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  تقدير و تشكر

  پدرو مادر عزيزم: تقديم به
پيوسته خنديدن و از ته دل خنديدن، مورد احترام اهل فكر بودن، محبت كودكان را 

وفـايي دوسـتان را تحمـل     به خود جلب كردن، مورد تحسين منتقدان صادق بـودن، بـي  
ها را ديدن، اثري مثبت از خـود بـه جـا     گران حسنها را ارج نهادن، در دي كردن، زيبايي

اي يا با بهبود بخشيدن بـه شـرايط    گذاشتن، به واسطه فرزندي سالم يا با ساختن باغچه
كه حتي يك جاندار به واسطه شما توانست بهتـر زنـدگي كنـد،     اجتماعي، و دانستن اين

  .اين است موفقيت

  رالف والدو امرسون

  





  
  
  

  گفتار پيش

طـور   هـاي اطلاعـاتي و ارتباطـاتي بـه     هم زمان با ورود به قرن بيست و يكم، سيستم
انـد تـا    ها موجب شـده  اين پيچيدگي. اند گرايي شده فزاينده دچار پيچيدگي و همه جانبه

ها، مخاطبان خود را در گوشه و كنار جهان دچار نوعي  رسانههاي توليد شده توسط  پيام
وقوع انقـلاب ارتبـاطي و اطلاعـاتي در خـلال چنـد دهـه اخيـر،        . سردرگمي كرده است

گرايانـه را بـه همـراه داشـته      ها و تهديدهاي ويـران  هاي تعارض آميزي از فرصت ظرفيت
بخشي از تهديدهايي ... ف و هاي بي مصر اطلاعات زدگي، بحران معنايي، انبوه پيام. است

است كه از اين رهگذر حقوق مخاطبان به خصـوص كودكـان و نوجوانـان را بـه چـالش      
هـا و   خـورد بـا ايـن پديـده از سياسـت     ها در برهاي آموزشـي كشـور   نظام. كشانده است

هر چه از كشورهاي كمتر توسـعه يافتـه بـه سـمت     . اند هاي متفاوتي پيروي كرده برنامه
بينيم كه كنترل و هدايت  كنيم مي ه يافته نظير كانادا و ژاپن حركت ميكشورهاي توسع

ها از همـان مقـاطع پـائين تحصـيلي بـر عهـده نهادهـاي         نحوه صحيح استفاده از رسانه
در جوامع امـروزي  . اي گذارده شده است كيد بر مقوله آموزش سواد رسانهأآموزشي و با ت
چـرا كـه بـا پيشـرفت جوامـع و توسـعه       اي اهميـت بيشـتري يافتـه اسـت؛      سواد رسانه
، يك نوع پيچيدگي زبـاني  پيام هاي نوين اطلاعات و ارتباطات در روش انتشار تكنولوژي
گيـري از ايـن    ها ايجاد كرده است كه به تناسب آن شهروندان بايد توانايي بهره در رسانه

سـازي    توانمنـد  اي يك نـوع برنامـه   در واقع آموزش سواد رسانه. ها را داشته باشند رسانه
هـا   و اگـر دولـت  از ايـن ر  ،اي جديد را درك كنند است كه شهروندان بتوانند زبان رسانه

جامعه به دو گروه  ،تفاوت باشند اي جديد بي رسانهسازي در مقابل زبان نسبت به توانمند
و گروهـي ديگـر كـه از غافلـه     ها را دارنـد   گروهي كه توانايي درك پيام: شوند تقسيم مي

دلايل اصـلي  . هاي جديد را ندارند توانايي همگامي با رسانه به دليل آنكه، مانند ميعقب 
اي، كسـب مهـارت در مـديريت     براي آموزش سواد رسـانه  كشورهايي مانند كانادا و ژاپن 

ها و افزايش پتانسيل جهـت انجـام    ات ممكن در استفاده از رسانهتأثيراطلاعات، شناخت 
بـه ميـزان زيـادي اطلاعـات در     نيز مخاطبان، عصر حاضر  در .گفتمان دموكراتيك است
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شود تا ابزارهاي تحليلي مـرتبط بـا    مسائل روزمره خود نيازمندند و اين موضوع سبب مي
، روابـط اجتمـاعي را   هـا  رسـانه چرا كه . اين خوراك اطلاعاتي بيش از پيش ضرورت يابد

اي بـه   داشـتن سـواد رسـانه    و هـا  رسـانه كنند، بنـابر ايـن شـناخت     توليد و باز توليد مي
يط پيرامون خود را رمزگشايي كنند و شـهروندان فعـال و   كند تا مح مخاطبان كمك مي

  .اي باشند تري در محيط رسانه شهروندان فعال
  
  



        فصل اولفصل اولفصل اولفصل اول

  اي رسانهسواد اهميت و ضرورت 

  مقدمه

يـك سـو و توسـعه فنـاوري اطلاعـات از      امروزه به دليل گسترش دامنه ارتباطات از 
موجبـات بوجـود   ، ضمن به چالش كشيده شدن مفروضات و اصـول پيشـين  ، سوي ديگر

وجود آورده اسـت؛ بـه طـوري كـه      ههاي ديگر را نيز ب هاي مختلف در حوزه آمدن فرصت
يـاد   اي رسانههاي  گران از اين تحولات به عنوان تغيير پارادايم سياست بسياري از تحليل

و با توجه به اين كه مقابله فيزيكي بـا امـواج يـا وضـع قـوانين محدودكننـده،       . رده اندك
ضمانت اجرايي چنداني ندارد لذا انديشمندان به دنبال راهكاري براي حـل ايـن مشـكل    

اي  سـواد رسـانه  .  اي اسـت  دانشي به نام سـواد رسـانه  ، كه يكي از اين راهكارها، بوده اند
كنـد و نـوعي رژيـم مصـرف      هاي مخرب را به مخاطب اعطـا مـي   توانايي بازشناسي پيام

سـت كـه    اي از رويكردهـا  اي مجموعـه  سـواد رسـانه   .كنـد  اي را براي او تنظيم مي رسانه
و تحليـل و ارزيـابي نقادانـه     هـا  رسـانه مخاطبان به طور فعالانه براي مواجهه گزينشي با 

شـوند،   هـا مواجـه مـي    را كه بـا آن  هايي گيرند تا معناي پيام اي به كار مي محتواي رسانه
يكي از اجزاي اصلي جوامـع بشـري هسـتند؛ لـذا      ها رسانهدر دنياي امروز، . تفسير كنند
بـر افـراد و    ها رسانهات تأثيراي به معناي تحقيق، تحليل، آموزش و آگاهي از  سواد رسانه
اي، توانايي بخشيدن به مخاطبان جهـت دفـاع در مقابـل     هدف سواد رسانه. جامعه است
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اي در گـرو تجهيـز ذهـن بـه رويكردهـاي       داشتن ميزان بالاي سواد رسـانه . ستها رسانه
ي گرو داشتن كميـت و كيفيـت سـاختارها   تر است كه آن هم در  نظري و انتقادي وسيع

بـه   ها، برابر متن توانمندي خاصي است كه مخاطب را در، اي سواد رسانه. باشد دانش مي
، يعنـي  اي به شهروندان رسد آموزش سواد رسانه به نظر مي. كند اي فعال تبديل مي سوژه

اي جهـت درك و   قادي در مطالعات ارتباطي و رسـانه ها با رويكردهاي انت نآشنا كردن آ
يكـي از مباحـث    .ها و كنار زدن ظواهر و گذر از سطح به عمـق اسـت   فهم محتواي پيام

توانند  ها نمي رسانهكه در مطالعات انتقادي و ارتباطي مطرح است اين است كه بنياديني 
گـران انتقـادي از مفهـوم بازنمـايي      تحليـل . اي از جهان واقعي باشند بازتاب دهنده ساده

 كننـد،  مني يـا نمـادين عمـل مـي    هاكه به طور ض ها به نظام نشانه رسانهيعني وابستگي 
اختي هاي شن ارچوبمخاطبان و شهروندان به چي ذهن آموزش و تجهيز. اند حمايت كرده

قرائت و رمزگشايي متضـاد  ها جهت  به توانمند شدن آن، اي انتقادي در قالب سواد رسانه
آميـز يـا بـه     مد كه البته ايـن رمزگشـايي مقاومـت   انجا اي مي آميز متون رسانه و مقاومت

، در گـرو دسترسـي   اي انهجايگزين و بـديل از محتـواي رس ـ   تعبير و تفسير، ديگر عبارت
بـر  . و جايگاهي متفاوت در جامعه استهاي متضاد و داشتن موضع  مخاطبان به گفتمان

هـاي   اي نظـام تفسـيري و متـأثر از داوري    سواد رسانه و رويكردهاي انتقادي، اين اساس
شـناخت و   .دهـد  اي شكل مـي  هاي رسانه فرد را با پيامذهني و اخلاقي است كه مواجهه 

اندازها و رويكردهاي  ها، در گرو داشتن چشم رسانهمحتوا و آثار ، انتقادي از سازماندرك 
ايدئولوژيكي پنهـان در  تا مخاطبان و شهروندان بتوانند اهداف و اغراض مادي و  انتقادي

، اي چـون اخبـار   و محتـواي رسـانه  اي را درك  هـاي رسـانه   هـاي سـازمان   پشت فعاليـت 
 .در امان بمانند ها رسانهبليغات را نقد كنند و از اثرات منفي هاي سرگرم كننده و ت برنامه

اي به مخاطبان  مخاطبان در گرو آموزش سواد رسانهاي به  الذكر رسانه هاي فوق توانمندي
هـا و   و نيـز برنامـه   به اين مقوله در زندگي روزمره تر بيشو شهروندان در جامعه و توجه 

اي يكـي   اكنون سواد رسـانه  .ها است دانشگاه دوران تحصيل در مدارس و محتواي درسي
طرف توجه كشـورهاي پيشـرفته قـرار    از سوي مخاطبان از كارآمدترين ابزارهاي نظارتي 

ص دروني و بيرونـي تـاكنون   در حالي كه ايران به رغم دارا بودن شرايط خا. گرفته است
قض صريح و روزافـزون  بنابراين با توجه به ن. انجام نداده استدر اين زمينه ثري اقدام مؤ

قـانوني و   هاي غير اخلاقي و غيـر  هاي ناشي از پيام وانين ارتباطي از يك طرف و بحرانق
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، امـر  اي ضـرورت توجـه بـه مقولـه سـواد رسـانه       نتيجه بحران هويت از طـرف ديگـر   در
اسـلامي   -ايرانـي زيرا با عملياتي كردن اين دانش نه تنها فرهنگ . ناپذيري است اجتناب
  .مين خواهد شدحقوق مخاطب تأ بلكه بخشي از شود ميتقويت 
  

  اي لازم است؟ چرا سواد رسانه

تلاقي رسانه و تكنولوژي در فرهنـگ جهـاني، روش يـادگيري مـا را دربـاره دنيـا در       
ديگر توانايي . طور اساسي تغيير كرده است هفرهنگ جهاني به چالش كشيده و آموزش ب

 حتـي بزرگسـالان  يست، بلكه كودكان، جوانـان و  خواندن و نوشتن كلمات چاپي كافي ن
اي را داشته باشـند   نياز دارند توانايي تحليل انتقادي تصاوير قدرتمند فرهنگ چند رسانه

. العمل نشان داده و عقايد خود را بيـان كننـد   عكساي مختلف  و نسبت به اشكال رسانه
بـه سـمت مخاطبـان ايـن      هـا  ها و پيـام  در عصر ارتباطات و اطلاعات هجوم انواع برنامه

هاي مناسب مجهـز   و برنامه ها پيامها به دانشي براي انتخاب  ضرورت را ايجاد كرده تا آن
باشند تا از حالـت انفعـال و مصـرف كننـده صـرف خـارج شـده و بـر اسـاس نيازهـاي           

در  .گونه پيـامي قـرار ندهنـد    شان دست به انتخاب زده و خود را در معرض هر اطلاعاتي
چرا كه مـا   وز چالش اطلاعاتي درباره چگونگي نحوه استفاده از اطلاعات است،دنياي امر

كنيم كه بسـيار متفـاوت از شـرايطي اسـت كـه اجـدادمان طـي         در محيطي زندگي مي
شود و با توجه به تعدد و تكثر  تغييرات بسياري ايجاد مي، محيطي كه با هر قدم. اند كرده
در حـال انتقـال    دائمـاً  هـا  اي، پيـام  رسـانه هاي  زارهاي تلويزيوني و تردد سنگين اب كانال

و بمبـاران اطلاعـاتي مواجـه     اي رسـانه هستند به طوري كه مخاطبان خود را بـا اشـباع   
 ها رسانهمنفي و ناخواسته  اتتأثيرتوانيم خودمان را در مقابل  حال چطور ما مي .اند كرده

را  هـا  رسـانه خواندن، تماشا كردن،گـوش دادن انـواع    توانيم خريدن، حفظ كنيم؟ آيا مي
كه بايـد بـا ارتقـاي سـطح      را بگيريم؟ يا آن اي رسانهكه جلوي امواج  متوقف كنيم؟ يا آن

 هـا  پيامو توانمند كردن خود، درك بهتر و مناسب تري براي دريافت انواع  اي رسانهسواد 
  .فراهم كنيم

ي زنـدگي متناسـب بـا    هـا  ها و سبك ارزش كه هر پيامي، اي رسانهدر عصر اطلاعات 
هستند تا قادر باشند سبك  اي رسانهمخاطبان نيازمند سواد  گذارد، خود را به نمايش مي

هـاي عصـر اطلاعـات، نيـاز بـه       از ضرورت .زندگي القا شده در هر پيام را شناسايي كنند
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اگيـران را  آموزش و پرورش در قرن بيست و يكم و آن نوع تعليم و تربيتي اسـت كـه فر  
چرا  .بيني آماده سازد هاي زندگي در حال تغيير و غير قابل پيش براي رويارويي با چالش

او نياز به جامعه بشري دارد تا چنان . شود پذير متولد مي كه كودك تكامل نيافته و تعليم
تـا بتوانـد نسـبت بـه محتـوا و       ساخته شود كه بتواند به مقتضيات زندگي پاسـخ دهـد،  

مـل،  أاز راه تحليـل و ت  ها رسانهواكنش نشان دهد و در مواجهه خود با  اي انهرسعملكرد 
يابي به هدف فوق، ترويج  هاي دست ترين راه يكي از مهم .معناي صحيحي را دريافت كند

در مدارس و مراكز آموزشـي از طريـق    ها پيامورزي پيرامون محتواي  انديشيدن و انديشه
هاسـت كـه    اي از رويكـرد  مجموعـه  ،اي رسانهاقع سواد در و. است اي رسانهآموزش سواد 
و تحليـل و ارزيـابي نقادانـه     هـا  رسـانه طور فعالانه براي مواجهه گزينشي با  مخاطبان به

تفسـير  ، شوند ها مواجه مي يي را كه با آنها پيامگيرند تا معناي  فرا مي اي رسانهمحتواي 
توانـايي بخشـيدن بـه مخاطبـان جهـت دفـاع در مقابـل        اي،  رسـانه هـدف سـواد    .كنند
 را يـك پيوسـتار فـرض كنـيم،     اي رسـانه سـواد   اگر به تاسي از جيمز پاتر،. ستها رسانه

در گرو تجهيز ذهن به رويكردهاي نظـري و انتقـادي    اي رسانهداشتن ميزان بالاي سواد 
. باشـد  انـش مـي  هـاي د  تر است كه آن هم در گرو داشتن كميت و كيفيت ساختار وسيع
اي فعـال و   هها، به سوژ توانمندي خاصي است كه مخاطب را در برابر متن اي رسانهسواد 

يـك وجـه آمـوزش در جهـان پساصـنعتي،      ) 18 ،1385 كاووسـي، .(كنـد  پويا تبديل مي
  در چنـين  .اسـتوار اسـت   اي رسـانه ها در دنيايي است كه بر نظام  آموزش و تعالي انسان

. آينـد  و پـاگير درمـي    دسـت   عوامـل   صورت  به  عصر صنعتي  صفات  نارزشمندتري  دنيايي
  بـا هـم    حاضـرند هماهنـگ    نياز ندارد كه  سوادي  ها افراد كم ميليون  به  آينده  تكنولوژي
  ي ههم ـ  كوركورانـه   نيـاز ندارنـد كـه     افرادي  بدهند؛ به  را انجام  تكراري  نهايت بي  كارهاي

 اطلاعـات از   محـض   اطاعـت   بـه   نـان آ  قيمـت   دانند كه نهند و مي مي  را گردن  دستورات
  دسـت   و دقيـق   مهم  هاي داوري  بتوانند به  كه  است نيازمند  افرادي  به  دارد؛ بلكه  بستگي

جديـد را در    پيـدا كننـد، بتواننـد روابـط      تازه  هاي را در محيط  خويش  بزنند، بتوانند راه
  افـرادي   و تميز دهند؛ به  تشخيص  چالاكي  ، به تغيير است  ر حالد  سرعته ب  كه  واقعيتي

   ».باشـد   نفـوذ كـرده    تـا مغـز استخوانشـان     آينـده «: اسـنو  ادگار  ي هگفت  به  نياز دارد كه
  )410،1378، تافلر(

مهـار   وري اطلاعات رااو فن اي رسانه  پرشتاب  حركت  اين  دنتوانمخاطب امروز اگر   اما
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و   دسـت   دسـرآورتري در  با امروز بـا تغييـرات    ناچار خواهد شد در مقايسه  آينده در  د،كن
دانشـي  . برخوردار نبود اي رسانهتوان از دانش  در چنين دنيايي چگونه مي. كند  نرم  پنجه

 .رسـاند  نوردد و خود را به مقصد زماني و مكاني مي كه به سهولت زمان و مكان را در مي
ي هـا  رسـانه هاي مقابله با قـدرت نـرم    تواند يكي از ابزار مي اي رسانهاز سويي ديگر سواد 

  .المللي عليه كشورها محسوب گردد بين
هايي كـه بـا اسـتفاده از فنـاوري      عنوان بخش به ها رسانهجوزف ناي در كتاب خود از 

 .بـرد  اسـت نـام مـي    اند كه برآيند آن توليد قدرت اي از روابط ايجاد كرده شبكه، ارتباطي
 ـ هـا از طريـق    هـا و شـناخت انسـان    ثير قرارگـرفتن برداشـت  أانقلاب ارتباطات و تحت ت

توانـد راه را   مي اي رسانهسواد . كند توجه به قدرت نرم را دو چندان مي، مشاهدات بصري
هاي لازم براي يادگيري دراز مدت در دنيايي كه مرتبا در حال تغييـر   براي كسب مهارت
 اي رسـانه در برابـر اطلاعـات    ،اي رسـانه فـراد داراي سـواد   چـرا كـه ا  . است، فراهم كنـد 

هـا طراحـي و    آن ثيرگـذاري بـر  أيي كه بـه منظـور ت  ها پيامتري دارند و  پذيري كم آسيب
با آگاهي يـافتن   .دهند ارسال شده را در سطوح مختلف مورد شناسايي و ارزيابي قرار مي

ودكان نيز قادر خواهند بود در حتي ك ،ها رسانهنسبت به چگونگي ايجاد اطلاعات توسط 
  .تري داشته باشند استقلال و خودمختاري بيش اي رسانهسپهر 

. تبـديل شـوند    اي در انجام جنگ نرم عليـه كشـورها   توانند به ابزار برنده مي ها رسانه
ي الكترونيكـي  هـا  رسـانه آور  رشد سر سـام  ماهواره و اخيراً تلويزيون، ثير مخرب راديو،أت

در حـال حاضـر بـر كسـي     ....)هاي خبـري و   روزنت، ها وبلاگ، ها سايت( نتچون اينتر هم
  )515 ،1387گلشن پژوه،.(پوشيده نيست

ارچوب و روش آموزشي را براي سـواد جديـدي   اي چ ر اين بين آموزش سواد رسانهد
و . كند كه براي زندگي، كار و شهروندي در قرن بيست و يكـم ضـروري اسـت    فراهم مي

يك نوع استفاده مبتني بر آگاهي و سودمندي از  اي رسانهترين هدف آموزش سواد  اصلي
  .است اي رسانهمحيط 

صـورت رسـمي از طـرف     بـه  اي رسـانه عنوان اولين كشوري كه آموزش سواد  كانادا به
بـه الگـو بـرداري از كشـور كانـادا و       نيزنظام آموزش و پرورش آن پذيرفته شده و ژاپن 

ر ايران نيز ضـروري  د .در دنيا مطرح هستند پرداخته، اي رسانهواد سازي آموزش س بومي
در  اي رسـانه ي هـا  پيـام هايي كه در مواجهـه مخاطبـان بـا     است تا به منظور رفع چالش



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۲۰

 اي رسـانه شود، نوعي تلاش سازمان يافته صورت گيرد و به ارتقاء سـواد   جامعه ايجاد مي
 ،اي رسـانه آمـوزش سـواد    بـا  .دست زد اي هرسانمبارزه  در ميان مخاطبان و يا اصطلاحاً

بـدين ترتيـب مخاطبـان بـا سـواد      . يابد افزايش مي ها رسانهتسلط افراد در فهم خروجي 
بنـابراين بـر اسـاس نيـاز     خواهنـد،   چـه مـي   هـا  رسـانه داننـد از   به خـوبي مـي   اي رسانه

  )97 ،1385 قاسمي،. (زنند شان دست به گزينش مي اطلاعاتي
پرورش همان گونه كه درمقابل سواد خواندن و نوشتن كودكـان   سو آموزش و از يك

هـاي   ها با كمك گرفتن از متخصصان و نهـاد  آن اي رسانهدر قبال آموزش ، مسئول است
ضـرورت ارتقـاء سـطح سـواد     ، از سـوي ديگـر  .اي مسووليت خطيري بر عهـده دارد  حرفه
فعاليـت دارنـد و    هـايي كـه در حـوزه فرهنـگ     در مخاطبان مـورد توجـه نهـاد    اي رسانه

آلمان و اسـتراليا مـورد   ، انگليس امريكا، ژاپن،، در كشورهاي كانادا اي رسانههاي  سازمان
نيـز بـه منظـور آمـوزش و      اي رسـانه هاي  سازمان، در اين كشورها.توجه قرار گرفته است

 هـايي را  گـام  هـا   ريزي و انجام برخـي فعاليـت   مخاطبان براي برنامه اي رسانهسواد  ارتقاء
  .كنند توليد مي اي رسانههاي سواد  هاي خود را با در نظر گرفتن معيار اند و برنامه برداشته
  

  اي رسانهاهميت و ضرورت سواد 

اي  طـور فزاينـده   هاي اطلاعاتي و ارتباطـاتي بـه   سيستم ،21هم زمان با ورود به قرن 
ي هـا  پيـام اند تا  ها موجب شده اين پيچيدگي .اند گرايي شده دچار پيچيدگي و همه جانبه

نـوعي   مخاطبـان خـود را در گوشـه و كنـار جهـان دچـار       هـا  رسـانه توليد شده توسـط  
تـرين دلايـل بـراي آمـوزش سـواد       از اصـلي . كنند ها پيامگمي و ترديد در انتخاب  سردر
ممكـن در اسـتفاده از    اتتـأثير شـناخت   كسب مهارت در مـديريت اطلاعـات،   اي رسانه
ي هـا  رسانهجا كه  ازآن .يل جهت انجام گفتمان دموكراتيك استو افزايش پتانس ها رسانه

گيري و تغيير نگـرش، انديشـه و رفتـار مخاطبـان دارنـد و       عمومي نقش مهمي در شكل
ها را مخدوش كنند،كه اين كار در همه جاي جهان صورت  ممكن است حقوق انساني آن

رسـاني   گـونگي اطـلاع  و چ هـا  رسـانه هاي  ها و عملكرد آموزش و شناخت روش گيرد، مي
در چنين وضـعيتي  . يابد ضرورت مي ها رسانهدرست يا نادرست و قضاوت عيني در قبال 

ثير ايـن  أها و ت ما بايد درباره نگرش نوجوانان و جوانان ايران به پديده جهاني شدن رسانه
حساسيت كافي نشـان دهـيم و آمـوزش و پـرورش     ، نگرش بر نظام ارزشي و هويت آنان
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  .را براي پاسخگويي مناسب به اين چالش عظيم جهاني آماده سازيمكشور خود 
، گيـري  تصـميم ، گـذاري  بدون ترديد پاسخگويي به اين وضعيت پيچيـده و سياسـت  

هاي روشن پژوهشي درباره آموزش سـواد   و آموزشي و پرورشي نيازمند يافتهريزي  برنامه
هـا و   جوانـب گونـاگون برنامـه   نهـان آن بـر   ثير آشكار و پو چگونگي و ميزان تأ اي رسانه

  .كاركردهاي تعليم و تربيت است
  و پـرورش   آمـوزش   آن  بـه   امـروزه   كه  چيزي« :الوين تافلر در كتاب خود آورده است

و   نابهنگـام   آوري طور يـأس  هما، ب  هاي و دانشكده  مدارس  در بهترين  شود، حتي مي  گفته
  را بـراي   هايشان بچه  انتظار دارند كه  و پرورش  از آموزش  نمحصلا  والدين.  مورد است بي

  و پـرورش   از آمـوزش   شـدن   بهـره  بـي   دهند كه هشدار مي  آموزگاران. سازد  آماده  زندگي
، كليسـاها و   دولـت   هيـأت . كنـد  مي  تباه  آينده  ها را در دنياي بچه  و اقبال  شانس  مناسب
اصـرار   را رها نكننـد، و   مدرسه  كنند كه مي  حترا نصي  جوانان  ، همگي گروهي  هاي رسانه
 ـ  انسان  ي هديگر، آيند  از هر زمان  وز، بيشامر  ورزند كه مي در گـرو    طـور كامـل   هتقريباً ب

،  آينـده   ي هدربـار   زيبا و فريبنـده   هاي خطابه  اين  تمام  رغم  اما به.  است  و پرورش  آموزش
  داشته  چشم  است  پيدايش  در حال  كه  جديدي  ي هجامع  به  كه آن  جاي  ما به  هاي مدرسه

  جهت  در اين  هايشان اييتوان  ي ههم. نگرند مي  واپس  مرگ  در حال  سيستم  يك  باشند به
بدهنـد؛  جامعـه    كننـد و تحويـل    ابـزار درسـت    شبيه  هايي شود تا انسان مي  كار گرفته هب

  زنـدگي   خواهد مـرد بـه    از خودشان  قبل  كه  حتضريم  بتوانند در سيستم  كه  هايي انسان
  )410،1378، تافلر(» .بدهند  ادامه

سواد و دانشـي كـه   . برخوردار نبود اي رسانهتوان از سواد  در چنين دنيايي چگونه مي
 .رسـاند  به سهولت زمان و مكان را در مي نوردد و خود را به مقصد زمـاني و مكـاني مـي   

هـاي آن را جهـت    است كه چگونگي اسـتفاده از رسـانه و قابليـت   دانشي  ،اي رسانهسواد 
رساند تا خويش را نسـبت بـه جـزر و مـدهاي تحـولات       يابي به اهدافمان ياري مي دست

مان را با خـود بـه يغمـا     تواند بخشي از پيكره جزر و مدهايي كه هر بار مي. تطبيق دهيم
معاملات بورس، گذران اوقـات  . پرتاب كندبرد و يا ما را از صحنه روزگار به اقليم ديگري 

همگـي از معضـلات و    ...هـاي فصـلي و    بيكـاري  انفراغت، تراكم كاري، كاريابي در بحر
و   هـا  مندي از نحوه صحيح اسـتفاده از پيـام   تواند با بهره تنگناهايي است كه هر كدام مي
  .اطلاعات پيرامونمان مرتفع شود



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۲۲

 اي رسانهضرورت سواد 

، شــكرخواه:(تــوان دلايــل زيــر را برشــمرد مــي اي رســانهزش ســواد در ضــرورت آمــو
1380،28(  

  ؛سياسي بر حيات فرهنگي و ها رسانهسلطه  -1
كنـيم   طـور مسـتقيم تجربـه مـي     ها را بـه  همه اطلاعات جز مواردي كه آن تقريباً -2
  ؛شده هستند اي رسانه
  ؛رندگذا ثير ميأبر ما ت، كه خود آگاه ما را فعال كنند بدون آن ها رسانه -3
تـر كنـد و يـك رابطـه      بخـش  ما را لـذت  اي رسانهتواند مصرف  مي اي رسانهسواد  -4

  ؛انفعالي را به يك رابطه فعال تبديل كند
به درسـتي   هاي ارتباطي را كند تا فناوري به ما كمك مي اي رسانهفراگيري سواد  -5

  ؛درك و فهم كنيم
  ؛هاي مختلف در عرصه ها رسانهمصون نگهداشتن افراد جامعه از تهاجم  - 6
  ؛يابد اشاعه مي ها رسانهاي كه در  هاي زندگي مصرفي فهم و نقد سبك -7
جنسيتي  قومي، هاي نژادي، هاي منفي اقليت سازي كليشه ها و نقد بازنمايي فهم و -8

  ها رسانهو فرهنگي در 
  ؛ها رسانهفهم و نقد اهداف، اغراض سياسي و ايدئولوژيك پنهان در محتواي  -9

  .ها رسانهاجتماعي و فرهنگي محتواي ، امدهاي اخلاقيفهم و نقد آثار و پي -10
بينـي كـرده بـود كـه      پـيش  1980شناس معروف آمريكايي در دهه  الوين تافلر آينده
دهنـد و   سازان شكل مي پيام گيران و پيام ،ها ، رسانهها اي از فرستنده عصر فردا را گستره

در حـال حاضـر    .واهنـد داد محور مانورهاي آينده را شـكل خ ، هاي تبادل اطلاعات شيوه
حال نسل امروز و فـردا  . بيني تحقق يافته و بخشي ديگر در راه است بخشي از اين پيش
ي ناشي از اين پديـده بـه ايـن درك نيـاز خواهنـد      ها و دفع تهديدها براي جذب فرصت

آن كسـي كـه    مسـلماً . گذارنـد  ثير مـي أي جمعي چگونه بر جامعـه ت ـ ها رسانهداشت كه 
را داشـته  )اي رسـانه سـواد  (ي ارتباطي ها پيامارزيابي و تحليل انتقادي ، توانايي دسترسي
 اي رسـانه دركي كه تنها از رهگـذر تكامـل سـواد    . تواند به اين درك برسد باشد، بهتر مي

هـاي لازم را بـراي    مهـارت  اي رسانهسواد ، زيرا همان گونه كه بيان شد .پذيرد تحقق مي
آمـوزد و در عـين حـال ديـدگاهي      مـي  هـا  رسـانه ي ارتباطي متفكرانه و آگاهانه با برقرار
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  )97 ،1385 قاسمي،.(كند فراهم مي اي رسانهي ها پيامتحليلي و نقادانه نسبت به 
 هـا  رسـانه  اتتـأثير هاي انتقـادي را در خصـوص    پرسش اي رسانهبا وجودي كه سواد 

نيسـت بلكـه هـدف     اي رسـانه اين فرايند يك جنبش ضـد   :كند اما بايد گفت مطرح مي
ده و كـر  محافظت اي رسانهرا در برابر آثار سوء  ها رسانهاين است كه مخاطبان ، اصلي آن

  .خوانند توانمند سازد شنوند و مي مي بينند، چه مي آنان را در كنترل آن
جاي خود را بـه  داشته و بايد ابزارهاي نظارت سنتي كارايي چنداني ن، در حال حاضر

سازي مخاطبـان در مقابـل آثـار سـوء     هاي جديدي بسپارند كه با توانمندها و ابزار شيوه
يكي از كارآمـدترين   اي رسانهاكنون سواد  .بخشد ري ميت ها مصونيت بيش به آن ها رسانه
شود مخاطب منفعـل بـه مخاطـب فعـال و      هاي نظارتي مطرح است كه موجب مي شيوه

  .قرار گيرد اي رسانهي ها پيامثير تر تحت تأ د و كمگر تبديل شو گزينش
هم زمان با رشـد عوامـل ديگـر و فـراهم شـدن       اي رسانهافزايش كمي و كيفي سواد 

از اين رو هر چه در جوامع افراد داراي سواد  .شود هاي آن موجب توسعه جوامع مي زمينه
تـري برخـوردار    ي بـيش آن جامعه از توسعه انساني و اجتمـاع ، تري باشند بيش اي رسانه

  .خواهد بود
 ـ  مي اي رسانهنكته مهمي كه وجود دارد آن است كه سواد  زاري ارزشـمند در  توانـد اب

بتـوان گفـت كـه     به همين دليـل شـايد   .هاي تفكر انتقادي باشد جهت گسترش مهارت
هـاي تفكـر    بـه افـزايش مهـارت   اي،  رسـانه هاي مناسب در مقوله سواد فراهم آوردن ابزار

يازمنـد آن  ن اي رسـانه كاران و هـواداران سـواد   اندر امروزه دست .نمايد ي كمك ميانتقاد
هاي آموزشي و مزاياي استفاده از ابزارهـاي تعليمـي در ايـن     هستند كه در مورد فرصت

تر گام بردارند و در فرايند توسعه استانداردها براي برنامـه آمـوزش سـواد     آگاهانه، عرصه
  .مشاركت كنندطور فعالانه  به اي رسانه

هـاي   آوري و فـن  هـا  رسانهثير هاي صورت گرفته در زمينه تأ با نگاهي كلي به بررسي
هاي نـوين   آوري و فن ها رسانهتنها استفاده از  توان دريافت، نوين اطلاعاتي و ارتباطي مي

يابي به توسعه انساني و در نهايت توسـعه پايـدار يـاري     تواند ما را در دست ارتباطي نمي
و منـابع اطلاعـاتي    ها رسانه؛ چرا كه ما نياز داريم بدانيم در چنين فضايي چگونه از كند
هايي را انتخاب و چه اطلاعـاتي را پـس بـزنيم و در كـل بـه      ها بهره بگيريم، چه چيز آن

يابي به سطح معقولي از  اين فرايند مستلزم دست. شناختي از زندگي در اين عصر برسيم
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ررا در پـيش گرفـت و از    هـا  رسـانه بر پايه آن بتوان ارتباط بـا   ها و دانش است تا مهارت
به  اي رسانهدر همين راستا آموزش سواد . خارج شد ها رسانهحالت انفعالي و يك سويه با 
هـا و تأثيرشـان بـر توسـعه      آوري و فـن  هـا  رسانهدر موضوع عنوان يكي از اجزاي اساسي 

راري ارتباطي متفكرانـه و  اي لازم براي برقه مهارت اي رسانهسواد  .شود انساني مطرح مي
ديـدگاهي نقـاد و   ، آمـوزد و در عـين حـال نگـاهي دقيـق      را به ما مي ها رسانهآگاهانه با 

  . آورد هاي نوين را فراهم مي آوري ي مختلف و فنها رسانهي ها پيامتحليلي نسبت به 
يـق بررسـي سـير    از طر اي رسـانه با نگاهي تحليلي و تطبيقي بر فرايند آموزش سواد 

تحولات آموزش و پرورش كشورمان و مقايسه آن با كشـورهاي صـاحب تجربـه در ايـن     
هـا و كمبودهـايي   اي چـه خلأ درخواهيم يافت كه نظام آموزشي كشـورمان دار  خصوص،

ها بايد  هستند آن ها رسانهجا كه جوانان و نوجوانان از مصرف كنندگان اصلي  از آن .است
ي گونـاگون مـورد   هـا  پيـام جهت خريد كـالا و   ها رسانهدرك كنند كه هر روز به وسيله 

چيسـت و چگونـه بـدون     هـا  رسانهها بايد دريابند كه اهداف  آن. تهاجم دائمي قرار دارند
  . دهند كردار و رفتاشان شكل مي، طور زيركانه به افكار كه خود بخواهند به آن

گفتـار و  ، رفتـار ، گاهبا يك ديد، است كه مخاطبان ناخود آگاهدر اين  ها رسانهقدرت 
، به عبارتي بر اساس نظريه جورج گربنـر  .طرز تفكر يكسان و به خصوص هماهنگ شوند

هـاي مشـترك بـه     بيني مشترك و ارزش جهان، هاي مشترك در حال ارائه نقش ها رسانه
ايـن نيسـت كـه     لزومـاً  اي هرسانمشهود است كه سواد  بنابراين كاملاً. مخاطبان هستند
 هـا  رسانه اتتأثيردرك اهداف، قدرت بلكه  چگونه برخورد كند، ها رسانهمخاطب بداند با 

نـوعي   اي رسـانه به عبارت ديگـر سـواد   . است ها رسانهو چگونگي دستكاري افكار توسط 
  .دهد شناختي را به مخاطبان ارائه مي مهارت

به عنوان يكي از كارآمدترين ابزارهاي نظارتي طرف توجه  اي رسانهدر حالي كه سواد 
ص درونـي و  كشورهاي پيشرفته قرار گرفته است، ايران بـه رغـم دارا بـودن شـرايط خـا     

بنابراين بـا توجـه بـه نقـض     . ثري در اين زمينه انجام نداده استبيروني تاكنون اقدام مؤ
ي غيـر  هـا  پيـام اي ناشـي از  ه ـ وانين ارتباطي از يك طـرف و بحـران  صريح و روزافزون ق

اخلاقي و غير قانوني و در نتيجه بحران هويت از طرف ديگـر ضـرورت توجـه بـه مقولـه      
تنها  زيرا با عملياتي كردن اين دانش نه. ناپذير است اجتناب يامر اي رسانهآموزش سواد 
  . خواهد شدشود بلكه بخشي از حقوق مخاطب تأمين  اسلامي تقويت مي –فرهنگ ايراني



        دومدومدومدوم    فصلفصلفصلفصل

  اي در ايران و جهان تاريخچه سواد رسانه

  در جهان اي رسانهتاريخچه سواد 

درحدود پنج دهه قبل به دنبال عمومي شدن راديو و تلويزيون و اخـتلال در تمركـز   
اي مملـو از اطلاعـات و   به ميان آمد تا در دني ـ اي رسانهفكري مخاطبان صحبت از سواد 

مخاطبـان بتواننـد آگاهانـه و بـا ديـدي بـاز و        ها رسانهروزي و همه جانبه  پوشش شبانه
بـيش از   .دست به انتخاب بزنند و ارتبـاط برقـرار كننـد   تفكري همراه با تجزيه و تحليل 

رسد بـا   اند كه به نظر مي هي رو آوردهچهار دهه است كه صاحبنظران ارتباطات به ديدگا
طور كلي راه  پيشگيري كرد اين ديدگاه به ها رسانهمنفي  اتتأثيرتوان از  مي گسترش آن،

 اي رسـانه رخـورداري از سـواد   را ب هـا  رسـانه گونه ارتباط صـحيح و حسـاب شـده بـا      هر
  )12،1389ايرانپور،.(داند مي

، مارشـال مـك لوهـان   . گـردد  باز مي 1965به سال  اي رسانهتاريخچه پيدايش سواد 
ايـن   "گسترش ابعاد وجـودي انسـان  : رسانه درك"لين بار در كتاب خود تحت عنوان او

تحقق يابد، لازم اسـت   جهانيزماني كه دهكده ": وي معتقد بود، را به كاربرده استواژه 
  )44،1385 ،صديق بنا(".دست يابند اي رسانهبه نام سواد ها به سواد جديدي  انسان

را بـه همگـان معرفـي     اي رسانهاما در حقيقت اين جان كالكين بود كه مفهوم سواد 
وي دوست و همكار مك لوهان بود و معتقد بود كه در عصر حاضر به سوادي به نام . كرد
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 اي رسـانه محصـولات   اتتـأثير احتياج است و بايد مخاطبان را نسبت بـه   اي رسانهسواد 
به بعد به پشـتيباني از   1960طور فعال از دهه  المللي يونسكو به سازمان بين .هشدار داد
اي جهـاني را بـه اجـرا     همت گماشت و تلاش كرد در اين زمينه برنامـه  اي رسانهآموزش 
تـوان   به مثابـه راهكـاري مناسـب،    اي رسانهآموزش ، نسكواز نظر صاحبنظران يو. بگذارد

، از نظـر يونسـكو   .جبران نـابرابري اطلاعـاتي ميـان كشـورهاي شـمال و جنـوب را دارد      
ميـان مخاطبـان    اي رسانهي ها پيامهاي فردي به منظور تفسير و تحليل  پيشرفت مهارت

را در كشـورهاي جنـوب    اه رسانهتواند قدرت استفاده كنندگان از  تنها راهي است كه مي
  )26،1389ايرانپور،.(افزايش دهد و آنان را از وضعيت انفعال صرف خارج كند

به عنوان يك ماده درسي در نظام آموزشي بسـياري از   اي رسانهدر حال حاضر سواد 
هاي دنيا از جمله در بريتانيا، استراليا، آلمـان، آفريقـاي جنـوبي، فرانسـه، روسـيه،       كشور

شـود، هـم زمـان در سـاير      تـدريس مـي   اي رسـانه يكا و ژاپن با عنوان آموزش كانادا، آمر
كشورها از جمله نيوزيلند، ايتاليا، يونان، اتريش، سوئد، سوئيس، هلند، دانمارك و فنلاند 

طور كلي به عنـوان ابـزاري بـراي حمايـت      به اي رسانهسواد  .توسعه است در حال رشد و
بريتانيا نخستين كشوري بود كه . وجود آمد ي جمعي بهاه رسانهبرابر آثار منفي  مردم در
بـه  ) و تربيـت (كيـد بـر توجـه    أت 1960در دهـه  . به اين مقوله پرداخـت  1930در دهه 

كيد بر اقناع مردم نسبت به آثـار زيـان بـار    أعنوان يك پارادايم به جاي ت فرهنگ عامه به
. ايم هنرهاي عامه شهرت يافتراه يافت كه به پاراد اي رسانهفرهنگ عامه به حوزه سواد 

صورت گرفت، مشخص شد  1980كه در دهه  اي رسانهطي يك بازنگري در زمينه سواد 
سـواد  ) موضـوع (چنـين،   هم. با بومي سازي تصوير رابطه دارد ها رسانهقدرت ايدئولوژيك 

شـهرت  ) بازنمـايي ( بر مصرف تصاوير متمركز گرديد و بـه پـارادايم تصـويرگري    اي رسانه
عنوان بخشي از  به يك شاخه ويژه مستقل و به اي رسانهدر بريتانيا و استراليا سواد . يافت

هـاي متفـاوتي    صـورت  اي رسـانه در اروپا آموزش . برنامه آموزشي علوم زباني تبديل شد
نخست در برنامه آموزش دوره مقدماتي و در  اي رسانهدر فنلاند آموزش  1970در . يافت
آن گونـه كـه مـا امـروز      اي رسـانه امـا آمـوزش   . هـا ارائـه شـد    در دبيرستان 1977سال 
در سـوئد در   اي رسـانه آمـوزش  . در اين كشور وجود نداشـت  1990شناسيم، تا دهه  مي

در كشـورهاي اســكانديناوي،  . ظهـور يافــت  1970و در دانمـارك در دهــه   1980دهـه  
ها بر پايه  شكم كم به سوي اخلاقي كردن نگر 1990و  1980در دهه  اي رسانهآموزش 
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يـك   1994در دانمـارك و در  . گرانـه و مـردم محـور بـود كشـيده شـد       رويكرد جستجو
هـاي   انجام شد امـا تـاكنون تنهـا بـه كنفـرانس و نشسـت       اي رسانهبازنگري در آموزش 

در آلمان، مقالات تئوريـك  . براي آموزگاران پيرامون توليدات محدود بوده است اي رسانه
در  اي رسانهنوشته شد و تمايل به آموزش  1980و  1970در دهه  اي رسانهدرباره سواد 

در فرانسه با تمركـز بـر روي    اي رسانهسواد .داخل و خارج از سيستم آموزشي رشد يافت
براي معلمان آغاز شد كه  اي رسانههايي در زمينه سواد  اما بعدها كنفرانس  ،فيلم آغاز شد

توسـط دولـت در سـال     اي رسـانه در هلند سواد .  هم درگير بود ها رسانهتوليدات ديگر  با
يـك مركـز    2008به عنوان يك بحث مهم در دستور كار قرار گرفت و در آوريل  2006

اين مركـز متخصصـان خـاص     .سيس شدأت  اي رسانهدولتي به نام مركز متخصصان سواد 
لتـي  در هلند يـك بحـث و برنامـه دو    اي رسانهطور كلي آموزش سواد  خود را داشت و به

بـه نگـاه منتقدانـه و خـلاق بـر محصـولات        اي رسـانه در استراليا موضوع آموزش . است
كيد دارد و هدف اصلي آن توانمند كردن مخاطبـان بـراي ايجـاد تمـايز بـين      أت اي رسانه
  .است اي رسانههاي معمول  هاي والاي فرهنگي و ارزش ارزش

وضوع آموزشي نخستين بـار  عنوان يك م به اي رسانهدر آمريكاي شمالي مفهوم سواد 
عنوان كشـور   كانادا به. همراه شد اي رسانهگيري موسسه آموزش سواد  با شكل 1978در 

در هـر بخـش از ايـن    . شـود  مـي در اين منطقه محسوب  اي رسانهپيشرو در زمينه سواد 
در  اي رسانهانجمن سواد  در .وجود دارد) متفاوت(يك برنامه اي رسانهكشور براي آموزش 

، بـه  اي رسـانه آموزگاران و تهيه كنندگان   ،كانادا علاوه بر ارائه رهنمودهايي براي والدين
، آمـوزش  اي رسانهالمللي و تحرك بخشي جهاني پيرامون سواد  هاي بين برگزاري نشست

  )120،1384سپاسگر،. (اند هاي آن اقدام كرده و شيوه اي رسانه
نخست، نگراني درباره نفـوذ  : دليل شكل گرفت در كانادا به دو اي رسانهآموزش سواد 

هـاي   فرهنگ عامه امريكايي و ديگري نياز سيستم آموزشـي بـه متـوني دربـاره پـارادايم     
با روند كندتري نسبت به  اي رسانهدر ايالات متحده آمريكا مبحث سواد . آموزشي جديد

در كشـوري بـا    دليل آن، طبيعت غير متمركز سيستم آموزشي. ديگر نقاط دنيا آغاز شد
در اين كشور، هيچ قـدرت  . ميليون كودك در مدارس دولتي و خصوصي است 70حدود 

در آمريكا، حدود پنجاه مدرسـه از  . مركزي يك برنامه آموزشي كشوري ارائه نكرده است
هـاي پيشـرو در ايـن زمينـه عبارتنـد از       دانشـگاه . حمايت كردند اي رسانهآموزش سواد 
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هايي را در اين زمينـه تشـكيل    آستين، تمپل كه دوره -رك،تگزاسدانشگاه كلمبيا، نيويو
و  1970هـاي   يي است كه در بين سـال ها رسانه از جمله  »ها رسانه و ارزش« مجله. دادند
و تلاش در جهت باز شـدن مبحـث سـواد     اي رسانهرو به رشد فرهنگ  اتتأثيراز  1980
 اي رسـانه و آمـوزش   اي رسـانه واد در اين كشور اغلب اصطلاحات س ـ. انجام داد اي رسانه

هـاي گسـترده جهـت     نيز همكـاري  1995از سال  .شود صورت مترادف به كاربرده مي به
اولـين كنفـرانس ملـي سـواد      .اتفـاق افتـاد   اي رسـانه ها پيرامون سواد  برگزاري كنفرانس

چـاپ   اي رسـانه در بون ايالات متحده برگزار شد و اولين كتابي كه به نام سواد  اي رسانه
ازجملـه مراكـز معتبـر بـراي ارائـه      . نـام داشـت   »در دنياي ديجيتال اي رسانهسواد « شد

 اي رسـانه مركـز سـواد   « در آمريكا اي رسانهمحصولات كمك آموزشي براي آموزش سواد 
  )14،1389ايرانپور، .(سيس شدأت 1996است كه در سال  »لوس آنجلس

ت بسيار مختصر و در مطالعات محدود به صور 1980تا سال   ،در ژاپن اي رسانهسواد 
پـن ايـن   در ژا »اي رسـانه سـواد  «پس از ترجمه كتـاب  1992شد اما از سال  پيگيري مي

 1999كه در سال  چنان. اين كشور شد اي رسانهتري وارد مطالعات  مفهوم به صورت تازه
وزش سـواد  اي را براي آم ـ توليد برنامه »هاي راديويي و تلويزيوني سازمان« در انجمن ملي

نظـامي را بـراي    اي رسـانه به كودكان آغاز كرد و شوراي تحقيقات درباره سواد  اي رسانه
هـاي بسـياري بـراي     هاي اخير نيز تـلاش  در سال. عملياتي كردن اين مفهوم تدوين كرد

صورت گرفته ... ماهواره و، ي جديد مانند اينترنتها رسانهپيرامون  اي رسانهآموزش سواد 
  ) 84،1378 ومي،تاكوني.(است

و برگزاري انتخابات دموكراتيك، نيـاز بـه    1994پس از نابودي آپارتايد در آفريقا در 
در آفريقـاي   اي رسـانه نخستين كنفـرانس ملـي آمـوزش    . احساس شد اي رسانهآموزش 

تـدوين   1997برگزار گرديد و يك برنامه آمورشـي جديـد در  آفريقـا     1990جنوبي در 
هـا و اصـول جامعـه دموكراتيـك      از آن زمان تلاش شد در برنامه آموزشـي ارزش . گرديد

 اي رسـانه رسد فرصتي براي رشد ادبيات انتقادي و آمـوزش   منعكس شود كه به نظر مي
  .ها باشد زبانهاي فرهنگي و  در شاخه

هـا در   اولين تـلاش . گردد مي باز 1920در روسيه به دهه  اي رسانههاي  تاريخ آموزش
كيد بر اصول كمونيستي در أها با ت ها و فيلم در روزنامه اي رسانههاي  زمينه ايجاد آموزش

خود را نشان داده اما با روي كار آمدن حكومـت ديكتـاتوري اسـتالين ايـن      1920سال 
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زمان بازيابي مجدد  1960و اوايل دهه 1950پس از وي در اواخر دهه  .قف شدروند متو
در مدارس و مراكز آموزشي شهرهايي مثل مسـكو و  و آموزش آن  اي رسانهبحث آموزش 
شناسـي در   با رويكـردي زيبـايي   اي رسانهسواد  1980با اين حال تا سال . پترزبورگ بود

ها برنامـه دولتـي    رين دستاوردهاي اين سالت از مهم .محافل آموزشي روسيه جاي داشت
  .آموزش رسانه و فيلم بود كه توسط وزارت آموزش و پرورش روسيه منتشر شد

 (Wikipedia.org/wiki/media literacy)  
  

  در ايران اي رسانهسواد 

در جهان به بيش از چند دهه مي رسد اما زمـان   اي رسانهبا وجود اينكه قدمت سواد 
العـاده جـواني محسـوب     گذرد به همين دليل مبحث فـوق  آن به ايران مي اندكي از ورود

 در كشور ما به نگـارش و  اي رسانهدر زمينه سواد  .آن بسيار كوتاه است كه عمر شود مي
انجـام تعـدادي مصـاحبه بـا اسـاتيد رشـته        طرح پژوهشي، مقاله،كتاب، ترجمه تعدادي 

وضعيت جامعـه مـا   ":پور معتقد است پروفسور يحيي كمالي. ارتباطات محدود شده است
در زمينه  .هم نگران كننده و هم اميدوار كننده است اي رسانهدر ايران در رابطه با سواد 

توجـه   اي رسـانه آموزش، نهادهاي آموزشي در همه سطوح هنوز به اهميت داشتن سواد 
و بخصـوص   ي كشـور هـا  رسانهاز طرفي .لازم را ندارند و به اين مهم توجه چنداني ندارند

نگـري   انديشـي و دور  رو هستند كه نياز به چاره ههاي بسياري روب روزنامه نگاران با چالش
هـاي بسـيار عميـق در فرهنـگ پـر بـار خودمـان كـه          اگر ما فقط يكـي از گفتـه   .دارند
 يـابيم كـه در دنيـاي شـديداً     را در نظر بگيريم در مي“ توانا بود هر كه دانا بود“:گويد مي

محقق و ژورناليست ايراني است كـه مـردم را    ،وظيفه هر استاد، حال تحول رقابتي و در
  ".المللي آگاه و به روز نگاه دارد سياسي و اجتماعي و بين ، هاي علمي در همه حوزه

اي هستيم تا از ايـن طريـق سـطح سـواد      در ايران ما نيازمند يك نهضت سواد رسانه
براي نيل به اين هدف، همكاري و هماهنگي  .اي شهروندان جامعه را ارتقاء بخشيم رسانه

ها و نهادهاي مختلف در جامعه و مشخص نمودن يك متولي براي پيشـبرد   ميان دستگاه
  .هاي غير قابل انكار در اين زمينه است اي در كشور از ضرورت آموزش سواد رسانه

  



  
  



        فصل سومفصل سومفصل سومفصل سوم

  اي كليات مربوط به سواد رسانه

  1اي تعريف سواد رسانه

هـاي چـاپي ربـط     را بـا رسـانه   2»سـواد «مطابق نظر جيمز پاتر، بسياري ازافـراد واژه  
برخـي نيـز، در مواجـه بـا     . كننـد  دهند و آن را معادل توانـايي خوانـدن قلمـداد مـي     مي

بسـط   3»بصـري  سـواد «اين اصـطلاح را بـه   ، چون فيلم و تلويزيون هاي ديگري هم رسانه
سـواد  «، 4»سـواد كـامپيوتري  «گان ديگـري نيـز از اصـطلاحاتي نظيـر    نويسـند . دهند مي

 بلكـه، صـرفاً  . نيسـتند » اي سواد رسـانه «كدام معادل اما هيچ كنند، استفاده مي 5»خواندن
هـاي ويـژه و نيـز     شامل تمـام ايـن توانـايي   » اي سواد رسانه«. ندهست اجزاي سازنده آن

هـاي چـاپي چيـز زيـادي      اگـر خوانـدن بلـد نباشـيم، از رسـانه     . ديگـري اسـت   مباحث
تـوانيم   اگر در درك آداب بصري و روايي مشكل داشته باشيم، نمي. شود دستگيرمان نمي

چـه   از آن  اگر نتوانيم از كامپيوتر استفاده كنـيم، . يماز تلويزيون يا فيلم چيز زيادي بفهم
اي  رسـانه  واقع، سـواد  در. مانيم خبر مي دهد، بي ترين رسانه رخ مي به مرور زمان در مهم

اي چنـين   سـواد رسـانه   ، بـدين ترتيـب  . هاي ويژه اسـت  تر از اين توانايي فراتر و عمومي

                                                      
1 - Media literacy 
2 - Literacy 
3 - Visual Litcracy 
4 - Computer Literacy 
5 - Reading Literacy 



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۳۲

  :شود تعريف مي
طـور   اسـت كـه مـا بـه    ) هاي فكري جنبه(ها  1انداز اي از چشم اي مجموعه سواد رسانه

كنـيم تـا معنـاي     بـرداري مـي   هـا بهـره   براي قرار گرفتن در معرض رسـانه از آن  2فعالانه
اندازهاي خود را با استفاده  ما چشم. شويم، تفسير كنيم ها مواجه مي هايي را كه با آن پيام

هاي دانـش، بـه ابـزار و مـواد     براي ساختن سـاختار . سازيم از ساختارهاي دانش خود مي
ها  دست آمده از رسانه ماده اوليه اطلاعات به. هاي ماست اين ابزار مهارت. اوليه نياز داريم

ها آگاهيم  ها بدان معني است كه ما از پيام استفاده فعالانه از رسانه. و دنياي واقعي است
اي بـه توانـايي تحليـل     انهسـواد رس ـ   ،طـور سـنتي   ها در تعامليم به آگاهانه با آن طور و به

ثر از طريـق نگـارش   ؤتر به ايجاد ارتباط م ـ طور گسترده اي و به وارزيابي محصولات رسانه
اي شامل توانايي تحليل شايسـته   طي نيم قرن گذشته، سواد رسانه.  شود خوب اطلاق مي

ي و هـاي راديـوي   نگاري چاپي، محصولات سينمايي، برنامـه  و به كارگيري ماهرانه روزنامه
  ) 44 ،1998بروان،( .شده استي ا تلويزيوني و حتي اطلاعات و مبادلات رايانه

يابي،  توانايي دست « اي را بر اين اساس، برخي كارشناسان حوزه ارتباطات سواد رسانه
تعريف » هاي مختلف است اي به گونه هاي رسانه ارزيابي و ايجاد پيام نقد،  ،تجزيه و تحليل

طـور   اي قادر اسـت بـه   ارتباطات معتقدند فرد با مهارت سواد رسانهمتخصصان  .كنند مي
تلويزيـون، راديـو، فـيلم، موسـيقي،       چـه در كتـاب، روزنامـه، مجلـه،     منتقدانه، درباره آن

 شـنود، فكـر كنـد    خوانـد و مـي   مـي   بينـد،  مي... هاي ويديويي، اينترنت و  بازي  ،تبليغات
همـان  (. كنند تعبير مي» اي تقويت تجارب رسانه« اي را گروهي از دانشمندان سواد رسانه

  ) منبع
 1990اي در دهـه   اي نيز تعريف زير را از سواد رسانه المللي سواد رسانه كنفرانس بين

كرسـت و  (» اي در اشـكال مختلـف   هاي رسانه توانايي دسترسي و ارزيابي پيام «:ه كردئارا
  ) 5-1998،13پاتر، 

بـه معنـاي فراگيـري      نظر برخي ديگر از كارشناسان، اي از رسانه سواد ، از سوي ديگر
مـارين   .اسـت ... سـمعي و بصـري و    ، هاي چـاپي  چگونگي توليد پيام با استفاده از رسانه

ت مديره آموزشكده زبـان انگليسـي مـونترال    أو عضو هي اي رسانهبارون مدير بخش چند 
امـروزه افـراد   ، نويسـد  پندارد و مـي  هاي با سوادي مي هلفؤرا جزء م اي رسانهسواد ، كانادا

                                                      
1 - Perspective 
2 - Actively 
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  :باسواد بايد بتوانند
 .را داشته باشند  اشكال مختلف رسانه ارزيابي و كار با  ،درك ، توانايي رمزگشايي •

، قاسمي.(صدا و تصوير بيافرينند و يا تركيبي از اين عناصر را داشته باشند متن، •
87،1385( 

  :ارائه شده است يا رسانهدر ايران نيز تعاريف متعددي از سواد 
، ژاد پدر علم ارتباطات در ايران و استاد دانشگاه علامه طباطبـايي   دكتر كاظم معتمدن

كيد دارد كه ژانرهـاي  داند و تأ مي ها رسانهدرك ماهيت و كاركردهاي "را  اي رسانهسواد 
  )37،1389 ايرانپور،.("است كه از آن سو بايد طرف توجه قرار گيرد اي رسانه

اي يك نـوع درك متكـي بـر     كه سواد رسانه ":س شكرخواه نيز معتقد استدكتر يون
ها را از يكديگر تميز داد و انواع توليدات  توان براساس آن انواع رسانه مهارت است كه مي

هـاي   اي از تكنيـك  اي آميـزه  هرسـان  سواد. اي را از يكديگر تفكيك و شناسايي كرد رسانه
 هـا از يكـديگر   ب بيـنش و درك بـراي تشـخيص رسـانه    ها و كس ثر از رسانهؤوري م  بهره
  ."است

اي مثـل يـك رژيـم     سـاده، سـواد رسـانه    آيد؟ به زبان اين درك به چه كاري مياما 
كه چه مـوادي مناسـب هسـتند و     هستيمهوشمندانه مراقب  ما غذايي است كهمصرف 

كه  و يا اين مصرف نكنيمو چه چيزي را  نيمچه موادي مضر؛ چه چيزي را بايد مصرف ك
نيز به ما يك رژيـم   اي رسانهسواد  .ميزان مصرف هر ماده بر چه مبنايي بايد استوار باشد

در بياموزد كه از حالت انفعالي و مصرفي  اتواند به م ميدهد كه  ارائه مي اي رسانهمصرف 
بـه نفـع    كه در نهايت يمشو ها با پيام  فعالانه وارد تعامليخارج شده و  ها رسانهارتباط با 

هـا بـه    ي رسـانه  كند تـا از سـفره   اي كمك مي به ديگر سخن، سواد رسانه. باشدمان خود
  ) 27-32، 1385يونس،   شكر خواه،( .مند شويم اي هوشمندانه و مفيد بهره گونه

 اي رسـانه سـواد  "الملـل،   وي دكتري علوم سياسي و روابط بـين از نظر دكتر پرويز عل
ي وسايل ارتباط جمعي ها پيامدركي عميق و منتقدانه از  كند اي است كه سعي مي مقوله

. "اسـت  ها رسانهايجاد كند و هدف از آن افزايش و تقويت انديشه انتقادي در استفاده از 
  )16،1388، علوي(

شناسي دانشـكده علـوم اجتمـاعي     عضو هيأت علمي گروه جامعه، غلامرضا ارجمندي
در بيـاني   اي رسـانه سـواد   ":كنـد  را اين گونه تعريف مي اي رسانهدانشگاه پيام نور، سواد 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۳۴

تر عبارت است از تفكر استدلالي و نقادانه بـه نحـوي كـه مخاطـب بتوانـد دربـاره        دقيق
  )5،1384، ارجمندي(".محتواي رسانه قضاوتي مستقل داشته باشد 

هـايي اسـت    شامل تكنيك اي رسانه سواد": معتقد استنيز » اسماعيل قديمي«دكتر 
هـاي خبـري در اصـول     شود، مانند ارزش ي به كاربرده ميا هاي رسانه ه براي تهيه پيامك

مهارت، توانمندي و قابليت استفاده از وسايل ارتبـاط   است و مخاطب بايد نگاري روزنامه
را داشـته  اي  هاي رسانه گيري پيام ي شكل ها و فنون ويژه تكنيكاين جمعي و آشنايي با 

  )1384ايسنا،( ."باشد
در  اي رسانهسواد ": دارد م ارتباطات در اين خصوص اظهار ميمحمد الستي استاد علو

 ICTاكنون در عصر  .واقع معياري از توانايي و قابليت فردي در درك مستقل رسانه است
 اي رسـانه شـوند كـه    ها زماني به رسميت شـناخته مـي   بريم و واقعيت يا رسانه به سر مي

در ايـن ميـان    .وسيله مخاطبان ادراك شـوند  هشوند كه ب شوند و حقايق زماني درك مي
مخاطب داراي حـداقل توانـايي    ، كند كه در چنين فضايي حكم مي اي رسانهوجوب سواد 

بنابراين مجموعه عواملي كه ايـن اسـتقلال    .باشد ها رسانهمستقل و مستقيم از خروجي 
در حقيقت فردي كه در رويارويي  .گيرد نام مي اي رسانهواد آورند س وجود مي هادراكي را ب
 اي رسـانه يا يك فيلم از ادراك مستقل ناتوان است فاقـد سـواد    يك تبليغ و با يك خبر،

بلكـه  شـود،   مـي تنها به مخاطب پيام مربـوط ن  اي رسانهسواد  :دارد وي تصريح مي .است
اي را  در حقيقت اين مهـم چرخـه   .گيرد مي بر را نيز در ها رسانهو گردانندگان كارگزاران 
رو در رو  متقـابلاً  ،مخاطب را با مخاطـب بـا سـواد   ، كند كه كارگزاران با سواد تعريف مي

  .كند مي
 

  اي رسانهبا واژه سواد  تر بيشآشنايي 

 .ستها سازي پيام اي قدرت درك رسانه و معني رسانه سواد - 

 .هاي ارزيابي اطلاعات است مهارت اي رسانهسواد  - 

 .هاست مواجهه گزينشي با محتواي پيام اي رسانهسواد  - 

 .ست ها رسانهات تأثيرآگاهي از  اي رسانهسواد  - 

علم تنظيم كننده روابط ميان مخاطب و رسانه بر اساس  اي رسانهسواد  - 
 .شده است هنجارهاي دروني 
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مخاطبان منجر به واكسينه كردن آنان در برابر  اي رسانهارتقاء سطح سواد  - 
 اي رسانهو پيشگيري از آثار و پيامدهاي نامطلوب فرهنگ  اي رسانهاي ه آسيب

 .گردد غرب مي

بار براي هميشه باشد  مثل سواد خواندن و نوشتن نيست كه يك اي رسانهسواد  - 
بلكه با توجه به تغيير مناسبات اجتماعي، فرهنگي، عاطفي، سياسي، اقتصادي، 

 .گردد ، تحول و دگرگوني ميدستخوش تغيير ... ايدئولوژيك، تكنولوژيك و

توان مخاطبان را نسبت به هر  به دنبال آن است كه چطور مي اي رسانهسواد  - 
 .دكرها مستتر است؛ حساس و آگاه  چه كه در انواع پيام آن

پنجره شفافي رو به  ها رسانهبه دنبال آن است كه نشان دهد كه   اي رسانهسواد  - 
بازنمايي (دهند از جهان را ارائه مي اي جهان نيستند، بلكه روايت با واسطه

 ).واقعيت

 .تواند همراه با سواد انتقادي باشد مي اي رسانهسواد  - 

 .، سواد تفسير و توليد پيام استاي رسانهسواد  - 

انواع سواد خواندن و نوشتن، سواد بصري، سواد كامپيوتري، سواد ديجيتالي،  - 
دي، سياسي، فرهنگي و سواد اطلاعاتي، سواد انتقادي، سواد اجتماعي، اقتصا

هركدام به  ... حتي سواد عاطفي، سواد زيبايي شناسي، سواد زبان شناسي و
 .باشند اي رسانهتوانند يكي از اجزاي سازنده سواد  تنهايي مي

 .تواند اساس آينده جامعه آگاه را تشكيل دهد مي اي رسانهسواد  - 

و مسائل ايدئولوژيك  منجر به شناسايي، فهم و نقد قدرت، سياست اي رسانهسواد  - 
 .شود مي

ها، برخورد فعالانه  ها و رمزگشايي آن هاي مختلف پيام بررسي لايه اي رسانهسواد  - 
ها بدون تفكر  ها، رابطه مبتني بر هزينه و فايده، عدم پذيرش پيام با محتواي پيام

و ديد همه جانبه، فهم و نقد اهداف و اغراض مادي، سياسي و ايدئولوژيك پنهان 
و درك و نقد آثار وپيامدهاي اخلاقي، اجتماعي و فرهنگي  ها رسانهمحتواي در 

 .است ها رسانهمحتواي 

، توانايي بخشيدن به مخاطبان جهت دفاع در مقابل اي رسانههدف سواد  - 
 .ستها رسانه
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بعد شناختي، احساسي، زيبايي شناختي و :  شامل اي رسانهابعاد مختلف سواد  - 
 .اخلاقي است

كه متفكريني منتقد  دهد تا ضمن آن به افراد اين توانايي را مي اي رسانهسواد  - 
 .باشند، خود به مولدين خلاق پيام تبديل شوند

ها  تري از محتواي پيام ، استفاده فعالانهاي رسانههاي سواد  مند از مهارت افراد بهره - 
 ها رسانهشان با  هاي اطلاعاتي طور آگاهانه و بر اساس نياز دارند بدين معني كه به

 .در تعامل هستند

به جاي تسليم و اعتياد نسبت به  اي رسانههاي سواد  مند از مهارت افراد بهره - 
ريزي كنند، خود به  ها برنامه بخواهند براي آن ها رسانهكه  و به جاي آن ها رسانه

 .پردازند هاي دريافتي مي مديريت و كنترل پيام

توان بر اساس آن انواع  است كه مينوعي درك مبتني بر مهارت  اي رسانهسواد  - 
را از يكديگر تفكيك و  اي رسانهرا از يكديگر تمييز داد و انواع توليدات  ها رسانه

 .شناسايي كرد

و به عبارت بهتر  اي رسانهارتقاي آگاهي نسبت به رژيم مصرف  اي رسانهسواد  - 
 .است گوناگون اي رسانهاز منابع  اي رسانهتعيين ميزان و نحوه مصرف غذاي 

 .هاي مطالعه يا تماشاي انتقادي است مهارت اي رسانهسواد  - 

هاي زيرين پيام  نوعي حركت از سطح به عمق است و بررسي لايه اي رسانهسواد  - 
 . كه در نگاه اول قابل مشاهده نيستند

هارت در مديريت اطلاعات، كسب م ،اي رسانهاز دلايل اصلي براي آموزش سواد  - 
، و افزايش پتانسيل جهت انجام ها رسانهات ممكن در استفاده از تأثيرشناخت 

 .گفتمان دموكراتيك است

و  ها رسانهكنند؛ بنابراين شناخت  يد و باز توليد ميروابط اجتماعي را تول ها رسانه - 
كند تا محيط پيرامون خود را  به مخاطبان كمك مي اي رسانهداشتن سواد 

  .رمزگشايي كنند
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  اي رسانهسطوح سواد 

  :اي عبارتند از سه جنبه سواد رسانه
اي و يا به عبارت بهتر تعيين ميـزان   ارتقاي آگاهي نسبت به رژيم مصرف رسانه -الف

  ؛اي گوناگون اي از منابع رسانه و نحوه مصرف غذاي رسانه
  ؛هاي مطالعه يا تماشاي انتقادي آموزش مهارت -ب
هـا كـه در نگـاه اول قابـل      دي رسـانه تجزيه و تحليل اجتماعي، سياسي و اقتصا -پ

  ؛)109،1385فر،  سلطاني(.مشاهده نيست
اي توجه داشتن به ميزان و نسبت مصـرف   بنابراين اولين نكته در موضوع سواد رسانه

خوانـدن و   ،هاست و سپس توجه به اين نكته كه ديدن كمان رسانه از هر رسانه در رنگين
اندركاران  نقش دست كه به  شنيدن عمدتاً بايد از موضع انتقادي باشد و سومين نكته اين

  .ها هم بايد توجه داشت و مالكان رسانه
ي  بر جنبـه  تر بيشاي،  تر از سواد رسانه و امروزي جديدترهاي  شايد بتوان گفت تلقي

هـاي   قابله بـا كاركردهـاي رسـانه   ها متمركز است و لذا م اندركاران و مالكان رسانه دست
  . بزرگ و غالب را در دستور كار دارد

مقابلـه بـا كاركردهـاي     كالبـد شـكافي و   بـه دنبـال    اي امروزي، در واقع سواد رسانه
تعمـيم فلسـفه    ، هـا تـامين هژمـوني فرهنگـي     هاي بزرگ غالب است كه هدف آن رسانه

بـه نظـر   . هـا هسـتند   حصول آنها م هايي است كه خود اين رسانه سياسي و حفظ قدرت
هـاي   عنوان دافعه اين فضا و در ستيز با گفتمان غالب رسانه اي به رسد كه سواد رسانه مي

تر رشد كرده و  ها سريع در اينترنت نسبت به ساير رسانه اي، بزرگ در شرايط اشباع رسانه
  . رداي كلاسيك به حساب آو توان آن را به نوه ديجيتال نقد رسانه به نوعي مي

هاي استفاده از  مهارت استفاده از كامپيوتر و مهارت  البته تسلط به يك زبان خارجي،
اي در  تـر از مباحـث سـواد رسـانه     وري مناسـب  توانند هم به بهـره  فضاي سايبرنتيك مي

اي به شـمار   هاي سواد رسانه طور كلي خودشان جزو مهارت اينترنت منجر شوند و هم به
  . آيند مي

اي  هـاي رسـانه   هاي صحيح از پيام توان گزينش نمي  اي، ه بدون سواد رسانهجا ك آن از
نهادهـاي  . نهادهاي آموزشي، مدني و انتشاراتي بايـد بـه ايـن امـر كمـك كننـد       داشت، 

تواننـد مفهـوم    هاي مختلـف مـي   ها و آموزشگاه دانشكده ، آموزشي مثل آموزش و پرورش
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تواننـد مفـاهيم    و نهادهاي انتشاراتي هم مـي  اي را در كتب درسي ارائه كنند سواد رسانه
نهادهاي مدني و صنفي كه . ها را در دستور كار خود قرار دهند اي از اين بحث ساده شده

توانند اعضاي خود را تحت آموزش  كنند نيز مي هر يك جمعي تخصصي را نمايندگي مي
  . اي قرار دهند مستمر در زمينه سواد رسانه

نگـاري   نگاري كه از راه تجربي اين حرفه را آموخته با روزنامـه  مهه عنوان نمونه روزناب
اي و  كه آموزش آكادميـك را نيـز بـه ايـن تجربـه اضـافه كـرده، از جنبـه سـواد رسـانه          

پس بين فردي كه مسـلح بـه   . اي با يكديگر دارند هاي عمده سازي مخاطب، تفاوت مقهور
تفـاوت زيـادي     اي نبرده، ز سواد رسانهاي ا اي است با فردي كه بهره مطالعات سواد رسانه

تـري از محـيط    هاي صـحيح  كند تا قضاوت چنين كمك مي اي هم سواد رسانه. وجود دارد
  . پيرامون خود داشته باشيم

  اي رسانهدر سواد  ها تبيين نقش مهارت ديگر از دو مثال

نگـام  ساله در حال دويدن باشد و در همـان ه  اگر در يك فيلم پسركي ده :مثال اول
شود، براي كسي كه فيلم زياد ديـده اسـت، اتفـاق     ساله   دويدن تبديل به يك مرد چهل

 40در ايـن مثـال    -داند كه رجوع بـه آينـده   اي سينما مي تماشاگر حرفه. عجيبي نيست
يا بازگشت به گذشته يك فرد يا يـك موضـوع، احتيـاج بـه      -ساله شدن فرد مورد بحث

توانـد در يـك پـلان رخ     ري بديهي در سينماست كه مـي اين ام. چهل سال انتظار ندارد
  ).بك و فلاش فلاش فوروارد(دهد 

بيند، ممكن  بار است كه فيلم مي اي براي كسي كه براي اولين اما ديدن چنين صحنه
 است ايجاد سردرگمي كند و لذا از خودش بپرسد آن پسرك چه شد؟ و اين مـرد چهـل  

هايي مسـلط شـده    تدريج به دانش و مهارت سينما بهاي  ساله كيست؟ اما تماشاگر حرفه 
  را بـه  هاي ديـداري در سـينما    ي درك فيلم است و بر اثر آن، نمادهاي و نشانه كه لازمه
  .شناسد خوبي مي

را بـه پـرواز     اگر بخواهيم در كابين خلبـان يـك هواپيمـا بنشـينيم و آن     :مثال دوم
حركت درآورده، بـه    يم تا بتوانيم هواپيما را بهها دار اي از مهارت درآوريم نياز به مجموعه

  مگر غير از اين است؟. پرواز كشانده، كنترل كرده و به مقصد برسانيم
بـا ايـن   . هاسـت  اي از مهـارت  اي هم مستلزم كسب آميزه مسلط شدن به سواد رسانه

ي هاي خـاص پ ـ  مربوط به سينما و هواپيما، زودتر به نقش مهارت  تفاوت كه در دو مثال
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انجامـد و   هاي مربوط به زبـان سـينما بـه عـدم درك فـيلم مـي       نداشتن مهارت. بريم مي
  .هاي مربوط به پرواز، به سقوط و مرگ منجر خواهد شد نداشتن مهارت

هـاي كـافي    هـا از مهـارت   ممكن است بر اين گمان باشيم كـه در اسـتفاده از رسـانه   
هاي يـك   تواند به مهارت اي مي سانهجا، موضوع سواد ر كه اين برخوردار هستيم، در حالي

رود اما ممكن  كار هم به دريا مي ملوان تازه. كار و يا يك ملوان ماهر شبيه باشد ملوان تازه
كار، ملوان ماهر ممكن است حتي در  برخلاف ملوان تازه. است ديگر رنگ ساحل را نبيند

داند تـا چـه    خوبي مي به شرايطي كه دريا توفاني است اصلاً عزم آب نكند و اگر هم برود،
 .ها عبور كرد و به ساحل بازگشـت  عمقي بايد پيش رفت و چگونه با امواج مقابله و از آن

دهنـد   و فرهنگـي در درازمـدت خـود را نشـان مـي      اي رسانههاي  از آن جايي كه آسيب
هـا توجـه نداشـته     در كوتاه مدت چندان به اين آسيب مخاطبانبنابراين ممكن است ما 

اسـتفاده   هـا  رسـانه درصدد است تا ما با هوشـياري و آگـاهي از    اي رسانهاما سواد باشيم 
  .هاي منفي آن در امان باشيم كنيم و از مضررات و جنبه

تـري   شود تا درك عميق گذارند باعث مي اي در اختيار مي پارامترهايي كه سواد رسانه
بهـره از   طـوري كـه افـراد بـي     هب. خوانيم داشته باشيم شنويم و مي مي  بينيم، چه مي از آن

يكي ديگر . اي به شمار آورد هاي اصلي در فضاهاي رسانه توان طعمه اي را مي سواد رسانه
اي و  در شرايط اشباع رسانه. اي نشان دادن اضافه بار اطلاعاتي است رسانه از اهداف سواد

چ وجـه بـه   در فضاي موجود افراد در معرض حجم بالايي از اطلاعاتي هستند كه بـه هـي  
هـا و علائـم    عنوان مثال امروزه بسياري از نوجوانان مارك به. ها نيازي ندارند برخي از آن

هـا   اي بـه كـار آن   شناسند، اما اين اطلاعات در هيچ زمينـه  تجاري جهان را به خوبي مي
هـاي پيـاپي    آيد؛ نه قدرت خريد دارند و نه قدرت مصرف ولي چون در معرض آگهي نمي

ها و اطلاعات اطرافمان براساس  پس بايد از پيام. در اين زمينه اطلاعات دارند قرار دارند،
اي اين امكـان را هـم    سواد رسانه. مان استفاده كنيم تا دچار سردرگمي نشويما نيازهاي

  ) 27-32، 1385  يونس،  شكر خواه،. (گذارد اختيار مي در

  

  اي  هاي اصلي سواد رسانه مهارت

توانـايي انديشـيدن انتقـادي دربـاره       هـاي نگـرش انتقـادي،    ويژگيترين  يكي از مهم
كه چرا فردي يك برنامه يا ژانر مشخصي را دوسـت دارد يـا    براي درك اين. ها است ديده
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خـود را    كه افراد، چنين براي اين هاي فكري و اخلاقي فرد، و هم نه و ارتباط آن با ديدگاه
  برند، ها را به كار رسانه  بتوانند به صورت گزينشي،هايشان مسئول بدانند و  در برابر ديده

  :هاي خاص زير لازم است مهارت
  ؛1توانايي تشخيص حقيقت از تخيل •
   ؛توانايي شناسايي و درك سطوح متفاوت واقعيت •
هـاي   محصـولات و محتويـات برنامـه    2تـر از  حقيقـي   تـر و  عميقدرك  شناسايي و •

 ؛اي رسانه

هـا و برخـورداري از رويكـرد     اري در درون برنامـه هـاي تج ـ  آگاهي و ارزيابي پيام •
 ؛تبليغات انواع پيام و انتقادي نسبت به

  ؛اي رسانههاي  انواع پيامتوانايي تمييز ميان  •

 ها و متوليد پيا گذار در مديريتثيرأهي از الزامات اقتصادي و عوامل تآگاشناخت و •
 ؛اخبار

 .به فرامتن يابي هاي مختلف پيام و دست ارزيابي لايهتوانايي  •

بد نيست يادآوري شود كه تسلط به يك زبان خـارجي، مهـارت اسـتفاده از رايانـه و     
اي بـه   هاي سواد رسـانه  مهارت ءهاي استفاده از فضاي سايبر هم كه خودشان جز مهارت

 .اي كمك كنند رسانه  تر از مباحث سواد وري مناسب توانند به بهره آيند، مي شمار مي

هـايي را تشـخيص دهـد كـه      شـيوه  هـا و  اي بايد قادر باشد راه انهفرد داراي سواد رس
 گذارند و بنابراين بر وند و بر معاني ساخته شده اثر ميش تصاوير، صداها توليد مي، واژگان

هايي  تواند انواع گوناگون پيام به ديگر سخن، چنين فردي مي. گذارند ثير ميأجامعه نيز ت
هـاي   اسـتراتژي  وها  تكنيك، تمييز و اطلاعات، شود ميهاي مختلف توليد  را كه در رسانه
را شناسـايي كنـد و در نهايـت، فـرد بتوانـد بـر اسـاس اصـول فـردي و            موجود در پيام

  .دكنتحليل و تشريح  ،آن را ارزيابي اتتأثيرپيام و ، اجتماعي
)www.mediasmart.org.uk(   

كسـب   اي رسـانه توان در سايه سواد  هايي را كه مي كانسيدين برخي از توانايياز نظر 
  :كرد از اين قرارند

ــراي پــردازش و توليــد   • ــايي اســتفاده از تكنولــوژي روز از جملــه كــامپيوتر ب توان

                                                      
1 - Fiction 
2 - Actual Mechanisms 
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  ؛اطلاعات

و  اي هـاي رسـانه   گيري در مورد روابط علي و معلولي ميان گـزارش  توانايي نتيجه •
 ؛هاي عمومي واكنش

ي هـا  رسـانه تبليغـات و خشـونت در   ، سازي كليشه، توانايي تشخيص تاثير تحريف •
 ؛ديداري

 ؛)سواد بصري(توانايي تشخيص و تفسير تصاوير بصري •

 ؛ها رسانهتوانايي مصرف انتقادي و نه منفعلانه از  •

برخـوردار اسـت    اي رسـانه كسي كه از سـواد   ؛اي رسانهتوانايي اتخاذ رژيم مصرف  •
 اي رسـانه هـاي   ستي تصميم بگيرد كه چه مقدار و چگونـه از پيـام  تواند به در مي

 .هايي از رسانه قرار بگيرد استفاده كرده و در معرض چه بخش

 كانسـيدين، ( هـا  رسـانه سياسـي و اقتصـادي   ، توانايي تجزيه و تحليـل اجتمـاعي   •
4،1379( 

 
  اي هدف سواد رسانه

افـراد    هاي رسانه بـه  كنترل برنامهاي دادن قدرت  هدف سواد رسانه  پاتر معتقد است،
هـاي جمعـي در    ثير زيادي بـر تغييـر روش رسـانه   أتك تك افراد به خودي خود ت. است

تواننـد بـرآن چـه بـه عمـوم عرضـه        تك تك افراد هرگز نمي. هايشان ندارند ساخت پيام
 ريـزي  توانند اعمال كنتـرل بـر روش برنامـه    شود، كنترل زيادي داشته باشند، اما مي مي

اي اين است كه بـه مـردم نشـان دهـد      هدف سواد رسانه  بنابراين،. ذهن خود را بياموزند
   )21،1385 پاتر،(.ها به خود معطوف كنند چگونه كنترل را از رسانه

توانند اين باشد كـه بـر اسـاس     اي مي به نظر دكتر شكرخواه، هدف اصلي سواد رسانه
نبه شناخت كـه آيـا بـين محتـواي يـك      آن بتوان محصول نهايي يك رسانه را از اين ج

بـدين  . اي وجود دارد يا خير رسانه به مثابه يك محصول نهايي يا عدالت اجتماعي رابطه
تواند مانع  اي مي اي از تعارض با يك رسانه برسيم، سواد رسانه ترتيب، اگر زماني به نقطه

 ابطـه يـك سـويه و   هاي متفـاوت و تبـديل ر   قطع ارتباط با رسانه شود و ارتباط با رسانه
اين است كـه   اي رسانهترين هدف سواد  اصلي. توصيه كند تر را انفعالي به يك رابطه فعال

مندي از سپهر اطلاعاتي اطراف داشته باشـيم و   استفاده مبتني بر آگاهي و فايده يك نوع
به  ،29،1385 شكرخواه،.(تشخيص دهيم اي رسانهاضافه بار اطلاعاتي را در شرايط اشباع 
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  )قل از ايرانپورن
را رشد و گسـترش تفكـر انتقـادي و دادن     اي رسانهترين هدف سواد  كارشناسان مهم

داننـد و فهـم و تفسـير صـحيح      هاي رسانه مي ل به افراد در استفاده از برنامهقدرت كنتر
بـراي زنـدگي در جوامـع     سـازي افـراد   ها و آمـاده  تجزيه و تحليل آناي،  رسانهي ها پيام

ا يـادگيري دربـاره تـاريخ رسـانه     ر اي رسـانه ترين توجه سـواد   دانند و كم دموكراتيك مي
 (Fedorov,2003,17). دانند مي

اي داراي سلسله مراتب است و اجزاي آن قابليت تعقيب و شناسايي دارد،  نظام رسانه
ه تمام اجـزاي  د يك كارخاناي داراي محصول نهايي است؛ يعني مانن چنين، هر رسانه هم

دهند تـا   و غيره دست به دست هم مي  نيروي انساني  افزارها، ها، نرم آن اعم از زير ساخت
. تحويل مصرف كننده دهند  يك توليد و محصول نهايي را با اهداف از پيش تعريف شده،

تواند در خدمت تثبيت يـك طبقـه يـا در خـدمت قـدرت       مي  محصول نهايي يك رسانه
بنابراين اين محصول . بخش نيست زاديآد؛ طبقه و قدرتي كه رهايي بخش و مه باشحاك

بلكه در خدمت نيروهايي . تواند در خدمت عدالت اجتماعي قرار گيرد اي نمي نهايي رسانه
به واسـطه سـواد   (به بيان ديگر. الت اجتماعي هستندرنگ كردن عد است كه در صدد كم

بـه  . آوريـم  دست مي ها به و اطلاعاتي كه از رسانه آگاهي توان پرسيد كه آيا مي) اي رسانه
هـدف    بنـابراين،  .در خدمت يك طبقه است كه صرفاً يا اين ،صلاح اجتماع هست يا خير

كـه مصـرف كننـدگاني     كه به مردم كمك كند تـا بـه جـاي آن   اي اين است  سواد رسانه
ل راهي در جهـت گسـترش   بنابراين به دنبا. شهرونداني فرهيخته شوند  فرهيخته باشند،

سـوط،  طـور مب  فهوم مردم سالاري در آن جامعه بهاي است كه م مردم سالاري در جامعه
تـر از تجزيـه و    اي چيـزي بـيش   طور خلاصه سـواد رسـانه   به. تعريف و نوشته شده باشد

هـاي خـاص بـراي     اي يعني شناخت و درك چرايـي پيـام   سواد رسانه ؛هاست تحليل پيام
هاي حاكم  شرايط و محدوديت ،هاي كنوني، بايد فلسفه توليد هر پيام درك اهميت رسانه

هـاي جمعـي و    اما اهداف رسـانه  .ها را بشناسيم ها، و حتي سازنده هر كدام از پيام بر آن
براي مخاطبـان   كه اي هاي رايانه اي و شبكه ماهوارههاي  مانند شبكه يهاي رسانه خصوصاً
  ! هميشه شفاف و واضح نيست هستند،دسترس در خود 

هـا يـك ورودي متغيـر     آن. هاي ارتباط جمعي، دو جنبه متفاوت دارند در واقع كانال
گيـري سياسـت خـارجي را تحـت نفـوذ قـرار        دارند كه بدين وسيله حتي فرايند تصميم
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يـك  . كننـد  رساني مي ط رسانه به مثابه يك خروجي، خدمتدهند و همزمان، به محي مي
كنـد، تـا    ها است كه رهبران را وادار مـي  از اين نظر سخنگوي كار دولت »وسيله پخش«

اي، در تحليـل   شايد بـه همـين خـاطر سـواد رسـانه     . تصميماتشان را در آن بازگو كنند
از  دوگانه و همزمان عمـدتاً  اتتأثيريابد، زيرا اين  هاي رسانه، اهميتي دو چندان مي نقش

شوند كـه درك آن   ها ناشي مي سياسي در رسانههاي  گيري ديدگاه سازي و شكل برجسته
چنين در شـرايط   هم .نمايد اي مجهز نيست، ناممكن مي براي مخاطبي كه به سواد رسانه

كنيم سـواد   هاي اطلاعاتي حركت مي اي به عنوان مثال زماني كه در بزرگراه اشباع رسانه
ناخته اعم از ش ـ -هايي سايتاز وقتمان را در چه  تواند به ما بگويد چه مقدار اي مي رسانه

بنـابراين  . بگـذرانيم  هاي اجتماعي شبكهدر  و چه مقدار از آن را فرضاً -هشده و ناشناخت
 -ك رابطـه منطقـي و مبتنـي بـر هزينـه     اي تنظيم ي توان گفت كه هدف سواد رسانه مي

دهـيم و چـه    ها چه چيزهـايي را از دسـت مـي    سانهدر برابر ربدين معني كه فايده است 
ف اي كـه صـر   در مقابل زمـان و هزينـه   ديگرآوريم و به عبارت  هايي را به دست ميچيز
ترين هدف سواد  شايد بتوان گفت اصلي. آوريم دست مي كنيم چه منافعي در نهايت به مي

از سپهر اطلاعـاتي   يمند و فايدهي اي اين است كه يك نوع استفاده مبتني بر آگاه رسانه
 ويتـامين و مـواد ديگـر   ، ل غذايي كـه مراقـب كلسـترول   درست مث. اطراف داشته باشيم

اي هم بايد دانست چه مقـدار بايـد در معـرض     در فضاي رسانه  ها هستيم، موجود در آن
هـا   هاي مختلف اعم از ديداري، شنيداري و نوشـتاري بـود و چـه چيزهـايي از آن     رسانه
  )25-28، 2005 ،پاتر، جيمز.(تبرگرف
  

  اي رسانهكاربرد سواد 

به منظـور پيـدايش نـوعي مهـارت بـراي بهبـود زنـدگي در         اي رسانهدر اصل، سواد 
بدين معني كه شما از صبح كه با سـاعت زنـگ   ، است اي رسانهي  ها استفاده از انواع پيام

هاي تلويزيوني بـه خـواب    خيزيد تا وقتي كه ضمن تماشاي برنامه دار خود از خواب برمي
ستيد كه نه تنهـا از طريـق   د صدها پيام، نماد و انديشه هها و شاي ده تأثيررويد تحت  مي

ه از طـرق  بلك ـ شـود  ميتلويزيون و مطبوعات به شما منتقل ، هاي اخبار در راديو سرخط
صـورت تبليغـات در وسـايل     هايي كه بـه  ها پيام يابد، نمونه آن مختلف به شما انتقال مي

، هـا  هـا، فنجـان   هـا، كـلاه   شـرت  تي ها، بيل بردهاي نصب شده در بزرگراه نقليه عمومي،
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ش اسـت  مخاطبـان چه حاوي پيامي بـراي   ها است و هر آن كارها و دفترچه يادداشتخود
هاي مزارها، نوع پوشش افراد و  كاريكاتور، شعر و حتي سنگ نوشته اعم از نقاشي، عكس،

امـروزه   .هايي براي شما است كه قابل رمزگشـايي هسـتند   كه همه و همه حاوي پيام... 
اي براي حمـل و نقـل نيسـت     وسيله كفش ديگر فقط يك پاپوش نيست و اتومبيل صرفاً

  .ه اجتماعي، اقتصادي افراد باشدتواند نمادي از پايگا بلكه مي
؛ توجه به اهميت عنصر اطلاعات در عصر جامعه اطلاعاتي اي رسانهكاربرد ديگر سواد 

ارتقا سطح آموزشي و بالا بردن است براي افزايش سطح اطلاعات و ارتقاء سطح آگاهي و 
  .تر در جامعه است عي بهتر و مناسبهاي اجتما يابي به موقعيت كيفيت زندگي و دست

نبايـد از آمـوزش زبـان     اي رسـانه اما در عصر حاضر و در اسـتفاده و تحصـيل سـواد    
  .غفلت نماييم ICTهاي لازم  چنين آموزش المللي و هم بين

، بـه  هـا  رسـانه هـاي   امتوانند از پي يكسو مي توانند از مي افراد با اشراف به اين دو مهم
از سوي ديگر با اسـتخراج اطلاعـات لازم بـه نقـد و      مند شوند و تري بهره صورت مطلوب

حركتـي رو بـه جلـو داشـته      اي رسـانه ها بپردازند و همواره در سـپهر   انتخاب صحيح آن
  .باشند
  

  ؟مهم است اي رسانهسواد چرا آموزش 

جهاني، افراد بـه دو مهـارت نيـاز دارنـد تـا بتواننـد شـهروندان         اي رسانهدر فرهنگ 
. باشـد  كر انتقادي و بيان عقايد شخصـي مـي  تف: اين دو مهارت شامل .دموكراتيك باشند

شهروندان آينـده   اي رسانهسواد  .گيرد مي بر اي را در اين دو مهارت هسته اي رسانهسواد 
بنـدي و   را دسـته  ...اقتصـادي، فرهنگـي و   جتماعي،، اسازد كه مطالب سياسي را قادر مي

تفكيك كرده، فهم، درك، مشاركت وتبادل نظر در مباحث عمـومي داشـته و در نهايـت    
 .بگيرندبراي جامعه خود تصميمات مهمي را 

  

  ها رسانهاستفاده بسيار زياد از رسانه و غرق شدن جامعه در 

ها،  موسيقي پاپ، راديو، روزنامه هاي ويديويي، تلويزيون، چه وقت يك شخص به بازي
 تـر  بيش ،كنند؟ ما در يك روز توجه مي! ها مجلات، بيل بردها و اينترنت و حتي تي شرت

هايمان در يك سال با  كه پدران ما و پدربزرگ اينيا هستيم  اي رسانههاي  در معرض پيام
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دهد كه احتياج داريـم تـا    هايي را ياد مي به ما مهارت اي رسانهسواد . اند ها مواجه بوده آن
و در ايـن مـوج    ها در طول زندگيمان بگذريم از درياي تصاوير و پيام در امنيت و آرامش

  .ها را برگزينيم سواري بهترين
 
  رسانه بر شكل دادن ادراك، عقايد و طرز فكر تأثير

واضـح اسـت    گيـريم  قرار مي ها پيامزماني كه بدون مطالعه و آگاهي كافي در معرض 
 دنيـاي  ازنحـوه درك مـا، تحليـل مـا و عمـل مـا        مهمي بـر  تأثير اي رسانهجربيات كه ت

ات به ما كمك كند تـا بـه   تأثيرتواند در درك اين  مي اي رسانهآموزش . دنمان دارپيرامون
 .ها جدا شويم ات وابسته نشده و از آنتأثيراين 

  

  اهميت روزافزون اطلاعات و ارتباطات تصويري

تصاوير ديـداري از لوگـو و بيـل بردهـا بـه انـدازه        تأثيرا تحت حالي كه زندگي م در
سفانه در مدارس ما جزوه چاپي تـدريس  أهاي اينترنتي، مت ساختمان گرفته تا وب سايت

كنـيم، ضـرورت دارد تـا     زنـدگي مـي   اي رسانه جايي كه ما در دنياي چند از آن. شود مي
هاي  يادگيري نحوه خواندن لايههاي سنتي صورت گيرد و  تغيير اساسي در آموزش جزوه

 .مورد استفاده قرار گيرد، مختلف اطلاعات بر اساس تصاوير

  

  اهميت اطلاعات در جامعه و ضرورت يادگيري درازمدت

سـازد تـا    را قـادر مـي   مخاطبـان هـا   دريافتي و تفكـر در مـورد آن  پردازش اطلاعات 
بـه چـالش   گردد  عرضه ميي جهاني ها رسانهكه از صداهاي مستقل و تصاوير متفاوت را 

آمـوزش  . تري از محتواي اطلاعـات داشـته باشـند    تر و هوشمندانه ه و درك عميقكشاند
آينـد، ايـن    ان كمك كند تا بدانند كه اطلاعـات از كجـا مـي   مخاطببه   تواند مي اي رسانه

آنان  كه چطور عقايد و اين جويند هايي بهره مي براي جذب مخاطبان از چه شيوهمطالب 
 .دهد ثير قرار ميأحت ترا ت

( www.medialit.org/orientation guide.html)  
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  آموزان براي دانش اي رسانهمزاياي آموزش سواد 

 :كند آموزان را در موارد ذيل برطرف مي نيازهاي دانش -1

 .باشند ها رسانهمتفكر در برخورد با   استفاده كنندگاني -1-1

 پذيري در برابر ابزارهاي چند كسب مهارت مديريت اطلاعات و عدم تسليم -2-1
 .جهاني اي رسانهقدرتمند فرهنگ  اي رسانه

و  "دنيـاي واقعـي  "آوردن دنياي رسانه به كلاس درس و پيوند زدن يادگيري بـا   -2
  . در دنيا اي رسانههاي  نظام اي و رويكردهاي متفاوت آموزش فرهنگ رسانه

، زيـرا  اي رسـانه ي ها پيامآموزان نسبت به محتواي  آموزش تفكر انتقادي به دانش -3
  . دهد ، تفكر انتقادي ماهيت زندگي را شكل ميشود ميزماني كه اين رويكرد دروني 

تـر يـك    هاي عميـق  فرصتي را براي فاصله گرفتن از سطحي نگري و بررسي لايه -4
  . سازد يابي به معاني مختلف يك پيام فراهم مي دست پيام و
سـويه بـا    آموزان را در برقراري يـك ارتبـاط تعـاملي و دو    توانايي و مهارت دانش -5
دهد تـا بتواننـد عقايـد و افكـار خـود را در سـطح گسـترده اشـكال          افزايش مي ها رسانه
  .المللي مطرح سازند ي چاپي و الكترونيكي و بينها رسانه
، نحوه تدريس در كلاس اي رسانهدر آموزش سواد "روند تحقيق و جستجو محور" -6

آموزان بـه فراگيـري مطالـب     گذارد كه همراه با دانش دهد و معلم را آزاد مي را تغيير مي
 " مقابل كـلاس " كه بخواهد دائماً را داشته باشد تا اين "راهنما از بيرون"بپردازد و نقش 

  .و متكلم وحده را داشته باشد  قرار گرفته و نقش سخنران
آمـوزان ايـن    اي نسبت به دانـش محتـوايي، دانـش    هاي مرحله كيد بر مهارتأبا ت -7

تحليل، بررسي و ارزيابي نموده  اي رسانهكنند كه هر پيامي را در هر  توانايي را كسب مي
غرق در  شان كه مام مراحل زندگيبنابراين براي زندگي در ت. و بدون تفكر آن را نپذيرند

  .تواند مفيد واقع گردد فرهنگ رسانه است، مي
چـرا كـه در عصـر    ورزد  اجتنـاب مـي  "ثابـت بـودن و سـكون   "از  اي رسـانه سواد  -8

در حال تغييـر و دگرگـوني اسـت و هـيچ گونـه       مرتباً اي رسانههاي  اطلاعات، تكنولوژي
عـين   كامل باشد، امـا در العمر، جامع و  مادامتواند  نمي اي رسانهآموزشي در زمينه دانش 

با اسـتفاده از ايـن   آموزان قادر باشند  كند تا دانش هاي كلي را مشخص مي چارچوبحال 
همـراه بـا رشـد و پيشـرفت      ريزي كـرده و  خود را پي اي رسانههاي سواد  اصول كلي پايه
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بـا  . خـود بيفزاينـد   اي رسانهبه دانش و معلومات  دائماً اي رسانههاي ارتباطي و  تكنولوژي
آمـوزان كسـب    هـايي كـه دانـش    گيـري از مهـارت   ر و تمرين در طول زمان و با بهرهتكرا
ثر با فرهنگ ي براي مذاكره مؤتر بيشتا آمادگي  شود مياند، فرصتي برايشان ايجاد  كرده
  .ها سروكار دارند، فراهم شود ها در تمام طول زندگي با آن جهاني كه آن اي رسانه
آموزان است بلكه به نفع جامعـه نيـز    نه تنها به نفع دانش اي رسانهفراگيري سواد  -9
ل گيرد كند كه در آن درك متقابل شك دانشي را فراهم مي اي رسانهچرا كه سواد . هست

اي اجتمـاعي  ه ـ هاي شهروندي را كه براي مشاركت و ارتباطي فعال برقرار شود و مهارت
  .لازم است، فراهم كند

  

  اي رسانهنياز اساسي سواد  ها رسانهمورد سؤال قرار دادن 

بايد بتوانيم تفاوت بين اشكال مختلف  كه فرد مؤثري در جامعه خود باشيم، براي اين
بينـيم و   خـوانيم، مـي   چـه كـه مـي    رسانه را شناسايي كنيم و بدانيم كه چطور درباره آن

هـاي   الان در كـلاس بزرگس ـ تر بيشاگرچه . هاي اساسي را مطرح كنيم شنويم پرسش مي
اند، ولي جالب است كه چطور خيلـي از افـراد    هاي فراواني را فرا گرفته درسي خود آموزه
كه يك وب سايت قانوني  شود ميدانند، چه چيزي باعث  را نمي ها رسانهتفاوت بين انواع 

بنـدي   ر تبليغ كنندگان محصولات را بستهو وب سايت ديگر فريبكار قلمداد شود يا چطو
توانـد   سؤالات ساده درباره رسانه حتي مـي . ها را بخريم را وسوسه كنند آنكنند تا ما  مي
اي كـه بـه سـؤال     هاي مهم براي پـرورش زنـدگي   زمان كودكي آغاز شود، كاشتن دانهاز 

هـا و   هـا و مـادربزرگ   پدر بزرگ -والدين. شود ميپرسيدن درباره دنياي اطرافمان منجر 
ها  را انجام دهند تا به بچه "بليغاتشناسايي ت" توانند بازي ها مي حتي مربيان مهدكودك

. ها را بدانند ي تجاري حامي آنها پيامهاي سرگرم كننده و  كمك كنند تفاوت بين برنامه
هاي كوچك در درك قـدرت   توانند به بچه ها مي دار مربوط به بچه هاي عكس حتي كتاب

كننـد   فكـر مـي  "كه،  نظير اينبه عنوان مثال سؤالاتي  -گويي تصاوير كمك كنند داستان
اي  چه نكات اخلاقـي و آموزنـده  "يا  "؟كه در پايان داستان چه اتفاقي ممكن است بيفتد

  .نمايند تر بيشمل ريق كودكان را وادار به تفكر و تأو از اين ط"اند؟ گرفته از داستان فرا
( WWW.medialit.org/orientation guide.html)  

ها از دنياي واقعي كـه   جايي كه كودكان قادر به تشخيص دنياي فانتزي كارتون از آن
ذات  هـاي كـارتوني هـم    كنند، نيستند، بنابراين به سرعت بـا شخصـيت   در آن زندگي مي
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 بيننـد، انجـام   پنداري كرده و اعمال و رفتارهايي كه از كاراكترهاي مورد علاقه اشان مي
التحريـري   شان و حتـي لـوازم   تزيين اتاق كنند در نوع پوشش، دهند و حتي سعي مي مي

ر مدرسـه  تـوان د  در حالي كه مي .ها نزديك باشند كنند به اين شخصيت كه استفاده مي
بـا اسـتفاده از    هـا  رسـانه هـا آموخـت كـه چطـور      شان به آن در يكي از واحدهاي درسي

هـا از طريـق و بـا     انگيز و جذاب هستند يا حتي بچه هيجانهاي ويژه، خالق تصاوير  جلوه
توانند داستان قهرمـان پرورانـه خـاص     استفاده از دوربين ويديويي كه در منزل دارند مي

هاي كامپيوتري خود خالق تصاوير جالب و ديـدني  افزار سازند و با استفاده از نرمخود را ب
  .باشند

هـاي تحقيقـاتي    نـد تـا پـروژه   كن اينترنت مـي آموزان شروع به استفاده از  وقتي دانش
هاي مختلف را بـاهم مقايسـه    شان را انجام دهند، قادر خواهند بود كه وب سايت مدرسه

دارانـه و ايـدئولوژيك را    كرده و تفاوت انواع مختلف اطلاعات را دريابند و اطلاعات جانب
بـراي   .شـكل اسـت   شامل چندين اي رسانه "متن"گاهي اوقات يك . ها پيدا كنند در آن

نه تنها شامل فيلم پرفروش هـزاران تئـاتر اسـت بلكـه      Disneyمثال يك فيلم انيميشن 
هـاي داراي   بـازي  هـا و اسـباب   مثـل عروسـك   -باشد باعث رقابت تبليغاتي كالاها هم مي

طـور تبليـغ    همانو  -التحرير و غيره هاي غذا، لوازم ها، بسته هاي كارتوني، لباس شخصيت
برداري از بسياري از سـطوح معـاني در يـك     پرده .ها هاي داستان، گيم تابوب سايت، ك

بـدين  . سـازند  را مي اي رسانههاي متعدد به يك سؤال ساده، سواد  و پاسخ اي رسانهپيام 
  .سازد كند و بزرگسالان را روشن مي ب نوجوانان و جوانان را درگير ميترتي

  

  اي رسانهسازي سواد  بومي

در  اي رسانههاي مربوط به سواد  سازي آموزش تمهيداتي را براي بوميخي كشورها بر
سـازي   در صـورت بـومي  . يز حائز اهميت استاند و اين مسئله براي كشور ما ن نظر گرفته

و آموزش و انتقال آن به شهروندان جامعه، تسلط افـراد در فهـم    اي رسانهمحتواي سواد 
مواجـه   هـا  رسـانه و آگاهي كافي و مطلـوب بـا   با دانش زايش يافته و اف ها رسانهخروجي 

  .نخواهند شد اي رسانههاي  و به راحتي تسليم محتواي برنامه خواهند شد
معضـلاتي از  . برخـوردار نيسـت   از وضعيت مطلوبي اي رسانهاما در ايران توسعه سواد 

ي ها رسانهها و  ز روزنامهباعث شده كه افراد ابر فرهنگ كتبي غلبه فرهنگ شفاهي  قبيل
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هـا سـوال شـود كـه در      طوري كه اگر از آن ر كامل استفاده لازم را نبرند بهطو همكتوب ب
دهنـد يـا گـوش دادن بـه يـك       خواندن يك مقاله را تـرجيح مـي   مورد موضوعي خاص،

كـه در   شـود  مـي نمايند و ايـن گونـه    لب موارد گزينه دوم را انتخاب ميسخنراني، در اغ
كند و افراد آن جامعه به جاي  گ كتبي اولويت پيدا مياي فرهنگ شفاهي بر فرهن جامعه

اعتمـاد   هـا  رسـانه هـا از محـيط پيرامونشـان بـه      مطالعه و دنبال كردن حقايق و واقعيت
به عنوان مثال . دهند شنوند را مورد قبول قرار مي بينند و مي چه كه مي كنند و هر آن مي

شناسند در حالي كه هيچ  اش مي كشور هندوستان را فقط به رقص و آواز مردمان جامعه
از قـاب   هاي تكنولوژيك آن كشور ندارند،كشور آفريقـا را صـرفاً   گونه اطلاعي از پيشرفت

بينند و فقط فقر و گرسنگي مردمانش را مي بينند و به همـه آن چيزهـايي    تلويزيون مي
  .يابند بينند اعتماد كامل مي هم كه مي

 اي رسانهقرار دادن مبحث درسي آموزش سواد تواند با  از يكسو آموزش و پرورش مي
از همان مقاطع پايين تحصيلي قشر نوجوان و جوان جامعـه را مجهـز و مسـلح بـه ايـن      

عنوان مخاطباني  در عصر ارتباطات و اطلاعات به تر بيشدانش نمايد تا با آگاهي و تعامل 
ر ايـن زمينـه   د. المللـي حاضـر شـوند    ي داخلـي و بـين  هـا  رسـانه پويا و فعال در عرصـه  

در  اي رسـانه پژوهشـكده آمـوزش و پـرورش بايـد بـه مقايسـه تطبيقـي آمـوزش سـواد          
كشورهاي پيشرو دنيا در قالب طرح پژوهشي پرداخته و آن را با توجه به نيازهاي جامعه 

هـاي   چنين قرار دادن يك واحد درسي در تمامي رشته هم. اسلامي منطبق سازد – ايراني
  .حائز اهميت است» اي آشنايي با سواد رسانه«عالي با عنوان تحصيلي در سطح آموزش 

از سويي ديگر سازمان صدا و سيما و رسانه ملي با توجه به عام و فراگير بودنش ايـن   
. امكان را دارد تا بتواند به انتقال اين دانش در قالب ژانرهاي مختلف تلويزيـوني بپـردازد  

از ضرورت اين مسئله آگاهي  اي رسانهكه مديران  اما اين مهم محقق نخواهد شد مگر آن
ما با آن مواجه است و اين  اي رسانهدر حال حاضر با توجه به مشكلاتي كه جامعه . يابند

ر گرفتن يك استراتژي بلند مدت با در نظ اي اين مسير قرار داريم بايدكه ما تازه در ابتد
  .هاي رسيدن به اين هدف مهم محقق گردد هرا

ي شنيداري و ديداري و عدم رقابت لازم ها رسانهودن تيراژ مطبوعات و ضعف پايين ب 
چون فقدان زمينه لازم براي بهبـود   ها، مشكلاتي را هم اي آن ها و عملكرد جزيره ميان آن

، هـا  رسانهليكن با توسعه و بهبود عملكرد  .ها ايجاد كرده است كيفي و كمي محتوا در آن
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به شكل عمومي و تخصصي در هر رسـانه،   اي رسانهتوجه مديران رسانه به آموزش سواد 
چـرا   .كمك نمود اي رسانههاي  مخاطبان از طريق برنامه اي رسانهتوان به ارتقاء دانش  مي

دهند و اين امكـان را   هستند كه ذائقه و سليقه مخاطبانشان را شكل مي ها رسانهكه اين 
بالا بـردن خواسـت، سـليقه و ذائقـه مخاطبانشـان در برخـورد بـا         دارند كه هم منجر به

تـوجهي و برخـورد خنثـي و منفعلانـه      شوند و هم منجر به نـزول، بـي   اي رسانهمحتواي 
  . گردند اي رسانهي ها پيامنسبت به 

بـه دو   اي رسـانه منـدي از سـواد    توان اقشار جامعه را در ميزان بهره در اين زمينه مي
  :گروه تقسيم كرد

ايـن گـروه    .برخـوردار نيسـتند   هـا  پيـام گروهي كه از سواد كافي بـراي مواجهـه بـا    
دهنـد كـه    هاي مشخصي پاسخ مي را بر اساس سليقه و تنوع كانال اي رسانهبازخوردهاي 

و ناصـحيح در ايـن گـروه      ها بالاتر است و با انتخاب غيرمنطقـي  درصد خطا در ميان آن
ندارند و اغلـب   ها رسانهبراي مواجهه با  هاي نسبي مواجه هستيم زيرا توجهي به شاخص
اسـتفاده   اي رسـانه ي هـا  پيـام سـرگرمي از محتـواي    براي پر كردن اوقات فراغت و صرفاً

  .كنند مي
هـا   اي از برنامه ي جامعه ما مخاطبان را با ملغمهها رسانهكه اغلب  البته با توجه به اين

معيـار و  آموزش كه  چون شبكه هم ها شبكهبرخي از كنند و شايد به استثناي  رو مي به رو
چرا كـه اغلـب    .هاي خاص براي مخاطبان است ها در ارائه برنامه شاخصي در ميان شبكه

  .ندارند ها براي انتخاب برنامه مخاطبان شاخص مشخصي
در اين گروه . پردازند مي ها رسانهاما گروه دوم افرادي هستند كه با سواد كافي به نقد 

و  اي رسـانه برند، اتفاق جالب انتشار نقطه نظرات آنـان در سـطح    ر اقليت به سر ميكه د
 هـا  رسـانه اين افراد به بهبود كيفـي  . است ها رسانهايجاد اثر براي تغيير ساختار خروجي 

ملزم به افزايش كيفـي بـراي از    ها رسانهكنند زيرا با افزايش سطح توقع مردم،  كمك مي
  .هستند دست ندادن مخاطبان خود

هـا بـراي    ارائه بيـوگرافي و تشـريح برنامـه    اي رسانههاي گسترش سواد  يكي از شيوه
سازي ذهني قبلي،  مخاطبان است كه كمك شاياني به تفسير و نقد آن با توجه به تصوير

  .نمايد ها مي در ميان آن
 هـا  رسانهرشد آگاهي در ميان مردم پيرامون استفاده صحيح، دقيق و حساب شده از 
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هاي درسي آموزش و پرورش در مقاطع تحصيلي مختلف، آموزش  تواند از طريق واحد مي
هاي تحليلي و با حضور افراد منتقد و ارائه آمـار از   با ارائه برنامه  ي جمعيها رسانهعالي و 
، اي رسـانه هـاي نقـد    در جهان براي ارزيـابي و بازشناسـي شـاخص    ها رسانههاي  بهترين

سـازي ايـن مهـم و تعامـل      ان و كارشناسان براي آموزش و فرهنـگ گر استفاده از تحليل
در ميـان مـردم و    اي رسـانه مناسب با مخاطبان در جذب سـريع بازخوردهـاي    اي رسانه

دهي به نظريات اقشار مختلف بر اساس منطق، همه و همه كمـك شـاياني بـه     ترتيب اثر
  .در جامعه خواهد كرد اي رسانهسواد سطح ارتقاء 
  
  



  
  



        فصل چهارمفصل چهارمفصل چهارمفصل چهارم

  ارچوب نظريچ

 اي هاي ارتباطي در تعامل با سواد رسانه نظريه

آن  اي كـه در  هاي ارتباط جمعي وجود دارد، يكـي شـيوه   دو رويكرد در زمينه نظريه
اي كـه در آن   و ديگـري، شـيوه    كننـد  هـا را بـرآورد مـي    ثير رسانهأت  اي، هاي رسانه نظريه
نگريسـتن بـه ارتبـاط از منظـر     . دهنـد  ها، ماهيت مخاطب را مورد بررسي قرار مي نظريه

 شمار قرار گرفته اسـت،  ي بيها پيام) يا تحت بمباران(يعني فردي كه در معرض گيرنده،
و پـردازش   دريافـت را  هـا  پيـام كـه افـراد چگونـه     صوص ايـن هاي مهمي را در خ پرسش

  چه نوع عواملي فهـم و درك را افـزايش   و بخشند معنا مي ها پيامچگونه به اين  كنند، مي
هاي ارتباطـات در دو حـوزه    در واقع هر يك از نظريه. گيرد بر مي در دهند، يا كاهش مي

و تأثيرگذاري مخاطبان بر ها  ز رسانهامخاطبان  پذيري ثيرأبه چگونگي ت رسانه و مخاطب 
توجه دارند، و به علاوه درجات مختلفي از ساخته شدن مفاهيم اجتمـاعي را بـه    ها رسانه

  . دهند واسطه استفاده از رسانه، مورد توجه قرار مي

  

  مخاطب فعال در مقابل مخاطب منفعلنظريه 

 ـ دارد كه افراد به آساني و به ديدگاه مخاطب منفعل بيان مي ثير أطور مستقيم تحت ت
كند كه افراد درباره چگـونگي   در حالي كه مخاطب فعال بيان مي، گيرند قرار مي ها رسانه



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۵۴

 :ويژگي مخاطب فعال عبارتنـد از  5 .گيرند تري مي تصميمات مناسب ها رسانهاستفاده از 
يي كـه بـراي اسـتفاده    هـا  رسـانه رود مخاطبـان فعـال در    انتظار مي: ستگرا گزينش -1
ها و مخاطبان فعال براي رفع نياز: گراست سود -2كنند گزينشي عمل كنند  نتخاب ميا

كـه عبـارت    :اسـت گر هدفمند -3 .كنند استفاده مي ها رسانهرسيدن به اهداف خاصي از 
 :گراسـت  تفكر -4 .است ها رسانهاز محتواي  دار با قصد و هدف ،مند است از استفاده نيت

  .كننـد  هـا فكـر مـي    كننـد و در مـورد آن   توجـه مـي   هـا  رسـانه طور فعال به  مخاطبان به
و هـيچ پيـامي را بـدون ارزيـابي و     ناپذير هسـتند   ثيرأمخاطبان فعال ت: گراست نقاد -5 

در آمـوزش سـواد    )742،1384، نـوربخش .(دهنـد  تجزيه و تحليل مورد قبول قرار نمـي 
برخورد با اشكال مختلـف   گر در پويا وگزينش  ،نيز هدف تربيت مخاطباني فعال اي رسانه
  .است اي رسانه

  

  1استفاده و رضامندينظريه 

 هاين نظريه بر دو عامل متكي است؛ يكي پويا دانستن مخاطب و ديگري چند متغيـر 
دانـد و فراينـد انتقـال     اين نظريه مخاطب را نيازمند خودآگاهي مـي . بودن فرايند ارتباط

 :داند مي  پيام را شامل پنج ويژگي

  .ياستمخاطب پو -1
  .مخاطب از طريق انتخاب رسانه آغازگر ارتباط است -2
  .ها براي تامين نياز مخاطبان الزامي است رقابت رسانه -3
هاي  مين نيازها و رضايت خود، روشأيعني براي ت.مخاطب جستجوگر است -4

  . كند مختلف را تجربه مي
نظرشان  مورد محتواي پيامآگاهانه   مين نيازهاي معرفتي خود،أمخاطبان براي ت -5

  . كنند را انتخاب مي
كار و زندگي فـرد، تعيـين كننـده ميـزان      اموضوع ب» مرتبط بودن«و » ميزان ابهام«

  . براي رفع نيازهاي شناختي است يتمايل فرد به رويارويي با وسايل ارتباط
منـدي ايـن اسـت كـه مخاطبـان، كـم و بـيش         فرض اصلي نظريه استفاده و رضايت

ترين رضايت را برايشان فـراهم كنـد و    محتوايي هستند كه بيشصورت فعال به دنبال  به

                                                      
1 - Uses & Gratifications 



 ۵۵  چوب نظری چهار/ فصل چهارم 

  )426،1384سورين و تانكارد،. (درجه خشنودي بستگي به نيازها و علائق فرد دارد
گيرد كه بر اسـاس   ، مخاطب به خوبي ياد مياي رسانههاي مرتبط با سواد  در آموزش

شده و با مديريت اطلاعات از  صورت كنترل رود و به ها رسانهنياز هاي اطلاعاتي به سراغ 
  .بهره جويد ها پيام

  

  ) نقش رهبران افكار(  اي جريان دو مرحلهنظريه 

. اي، نخستين بار توسط پل لازارسفلد و اليهو كاتز مطرح شـد  نظريه جريان دو مرحله
هاي جمعـي   ثير مستقيم رسانهأاي برخلاف نظريه تزريق سوزني كه بر ت جريان دو مرحله

ايـن  . دهـد  نفوذ عامل انساني را مد نظر قرار مـي  اثرگذاري و  ،كند كيد ميأت مخاطبان بر
هـاي   تر از زماني كه فرد در معرض پيام گويد، ارتباطات غير رسمي فردي بيش نظريه مي

مطابق نظر اين دو محقق، اطلاعـاتي  . گذار است اثر  ،شاندر رفتارهستند راديو يا روزنامه 
نخسـت  . رسـد  ها مـي  شود طي دو مرحله به توده منتشر ميهاي جمعي  كه توسط رسانه

رهبـران افكـار گروهـي از مـردم     . كنند ها را دريافت مي رهبران افكار محتواي پيام رسانه
درك ) بـراي (تري ها دارند و از دقت و سواد بيش تري به رسانه هستند كه دسترسي بيش

هـا   را به محتـواي واقعـي رسـانه    رهبران افكار تفاسير خود. ها برخوردارند محتواي رسانه
ها را دريافت و براي ديگر افـراد   هاي رسانه م ها محتواي پيا به عبارت ديگر، آن. افزايند مي

بدين نتيجه  1944لازار سفلد و كاتز در تحقيقات خود در سال . دهند جامعه توضيح مي
بايد ) زريق سوزنينظريه ت (هاي سنتي دست يافتند كه در تصور سنتي فرايند اقناع رسانه

هـا   هاي رسانه گر ميان انگيزه پيام عنوان عامل مداخله جايي براي ارتباطات ميان فردي به
اي  مدل جريان دو مرحله. هاي نهايي افراد جامعه باز كند تصميمات و كنش  ،و نيز عقايد

  ) 742،1384، نوربخش .(ارتباط مبناي نظريه نشر نوآوري قرار گرفت
گـردد، در مراحـل اوليـه     آغـاز مـي   اي رسـانه هاي مربوط به سـواد   زماني كه آموزش

بـه كمـك مخاطبـان     هـا  رسانهكارشناسان و متخصصان امر جهت درك بهتر از محتواي 
نمايند چرا كـه در ابتـداي راه    را تسهيل مي ها پيامآيند و فرايند ارزيابي و رمزگشايي  مي

ارشناسـان و بـدون در نظـر گـرفتن     طور مستقل و بدون مداخلـه ك  تواند به مخاطب نمي
هـاي   امـا بعـد از تقويـت مهـارت     .ي راهنمايي دست به تحليل و تفسير پيام بزنداتابلوه

 .خواهند آمد ارتباطي خود به تنهايي از عهده رمزگشايي پيام بر



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۵۶

  وابستگينظريه 

ناپذير ميان مخاطبان، رسانه و سيسـتم   اين نظريه به وجود يك رابطه كامل و جدايي
بينـي   اين تئوري نظير نظريه استفاده و رضامندي پـيش . كند تر اشاره مي اجتماعي بزرگ

كند كه مخاطبان براي دست يافتن به نيازهاي معين و رسيدن به اهداف مشخص به  مي
طـور مسـاوي    ها به ها به همه رسانه اما آن. شوند اطلاعات رسانه وابسته ميمرور زمان به 
مخاطبـان  ، نخست. گذارند اي اثر مي مل بر ميزان وابستگي رسانهدو عا. شوند وابسته نمي

شـوند تـا    گويـد وابسـته مـي    را پاسخ مي ها تري از نيازهاي آن اي كه تعداد بيش به رسانه
، ثبـات  أدومين منش ـ. گويند هايي كه فقط تعداد كمي از نيازهاي آنان را پاسخ مي رسانه

اعي بالاست، رسوم، باورها و اعمال به چالش زماني كه تغيير و نزاع اجتم. اجتماعي است
شوند، مخاطبان مجبورند كه مجددا به ارزيابي بپردازنـد و تصـميمات جديـد     كشيده مي
در . يابـد  در چنين مواقعي اعتماد به رسانه براي كسب اطلاعات افزايش مي. اتخاذ نمايند
. اسـت كـاهش يابـد   اعتمـاد بـه رسـانه ممكـن      ، هاي ثبات تر زمان در بيش  حالت ديگر،

نيازهاي فرد همواره كاملا فردي نيست اما ممكن است به وسيله فرهنگ يـا بـه وسـيله    
هـا و   بـه بيـان ديگـر، نيازهـاي افـراد، انگيـزه      . متغيرهاي شرايط اجتماعي شكل بگيـرد 

كاربردهاي رسانه به فاكتورهاي بيروني وابسته است كه ممكـن اسـت ايـن فاكتورهـا از     
تواننـد   ها مـي  كار اين فاكتورهاي بيروني به اينكه چگونه رسانه. ن باشدكنترل افراد بيرو

اي محـدود   هاي غير رسانه چنين به توانايي ساير جايگزين مورد استفاده قرار بگيرند و هم
تـري بـراي ارضـاي نيازهـاي خـود دارنـد        هاي بـيش  بعدها افرادي كه جايگزين. شود مي

  )همان.(صورت انحصاري پيدا كنند تري به يك رسانه خاص به وابستگي كم
اين نظريـه معتقـد بـه يـك رابطـه      . و دي فلور ارائه شد  اين نظريه توسط بال روكيچ

اين رابطه تحـرك و پويـايي مخاطـب را در    .گانه ميان رسانه، جامعه و مخاطب است  سه
مخاطب عصر حاضر به دليل وجـود دو نـوع   ، طبق اين نظريه .گيرد مقابل رسانه از او مي

نياز، يعني نياز به داشتن اطلاعات و نياز به ندانستن و گريز از واقعيت به رسـانه وابسـته   
  )15،1385، زاده مهدي.(شود مي

دارند و ايـن   ها رسانههاي متفاوتي به  اين نظريه حاكي از آن است كه افراد وابستگي
فرهنـگ   وابستگي از شخصي به شخص ديگر و از گروهي به گروه ديگر و از فرهنگي بـه 

، تـر باشـد   در ارتباط با يك پيام ويژه بيش اي رسانهقدر وابستگي  هر .ديگر متفاوت است



 ۵۷  چوب نظری چهار/ فصل چهارم 

تـر   احساسات و رفتارهاي مخاطب را تغييـر دهـد بـيش     ،ها شناخت، احتمال اين كه پيام
با توجه به اين وابستگي شديد در عصر ارتباطـات و اطلاعـات نسـبت بـه انـواع و      . است

گاه گريزناپذير است، آموزش پيرامون برقراري يك ارتباط مبتني بـر   ، كهها رسانهاشكال 
كه در قبال وقت و هزينه كـه صـرف اسـتفاده از      هزينه و فايده ضروري است بدين معنا

به  اي رسانههاي سواد  آموزه. كنيم، در نهايت چه چيزهايي عايدمان مي شود مي ها رسانه
تـر و   ابسـتگي كاسـته و ارتبـاط منطقـي    كنـد تـا از ميـزان و شـدت ايـن و      ما كمك مي

 .برقرار نماييم ها پيامتري را با محتواي  صحيح

  

  نظريه شكاف آگاهي

هـا مفهـوم    آن. تيكنـور و دونوهـو ارائـه شـد    ، اولين  توسط 1970اين نظريه در سال 
ي  هـا  رسانهبه همراه افزايش انتشار اطلاعات توسط  ": كنند شكاف را اين گونه تعريف مي

اقتصـادي   – هايي از جمعيـت كـه پايگـاه اجتمـاعي     ر يك نظام اجتماعي، بخشجمعي د
تـري دارنـد اطلاعـات را     هايي كه پايگـاه پـايين   تر از بخش تر و بيش بالاتري دارند، سريع

كنند و در نتيجه شكاف آگـاهي ميـان دو بخـش، بـه جـاي كـاهش، افـزايش         كسب مي
  )16،1385، زاده مهدي(".يابد مي

ميـان مـردم كـم سـواد و بـا سـواد       ) شـكاف (اهي به افزايش فاصـله نظريه شكاف آگ
اجتماعي بـالايي   -مطابق اين نظريه، بخشي از جامعه كه از موقعيت اقتصادي. پردازد مي

تري نسبت به طبقات پـايين اجتمـاعي بـه دسـت      برخوردارند اطلاعات را با سرعت بيش
افـزايش    ،بـه جـاي كـاهش    آورند، بنابراين اختلاف سطح دانش ميان ايـن دو بخـش   مي
همه افراد از امكان و توانايي كسب ايـن   با افزايش اطلاعات در يك جامعه لزوماً. يابد مي

برخـوردار نيسـتند، بلكـه اعضـاي طبقـه مرفـه از نظـر موقعيـت         به يك ميزان اطلاعات 
ايـن وضـعيت   . تري براي كسب اطلاعات برخوردارند اجتماعي، از توانايي بيش -اقتصادي

مردمي با سطح آموزشي بـالاتر كـه مطالـب زيـادي     . كند عه رابه دو گروه تقسيم ميجام
اي كـه در   طبقه. دانند و مردمي با سطح سواد پايين عات مختلف ميوتر موض درباره بيش

از دانش محدودي درباره موضوعات  معمولاً ،اجتماعي قراردارند -موقعيت پايين اقتصادي
ها به اخبـار اكتشـافات و    آن. درباره اين موضوعات ندارند يا دانشي عمومي برخوردارند و

حوادث خبري دسترسي ندارند و حتي اغلب درباره كـم سـوادي خـود نگرانـي احسـاس      
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طبقات بالا و پـايين اجتمـاعي   ) شكاف( اين شكاف آگاهي سبب افزايش فاصله. كنند نمي
كـه ظهـور هـر رسـانه      اين باورند از سوي ديگر محققان نظريه شكاف آگاهي بر. شود مي

جديد ميان طبقه بالاي اجتماعي و طبقـه پـايين   ) فاصله(جديد در دنياي ما، يك شكاف
اعضـاي طبقـه مرفـه      به بيان ديگر،. آورد وجود مي يابي به اطلاعات به اجتماعي در دست

كننـد چـرا كـه ايـن طبقـه از قـدرت        هاي مختلف كسب مـي  اطلاعات را از طريق رسانه
چنـين اعمـال كنتـرل بـرآن      ها و ابزار اطـلاع رسـاني مختلـف و هـم     نهدسترسي به رسا
باشـد؛ يعنـي كسـاني كـه      اي رسانهتواند همان سواد  اين آگاهي اوليه مي .برخوردار است

تري دارند، بهتـر و   پايين اي رسانهبالاتري دارند نسبت به كساني كه سواد  اي رسانهسواد 
مند شوند و اين مسأله منجر به ايجـاد   ده كنند و بهرهاستفا ها رسانهتوانند از  تر مي گزيده

اي  اي و مخاطبـان فاقـد سـواد رسـانه     شكاف ميان مخاطبـان برخـوردار از سـواد رسـانه    
  .گردد مي

  

  انتقادي نظريه 

ثيرگـذار بـر   أكـه ابزارهـاي ت   نحوه توزيع قدرت است در اين نظريه، اصل بحث بر سر
طبق ايـن نظريـه،   . گيرد مورد توجه قرار مي در جهت حفظ و گسترش قدرت -مخاطبان

مكتـب فرانكفـورت بـه    . گـر هسـتند   هـا و نمادهـاي سـلطه    مخاطبان تحت نفـوذ انگـاره  
به دنبال است كه  پرداخته )ها رسانه(صنايع فرهنگي به انتقاد ازسركردگي تئودو آدورنو، 

كـه   هـا  رسـانه  و انقـاد از  تخدير مخاطبان در راستاي حفظ منافع اقليت ثروتمند هستند
 .دنماين ـقلمـداد   ها رسانهدر برابر پذير ثيرأموجودي تسليم و ترا مخاطب كنند  تلاش مي

ايسـتند و مـدافع    در مقابل اين ديـدگاه سرسـختانه مـي   اما طرفداران مكتب فرانكفورت 
  )همان(.حقوق مخاطبان هستند

 .با مخاطبان است ها رسانههاي مقابله با ارتباط يك سويه  تفكر انتقادي يكي از روش
كه چه كاري انجام دهـيم   گيري عاقلانه مبني بر اين نتقادي عبارت است از تصميمتفكر ا

منـد ذهنـي    فرايند نظـام "تر تفكر انتقادي را  در تعريفي جامع. وري داشته باشيميا چه با
ي فعالانـه و ماهرانـه اطلاعـات    مربوط به مفهوم آفريني، كاربرد، تحليل، تركيب و ارزيـاب 

مل، استدلال يـا ارتباطـات بـه    شده از طريق مشاهده، تجربه، تأآوري شده يا توليد  جمع
  )35،1385 ،بصيريان جهرمي.(دانند مي"ان راهنمايي براي باور و عمل عنو
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بـا   گردد كه عمدتاً مي هاي تفكر انتقادي به نظريه انتقادي در جامعه شناسي بر ريشه
اصول كلي اين نظريه در تضاد آشكار با اصـول  . نام مكتب فرانكفورت شناخته شده است

هـا،   منبـع شـناخت عقلانيـت انسـان    ، در نظريـه انتقـادي  . پوزيتيويسم قرن بيستم است
  )13، 1384، شهابي. (شود گرايي قلمداد مي عقل

اي است كـه در   فانهتفكر نقادانه و موشكا اي رسانهترين كاركردهاي سواد  يكي از مهم
گرانـي پويـا و    بخشد تـا گـزينش   د توانايي ميبه افرا ها رسانهنامطلوب  اتتأثيرمواجهه با 
و آموزش آن گسترش  اي رسانههاي سواد  هاي تفكر انتقادي، با آموزه مهارت. فعال باشند

اد داراي رهاي تفكر انتقادي و پرورش اف ـ به افزايش مهارت اي رسانهسواد  نهايتاً. يابند مي
  .شود تفكر منتقدانه منجر مي

  

  سازي نظريه چارچوب

ها، ساختارهاي شناختي اساسي و بنيادي هستند كـه نحـوه ارائـه و ادراك     چارچوب
 .كنند تا بتواند دنيـاي اطـراف خـود را تفسـير كنـد      واقعيت را تعيين و به فرد كمك مي

هاي شناختي دانست كه بـر نحـوه ادراك و    توان طرح واره ها را مي بدين لحاظ، چارچوب
  .گذارند مي تأثيرفهم ما از واقعيت 

سـازي بـه ايـن معناسـت كـه       هاي ارتبـاطي، چـارچوب   در قلمرو مطالعات و پژوهش
اي براي انعكاس واقعيت، بلكه سـازنده واقعيـت و شـكل دهنـده بـه آن       نه آينه ها رسانه

اي كه معناي خاصي را به  عات به گونهسازي به رابطه ميان متن و اطلا چارچوب .هستند
توجـه خـود را بـر بعضـي      هـا  رسانهپايه اين نظريه،  بر .سازد، اشاره دارد ذهن متبادر مي

هـا را در چـارچوب    و سـپس آن ) سـازي  برجسـته (كنند موضوعات و رويدادها متمركز مي
  )1389،81 زاده، مهدي.(دهند معنايي خاص قرار مي

فكر كنند و سپس چگونـه   "چه"گويند درباره  به مخاطبان مي ها رسانهبه بيان ديگر 
 .كنند اند، بر آنان تحميل مي فكر كردن را نيز در چارچوبي كه از پيش ساخته و پرداخته

هـاي   سازي بر اين فرض است كه نحوه توصيف يك موضوع و رويداد در گزارش چارچوب
بنـابراين،   .گـذارد  مي تأثير خبري، بر چگونگي درك آن موضوع و رويداد توسط مخاطب،

فقط انتخاب رويداد و حوادثي خاص از ميان رويدادهاي زيـاد نيسـت، بلكـه     ها رسانهكار 
 ناگزيرند حوادث و رويدادها را بـراي مخاطبانشـان   ها رسانه. معني دادن به آن نيز هست
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يـا   مهم و با اهميت نشان دهند؛ لازمه اين كار نيز جاي دادن خبر در متن يـك روايـت  
  .داستان است

رفتن از همان گونه كه عكس گ. سازي است نه بازنمايي واقعيت، نوعي چارچوبگو هر
سـاختار   سازي رويـدادها،  با چارچوب ها رسانه. سازي است يك صحنه نيز نوعي چارچوب

اي كـه   كننـد، بـه گونـه    اي بـراي مخاطبـان فـراهم مـي     شناختي مشخص و تعريف شده
هـاي   دركشـان از واقعيـت، براسـاس چـارچوب    هـا از دنيـاي پيرامـون و     سازي آن مفهوم
ها  ها در زمينه هاي مرتبط و قرار دادن آن انتخاب واقعيتنگاران با  روزنامه. باشد اي رسانه
فهم وقـايع بـراي خواننـدگان خلـق     هايي را جهت درك و  هاي مناسب، چارچوب و بافت

  )همان منبع.(كنند مي
هـا و   وليـد معنـا بـراي مخاطبـان، از رويـه     سازي رويدادها و ت ببراي چارچو ها رسانه

كننـد تـا    استفاده مي...  ها و ها، تمثيل ا، كنايهه استعاره شگردهايي چون انتخاب واژگان،
خواهنـد بسـازند، و نظـام معـاني خاصـي بـراي        چـه مـي   داستان و روايتي معنادار از آن

  .مخاطبان خلق كنند
 قرار گيرند، اي رسانهكه در چارچوب  مخاطبان به جاي آن اي رسانهدر فراگيري سواد 

. پيام قرار گيرنـد  هاي فردي به عنوان دريافت كنندگان بينند كه در چارچوب آموزش مي
شبيه ساخت چارچوب بـراي خانـه اسـت     اي رسانهسازي فردي در سواد  فرايند چارچوب

؛ شـود  مـي رچوبي تهيـه  گيـرد، بـراي آن چـا    ناسب با اشيايي كـه در آن قـرار مـي   كه مت
اي گر يا همان مخاطب نيز متناسب با محتواي پيام خود، قالب و سـاختاري را بـر   ارتباط

  .ندنك ميريزي  و طرحآن انتخاب 
) مخاطـب (گر ارتباط "بافت زدايي" اي رسانهسازي در سواد  بخشي از فرايند چارچوب

 .دنكنو بازتوليد  "زايي بافت"را آن رويداد  از رويداد و پديده است تا رسانه بتواند مجدداً
رويـدادي آشـنا   . يابد زايي، ويژگي مشاهدات تغيير مي زدايي و بافت از طريق فرايند بافت

، تغييـر ماهيـت   شـود  مـي اي ادراك  رائه شده است، وقتي در بافـت تـازه  ا ها رسانهكه در 
اي يـك  رسـيد، بـر   ي يك مخاطب منفعل آشنا بـه نظـر مـي   برا چه معمولاً دهد و آن مي

تر از  هاي عميق آيد و به دنبال درك لايه ميمخاطب فعال عجيب و سوال برانگيز به نظر 
  .پيام خواهد رفت
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  نظريه جامعه اطلاعاتي

شناس معروف دانيل بل مطرح شد، بـه ايـن معنـا كـه      اين نظريه ابتدا توسط جامعه
. اجتماعي اسـت  دانش و اطلاعات در حال تبديل به عوامل كليدي در توسعه اقتصادي و

هـاي نـوين اطلاعـاتي و تجديـد      اصطلاح جامعه اطلاعاتي بازگو كننده توسعه تكنولـوژي 
امروزه اطلاعات در تمـام صـور خـود بـه     . سازمان جامعه، پيرامون جريان اطلاعات است

هاي انفورماتيك با سرعتي بيش از پيش در دسترس اسـت و ايـن رونـد بـا      كمك شبكه
هاي اطلاعاتي در حال سرعت گرفتن اسـت و اطلاعـات    ون بزرگراهتوجه به كاربرد روزافز

. شـود  مـي عنوان يك كالاي بيش از پيش قيمتي در عرصه تمدن كنوني جهان ظـاهر   به
توان در دنيا سراغ گرفـت كـه از بـه كـارگيري دسـتاوردهاي       تر كشوري را مي امروزه كم
اگـر در توليـد اطلاعـات سـهيم      بهره باشـد، و  هاي نوين به كلي بركنار و يا بي تكنولوژي

با  هايي كه مستقيماً اتكاء روزافزون بر فعاليت. نيست، سهمي در مصرف آن نداشته باشد
توزيع و كاربرد اطلاعات مرتبط است سبب گرديده است كه بسياري از كشورهاي  توليد،

ابتـدا بـراي   اي اطلاعاتي بخوانند و در حقيقت اين مفهوم نيز در  صنعتي، جهان را جامعه
هـا   توصيف مشخصات نوين كشورهاي فراصنعتي به كار رفته است، كشورهايي كه در آن

واژه جامعه اطلاعاتي و مفاهيمي شبيه بـه آن يعنـي   . همه چيز وابسته به اطلاعات است
كند كه براي توليد انـواع كالاهـا و    اي را توصيف مي عصر اطلاعات و اقتصاد دانش جامعه

چنـين نمـودي بـه ايـن معنـي      . زيادي به كاربرد اطلاعات وجود داردخدمات، وابستگي 
چه كه يك فاجعه يا يك شـعار باشـد و يـا     تواند باشد كه جامعه اطلاعاتي بيش از آن مي

در حقيقت در حكم يك نيروي عظيم اسـت، كـه بـر اسـاس آن      ،يك واقعيت تلقي شود
مفهوم جامعه اطلاعاتي با . تاطلاعات يك نقش جادويي را در جامعه جديد ايفا كرده اس

در . وار به كلي متفاوت است و در برخي جهات حتي با آن تضـاد دارد  مفهوم جامعه توده
ايجاد يكساني و يك دسـتي  (كيد دارد أحالي كه جامعه توده وار بر ارتباطات يك سويه ت

رش دهـد و متمايـل بـه گسـت     سويه اهميت مي جامعه اطلاعاتي به ارتباطات دو)  ها ايده
  )1380،18محسني،.(علايق چندگانه و متنوع است

سويه ميان مخاطـب و رسـانه    كيد بر همين ارتباط دوأنيز ت اي رسانهدر مقوله سواد 
ها و نظرات مخاطبان در جامعه باشيم، نه جامعه  است تا ما شاهد تنوع و تكثرگرايي ايده

اي دريافت كنندگان پيام، ه به علايق و خواسته واحد بدون توجههاي  با خصلت اي رسانه
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  .به توليد پيام بپردازند
هاي اطلاعاتي هسـتند و در   ترديد يكي از محورهاي مهم جامعه اطلاعاتي، بزرگراه بي

نفـوذ و   .هاي مهم در حال تكوين آن اسـت  عنوان يكي از نمونه ها، اينترنت به اين بزرگراه
پژوهشي و مبـدل شـدن آن   هاي خارج از نهادهاي علمي،  گسترش اينترنت در چارچوب

اي از اخلاقيات را با  هاي تازه هايي از نوع خانگي، اقتصادي و يا تجاري، برداشت به محيط
 ـ   آن مطرح كـرده اسـت و از ايـن طريـق نگرانـي      . وجـود آورده اسـت   ههـاي فراوانـي را ب

هاي جنسي از كودكان، تصـاويري مغـاير بـا     استفاده موضوعاتي مانند تخلفات مالي، سوء
هاي منفي  هاي مبتني بر ايدئولوژي لاق عمومي، آموزش خشونت و تقويت آن، آموزشاخ

عرضا اطلاعاتي كه فقط مناسب سنين بزرگسـالي اسـت،    يا اساساً گرايانه و يا افراطي، و
چنـد   و از فقدان يك سيستم كنترل هر در طول دهه اخير همواره مورد بحث بوده است

  .سف شده استأمحدود ابراز ت
از همه موارد ديگر در رابطه با  تر بيشكودكان در اغلب نقاط دنيا گروهي هستند كه 

ها از نظر مسائلي ماننـد   ين نگرانيتر بيشاند و  آثار سوء اخلاقي اينترنت طرف توجه بوده
هاي  در كنار روش. سوء استفاده جنسي، آموزش خشونت و تباهي اخلاق آنان بوده است

موضوعي كه مورد توجه ويژه قرار گرفته است؛ آموزش ) يلترگذاريمانند ف ( محدود كننده
آموزان است، تا بتوانند از اين تدابير بهره گيرند، چرا كه  به والدين و دانش اي رسانهسواد 
تر اسـت   هاي مستقيم آنان از كودكان به مراتب كم كثر موارد سطح اطلاعات و تجربهادر 

در قلمـرو اينترنـت و كـاربرد كـامپيوتر      رايند يادگيريي از آنان نيز عملا فو براي بسيار
هايي بـراي آمـوزش معلمـان تـدارك      در همين رديف است كه برنامه. دشوار است اساساً

فراوان مشاهده شده است كه تسـلط معلمـان معمـولي بـر اينترنـت از      . ديده شده است
  .تر است محصلين مدارس بسيار كم

ترنت چه در درون خانه و چه خارج از آن مسائل دسترسي كودكان و نوجوانان به اين
هـاي اينترنـت، امـور و     برخـي از سـايت  . گوناگوني را در مقابل والـدين قـرار داده اسـت   

ترين وجه ممكـن مـورد    ترين و يا غير اخلاقي ترين، صريح هاي جنسي را در عريان صحنه
ها قرار  د اين صحنهو كودكان و نوجوانان نيز در معرض دي دهند تماشاي همگان قرار مي

ها و عقايد افراطي مذهبي، سياسي و يـا اخلاقـي مـورد     ها، انديشه در برخي سايت. دارند
هـا سـاختن    در تعـدادي از سـايت  . گيرند نويس قرار مي بحث و بررسي و در نهايت نسخه



 ۶۳  چوب نظری چهار/ فصل چهارم 

. شـود  مـي ن تشـريح  آزا با جزئيـات كامـل    مواد و وسايل انفجاري، تخريب كننده و آتش
از سوي والدين در بسياري از نقاط دنيـا در مطبوعـات مطـرح شـده اسـت؛       مشكلي كه

چنـد كـه مطالعـات     ها است، هـر  دسترسي آزاد، بدون محدوديت و آگاهي به اين سايت
ها هنوز در دست  ها و اين صحنه مستند چنداني براي ارزيابي عوارض تماشاي اين برنامه

هـا تـدابيري اتخـاذ     حداقل تعدادي از سايتسازي دسترسي به  البته براي محدود. نيست
، )...ي اسم رمز براي سـطوح مختلـف و   ها، برقرار بستن ورود به برخي سايت (شده است 

چـرا كـه مصـداق     .تدابيري كه هميشه از كارايي لازم و به ويژه مستمر برخوردار نيستند
بـه   دود كنـيم، صـرفاً  ها را مس ـ ه ها و بزرگرا ماند كه ما جاده اين موضوع شبيه به اين مي

امـروزه ديوارهـاي منـازل مـا     . كننـد  ها دزدان و قاچاقچيان عبـور مـي   كه از آن دليل آن
اغلـب والـدين تصـور    . اي هسـتند  مختلـف رسـانه  اند و تحت نفـوذ امـواج    اي شده شيشه

ها در دسترسي به محتـواي   كنند با نظارت بر فرزندانشان و ايجاد محدوديت براي آن مي
بـا  به عنوان مثال . پذيري فرزندانشان بكاهند توانند تا حدودي از ميزان آسيب ها مي پيام

توانيم به ايـن اميـد    ايجاد محدوديت براي نوجوانان و جوانان در استفاده از اينترنت نمي
كـه والـدين بايـداز رويكـرد      در حـالي  .بار اينترنت مصون بماننـد  باشيم كه از اثرات زيان

مراقبتي حركت نمايند، همان گونـه كـه يـك كـودك نيـاز بـه       نظارتي به سمت رويكرد 
مراقبت دارد تا زمـين نخـورد، اتفـاقي بـرايش نيفتـد و تربيـت صـحيحي داشـته باشـد          

بدين معنـا كـه بـه جـاي منـع از      . اي نيز قرار گيرند فرزندانمان بايدتحت مراقبت رسانه
چگونـه خوانـدن، چگونـه    هـا   ها، بايد به آن خواندن، شنيدن و تماشا كردن محتواي پيام
ها قدرت تشخيص پيـدا كـرده و اسـتفاده     شنيدن و چگونه تماشا كردن را آموخت تا آن

هـاي ممكـن در    بلكه يكي از راهكـار  .ها داشته باشند تري در برخورد با انواع رسانه بهينه
منـد و بـر اسـاس نيـاز هـاي اطلاعـاتي بـه         اين زمينه آموزش اسـتفاده صـحيح، هـدف   

زيـرا در جامعـه   . گـردد  محقـق مـي   اي رسانهآموزش سواد   است، كه در قالبفرزندانمان 
مواجه هستيم، سواد  ها پياماطلاعاتي كه ما با بمباران اطلاعاتي و حجم وسيع و گسترده 

را در  هـا  رسـانه از انـواع   هـا  پيـام هـاي گـزينش و انتخـاب     معيارها و چـارچوب  اي رسانه
  .دهند اختيارمان قرار مي

  



 
  



        فصل پنجمفصل پنجمفصل پنجمفصل پنجم

  تفكر انتقادي

  چيستي تفكر انتقادي

هاي قبلي و سنتي را  هاي ديگري به جز توانايي شهروندي در دنياي جديد شايستگي
رود كـه محـل و مكـان زنـدگي خودشـان را       نمـي كند، اكنون از افـراد انتظـار    طلب مي

. بايست موقعيت خودشـان را در اجتمـاع تعريـف و مشـخص نماينـد      بشناسند، بلكه مي
هاي صاحب انديشه و ذهن كاوشگر، بايد نخستين هدف و محصـول نهـايي    تربيت انسان

هاي درسـي بـه سـرعت كهنـه      در عصري كه كتاب 1به عقيده ميرز. تعليم و تربيت باشد
، اهداف نهايي و كلي تعليم و تربيت نـاگزير بايـد   شود ميتجربه  شوند و نوآوري دائماً مي

هاي سنتي تدريس و يـادگيري يعنـي جايگـاه منفعـل      تغيير يابد، به عبارت ديگر، روش
گـوي   فراگيران در محيط آموزشي و تكيه بـر پركـردن ذهـن از اطلاعـات، ديگـر جـواب      

نخواهد بود و براي تربيت صحيح فراگيران نياز است  نيازهاي تربيتي نسل حاضر و آينده
هـاي مـدارس و مراكـز     برنامـه . طور علمي بيانديشند هها آزادانه، خلاقانه، نقادانه و ب تا آن

دهـي شـوند كـه     آموزشي بايد نظم فكري را به فراگيران منتقل نمايند و چنان سـازمان 
رو شـدن بـا    له نمايند و براي روبهأسازي حقايق علمي، درگير مس ها را به جاي ذخيره آن

گيري مناسب و  هاي تفكر جهت تصميم انگيز قرن بيست و يكم به مهارت تحولات شگفت
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  .حل مسائل پيچيده جامعه مجهز نمايند
در دنياي فعلي پارادايم تعليم و تربيـت در حـال تغييـر از آمـوزش بـراي اشـتغال و       

اين امر نيازمند آن اسـت كـه نهادهـاي    . استخدام به آموزش براي قابليت استخدام است
له و توانـايي  أتوانـايي حـل مس ـ   آموزشي، افرادي را پرورش دهند كـه قـدرت تشـخيص،    

، 2005بلـك،  . (گيري از طريق استفاده از تفكر انتقادي و خلاق را داشـته باشـند   تصميم
295(  

بـه عبـارت ديگـر هـدف، پـرورش      . پرورش تفكر انتقادي است هدف تدريس، رشد و
پيچيدگي . انديشي باشند بيني و روشن كه روشنفكر، عيني، متعهد به روشنفرادي است ا

آمـوزان   هاي سـطح بـالاتر تفكـر را در دانـش     ن دانش، تغييرات مداوم آن، مهارتروزافزو
  . طلبد مي

دهد كـه در مـورد مفهـوم     در زمينه تفكر انتقادي، نشان ميبررسي ادبيات پژوهشي 
از يـك ديـدگاه فلسـفي تفكـر انتقـادي را       1ديويي. كمي وجود داردتفكر انتقادي توافق 

هاي مختلف در مورد يـك مسـأله    بررسي گزينه شامل كاوشگري، تمييز و آزمون افكار و
  )53، 1910ديويي، .(داند مي

ود در معناي محـد : كند معناي محدود و وسيع مطرح ميتفكر انتقادي را در دو  2پول
هـاي   بـراي انتقـاد از ديـدگاه    هاي فني است كه صرفاً هارتتفكر انتقادي يك مجموعه م

ت و تمـايلات خـود محورانـه و    در معناي وسيع، بررسي گرايشا. شود ميمخالف استفاده 
و شـامل گرايشـات و    صورت پنهان قـرار دارنـد   گرايانه ست كه در قلب عقايد و به جامعه
  )22، 1981مك پك، .(هاي منشي و شخصيتي است ويژگي

ابي منطقـي و روح تفكـر انتقـادي    لفه ارزي ـآن را داراي دو مؤ 4و پست لتويت 3هوسن
سازد دلايل خود را براي ادعاهـا و اعمـال خـود     مؤلفه ارزيابي، متفكر را قادر مي. داند مي

ارزيابي كند و مؤلفه روح تفكر انتقادي، آمادگي، گرايش، تمايل، عادت ذهني و صـفات و  
اسـتفاده  عنوان  تفكر انتقادي، به. و ترديد متمركز است هاي منشي است و روي شك رگه

مـور،  . (كنـد  مناسب از شك و ترديد منطقي در حوزه مسأله تحـت بررسـي تعريـف مـي    
1985 ،78(  
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انجمن فلسفه امريكا يك تعريف جامع در مورد توافق همگـاني بـراي تفكـر انتقـادي     
مـا معتقـديم كـه تفكـر      ":هاي عاطفي و شناختي اسـت  ارائه كرده است كه شامل مؤلفه

اي اسـت كـه بـه تعبيـر، تحليـل، ارزيـابي،        انتقادي، قضاوت هدفمند و خودنظم دهنـده 
چنين تبيين ملاحظات موقعيتي، روش شناختي، ملاكي و مفهومي مبتني  استنباط و هم

صورت دايمي كنجكـاو، آگـاه، دقيـق در     متفكر انتقادي ايده آل كسي است كه به. "است
بينـي   ي كننده عيني و بدون سوگيري، تمايل بـه بررسـي مجـدد، روشـن    قضاوت، ارزياب

ــاب    ــي در انتخـ ــرتبط، منطقـ ــات مـ ــافتن اطلاعـ ــدي دريـ ــائل و مشـــكلات، جـ مسـ
  )همان منبع.(معيارهاست

هاي فلسفي، آن است كه تفكر انتقـادي بـا    ترين ويژگي مشترك در تمام ديدگاه مهم
اين ويژگـي يعنـي تفكـر انتقـادي     . منطق و درخواست براي استدلال خوب مرتبط است

عنوان استدلال خوب، مفهوم فلسـفي تفكـر انتقـادي را از ديـدگاه روان شـناختي آن       به
و  شـود  ميدر ديدگاه روان شناختي، تفكر انتقادي يك مهارت محسوب . سازد متمايز مي

شناسـان بـراي تعريـف تفكـر انتقـادي       برخـي از روان . شـود  ميروي فرايند تفكر تمركز 
هاي سـطوح پـايين كـه بـه دانـش، درك و كـاربرد مربـوط         قدند كه برخلاف مهارتمعت

در  .هستند، تفكر انتقادي اغلب با سطوح بالا يعني تحليل، تركيب و ارزيابي ارتبـاط دارد 
هــاي شــناختي و  شــناختي، مهــارت تفكــر انتقــادي را بــه عنــوان مهــارت ديــدگاه روان

كند، بـه عبـارت ديگـر     دهد تلقي مي فزايش ميراهبردهايي كه احتمال نتايج مطلوب را ا
آوري اطلاعـات و   تفكري كه هدفمند، مسـتدل و شـامل حـل مسـئله، اسـتنباط، جمـع      

  . گيري است تصميم
اي  يك مطالعه بر اساس تكنيك دلفي به صـورت بـين رشـته    1990در سال  1فاكون

 46د كـه  سـازي مشـترك در مـورد تفكـر انتقـادي انجـام دا       براي رسيدن به يك مفهوم
در اين مطالعـه، يـك توافـق مفهـومي در     . متخصص تفكر انتقادي در آن شركت داشتند

. دست آمد مورد تفكر انتقادي كه داراي دو بعد گرايش عاطفي و مهارت شناختي بود، به
در اين مطالعه جسـتجوي حقيقـت، داشـتن ذهـن بـاز، تحليلـي بـودن، مـنظم بـودن،          

از بعد عاطفي تفكر انتقادي و فراينـدهاي شـناختي   كنجكاوي، اعتماد به خود و پختگي 
مانند مشاهده شواهد، انتخاب اطلاعات مرتبط، تمـايز بـين حقـايق مربـوط و نـامربوط،      
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فيلـدز،  . (هاي شناختي تفكـر انتقـادي هسـتند    تحليل و بررسي اعتبار منابع جزء مهارت
1984 ،359 (  

  

  مفهوم تفكر انتقادي

. تفكر انتقادي در محافل آموزشي، پديده جديدي نيسـت هاي  علاقه به توسعه توانايي
هـاي غربـي    گـردد، مـدلي كـه دانشـگاه     مي اي به آكادمي افلاطون بر منشاء چنين علاقه

ها از سنت ديرينه خود جدا شـدند و   ها و دانشگاه كالج. اند مدرن سرانجام از آن برخاسته
هاي آموزشي،  م زمان در هدفهاي مختلف در علوم و تغييرات ه عمدتاً به دليل پيشرفت

  .به انتقال اطلاعات معطوف كردند تر بيشتمركز خود را 
رسد كه مقدار اطلاعات در دسترس از طريق كـامپيوتر   با اين همه، امروزه به نظر مي

در چنـين  . و وسايل ارتباطي از توانايي افراد در استفاده از اطلاعات پيشي گرفتـه اسـت  
محافل آموزشي به منزله مخزن دانش و معلمان بـه مثابـه   بستري ديگر كافي نيست كه 

آموزان بايد مهارت خـود را در   بلكه دانش. سخنرانان و انتقال دهنده اطلاعات عمل كنند
تفكر و استدلال افزايش دهند و اطلاعات موجود را پس از پردازش مـورد اسـتفاده قـرار    

  .دهند
پيش مسير مطلوب اين تحـول را   ها برخي مربيان و متخصصان تعليم و تربيت، مدت

اگـر بناسـت كـه يـادگيري     «: معتقد بود كـه  1وايتهد 1929در سال . اند بيني كرده پيش
ها را كنار بگذارند، جـزوات خـود را بسـوزانند و     ها بايد كتاب آموزان تحقق يابد، آن دانش

  )8، 1386مايرز،( ».جزئيات از بر شده براي امتحان را فراموش كنند
هم در ادبيات در حال رشـد   آموزان دانشپرورش قدرت و استعدادهاي فكري نياز به 

در . خـورد  هاي اخير در محتواي مواد آموزشي به چشم مي تفكر انتقادي و هم در نوآوري
ها و حتي مـدارس ابتـدايي در حـال آزمـودن      ها، دبيرستان سراسر كشور امريكا، دانشگاه

براي . حليل انتقادي با شاگردان خود هستندهاي مختلف آموزش تفكر و تجزيه و ت روش
التصـيل شـدن،    مثال در نظام دانشگاهي كاليفرنيا، دانشجويان موظفند كه قبـل از فـارغ  

اي در  حتـي در دوره ابتـدايي در حـال تهيـه برنامـه     . درسي را درتفكر انتقادي بگذرانند
بـالا بـردن    آمـوزان در  است كه هدف آن كمك بـه دانـش   »فلسفه براي كودكان«زمينه 
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   .اي لازم براي طرح پرسش و تفكر تحليلي است هاي پايه ها و نگرش مهارت
  

  درك تفكر انتقادي 

دانند كه چگونه فكر كنند و بياموزند، امـا نـه در حـدي كـه      آموزان معمولاً مي دانش
. توان يادگيري دارند؛ بنابراين هدف عمده آموزش بايد وادار كردن آنـان بـه تفكـر باشـد    

آموزان را از مرحلـه بـه يادسـپاري     ن مسئوليت معلم در اين مورد اين است كه دانشاولي
حل مناسـب، اسـاس يـادگيري     يافتن راه. مطالب به مرحله تفكر و حل مسئله سوق دهد

 اكثر معلمان معتقدند كـه بـا از  . آموزان تعليم داده شود نحوه تفكر است كه بايد به دانش
دارد،  مي فكر كردن باز آموزان را از هاي آموزشي كه دانش محيط ميان برداشتن موانع در

ي تـر  بـيش ها را كمك و تا حدي وادار كرد تا براي يادگيري توأم بـا تفكـر وقـت     بايد آن
، پرورش شيوه تفكر انتقـادي  اي رسانهجا كه يكي از اهداف اصلي سواد  از آن. صرف كنند

پذيري در معلمـان، روحيـه    يه انتقاددر افراد است، در امر آموزش بايد ضمن تقويت روح
  )3، 1386مايرز،.(وجود آورد هآموزان ب انتقاد كردن، بررسي و تحقيق را در دانش

 ها و وظايف براي تكميل امكانات و زيـر  موريتأترين م ايجاد تفكر نقادانه يكي از مهم
هـايي   اين امر به خاطر تكثير و گسترش اطلاعات و تكنولوژي. هاي فرهنگي است ساخت

ضـروري   اي رسـانه هاي كامپيوتر و انواع مختلف ابزارهـاي چنـد    است كه با كمك شبكه
سازد تا به اطلاعات در حجم بالا و گسترده، صرف  ها افراد را قادر مي اين تكنولوژي. است

توانايي براي قضاوت و ارزيابي دقيـق و منطقـي   . ها دسترسي پيدا كند نظر از كيفيت آن
 سـينگر، . (از اهميت بالايي برخـوردار اسـت   اي رسانهدر چنين محيط در قبال اطلاعات 

1998 ،12(  

  

  تفاوت تفكر انتقادي و تفكر خلاق

شناسان بين تفكر انتقادي و تفكر خلاق و حل مسأله تفـاوت قائـل شـده     برخي روان
كـه تفكـر انتقـادي بـراي      ، در حـالي شود ميهاي مختلف منجر  حل تفكر خلاق به راه.اند

به عبـارت ديگـر تفكـر انتقـادي توانـايي داوري در      . شود ميحل استفاده  يك راه انتخاب
  )44، 1982هولمبرگ، . (هاي پيچيده و واقعي براساس شواهد موجود است موقعيت
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معتقد بودند كه تفكر انتقادي نوعي نظام شناختي است كه در  2و استرنبرگ 1هارتمن
آن افراد براي انتخاب بين موقعيت ها از آن استفاده مي كنند در حالي كه تفكـر خـلاق   

و حل مسأله فعاليت عيني تري بوده  شود ميبراي شكل دادن محيط يا موقعيت استفاده 
است و هـدف آن عينـي و بيرونـي    بر واقعيت استوار  تر بيشو هدف مشخص دارد، يعني 

كه بايد راه حـل آن   شود ميبه تعبير ديگر، در حل مسأله فرد با موقعيتي روبه رو . است
اما تفكر انتقادي يك تلاش مداوم براي آزمون هر عقيده يا نوع دانـش فرضـي و   . را بيابد

  )همان منبع. (معلومات بر حسب شواهد است

  

  آموزش و تفكر انتقادي

تفكر انتقادي مهارتي است كه ممكن است در هر فـردي   4و پول 3ظر والشبر اساس ن
به هر حال تفكر انتقادي چيزي نيست كه ضرورتاً با رشد . پيشرفت پيدا كند يا بهتر شود

براي معتقدان به آموزش پـذيربودن تفكـر   . افراد همراه شود، بلكه بايد آموزش داده شود
توانند بهتـر فكـر كننـد اگـر      ت كه فراگيران ميترين پيش فرض اين اس انتقادي، اساسي

امـا فراگيـران در كسـب    . ها آموزش دهند چطور آن را انجام دهنـد  مراكز آموزشي به آن
ها با مشـكلات و كاسـتي هـايي مواجـه      مهارت تفكر انتقادي در سطح مدارس و دانشگاه

  .هستند
 اسـطه ميـان برنامـه و   عنوان و داراي اين ديدگاه است كه معلم سازنده گراي به 5پترز
رابطه معلم . دار شدن برنامه براي يادگيرنده شود كند تا موجب معني عمل مي آموز دانش

سويه و يـك   اطاعت نيست، بلكه يك رابطه دو -آموزان، رابطه قدرت سازنده گرا با دانش
بر طبق اين ديـدگاه مربـي همكـاري اسـت و     . ها دارد هاي آن حالت باز نسبت به چالش

هاي تفكـر   آموزان را فراهم بايد ويژگي گو و تعارض بين دانشو فرصت و امكان گفتمعلم 
انتقادي مانند اسـتقلال ذهنـي، كنجكـاوي ذهنـي، متعهـد بـه ارائـه دلايـل، فكـر بـاز،           

هايي را داشته باشـند   اگر معلمان چنين ويژگي. مندي را داشته باشد روشنفكري و جرأت
لفـه  ؤعنوان يـك م  تفكر انتقادي به. خودشان خواهند دادآموزان تفكر انتقادي را از  دانش

                                                      
1 - Hartman 
2 - Sternberg 
3 - Walsh 
4 - Pual 
5 - Peters 



 ۷۱    تفکر انتقادی/ فصل پنجم 

براسـاس ايـن   . شـود  مـي هاي تربيت يافته تلقي  ضروري و حتمي و رگه شخصيتي انسان
تواند تفكر انتقادي را آمـوزش دهـد اگـر خـودس داراي تفكـر انتقـادي        ديدگاه فرد نمي

كه به هنگام آموزش، مربياني كه داراي مهارت تفكر انتقادي نباشند مشكل است . نباشد
  )170، 1982هادگينز، . (دي را تسهيل كننداتفكر انتق

ها و نهادهاي بسيار اندكي  كنند، اما معلمان، برنامه همه درباره تفكر انتقادي بحث مي
عـلاوه بـر آن   . هاي آموزشي تلفيق كننـد  وجود دارند كه تفكر انتقادي را در درون برنامه

نتقادي را آموزش دهند اما به ندرت به معلمان آموزش داده رود معلمان تفكر ا انتظار مي
كه چگونه مهارت تفكر انتقادي را تدريس و ارزيابي كنند و چگونه ايـن نگـرش    شود مي

شـدند ايـن    گرفتـه مـي   دار يـاد  اگر موضوعات درسي به حالـت معنـي  . ها القا شود در آن
بر همـين مبنـا اسـت كـه     . چون ابزاري در خدمت تفكر باشند توانستند هم مضوعات مي

هـاي   پردازان برنامه اي هسته مركزي نظريه رشد تفكر منطقي، تفكر انتقادي و حل مسأله
  )35، 1382فتحي آذر،. (آموزشي و تدريس بوده است

هـا و   كه يادگيري را توانايي فزاينده مشاركت در بحث 1نظريه سازنده گرايي اجتماعي
داند،  يك فرايند موقعيتي، فرهنگي و اجتماعي مي كنند و آن را اعمال گروهي تفسير مي

 ـ دار  هـاي معنـي   وسـيله شـركت فعالانـه در فعاليـت     همعتقد است كه تفكر انتقادي نيز ب
  )361، 1982هانت، . (شود مياجتماعي ايجاد 

هاي مشاركتي  روش. از ديدگاه يادگيري، تفكر انتقادي يك فرايند ذاتاً اجتماعي است
هـاي كـار    هـاي آمـوزش گروهـي ماننـد گـروه      شوند و از تكنيك مي بسيار با ارزش تلقي

هاي مشاركتي، استفاده از پوشه كـار و بازانديشـي    هاي گروهي، روش آموزي، پروژه دانش
  )همان منبع.(شود ميها و طبقات شناسايي شده و متمايز استفاده  در عمل را بر گروه

هـا و مراكـز آمـوزش     دانشـگاه اين در حالي است كه روش تدريس غالب در مدارس، 
اين روش انتقـال اطلاعـات وسـيع را در زمـان كوتـاه ميسـر       . عالي روش سخنراني است

سازد اما فرصتي براي بحث و تبادل فكري با فراگيران در مورد موضوع درسي فـراهم   مي
آمـوزان، مربيـان بايـد دربـاره اطلاعـات و       براساس رويكرد سازنده گرايي دانش. كند نمي
هـاي حـل مسـأله، اسـتدلال و داوري      گيرند از مهـارت  مي لي كه در معرض آن قرارمسائ

كـه در وضـعيت آموزشـي كنـوني و در تجـارب       شود مياما عملاً مشاهده . استفاده كنند
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  .هاي تفكر وجود ندارد گذشته مجالي براي بحث و تبادل افكار و رشد مهارت
هاي بيروني مواردي را كه  ن محركبراساس نظريه پردازش اطلاعات، فراگيران از ميا

هايي  دهند و محرك هاي فرد هماهنگي داشته باشد مورد توجه قرار مي با علايق و انگيزه
فتحي آذر، .(كه نيازهاي فراگيران را برآورده نكند، توانايي ورود به نظام پردازش را ندارند

1382،42(  
ز بر روي مسـأله اسـت در حـالي    هاي ويژه تفكر انتقادي، توانايي تمرك يكي از توانايي

توان گفت در نظـام آموزشـي فعلـي، فراگيـر را بـه توجـه بـر روي پاسـخ، سـوق           كه مي
  .دهند مي

مسـتقيم   هاي تفكر از دو روش مستقيم و غيـر  براي آموزش مهارت شود ميپيشنهاد 
هاي فكر كردن را جداگانه بـه فراگيـران    توان مهارت در روش مستقيم، مي: استفاده شود

هاي تفكر و تفكر  مهارت شود ميآموزش داد و لذا به كارشناسان تعليم و تربيت پيشنهاد 
در روش . انتقادي در قالب موضوع درسي جداگانـه در موضـوعات درسـي تنظـيم شـود     

ر غيرمستقيم، آموزش تفكر در متن آموزش ساير علوم انجام گيـرد و مهـارت هـاي تفك ـ   
لـذا پيشـنهاد   . هاي مختلف تدريس گـردد  بايد در طول تمامي موضوعات درسي و رشته

هـاي   هـاي تـدريس در گـروه    هاي آموزشي مراكز تربيت معلم از تكنيك در روش شود مي
كوچك، يادگيري مبتني بر حل مسأله و ايفـاي نقـش، روش تـدريس مطالعـه مـوردي،      

هانت، . (، بهره گرفته شودشود ميدي انتقهاي مشاركتي كه منجر به افزايش تفكر ا روش
1982 ،20(  

هاي ويـژه آن از طريـق گذرانـدن دروسـي در      پرورش مهارت آموزش تفكر انتقادي و
منبع درسي معروف در اين زمينه كتاب تفكر خلاق و انتقادي .ازتباط با حل مسأله است

دروس مربوط به حل مسئله ممكـن اسـت كـه زيـر نظـر      . است 2و مك كان 1نوشته مور
. هاي مطالعاتي ارائه شود يا مراكز مهارت) خواندن و نوشتن( هاي علوم ارتباطات دپارتمان

ستدلال، اسـتنتاجي، قضـاياي حملـي،    ا( اين دروس غالباً آموزش عمليات منطقي بنيادي
ه از روش شناسـي علـوم طبيعـي    را با فرايند حل مسئله ك) ها قياس منطقي و نظاير آن

  .كند سرچشمه گرفته است، ادغام مي
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  :زير است اين فرايند معمولاً شامل مراحل
   ؛شناسايي و تعريف مسئله -1
   ؛آوري اطلاعات جمع -2
   ؛نتيجه گيري مقدماتي -3
   ؛آزمون نتايج -4
  .گيري ارزشيابي و تصميم -5

يه و تحليل هدف عمده دروس عمومي مربوط به حل مسئله، همان شكل تجربي تجز
آمـوزان تعلـيم    در اين دروس به دانش. هاي درست است ها و قضاوت كيد بر استدلالأبا ت

هاي غلط، از تناقضـات بپرهيزنـد و مفروضـات     كه ضمن شناسايي استدلال شود ميداده 
  )10، 1386مايزر، . (اظهار شده و نشده را در مباحث ديگران مشخص كنند

كلي مربوط به حـل مسـئله يـا مطالعـه بـه نفـع       هاي  واضح است كه پرورش مهارت
هـاي مقـدماتي بـراي آمـوزش تفكـر       ها به منزله روش البته هر دوي اين. شاگردان است

هـاي   ها بر اين فرضيه اسـتوارند كـه مهـارت    هر دوي آن. هايي دارند انتقادي، محدوديت
شاگردان بعد . شوند مربوط به تفكر انتقادي جدا از موضوع درسي خاص، آموزش داده مي

. كـار گيرنـد   ههاي تحصيلي مختلف ب ها را در رشته توانند آن ها مي از فراگيري اين مهارت
طور كه شاگردان با گذرانـدن يـك سـال درس انشـا نويسـنده مـاهر و زبردسـتي         همان

هـاي تفكـر    نخواهند شد و بايد خوب نوشتن را در تمام دروس خود تمرين كنند، مهارت
ز بايد از طريق تـلاش در تمـرين تفكـر انتقـادي و تحليلـي در دروس      انتقادي خود را ني

   .مختلف، رشد و توسعه دهند
هـاي   طور هم زمان شـيوه  هاي آموزش موفق تفكر انتقادي اين است كه به يكي از راه

هاي جديـد حمايـت    ها در ايجاد شيوه قديمي تفكر شاگردان زير سوال قرار گيرد و از آن
  .شود
  

  وزش تفكر انتقاديهاي آم چارچوب

تفكر هميشه به منزله فكر كردن درباره چيزي مجهـول اسـت و ايـن چيـز مجهـول      
تفكر انتقادي غالباً در هر رشته، . تواند كلي باشد، بلكه هميشه بايد جزئي باشد هرگز نمي
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معتقد است كـه   1مك پك. گيرد شكل حل مسئله يا تجزيه و تحليل خاص به خود را مي
هاي مختلف تغيير كند، چون دانش بنيادي يا شـناختي   زاماً بايد در رشتهتفكر انتقادي ال

  )12، 1386مايرز، . (يك رشته جزء اصلي تفكر انتقادي است
هـاي   بدون دانش اوليه از محتوا و نظريه ها رسانهبه عبارت ديگر تفكر انتقادي درباره 

طات براي آموزش تفكـر  در اين صورت استادان رشته ارتبا. ارتباطي امكان نخواهد داشت
  . ي دارندتر بيشآمادگي  ها رسانهانتقادي پيرامون 

هـاي متنـوع در آمـوزش تفكـر انتقـادي جـاي        هايي كشف نگرش در چنين موقعيت
تفكر انتقادي در رشته ادبيات، نه فقط با تفكر انتقادي در رشته ارتباطـات  . تعجب نيست

دو اسـتاد ارتباطـات نيـز تعريـف      هاي مختلف متفاوت خواهـد بـود بلكـه حتـي     از جنبه
هاي تفكـر انتقـادي را دقيقـاً بـه يـك       انتقادي نخواهند داشت يا مهارت مشابهي از تفكر

براي مثال استاد ارتباطـاتي ممكـن اسـت بـه شـاگردان خـود       . روش تعليم نخواهند داد
شخصـيت، نحـوه طراحـي داسـتان،     : هايي چـون  وزد كه در تحليل يك رمان به نكتهبيام
تواننـد ايـن مفـاهيم     در اين صورت شاگردان مـي . پردازندپردازي يا كاربرد استعاره بنماد

اسـتاد ديگـري   . كار برنـد  هها ب ادي ساير رمانكلي را در ايجاد ديدگاهي براي تحليل انتق
ممكن است از طريق معرفي رمان به منزله محصول كار نويسنده مشخصي در يك زمينه 

ممكن است . وت و درعين حال معتبري را انتخاب نمايدتاريخي به خصوص، نگرشي متفا
در كلاس درس چنين استادي، آموزش تفكر انتقـادي بـر چگـونگي ارتبـاط موضـوعات      

اخـتلاف سـبك نويسـندگي مؤلـف بـا      داستان با زندگي شخصي و دوران زندگي مؤلف، 
دادن هاي قبل و بعد از او و نقش بستر و بافت تـاريخي در شـكل    هاي رمان نويس سبك

  .مؤلف از طرح داستان و شخصيت آن تأكيد كندتعريف 
بـراي  ارچوب مشخصـي  بـرد، بايـد چ ـ   كار مي هاي كه ب استاد صرف نظر از روش ويژه

آن، مفهـوم موضـوعات،    اي ارائه دهد، يعني سـاختاري كـه توسـط    تجزيه و تحليل رشته
ي كـار  چـارچوب مطمئناً تعيين چنين . هاي رشته مورد آموزش روشن شود مسائل و روش

مواقع مخلوطي از اطلاعات  تر بيشها در  در روش آموزشي دانشگاه. اني نيستچندان آس
بنـدي و   ها را در تجزيه و تحليـل، اولويـت   دهند و آن ائه ميو مفاهيم را به دانشجويان ار

هـاي تفكـر    گذارند؛ بنابراين پـرورش مهـارت   دهي دانش نوظهور به حال خود مي سازمان
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  .ها اتفاقي خواهد بود انتقادي آن
ام مثالي را در خصوص چگونگي آمـوختن يـك روش جديـد تفكـر      از دوران دانشكده

ته و واحدهاي زماني كه وارد رشته ارتباطات شدم، اين رش. انتقادي به خوبي به ياد دارم
به دنبـال  . رسيد و خالي از حقايق عيني به نظر مي اي كاملاً ذهني درسي آن برايم رشته

 چـارچوب طـور خلاصـه، فاقـد يـك      به. بودم ها پيامفرمول روشني براي تجزيه و تحليل 
ي ارتباطي بودم و در نتيجه هيچ مأخـذي بـراي پرسـش و    ها پيامفكري لازم براي درك 

  . ي ارتباطي نداشتمها پيامقضاوت درباره 
د و در ايجاد بسيار خوبي بوي ارتباطي، استاد ها پياماتفاقاً استاد من در درس بررسي 

پس از گذراندن ايـن درس،  . ارچوبي براي تفكر انتقادي در ارتباطات به من كمك كردچ
هـاي مفيـد را بـراي داوري دربـاره آن      شطريقه درك يك پيـام ارتبـاطي و طـرح پرس ـ   

در اين درس نحوه بررسي و مطالعه دربـاره مفـاهيمي چـون ماهيـت موضـوع،      . آموختم
بستر و بافت فرهنگـي،   تأثير، چگونگي درك منظور فرستنده در كارش و وسيله ارتباطي

ايـن درس   مفاهيمي كـه در . بر فرستنده پيام را آموختم...  هنري، اجتماعي، اقتصادي و
اي را براي ايجاد يـك   براي درك پيام، و در نتيجه پايه اي گرفتم، كمك كرد تا معادله فرا

  :اي كه به آن رسيدم عبارت است از دلهمعا. روش جديد تفكر انتقادي بسازم
ليـدي ملاحظـه   متغيرهـاي ك  تـأثير + نيت فرستنده + ابزار ارتباطي + موضوع پيام "

  "تجزيه و تحليل پيام  =برابر است باشده بر روي فرستنده 
نكتـه ايـن اسـت كـه     . شكي نيست كه ساير دانشجويان چيـز ديگـري يـاد گرفتنـد    

اسـتاد مربوطـه كـاري را    . شود ميها نيز يافت  ر رشتهردهاي متنوع مشابهي در سايرويك
ارچوبي اي بايـد انجـام دهنـد، و آن تهيـه چ ـ     استادان تفكر انتقادي در هر رشتهكرد كه 

  .اساسي براي شاگردان است به منظور تجزيه و تحليل مواد درسي در رشته مربوطه
ادي در براي حفـظ علاقـه و پـرورش حـداكثر اسـتعدادهاي مربـوط بـه تفكـر انتق ـ        

. شاگردان، بايد حالت كنش متقابل ميان شـاگرد و اسـتاد بـر جـو كـلاس حـاكم باشـد       
باشند كه خرد و دانش سخنراني استاد را  »هايي اسفنج«توانند صرفاً مانند  شاگردان نمي
فعالانـه  و اي به موضوع درسي معطوف شوند  طور واقع بينانه برعكس بايد به. جذب كنند

  .پيشه خود سازند هنر تفكر انتقادي را
طور صريح به شاگردان ياد داده شود، تاآگاهانـه   هاي تجزيه و تحليل بايد به ارچوبچ
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ارچوب لازم پيچيدگي و موشكافي و دقت زياد، چبا شروع عمليات ساده و در ادامه آن با 
در آغاز اين كار براي اكثر شاگردان بـه منزلـه يـادگيري شـناخت مفـاهيم      . ساخته شود

ها بلكه از طريق كار  ها است؛ البته نه با حفظ ردن آن ها، مسائل و روش صطلاحكليدي، ا
ها با تجربيـات و   هاي واقعي و ارتباط دادن آن ها در زمينه مشكلات و نگراني كردن با آن

هاي لازم جهت تفكر انتقادي نيازمند زمان، تأمـل،   چارچوبايجاد . هاي گذشته يادگيري
  .دارد كارهاي كلاس درس است تا شاگردان را به تفكر انتقادي واها و  طرح كلي تمرين

  

  چرا تفكر انتقادي بايد قسمتي از تمام دروس باشد؟

معلمـان گـاهي   . امروزه هم معلمان و هم شاگردان اطلاعات فراواني در دسـت دارنـد  
ند توا ها مي هاي تخصصي آن ها در رشته كه چگونه همه اين پيشرفت اوقات از دانستن اين

  . شوند دست آيد، نااميد مي هبراي تعيين موارد مورد نياز شاگردان ب
كننـد   يورش عصر اطلاعات را حتي شديدتر از معلمان خود احساس مي آموزان، دانش

معلمـان  . اش برآينـد  توانند از عهده تحمـل فشـار آن و فهـم دنيـاي پيچيـده      تر مي و كم
بنـدي كـردن    هاي تحليلي، براي دسـته  گاهها و ديد ارچوبتوانند از طريق پيشنهاد چ مي

  .ها، شاگردان را در رويارويي با اين پيچيدگي كمك كنند امور و تفكر انتقادي درباره آن
هاي تفكر انتقادي شاگردان طي تحصيل، بدون كمك معلمان و صرفاً با گوش  توانايي

معلمان بايد . يدآ وجود نمي هها و خواندن كتب درسي و امتحان دادن ب دادن به سخنراني
  .ارچوب رشته خودشان چيستها از تفكر انتقادي در چ بدانند كه منظور آن

هـا تفكـر انتقـادي بـراي      هـا و روش  هايي را براي تمرين مهارت چنين بايد فرصت هم
 هـاي تحليلـي، در   ارچوبمعلمان بايد از طريق مجسم كردن چ ـ . شاگردان تدارك ببينند

مسئله خود با شاگردان، تعامـل بـا همكـاران و شـركت در     هاي حل  ميان گذاشتن روش
هاي تحقيق و بررسي انتقـادي   ها و روش سمينارهاي آموزشي، مسئوليت آموزش مهارت

  .را بپذيرند
هـاي   هاي تحليلي، معلمان بايـد جنبـه   ارچوبهاي واضح و چ علاوه بر آموزش مهارت

و كنجكاوي شاگردان را پـرورش   رفتاري تفكر انتقادي، مانند منابع فطري علاقه، اعجاب
  .دهند



 ۷۷    تفکر انتقادی/ فصل پنجم 

در مورد شرط لازم بودن علاقه شاگرد در يادگيري، حقيقتي است كـه   1نظريه وايتهد
معمولاً يادگيري قابل توجـه فقـط زمـاني بـه وقـوع      . تواند منكر آن شود تر كسي مي كم
  .پيوندد كه شاگردان از طريق احساس شگفتي، معما و علاقه فردي تحريك شوند مي

. اي آمـاده باشـيم   همه ما كه با آموزش سروكار داريم بايد براي ايجـاد چنـين علاقـه   
  )130، 1386مايرز، (

هـاي   ورشـدن در رشـته   اين براي معلمان كمال مطلوب است كه گاه گاهي از غوطـه 
اين بـه  . خود قدم به عقب بردارند و بكوشند محتواي رشته خود را از ديد سايرين ببينند

كه چرا مطالعـات   مثلاً اين. تن ترديد و برداشت نادرست شاگردان استمعناي جدي گرف
ي ها پيامكند كه ما بدانيم چه كسي يا كساني خالق  اهميت دارد؟ چه فرقي مي اي رسانه
ها بي تفـاوت باشـيم، بـه اهميـت نقـش       هستند؟ اگر ما نسبت به اين بدگماني اي رسانه

گيزه براي آموختن تفكر انتقـادي بايـد ايفـا    مهمي كه در تحريك علاقه شاگرد و ايجاد ان
  .كنيم، پي نخواهيم برد
هاي درسـي كـه باعـث تشـويق بحـث، تعامـل، پرسـش و تعمـق          ايجاد نوعي محيط

حـدي   توان تا هايي را مي چنين محيط. دهند ، تفكر انتقادي را رشد و پرورش ميشود مي
باشـد و بـا طـرح تكـاليف نوشـتاري       تر بيشاز طريق تنظيم وقت كلاس كه شامل بحث 

تلفيق مطالب خواندني نيز كـه باعـث رشـد و توسـه علاقـه      . صريح و اثربخش ايجاد كرد
. مطالب كتاب درسي سنتي معمولاً خسته كننـده اسـت  . ، اهميت داردشود ميشاگردان 

ان توانيم با انتخاب دقيق كتب و مطالب خواندني بر پايه نظم و تربيتي ويژه، شاگر ما مي
ها را بـا   را در چيرگي بر طرز فكرهاي نادرستشان درباره موضوع درسي كمك كنيم و آن

  . بخش، آشنا سازيم امر يادگيري لذت
شـايد وقـت آن   . شـود  مـي همواره از نـو تعريـف    »حقيقت«داند كه  هر يك از ما مي

رسيده است كه اعتراف شود هدف آموزش چندان ارائـه حقيقـت بـه افـراد غيـر مبتكـر       
  .است »حقايق«هاي متفاوت درباره انواع مختلف  يست، بلكه تعليم ديدگاهن

ها، علائق و احساسات عميق شخصي در ايجاد  شاگردان بايد نقش مهمي را كه ارزش
آميختن عناصـر شخصـي و ذهنـي در آمـوزش     . هاي فكري ايفا مي كند، دريابند ديدگاه

  )131، 1386مايرز، . (تفكر انتقادي بسيار سودمند است
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ي مستقل، منطقي و عيني عمل يادگيري را همانند چارچوبآموزش تفكر انتقادي در 
در حالي كه بهترين تفكر انتقـادي در هـر   . آورد مي تلاشي جدي و غالباً خسته كننده در
  .هاي صحيح و بدبيني معقول و عينيت است رشته تحصيلي هميشه موجد قضاوت

هاي زندگي در سياره ضعيف و شكننده ما  شاگردان ممكن است بياموزند كه شگفتي
گيرنـد، بلكـه رازهـايي     كـار مـي   نه فقط معماهايي هستند كه قواي حل مسئله مـا را بـه  

  . هستند كه صرفاً به دليل زيبايي و لذت، شايسته پاسداري هستند

  

  1اي و تفكر انتقادي سواد رسانه

كه چه كاري انجام دهـيم   اين گيري عاقلانه مبني بر تفكر انتقادي عبارتست ازتصميم
  )40، 1985نوريس،  (يا چه باوري داشته باشيم
فراينـد   « :كنـد  تر نيز، تفكر انتقـادي را چنـين تعريـف مـي     جامع تعريف دانشگاهي و

و ارزيـابي فعالانـه و     كـاربرد، تحليـل، تركيـب،    مند ذهني مربوط به مفهوم آفرينـي،  نظام
استدلال،   مل،أشده از طريق مشاهده، تجربه، تآوري شده يا توليد  ماهرانه اطلاعات جمع

هاي  سيستم 21زمان با ورود به قرن  عمل هم يا ارتباطات به عنوان راهنمايي براي باور و
ــده  ــه طــور فزاين ــي   اطلاعــاتي و ارتباطــاتي ب ــه گراي اي دچــار پيچيــدگي و همــه جانب

هاي توليد  اند تا پيام ها موجب شده اين پيچيدگي. )www.criticalthinking.org(اند شده
كنار جهان دچـار نـوعي سـردرگمي و     مخاطبان خودرا در گوشه و  ها، شده توسط رسانه

  ) 34، 1385بصيريان، حسين و بصيريان، رضا،( .ها كنند ترديد در انتخاب پيام
تلفيـق عمـودي    ، اطلاعـاتي  هـاي  در عصـر ارتباطـات و فـن آوري     به عبـارت ديگـر،  

ارتباطات متقابل فرهنگي و افـزايش    ،ها گرايي رسانه هم ، اي المللي رسانه هاي بين سيستم
 هــاي مــديريت و اي مباحثــات جــدي پيرامــون گســترش مهــارت هــاي رســانه خروجــي
هـا و سـوء    آگـاهي يـافتن دربـاره اسـتفاده    . هـاي اطلاعـاتي مطـرح شـده اسـت      مهارت
تواند به مخاطبان در تعيـين   مي ، ها ن، مزايا و مشكلات مربوط به رسانههاي ممك استفاده

  ) 35همان منبع، .(اي ياري رساند هاي رسانه ثير پيامأت
ها يكي از اجزاي اصلي جوامع بشري هسـتند، لـذا    در واقع، در دنياي امروز كه رسانه

  راديـو،  (هـا  ت رسـانه اتـأثير اي، به معناي تحقيق، تحليل، آموزش و آگاهي از  سواد رسانه
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جوامــع  افــراد و بــر) نشــريات ادواري و اينترنــت ، موســيقي ، تلويزيــون، فــيلم و ســينما
اي كسـب مهـارت در    هدف اصلي از آمـوزش سـواد رسـانه   ) 47، 1385پور،  كمالي(است

هـا، و افـزايش پتانسـيل     ممكن در استفاده از رسـانه  اتتأثيرمديريت اطلاعات، شناخت 
  ) 34، 1385رضا ، حسين و بصيريان  ،بصيريان. (جهت انجام گفتمان دموكراتيك است

كننـد؛   روابـط اجتمـاعي را توليـد و بـاز توليـد مـي       ، ها رسانه«كند كه  أكيد ميهمر ت
كنـد تـا محـيط     ك مياي به مخاطبان كم ها و داشتن سواد رسانه بنابراين شناخت رسانه

  ) 46منبع، همان( ».پيرامون خود را رمز گشايي كنند
پـذيري   آسـيب  ، اي اطلاعـات رسـانه   اي، در برابـر  توان گفت، افراد با سـواد رسـانه   مي

 -ها طراحي و ارسـال شـده   ثيرگذاري بر آنأهايي را كه به منظور ت تري دارند زيرا پيام كم
با آگاهي يـافتن نسـبت بـه چگـونگي     . دهند ميمورد شناسايي قرار  -در سطوح مختلف

مختـاري   حتـي كودكـان نيـز قـادر خواهنـد بـود خـود        ، ها ايجاد اطلاعات توسط رسانه
اي را  هـاي سـواد رسـانه    به علاوه معلمان و استاداني كـه مهـارت  . تري داشته باشند بيش

 ـ  كنند، مي كسب مي ل شـده و  ثير گـذارتري تبـدي  أتوانند به اشاعه دهندگان اطلاعـاتي ت
بـه مصـرف    هاي اجتماعي را بردارنـد تـا نهايتـاً    هاي آموزشي و برنامه فاصله ميان برنامه

  ) 4، 2005  ،انگل (منتقد و تيزبيني با تفكر انتقادي مبدل شوند) مخاطبان (كنندگان
اي  اين اساس، تفكر انتقادي به عنوان يكي از اجزاي اساسي در موضوع سواد رسانه بر

اسـت   بـراون معتقـد  . تفكر انتقادي به تمامي اشكال ارتباطي توجـه دارد . شود مطرح مي
هـاي جمعـي ارتباطـات     ، اشكال گوناگون رسانه)مثل كتاب(اشكال اوليه ارتباطات چاپي

ها مورد  طي سال) مثل تصاوير متحرك (و ارتباطات تصويري ) مثل روزنامه ومجله (چاپي
تري نسبت به  اين رهگذر شناخت بهتر و كامل مطالعه و بررسي منتقدانه قرار گرفته تا از

  ) 1991براون، .(شان فراهم شود ها و چگونگي آفرينش محتواي پيام آن

  

  اي جايگاه تفكر انتقادي درآموزش سواد رسانه

مانـد كـه بتوانـد از     يك تمدن مردم سالار، در شرايطي برقرار مـي : گويد امبرتواكو مي
به مثابه محركي بـراي پـژواك   ) هاي تصويري ير رسانهتلويزيون، سينما و سا (زبان تصوير

صـدا   بـي  (كه دعوتي به خواب مصـنوعي  « گيرد، نه بهره) صدا دار كردن بي صداها ( انتقادي
  ».باشد) كردن صدا دارها



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۸۰

توان گفت در يك جامعـه دموكراتيـك كـه مخاطـب در      در تفسير اين سخن اكو، مي
بايـد ايـن توانمنـدي را     ، رد، زبان تصوير رسـانه دا اي گام بر مي جهت افزايش سواد رسانه

داشته باشد كه خفتگان را بيدار كند، نه اين كه آن قدر مسـخ كننـده باشـد كـه حتـي      
  . بيدارها را هم به خواب فرو برد

دانـيم بـه واسـطه     چه كه ما درباره جهان پيرامون خـود مـي   آن «:گويد كانسيدين مي
. شـود  ها بـه مـا منتقـل مـي     كه از طريق رسانه واسطه است تغييرات محيطي سريع و بي

كننـد، بلكـه واقعيـت را     هاي خود را بي طرفانه و رايگان ارائـه نمـي   ها، پيام امروزه رسانه
  » .دهند شكل مي  تحريف كرده و آن گونه كه مدنظرشان است،

بـه   -بـه مفهـوم امـروزي آن    -اي و تفكـر انتقـادي   تاريخچه ارتباط ميان سواد رسانه
هـاي دانشـگاهي تحليـل     دپارتمـان   ،ها در آن سال. گردد باز مي 1930و  1920اي ه دهه

هاي روز را مـورد   فيلم فيلم در سراسر ايالات متحده و انگلستان كار خود را آغاز كردند و
هـاي اكـران    مطالعات و نقدهاي مربوط بـه فـيلم   1960در اوايل دهه . تحليل قرار دادند
  . هاي ايالات متحده شد ي دبيرستانهاي آموزش شده وارد برنامه

توجـه بـه     هم زماني با آگاهي يافتن تـدريجي آمـوزش دهنـدگان نسـبت بـه ارزش     
هاي خـاص خـود    ها و نقدهاي سينمايي، تلويزيوني در حال اثر گذاري مخاطب در تحليل

عنوان ابـزاري بـراي آمـوزش     در ابتدا آموزش دهندگان تفكر انتقادي، از تلويزيون به. بود
در ايـالات متحـده و انگلسـتان     1960و  1950هـاي   اين كاربرد، طي دهه. برند بهره مي

  . گسترش يافت
ــال    ــكو در س ــاني يونس ــلاس جه ــت    1962اج ــارچوبي جه ــه چ ــه تهي ــروژ ب در ن

با توجه به قـدرت و نفـوذ تلويزيـون در    . همت گمارد» هاي تفكر انتقادي مهارت«آموزش
ن اجلاس پيشنهاد كردنـد كـه آمـوزش دهنـدگان     شركت كنندگان در اي  بين مخاطبان،

  . عهده گيرند ها بر تفكر انتقادي، مسئوليت آموزش افراد را در استفاده از رسانه
كمـك   «:را چنين تشريح كرد» هاي تفكر انتقادي مهارت«اهداف آموزش، اين اجلاس

بيننـد؛   مـي نمايش ) پرده(صفحه چه بر ها از آن به منتقدان در جهت افزايش شناخت آن
ها؛ يـاري رسـاندن    تر عمل كردن عمل كردن در انتخاب برنامه تشويق منتقدان به گزيده
تـوان داوري و   هايشـان و بـالا بـردن     تر شدن نسبت به واكنش به منتقدان در جهت آگاه

ها به منظور شناسايي مزايا و معايـب يـك برنامـه؛ تقويـت ديـدگاه انتقـادي        قضاوت آن



 ۸۱    تفکر انتقادی/ فصل پنجم 

پيامـدهاي چنـين   . ها به منظور پربـارتر كـردن محـيط زنـدگي     سانهمنتقدان نسبت به ر
تواند كمك به افراد در پاس داشت حقيقت، تقويت رشـد شخصـيتي فـرد، و     آموزشي مي

  » .هاي زندگي باشد ها و لذت سهيم كردن ديگران در شادي
زمان با تبيين چهار پروژه  و هم 1978سال  هاي تفكر انتقادي در هاي مهارت آموزش

اي  ها وارد مرحلـه  ز سوي دفتر آموزش ايالات متحده براي آموزش دهندگان اين مهارتا
 اتتـأثير ايـن پـروژه را شـامل شـناخت      هاي ارائـه شـده در   مهارت  اين نهاد،. جديد شد

و  شـناخت شـيوه   تشخيص ميان واقعيت و داسـتان، و   هاي بازرگاني، شناسانه آگهي روان
  .سازي دانست هاي مختلف برنامه محتواي گونه

اي با طبيعت بـاز   جا كه آموزش رسانه از آن«: خاطر نشان ساخت 1991تاينر نيز در سال 
هاي مهارت تفكر انتقادي نيـز، بايـد بـا ايـن      آفرينانه تلويزيون در ارتباط است، بنابراين برنامه

  )43 ،1385 رضا، بصيريان، حسين و بصيريان،( ».ويژگي انطباق داشته باشد
  



  
  



        فصل ششمفصل ششمفصل ششمفصل ششم

  اي كانادا و آموزش سواد رسانه

  از منظر صاحبنظران كانادايي اي رسانهسواد 

والـي  ، هاي مختلف آن از ديدگاه جـان تـاليم   و جنبه اي رسانهمفهوم سواد 

  ريك شفرد بووان و

هـايي   اي توانايي بررسي و تجزيـه و تحليـل پيـام    سواد رسانه: جان تاليم معتقد است
سـواد  . شـوند  است كه اطلاع دهنده و سرگرم كننده هستند و هر روز به مـا عرضـه مـي   

از  -هاسـت  ي و رابطه آن با تمام رسانههاي تفكر انتقاد اي توانايي استفاده از مهارت رسانه
هاي  ها و نمايش هاي توليدي در فيلم رفته تا مكاناي گ هاي شبكه و محيطها  ويديوكليپ

چـه وجـود    اي درباره سوالات مناسب پرسـيدن دربـاره آن   سواد رسانه. معنوي در تابلوها
اي  سـواد رسـانه   -باشد شود، مي چه كه ديده نمي شود و توجه كردن به آن يده ميدارد ود

 -پـردازد  گيـرد، مـي   قرار مي اي رسانهشت توليدات چه كه پ به استعداد پرسش درباره آن
 تأثيركه چطور اين عوامل بر محتوا  سرمايه و آگاه بودن از آن مالكيت،، ها ها، ارزش انگيزه
اين پيام براي چه : اي رويكردي كاوشگرانه به دنياي رسانه است آموزش رسانه. گذارند مي

ن نزديك شـود و چـرا؟ از زاويـه    خواهد به مخاطبا كسي نوشته شده است؟ چه كسي مي
ديد چه كسي اين داستان گفته شده است؟ صداهاي چه كساني شنيده شده است و چه 

كند تا توجه ما را جلب كرده و  هايي استفاده مي از چه استراتژي كساني غايبند؟ اين پيام



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۸۴

 اي ، جهاني شـدن و ارتباطـات، آمـوزش رسـانه    اي رسانهما را جذب كند؟ در دنياي چند 
. درباره پاسخ درست دادن نيست، بلكه درباره سـوال درسـت و صـحيح پرسـيدن اسـت     

   (info@ssrc.org).نتيجه اين كار تقويت درازمدت فراگيرنده و شهروند است
اي به دنبال قدرتمند كـردن شـهروندان و تغييـر     سواد رسانه: والي بووان معتقد است

ارتباط فعال و درگير شـدن بـا رسـانه بـه     دادن ارتباط غيرفعال با رسانه و تبديل آن به 
هـا و سـاختار فرهنـگ     چنين قـادر اسـت سـنت    هم اي رسانهسواد . صورت انتقادي است

هاي جديدي را براي سخنراني  تجاري و خصوصي را مورد چالش قرار داده و راه اي رسانه
  )wallyb@main.nc.us.(و تحليل كلام شهروندان پيدا كند

اي يـك درك انتقـادي و اطـلاع دهنـده از      سـواد رسـانه  :  ريك شـفرد معتقـد اسـت   
سسـات درگيـر   ؤهـا و م  آوري ها، فن شامل امتحان كردن تكنيك. ي جمعي استها رسانه

اي و  هـاي رسـانه   باشد؛ قادر بودن به تجزيه و تحليل انتقـادي پيـام   اي مي توليدات رسانه
  )jaltiste @aol.com( .ها در درك معاني از آن پيام مخاطباندرك نقش 

  

  اي رسانهگانه سواد  مراحل سه

 بـر  را در واژه كلـي اسـت كـه سـه مرحلـه      اي سواد رسانه: اليزابت تومن معتقد است
  .شود اي منجر مي گيرد و به تقويت رسانه مي

: باشد، يعني مشخص مي "اي رسانهرژيم "فقط آگاهي از اهميت مديريت : مرحله اول
ها و  هاي الكترونيكي، فيلم ف تلويزيون، ويديو، بازيانتخاب كردن و كاستن زماني كه صر

  . كنند ي چاپي ميها رسانهانواع 
يادگيري تجزيه و  :هاي خاص تفكر انتقادي است، يعني فراگرفتن مهارت :مرحله دوم

  : باشد پرسش درباره موارد ذيل مي تحليل و
 ارچوب گنجانده شده؟چه چيزهايي در اين چ - 

 گرفته؟ساختار آن چگونه شكل  - 

  چه چيزي احتمالا حذف شده است؟ - 
، ارتبـاطي  -هاي گروهي هاي نيازسنجي يا فعاليت هاي تفكر انتقادي در كلاس مهارت

خود را خلق كـرده   اي رسانهي ها پيامهايي كه شخص  شوند در فعاليت بهتر ياد گرفته مي
  .كند و توليد مي



 ۸۵  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

تـري را مـورد    مسائل عميـق ارچوب پرداخته و به مسائلي فراتر از اين چ: مرحله سوم
كند؟ براي  كنيم چه كسي توليد مي پيامي را كه ما تجربه مي: يعني دهد، بررسي قرار مي

چـه   دهد؟ چه كسي ذينفع است؟ چه كسي بازنده است؟ چه هدفي اين كار را انجام مي
 كسي تصميم گيرنده است؟ 

پردازد كـه   ئله ميسياسي و تحليل اقتصادي به بررسي اين مس  ،اجتماعي اين مرحله
هـاي جمعـي    برند و چطور رسـانه  اي ما بهره مي چطور همه افراد جامعه از تجارب رسانه

اين نياز گاهي اوقـات زمينـه را بـراي    . كنند گرايي جهاني ما را كنترل مي اقتصاد مصرف
هاي عمومي را با اقـدامات   كند تا سياست آماده مي اي رسانهگرانه  هاي حمايت انواع تلاش

هـاي الكترونيكـي؛    آيـد كـه تلويزيـون و رسـانه     اگرچه به نظـر مـي    .مشترك اصلاح كند
كنند  اي در جامعه معاصر ارائه مي ترين دلايل را براي پيشرفت آموزش سواد رسانه قطعي

از . هـا كـاربرد دارد   اي در مـورد تمـام رسـانه    ولي اصول و اقدامات آموزش سـواد رسـانه  
  .ها و از بيل بردها گرفته تا اينترنت تلويزيون گرفته تا تي شرت

 )ethoman@medialit.org(  

  

  ؟اي رسانهيا سواد  اي رسانه، آموزش اي رسانهمطالعه 

و  "اي رسـانه آمـوزش  "معلمان رسانه امـروزه از واژگـان    :  كريس ورزناپ معتقد است 
را بـه جـاي   كنند و گاهي اين واژگان  استفاده مي "اي سواد رسانه"و  "اي مطالعه رسانه"

عنـوان يـك    بـه  "اي رسـانه آمـوزش  "دهـد از واژه   ورزناپ، ترجيح مي. برند كار مي ههم ب
افتـد اسـتفاده كنـد چـه      هاي رسانه اتفـاق مـي   چه كه در كلاس توصيف كلي از تمام آن

يادگيري زيـادي در زمينـه   (موضوع درس انگليسي باشد چه تاريخ و چه جغرافي يا علوم
مطالعـه  "). هـا پرداخـت   توان در تمـام موضـوعات علـوم بـه آن     يرسانه وجود دارد كه م

هـاي آموزشـي خـاص يـا      معلمـان دوره  ، افتـد كـه مـدارس    زماني اتفـاق مـي   "اي رسانه
نتيجـه   "اي سـواد رسـانه  " . دهي كنند هاي خاصي را براي مطالعه رسانه سازمان سرفصل

. باشـد  اي مي يا مطالعه رسانه اي هاي آموزش رسانه مورد انتظار از كار در هر يك از مقوله
اي  سواد رسانه. خواهد شد تر بيششما  اي رسانه درباره رسانه بدانيد، سواد تر بيشچه  هر

 ـ مهارتي است كه از طريق تجربه، تحليل، تجزيه و توليـد محصـولات رسـانه    دسـت   هاي ب
 (worsnop@pathcom.com). آيد مي



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۸۶

  اي رسانهتفاوت سواد سنتي و سواد 

زماني كه چاپ بهترين شكل رسانه بـود، توانـايي خوانـدن،    :  مارين بارن معتقد است
ولـي دنيـا تكامـل يافتـه     . درك و ارتباط با متن چاپي به عنوان سواد مطرح بود ، نوشتن

را ي الكترونيكي ايـن نقـش   ها رسانهاست و چاپ ديگر شكل غالب رسانه نيست چرا كه 
  :هايي از قبيل امروزه باسواد بودن منوط به توانايي. اند تصاحب كرده

 .رمزگشايي كردن، درك، ارزيابي و نوشتن از طريق و با تمام اشكال رسانه است

 .خواندن، ارزيابي كردن، خلق متن، تصاوير و صداها يا هر تركيبي از اين عناصر است

 اي و سـواد چـاپي داراي سـواد رسـانه    به عبـارت ديگـر افـراد باسـواد بايـد عـلاوه بر      
  )baron@medialit.org(        .تكنولوژيكي هم باشند

  

  )از نظر نيل اندرسون(اي رسانهو آموزش  اي رسانهتفاوت سواد 

يك ويژگي است مثل برنـزه كـردن كـه     "اي رسانهسواد  ":نيل اندرسون معتقد است
آمـوزش   "  " ! هسـتم  اي رسـانه مـن داراي سـواد    "بـراي مثـال   . دسـت آورد  هببايد آن را 

بـراي  . دار است كه بايد رشد كرده و به تكامل برسـد  يك روند متداوم و دنباله "اي رسانه
  ".شود ميمن دارد قدرتمندتر  اي رسانههرروز، آموزش ": مثال

 )neil.andersen@tdsb.on.ca(  

  

  )از نظر نيل اندرسون و كاتلين تينر(ياد بگيريم؟ اي رسانهچرا بايد سواد 

كـه در دنيـاي امـروز     بـراي آن . امروزه تعريف از سواد بيش از خواندن و نوشتن است
يي كـه  ها پيامباسواد باشيم از كودكان گرفته تا جوانان، در واقع همه بايد قادر باشيم كه 

طور كه اينترنت به صورت يك حقيقـت در   همان. را بخوانيم شود ميروز به ما عرضه  هر
كنـد از   هاي تفكر انتقادي كه به جوانان كمك مي زندگي درآمده، به همان ميزان مهارت

  .كند ي پيدا ميتر بيشي سنتي فاصله بگيرند، اهميت ها رسانهدنياي 
 )neil.andersen@tdsb.on.ca(  

دربـاره   هـا  رسـانه ما از . آورند ها دنيا را به منازل ما مي رسانه: كاتلين تينرمعتقد است
كه  ما براي آن. گيريم هاي جديد علمي و غيره ياد مي جنگ و صلح، محيط زيست، كشف

افتد، بـه وسـايل    هاي فيزيكي، اجتماعي و اقتصادي امان مي بدانيم چه اتفاقي در محيط
ها، و وقـايع   چه كه ما درباره مردم، مكان به عبارت ديگر هر آن. ايم ارتباط جمعي وابسته
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ها براي تفـريح و لـذت رجـوع     چنين به رسانه ما هم. آيد دست مي هها ب دانيم از رسانه مي
 هـا  تلويزيون و فيلم همـان روايـت كننـدگان نسـل مـا هسـتند، ايـن داسـتان        . كنيم مي

گويند كه ما چه كسي هستيم؟ به چه چيـزي اعتقـاد داريـم؟ و چـه      كه به ما ميهستند
هـاي   آمـوزش  ها رسانهخواهيم باشيم؟پس ضرورت دارد تا پيرامون استفاده از  چيزي مي

 .اي رسانهز طريق فراگيري سواد ا لازم را ببينيم و اين امر ممكن نيست مگر
(katyner@mail.utexas.edu)  

 
  )از نظر پات كيپينگ(را آموزش دهيم؟ اي رسانهچرا بايد سواد 

پـات  : ادايي نقطه نظراتي را مطرح كـرده اسـت  اي معروف كان در اين باره مربي رسانه
وي در ادامـه   ».سـازد  از شما شهروند بهتـري مـي   اي رسانهسواد «: كيپينگ معتقد است

بـراي انتقـال    ها رسانهاي به اين مسئله توجه دارند كه  افزايد؛ افراد داراي سواد رسانه مي
. انـد  اه شخصـي يـا اشـخاص خاصـي سـاخته شـده      ها، اطلاعات و اخبار از ديـدگ  ديدگاه

هاي خاصي براي خلق پيـام و تحـت    ها و شيوه دانند كه از تكنيك چنين اين افراد مي هم
توانند  اي مي افراد داراي سواد رسانه. دشو ر دادن احساسات و عواطف استفاده ميقرا تأثير

هـا از ايـن مسـئله بـه خـوبي آگـاه        آن. گذاري شده را شناسايي كننـد  هاي هدف تكنيك
افـراد  . گـذارد  كند و سايرين را كنـار مـي   ها به نفع برخي افراد عمل مي انههستند كه رس

د در اين باره بحث و تبادل نظر كنند كه چه كسـي ذينفـع   توانن اي مي داراي سواد رسانه
. افتـد  به چه دليل اين اتفاق مي شود و است و چه كسي كنار گذاشته و ناديده گرفته مي

كننـد و از   ها را جستجو مي سرگرمي اي منابع مختلف اطلاعات و افراد داراي سواد رسانه
دانند در مواجهه بـا   ها مي آن. شوند مي مند ها بر اساس نيازهاي اطلاعاتي خود بهره رسانه

. واگذار نماينـد  ها رسانهكه بخواهند اختيار عمل خود رابه  رسانه چگونه عمل كنند تا اين
  .شهروندان بهتري هستند ،اي رسانهاز اين نظر افراد داراي سواد 

(kipping@medialit.org)  
  

  )ترمننظر لن مساز (مطالعه كنيم؟ ها رسانهچرا بايد پيرامون 

 اي اشباع رسانه

وقتـي  . اي محسـوب شـود   تلويزيون تنها وسيله ارتباط جمعي نيست كه اشباع رسانه
هـاي ويـديويي عـلاوه بـر      كسي از موسيقي پاپ، راديو، روزنامه، مجله، كامپيوتر و بـازي 
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هـاي وسـايل ارتيـاط     در معرض پيام تر بيشكند، نسبت به گذشته  تلويزيون استفاده مي
  .گيرد ميجمعي قرار 

  

 اي رسانه تأثير

از قبل به مردم تحميل  ها رسانه. دهند قرار مي تأثيرها آگاهي مخاطب را تحت  رسانه
  .ها يا آسپرين را بدون تفكر خريداري نمايند كنند كه يكسري مواد شوينده، ماشين مي

  

 توليد و مديريت اطلاعات تهيه، ساخت،

ها، بخش روابـط عمـومي دارنـد كـه هدفشـان كسـب و        ها و شركت حكومت تر بيش
بسياري از . قرار دادن افكار عمومي است تأثيرها و تحت  گردآوري اخبار مثبت درباره آن

چه كه به عنوان خبر، گزارش  آن تر بيشاند كه  ها آن قدر موفق شده ها و شركت حكومت
  .هاي مطبوعاتي است عمومي و اعلاميه از بخش روابط دهند، در واقع مستقيماً مي

  

 اي دموكراسي و آموزش رسانه

هـايي كـه از رسـانه اسـتفاده      و نفوذ رسانه را كشف كردنـد، آن  تأثيررهبران سياسي 
هـاي شخصـيتي، راهشـان را پيـدا      كنند، بدون توجه به سياست عمومي و پيچيدگي مي
  .كنند مي

  

 افزايش اهميت ارتباطات و اطلاعات تصويري 

در . هـا اهميـت داده اسـت    صدها سال است كه جامعه به سواد خواندن و درك مـتن 
تر از كلمه تايپ شـده اسـت امـا هنـوز تمركـز بـر روي        جامعه امروز تصوير ديداري مهم

  .خواندن و معناي تصاوير ديداري انجام نشده است
  

 سازي اطلاعات  رشد خصوصي

اقتصاد جهان به سرعت تبديل به اقتصاد اطلاعات شده كه در آن اطلاعات به صورت 
خطـري كـه وجـود دارد ايـن     . يك توليد در نظر گرفته شده كه بايد خريد و فروش شود

است كه فاقدان اطلاعات به نسبت دارنـدگان اطلاعـات قـادر نيسـتند از عهـده مخـارج       
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  .كند ميشان را بهتر  اطلاعاتي برآيند كه زندگي
  

 آموزش براي آينده 

 رود، در واقـع دنيـاي آينـده مرتبـاً     اهميت مسائلي كه در بالا مطرح شد از بين نمـي 
هاي آينده نيـاز دارنـد    نسل. هاي ارتباطي است هاي جمعي و تكنولوژي رسانه تأثيرتحت 

   .گذارد مي تأثيركه بدانند كه چطور وسايل ارتباط جمعي روي جامعه 
(masterman@medialit.org)  

  

  )نظر دن بلكاز (اي دليل براي آموزش سواد رسانه 6

دليـل   6كند، اين  اي تدريس مي ها درباره سواد رسانه در كارگاه »دن بلك«زماني كه 
  :كند، كه اين موارد، موارد مقدماتي جديد است را درباره نقش رسانه در جامعه بيان مي

 .كنيم شده زندگي مي اي رسانهما در محيط  -1

 .اي بر تفكر انتقادي تاكيد دارد سواد رسانه -2

 .است بخشي از آموزش شهروندي اي رسانهسواد  -3

 .بخشد بهبود مي اي رسانهمشاركت فعال را در محيط اشباع شده  اي رسانهسواد  -4

هاي ارتباطي را بهتر  كند كه تكنولوژي به ما كمك مي اي رسانهآموزش سواد  -5
 .درك كنيم

 .هاي موضوعات مختلف عجين شده است با تمام حوزه اي رسانهسواد  - 6

  

آموزان از نظـر مـارين بـارن،     براي دانش اي رسانهضرورت آموزش سواد 

  بري دانكن كريس ورزناپ و 

كننـد تـا    معلمان كمك مي آموزان براي زندگي در اجتماع  مارين بارن كمك به دانش
كيـد  أت »كمـك «مارين بارن بر كلمه  .آموزان را براي زندگي در اجتماع آماده كنند دانش
دهند،  تنهايي و در خلوت انجام نميكه از نظر وي معلمان اين كار را به  كند، براي آن مي

تـر، خـانواده گسـترش يافتـه،      آموزان ديگـر، اجتمـاع، جوامـع بـزرگ     زيرا والدين، دانش
آموزان در  ها نيز برخي از اين تعليم دهندگان هستند كه دانش سسات مذهبي و رسانهؤم

يكـديگر  اين تعليم دهندگان گاهي اوقـات بـا   . ها مواجه هستند شان با آن سراسر زندگي
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در حال حاضر كه رسانه . هماهنگ هستند و گاهي اوقات نيز با يكديگر هماهنگ نيستند
تـري نسـبت بـه گذشـته ايفـا       نقـش مهـم   و گيـرد  مي بر در را اي از زندگي بخش عمده

هـا، قـدرت    آموزان احتياج دارند تا پيرامون نحوه برقراري ارتباط بـا پيـام   كنند، دانش مي
  .تحت آموزش قرار گيرند ها پيامقيت، توجه و مشاركت فعال با انتقاد، استدلال، خلا

  (dblake@easttnpi.com)  

در اطراف ما موجود هستند  دروس آموزش رسانه تماماً«: كريس ورزناپ معتقد است
تـلاش زيـاد بـراي    كننـد و نيـاز بـه     ها و اذهان ما ارائـه مـي   و خود را به چشمان، گوش

فكر كنيد آيا درس رسانه براي . ها به كلاس درس نيست برداشتن، نگاه كردن و بردن آن
  : شما وجود دارد

كه چه كسي كنترل تلويزيون را به دست بگيرد و  بحثي كه در خانواده در مورد اين*
 ـ     اين* كدام كانال را براي مشاهده انتخاب كند؟  يش كه افراد در چـه سـني و بـا چـه پ

عـوض  : براي مثـال (نشينند؟  اي به تماشاي تلويزيون مي هاي فكري و به چه شيوه زمينه
 ـ  ، كردن مداوم كانال طـوري كـه سـه     هتماشا در حال مطالعه، تماشا در حال خوابيـدن ب
  )...طور هدفمند و  هريزي قبلي و ب تماشا با برنامه خواب هستند، چهارم برنامه را در

 )worsnop@pathcom.com(  

ها و نظـرات جهـت تحريـك و ايجـاد انگيـزه در       بيان ايده«: بري دانكن معتقد است
بسـيار   اي رسـانه در حـوزه مباحـث    آموزان بـراي مشـاركت، بحـث و تبـادل نظـر      دانش

از خواهيم تحليـل همـراه بـا تفكـر      زيرا در كلاس آموزش رسانه، همه ما مي. ضروريست
هـا، پايـه و    رسانه انجام دهيم و در آن دريابيم كه مباحث كلاسي و بازخوردها و واكنش

است كـه   »جايگاه نبردي» در اين زمينه كلاس مربوطه. اساس ساخت دانش جديد است
 -آموزش مطالعات رسانه بايد تحقيقـي . گيرند در آن مفاهيم و معاني مورد بحث قرار مي

مـاني باشـد بـه جـاي تحقيـق و جسـتجو جهـت تحليـل         گـرا و گفت  تسـاوي  مشـاركتي، 
  ».ربط و غيرمرتبط نيست ها، كه البته تلقي از گفتمان، مباحث بي اي از ارزش مجموعه

 )baduncan@interlog.com(   
 

  )از نظر كريس ورزناپ(در مدارس اي رسانهدهي يادگيري سواد  سازمان

هـاي   منـد هسـتند در ابتـدا لازم اسـت مهـارت      علاقـه  اي رسانهمعلماني كه به سواد 
لازم نيسـت كـه    لزوماً. دهي و تسريع بخشيدن يادگيري شاگرد محوري را بدانند سازمان
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نگـاري،   اي در روزنامه يا حتي مهارت حرفه اي رسانههاي  دانش در سطح بالايي از تئوري
در  اي رسـانه كريس ورزناپ يكي از رهبران سواد . شته باشندسازي دا توليد ويديو يا فيلم

آموزش . است "به دنبال معنا"، بيش از هر چيز ديگري اي رسانهآموزش : گويد كانادا مي
. بدين شكل هم از جانب شاگردان و هم از جانب معلمان مسئله تحقيقاتي است اي رسانه

آموزان اين پاسخ  به سوالات دانش كه هميشه بهترين آمادگي، ذهن تحقيقاتي است و اين
تـــوانيم پاســـخ آن را پيـــدا كنـــيم؟  چطـــور مـــي" . "دانـــم نمـــي"را بـــدهيم كـــه 

(dblake@easttnpi.com)  
  

  )از نظر بري دانكن و جان پان جنت (رويكردها نسبت به آموزش رسانه

عنوان يك جزء اضافه شده به يك  را به اي رسانهنبايد سواد «: معتقد است بري دانكن 
اي و  به عنوان يك فعاليت بـين رشـته   اي رسانهبلكه سواد . برنامه تحصيلي در نظر گرفت
شناسـي، مطالعـه    هاي تفكر انتقـادي، زيبـايي   سازي مهارت ابزاري جهت تسهيل يكپارچه

درك  اي رسـانه ي ارزشي و مطالعه مفاهيم و معـاني سياسـي و اجتمـاعي متـون     ها پيام
ها را در زمينـه جغرافيـا و آمـوزش جهـاني،      آموزش رسانه بايد بسياري از فعاليت. گردد

ي جمعـي اسـت و از   ها رسانهعلوم و هنرهاي ارتباطي كه مشروط به تجربيات جوانان از 
رود  در حال حاضر در كانادا انتظار مـي » .ها به كلاس درس مي آيند، وارد كند طريق آن

. هايشان بگنجاننـد  ب براي اولين بار آموزش رسانه را در كلاسكه بسياري از معلمان اغل
از زاويـه ديـد آمـوزش     – دهيـد  زماني كه شما حوزه آموزش رسانه را مورد توجه قرار مي

كه چطور عناصر مختلف يك رسانه خاص معاني را  از فهم اين هاي توليد، دهنده، تكنيك
بهتـر اسـت كـه     -ات آنتـأثير سـانه و  كند تا تفكر انتقادي درباره موضوعات ر منتقل مي

  . هاي موضوعي متنوع و گسترده در ارتباط است رسانه با حوزه  مطالعه ببينيد چطور
(baduncan@interlog.com)  

  

  )از نظر جان پان جنت(هاي آموزش رسانه استراتژي

هاي نوآورانه بايد يك  همانند ساير برنامه اي رسانهسواد «: جان پان جنت معتقد است
اي و عميق باشد و لازم است تا معلمان ابتكار عمل و خلاقيت را در برنامـه   جنبش ريشه

، طرز تلقـي و برداشـت   اي رسانهبراي موفقيت هر برنامه آموزش سواد » .درسي بگنجانند
آموزان به عنوان مصرف كنندگان و مشتريان  ي جمعي و دانشها رسانهمعلمان نسبت به 
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 اي از اطلاعـات و  آمـوزان قسـمت عمـده    اكثـر دانـش  .اسـت  ها، تعيين كننـده  مشتاق آن
را به  – آورند چه معلمان مي از آن تر بيشدربسياري موارد  – ها رسانهتجربياتشان پيرامون 

آمـوزان قـرار دارنـد     در حالي كه براي معلمان شروع از جايي كه دانـش . آورند كلاس مي
يي كه در حال حاضر قـرار ندارنـد   آموزانشان را به جا مهم است و ضروري است كه دانش

  (pungente@chass.ca). هدايت كنند

  

  )از نظر ريك شفرد(اي رسانهآموزش 

 هـا  رسـانه فهم روبه رشدي درباره بخش آموزش دهندگان «: معتقد است ريك شفرد 
 اي رسـانه طبيعي در سـواد   طور بسياري از موضوعاتي كه به. در مدارس كانادا وجود دارد

هـاي قـومي و نـژادي و     اي جنسـيت، اظهـارات اقليـت    مثل تصور كليشـه  شود ميمطرح 
آموزان مورد توجه قرار  تر در زندگي دانش گرايي، نيازمند آن است كه خيلي سريع مصرف
در مقاطع ابتدايي و راهنمايي نسبت بـه مقطـع دبيرسـتان     اي رسانهآموزش سواد . گيرد

بسـيار گسـترده و    هـا  رسـانه وضـوعي  حـوزه و زمينـه م  » .ي داردتر بيشارزش و اهميت 
ها، مجلات، تلويزيون و فيلم تا بسياري از  ي سنتي مثل روزنامهها رسانهنظم است و از  بي

 هـا، شـهرت و غيـره را در    هـا و عروسـك   هاي فرهنگ توده مثل مد، اسـباب بـازي   حوزه
فهـومي  م چارچوبهر فردي كه بخواهد اين حوزه را درك نمايد نيازمند يك . گيرد برمي

اي متنوع و به هـم   نظر درباره مجموعه واضح و روشن است كه به او اجازه بحث و اظهار
طع ابتـدايي و راهنمـايي   بنابراين براي معلمان مق. را بدهد اي رسانهپيوسته از موضوعات 

بسـيار شـديدتر از معلمـان     اي رسـانه ارچوب تفكر انتقادي براي آموزش سـواد  نياز به چ
هاي درسـي در مقطـع ابتـدايي و راهنمـايي بايـد       چرا كه كلاس. ستمقطع دبيرستان ا

ي به رشـد و  تر بيشعلاقه و اشتياق  آموزان گرايش، بسيار پوياتر وسيال ترباشند تا دانش
  )jaltiste @aol.com( .پيدا كنند اي رسانهپيشرفت در زمينه مباحث 

  

  در كانادا اي رسانهسواد 

  اي به كارگرفته شد و لذا نزد دست آن سواد رسانهنخستين شهري بود كه در ، تورنتو
 اي در تورنتو اصولاً سواد رسانه. شود ناميده مي» مكان مقدس«، اي اندركاران سواد رسانه

اين انجمن كه در . معمول شد) AML(»اي انجمن سواد رسانه«توسط سازمان موسوم به 
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مـدارس و اسـتادان    سيس شد يك سازمان خيريه متشـكل از آموزگـاران  أت 1978سال 
اي در تورنتـو و نيـز در    هاست و تاكنون، نقش رهبري را در زمينـه سـواد رسـانه    دانشگاه

اين است كـه توانسـت    AMLچشمگيرترين دستاوردانجمن . كانادا بر عهده داشته است
محتـواي ايـن   . در نظام آموزشي مدارس استان انتـاريو بگنجانـد   اي را رسماً سواد رسانه
هايي براي آمـوزش رسـانه توسـط وزارت     ي است بر رهنمودها و دستورالعملبرنامه مبتن

توسط همين وزارت  1989كه در سال » اي سواد رسانه «آموزش و پرورش و كتاب درسي
. اگر چه كتاب درسي مزبور توسط وزارت آموزش و پرورش منتشر شد. خانه انتشار يافت

ايـن نخسـتين كتـاب    . زديك داشـت نيز در كار تهيه و تكميل آن همكاري ن AMLولي 
 اي رسماً رسانه اگر چه سواد. هاست كه بدين سان تهيه شده است درسي مربوط به رسانه

در نظام آموزشي مدارس دولتي انتاريو پذيرفته شده است، ولي در حقيقـت يـك برنامـه    
نامـه  اي معمـولا در بر  در واقع، سواد رسانه. اي وجود ندارد درسي مدون براي سواد رسانه

رو، آمـوزش   از ايـن . شـود  و توسط آموزگاران زبان انگليسي تدريس مي» انگليسي «درس
اي در ساعات درس زبان انگليسي همراه با ساير چيزهايي كـه   رسانه رسانه از جمله سواد

مـدت زمـان تخصـيص يافتـه بـه آمـوزش       . شـود  بايد تـدريس شـود، آمـوزش داده مـي    
گردد، بسته به نظر آموزگـاران زبـان انگليسـي     ريس ميچه كه تد و نيز آن ، اي سوادرسانه
اي در كلاس تـا حـد    اين بدان معني است كه ميزان تدريس سواد رسانه. شود تعيين مي

چـه   عهـده دارد  بسياري به اين بستگي دارد كه آموزگاري كه آموزش اين كـلاس را بـر  
اي  مـوزش سـواد رسـانه   برخي از آموزگاران بـه آ . اي قائل باشد اهميتي براي سواد رسانه

تـدريس  . اي بـه آن ندارنـد   علاقـه  دهند و يا حتي اصـلاً  علاقه چنداني از خود نشان نمي
اي بـا بـه كـارگيري     محتوا نيز به شدت متفاوت است طوري كه در يك جا مطالب رسانه

شـود و   اي آمـوزش داده مـي   رويكردهاي پيشرفته مبتني بر تحقيقات نظري سواد رسانه
ها به عنوان ابزارهاي آموزش  به استفاده از نوارهاي ويدئويي و روزنامه صرفاً درجايي ديگر

اي در كانادا نيز، بـا توجـه    حتي بعد از پذيرش رسمي سواد رسانه. كنند سنتي بسنده مي
چنان بـه قـوت    هاي مزبور هم تفاوت  به دامنه وسيع آزادي عمل آموزگاران در اين كشور،

هـاي مربـوط بـه سـواد      العمـل  نتاريو، با وجـودي كـه دسـتور   در استان ا. خود باقي است
كند، چگونگي تدريس و نيز انتخاب مواد  رويه آموزش اين سواد را مشخص مي  ،اي رسانه

هدفي است  «تر به مثابه در عمل، اين بيش. آموزشي به صلاحديد آموزگاران بستگي دارد
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در سـطح   ، بنـابراين » .دهنـد كه آموزگاران ممكن است براي حصول آن جديت به خرج 
اي كه  رسانه جنبه قابل توجه ديگر سواد. خورد ها اختلاف بسيار به چشم مي مديريت آن

اي در تورنتو توسـعه پيـدا    اي است كه در آن سواد رسانه بايد مورد بحث قرارگيرد زمينه
اي  هاي مختلـف در محـيط رسـانه    اي به شيوه هاي اخير، سواد رسانه در سال. كرده است

با وجود اين از قرار معلوم فرايند آشكاري در . كانادا مورد بحث و بررسي قرار گرفته است
اي نظري مثبت دارنـد   رسانه مردم نسبت به سواد  آن، هايي وجود دارد كه در ميان زمينه

اي را در كانـادا رهبـري    كه نهضت سـواد رسـانه   AMLاعضاي . دهند و اشتياق نشان مي
ش اول شامل آموزگاراني است كـه پـذير  گروه : شوند ه گروه تقسيم ميكردند، خود به س
ترين دستاورد را از آن خود  اي در آموزش و پرورش عمومي يعني مهم رسمي سواد رسانه

ها و موسسات پژوهشي كه اين گروه در  گروه دوم مركب است از محققان دانشگاه. كردند
AML هـاي اخيـر فعاليـت چشـمگيري از      الگروه سوم كه به ويژه در س. در اقليت است

هـاي فرسـتنده    اي از قبيل شركت اند، كساني هستند كه در صنايع رسانه خود نشان داده
از  CHUM TVطـور مثـال    بـه .  هاي توليد تلويزيـوني فعاليـت دارنـد    تلويزيوني و شركت

ه و اي را افـزايش داد  هاي محلي انتاريو، مشاركت خـود در زمينـه سـواد رسـانه     تلويزيون
بررسـي  «و » دنيـاي موسـيقي  «، »اي تلويزيون رسـانه «هايي چون  فعالانه به توليد برنامه

علاقه مشـابهي نيـز در شـبكه تلويزيـوني دولتـي      . روي آورده است» هاي سينمايي فيلم
CBC هاي تلويزيوني عمده از جمله  و ساير فرستندهTV ONTARIO شـود  مشاهده مي .

هـاي   اني آغاز شد كه با مخاطبان دريافت كننده رسـانه اي توسط مربي نهضت سواد رسانه
اي بـه جـذب    ولي نهضت مزبور در حال حاضر به طـرز فزاينـده  .  همگاني ارتباط داشتند

هـاي همگـاني را    كنند دو رسـانه  هاي تلويزيوني تهيه مي كساني پرداخته است كه برنامه
، هاي توصيف شـده فـوق   ايشاي در كانادا با خصوصيات و گر سواد رسانه. دارند عرضه مي

درصدد آن برآمده است تـا   AMLطور مثال، اخيرا  به. تواند موفق تلقي شود چنان مي هم 
ها، از ارائـه رهنمـود بـه آموزگـاران و تهيـه كننـدگان        هاي خود را در تمام زمينه فعاليت
گرفته تا  -كنند اي را آزمايش مي رسانه كه كاربرد عملي سواد -اي هاي سواد رسانه برنامه

بالاتر از همه . المللي و كارهاي دسته جمعي، گسترش دهد هاي بين شركت در سمپوزيوم
اي در نظام آموزش كشور، مايه اعتبار تورنتو، كانادا و  آميز سواد رسانه وارد كردن موفقيت

AML شده است .  
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  اي در كانادا سوادرسانه 1»كاربري انتقادي«

در مراحل اوليه   رنتو، كه با موفقيت همراه بوده است،اي در تو هاي سواد رسانه فعاليت
 -2بـري دانكـن  . شد محققان انجام مي طور داوطلبانه و توسط آموزگاران مدارس و خود به

 1960اي خـود در دهـه    گويد نهضت سـواد رسـانه   مي -AMLيكي از بنيانگذاران اصلي 
داوطلـب بـه بحـث و بررسـي     گروهـي از آموزگـاران    به گفته وي، در آغاز امر،. آغاز شد

هاي آن گسترش يافت و آن  ثير تلويزيون پرداختند، سپس اين گروه و فعاليتپيرامون تأ
آمـوزش  . اي نيـز بـدان پيوسـتند    اندركاران توليد رسـانه  هنگامي بود كه محققان و دست

منـد،   و توسط شماري از آموزگـاران علاقـه   1960اي در تورنتو عملا در دهه  سواد رسانه
طـور داوطلبانـه بـه     بعدها، آموزگاران زبان انگليسـي در بعضـي از مـدارس، بـه     . از شدآغ

هـاي اصـلي اوليـه انجمـن      بدين ترتيـب، فعاليـت  . اي همت گماردند رسانه تدريس سواد
AML   اي توسـط   هـايي دربـاره آمـوزش سـواد رسـانه      عبارت بود از برگـزاري سـخنراني

ر ايـن مرحلـه مقـدماتي، مفهـوم كـاربري      د AMLداوطلبان لازم به يادآوري اسـت كـه   
علت اين . اي گسترش داده بود ها را به عنوان يك جنبه كليدي سوادرسانه انتقادي رسانه

قبـل از هـر چيـز، بايـد     . اي كه بدان متكي هستند، يافت توان در مبناي نظريه امر را مي
مطالعـات  « وياي انگلسـتان كـه ر   ها تا حدودي با مطالعات رسانه خاطر نشان ساخت آن

كـه در اسـتان    AMLبـراي آن دسـته از اعضـاي    . دندش ـآشنا   متمركز است،» فرهنگي
انگلستان و فرهنگ آن بسـيار آشناسـت چـرا كـه ايـن اسـتان در         انتاريو سكونت دارند،

اي  مطالعات رسـانه   تاسيس شد، AMLهنگامي كه .  گذشته مستعمره انگليس بوده است
 ـ    هـاي آن  لذا برداشـت . شده بود انگلستان نيز شروع تازه در ثير ديـدگاه  أهـا نيـز تحـت ت
نكته ديگري كه بايد يادآوري شـود  .  در انگليس قرار داشت 3»مطالعات فرهنگي« انتقادي

 ـ  AMLاعضـاي اصـلي    ه بسياري ازك اين است قـرار   4ثير مارشـال مـك لوهـان   أتحـت ت
انديشـه   حت تعليم وي بود ودر دانشگاه تورنتو ت دكتر دانكن عملاً، طور مثال به. داشتند

خـوش   «عنـوان فـردي   به علت وجهه قوي وي به. ها استوار است مك لوهان درباره رسانه
شايد چنين به نظر برسد كه انديشه مارشال مك لوهان با ماهيـت   ، ها درباره رسانه» بين
ريـه  نظ  با وجود اين، بـه گفتـه دكتـر دانكـن،    . اي سازگاري ندارد سواد رسانه» انتقادي «
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دانكـن،   بـه اعتقـاد    اي تضـاد نـدارد،   اي مك لوهان با ماهيت انتقادي سواد رسـانه  رسانه
هاي نظريه مك لوهـان از خطـاي وي در مـورد جنبـه نظـارتي صـنايع        نواقص و كاستي

  آيـد،  بر مي -كه در بالا بدان اشاره شد -طوري كه از اعتقاد وي به . گيرد ت ميأرسانه، نش
اي در مورد دريافت كننـدگان   دانكن بر اهميت توانش كنترل و نظارتي كه صنايع رسانه

ابزاري كـه مـا   . ورزد كيد ميأت  در اختيار دارند،) يعني خوانندگان و مخاطبان ( توليداتشان
. تاي اس ـ سواد رسانه» كاربري انتقادي «مقابله كنيم » كنترل «سازد تا با اين  را قادر مي

در شناخت نظريه مك لوهان كه در بالا بدان اشاره شـد، تفكـري از مخاطبـان انتقـادي     
در » انتقـادي  «كه يك رسانه گروهي مردم پسند است، نهفته است كه با رويكرد   سينما،

 .تطــابق دارد ، هــا و ملــت عهــاي موجــود و پراكنــدگي اجتمــاعي در جوامــ قبــال نظــام
  )1381،81شيباتا،(

 اي، تقريباً هاي سواد رسانه در كانادا تعقيب اين جنبه» انتقادي« ويكردماهيت اصلي ر
كـاربري انتقـادي    «ايـن . شـود  منتهـي مـي  » هـا  كاربري انتقادي رسانه « به هسته مركزي

هايي در پشت  توان از ظاهر آن مورد قضاوت قرار داد، زيرا همواره انگيزه را نمي» ها رسانه
توان اختيـار كـرد كـه     رويكرد انتقادي را فقط هنگامي مي .وجود دارد» انتقادي « رويكرد

اي انديشـه   اگر قرار باشد سـواد رسـانه   طبيعتاً. چيزي براي نقد شدن وجود داشته باشد
بـه  . عنوان هدف در اختيار دارد به» شود آنچه را كه نقد مي « را بگيرد،» كاربري انتقادي «

بـراي كسـاني كـه فقـط در صـورتي      » كردنانتقاد «بايد به ياد داشت كه   همين ترتيب،
يعني دلايلي بـراي انتقـاد داشـته باشـند،     » چيزي براي دفاع كردن »  كنند كه انتقاد مي

انتقـاد متقاعـد كننـده نبـوده و       اگر چيزي براي دفاع وجود نداشته باشد،. فايده است بي
آنچـه كـه   «همواره » انتقاد« اين بدان معني است كه وراي. دهد تداوم خود را از دست مي

اگر چه وضعيت پيشرفته سواد . وجود دارد» شود چرا نقد مي«كه و علل اين» شود نقد مي
اي مـورد بحـث و    آن در سـطح گسـترده  » انتقـادي «اي در كانادا و اهميت رويكرد هرسان

» شـود  چه كه نقد مي آن«در مورد پرداختن به ماهيت اصليبررسي قرار گرفته است ولي 
كـاربري  «اهداف و دلايل. صورت نگرفته است تلاش چنداني» شود نقد مياين كه چرا «و

  اي در كانادا كدام است؟ سواد رسانه» انتقادي
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 چه بايد نقد شود آن -هدف

شـود چگونـه شـكل گرفتـه      تفكري كه اين همه براي رويكرد انتقادي ارزش قائل مي
ند از آموزگاران زبـان  اعضاي فعالي دارد كه مركب AMLاست؟ لازم به يادآوري است كه 

در واقع، مسـاله  . ني سروكار دارندهاي همگا ساني كه با توليد رسانهانگليسي مدارس و ك
اي در كانادا وجـود دارد و آن عبـارت اسـت از     خاصي در آموزش انگليسي و توليد رسانه

تم نفوذ فرهنگ آمريكايي، كانادا از مستعمرات بريتانياي كبير بوده و تا اوايـل قـرن بيس ـ  
با وجود اين، هنگـامي كـه آمريكـاي    . مناسبات محكمي با فرهنگ انگليسي داشته است

  صورت صـادر كننـده فرهنـگ خـود درآمـد،      همجوار از رشد اقتصادي برخوردار شد و به
تـرين   بـزرگ . به دريافت كننده آن تبـديل شـد   كانادا كه مرزهاي طولاني با آمريكا دارد 

مجـاورت مرزهـاي    فرهنگ، استان مرزي انتاريو بـود كـه در  دروازه كانادا براي ورود اين 
اي است كه اهالي آن به همان زبان انگليسي رايج  انتاريو منطقه. ايالات متحده واقع است

تورنتو، مركز استان انتاريو، در واقع مركز فرهنگ انگليسي در . گويند در آمريكا سخن مي
با توجه به چنين نفوذي، هنگـامي  . كايي بوداي براي نفوذ فرهنگ امري كانادا و نيز پنجره

كه مبادلات اقتصادي با آمريكا افزايش يافت، اكثر شهروندان اطراف تورنتو به نـاگزير بـا   
رو شدند كه چگونه خويشتن را از لحاظ فرهنگـي از آمريكاييـان متمـايز     له روبهأاين مس
ثير فرهنگ آمريكايي أآيد، ت يكي از دشوارترين مسائلي كه در اين فرايند پديد مي. سازند

 .بر شهروندان كانادا، به ويژه كودكاني بود كه آينده فرهنگشان بـر دوش آنـان قـرار دارد   
فرهنـگ وارداتـي    اي كانادا نـاگزير از تحمـل ضـربه ناشـي از     تصور اين كه صنايع رسانه

 موارد مشـابه در آمـوزش زبـان انگليسـي مـد نظـر قـرار       . آمريكايي بودند، دشوار نيست
در آموزش انگليسي در انتخاب مطالـب آموزشـي آموزگـاران زبـان انگليسـي      . گرفت مي

هـاي   هـا، برنامـه   مجلـه   ها، له بودند كه ببينند كتابأهمواره ناگزير از رويارويي با اين مس
گرفتنـد،   هايشان مورد اسـتفاده قـرار مـي    اي كه در كلاس هاي سينمايي و فيلم  راديويي،

ايـن شـرايط در    در  اي در كانادا، سواد رسانه. »ساخت كانادا«يا  هستند» ساخت امريكا«
اي در كانـادا، نخسـتين و    سـواد رسـانه    ، در حـال حاضـر  . انتاريو زاده شد و رشـد يافـت  

هنگامي كـه معلـوم     بنابراين،. فرهنگ آمريكايي است» انتقادي « ترين هدف رويكرد عمده
تـوان   تـر مـي   تر و روشـن  راحت  ايي است،فرهنگ آمريك» رويكرد انتقادي «شود هدف مي

هـاي   در فعاليـت  -اي آموزگاران و توليـد كننـدگان رسـانه    -دريافت كه چرا دو نوع عضو
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بـا آمـوزش    اي شديداً هاي سواد رسانه آن فعاليت اي كه در حوزه. مربوطه مشاركت دارند
سـت، و افـرادي   در آن نفوذ فرهنگ آمريكايي شديد ا  كند، زبان انگليسي تداخل پيدا مي

اي فعاليت دارند كساني هستند كـه نـاگزير از مقابلـه بـا      كه مشتاقانه در امر سواد رسانه
  )1381،83شيباتا،. (ورود فرهنگ آمريكايي هستند

  

 چيزي كه بايد دفاع شود -دلايل رويكرد انتقادي

دفـاع   اي در كانـادا از چـه چيـزي    بنابراين، با انتقاد از فرهنگ آمريكايي، سواد رسانه
گـوي   اي در محفلي آموزشي زاده و پرورده شد پاسخ كند؟ اين واقعيت كه سواد رسانه مي

هنگامي كه خصوصيات آموزش زبان . نيز هست» دلايل انتقاد » بلكه» هدف انتقاد » نه تنها
آموزش انگليسي در كانـادا،  . توان مشاهده كرد ها را نيز مي شود، آن انگليسي ملاحظه مي

گرايي و مطـابق   نادا كشوري است طرفدار چند فرهنگكا. بان صرف نيستآموزش يك ز
عنوان يك كشور مهاجرنشـين بنيانگـذارده شـد و     كانادا به. كند همين اصل نيز عمل مي
بـه طـور قطـع    . كننـد  هاي متنوع قومي و زباني در آن زندگي مي افراد مختلف با پيشينه

هاي  وند دادن مردم كانادا و تبديل گروه، نقش پييتوان گفت كه آموزش زبان انگليس مي
اي  آموزش زبان در كانادا به گونـه . قومي متعدد به اتباع كانادايي، را بر عهده داشته است

ژاپـن زنـدگي    چنان پيچيده و ظريف تهيه شده است كه درك آن براي كسـاني كـه در  
هـاي   ر از برنامـه صرف نظ ـ ، آموزش زبان انگليسي طور نمونه، در به. كنند، دشوار است مي

هاي درسي چندگانه ديگـري   هاي ادبي است مهارت عادي كه هدف از آن افزايش مهارت
» انگليسي به عنوان زبان دوم «ها برنامه يكي از مشهورترين اين برنامه. شود نيز دنبال مي

هـاي زبـان انگليسـي بـراي آن دسـته از شـهروندان        اي براي تدارك كـلاس  برنامه: است
ها، توانايي بخشـيدن بـه    هدف از اين برنامه. ه زبان بومي شان انگليسي نيستكانادايي ك

هـاي ارتبـاطي انگليسـي كسـب      شهروندان براي گذران زندگي در كانادا به كمك مهارت
توانند قدري  شان انگليسي نيست اما مي براي كساني كه زبان بومي ، چنين هم. شده است

چـرا  . توسعه سواد انگليسي در نظر گرفته شده اسـت بهتر به اين زبان تكلم كنند برنامه 
: آموزش زبان انگليسي چنين مهم تلقي شده است؟ بـه دو دليـل اول جنبـه عملـي دارد    

انگليسي تنها ابزار يكپارچه اجتماعي براي برقراري ارتباط در كشـور چنـد قـومي كانـادا     
ه منسـجم و يكپارچـه   توانـد در را  به بيان ديگر، انگليسي ابزار است كه دولـت مـي  . است
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به علاوه، اين نكته را نيز نبايد از نظر دور داشت كه . گيرد كار ساختن شهروندان كانادا به
انگليسي، زباني است كه اكثريت مردم كانادا در مركز تجاري و اجتماعي اين كشور، بدان 

نـده  هـاي آي  كنند و ابزاري است كه ازآن براي انتقال ميراث فرهنگـي بـه نسـل    تكلم مي
به معناي حفظ سنتي قومي است كـه  » انگليسي ملكه « سخن گفتن به. شود استفاده مي

گردد و به ثبات فرهنگي اكثريت مردم كانادا منجـر   هاي استعمار بر مي سابقه آن به سال
بنـابراين، آمـوزش    .اين دومين دليل پراهميت تلقي شدن زبان انگليسـي اسـت  .  شود مي

نخست منسجم و يكپارچه ساختن تازه واردها يـا  . دو هدف داردزبان انگليسي در كانادا 
اگر چه   هدف ديگر آن،. گويند اي كه به زبان شهروندان كانادا سخن مي هاي قومي اقليت
كيد است كه ألازم به ت. انگيز است، ولي حفظ زبان اكثريت سنتي مردم كاناداست مجادله

كند، هـم   ساختن ملت كانادا ايفا ميآموزش زبان انگليسي نقش چشمگيري در يكپارچه 
. هـا و تـازه واردهـا    شان اسـت و هـم بـراي اقليـت     براي اكثريتي كه انگليسي زبان بومي

سواد . اي با سيستم آموزش زبان انگليسي رشد يافت طور كه گفته شد، سواد رسانه همان
نقـش مهمـي در انسـجام و     قاعـدتاً   كه در آموزش زبان انگليسي پذيرفته شد، ، اي رسانه

اي جوهره يـا تـوان آن را دارد كـه     سواد رسانه ، در واقع. يكپارچگي كانادا ايفا كرده است
اي عبـارت   هاي كتاب درسي سواد رسـانه  عنوان يكي از فصل. اين انتظار را برآورده سازد

ها بر  سانهثير رأكه در آن هويت شهروندان كانادا و ت» مالكيت و هويت كانادايي «است از 
، اي از طريق يك مطالعه تطبيقي متون رسانه«: آن، مورد بحث و بررسي قرار گرفته است

از » .هويـت كانـادايي را ارزيـابي كننـد     ، توان بر آن داشت تا احساس آموزان را مي دانش 
آيـد كـه در بحـث و بررسـي      هاي مطرح شده در مثال زير چنين بر مي مجموعه پرسش
اي اسـت كـه در كـلاس     ثير فرهنگ آمريكايي يكي از عوامل عمـده أ، تها هويت كانادايي

هـايي از كانادائيسـم در    آمـوزان بخواهيـد تـا نمونـه     از دانـش «. گيرد كيد قرار ميأمورد ت
هـا چطـور بـه     كانـادايي : اي پيدا كنند و سپس به پرسش زير پاسخ دهنـد   تصاوير رسانه
 ـ   تصوير كشيده انـد؟ بازنمودهـاي    هـا نشـان داده   ه آناند و ديگران چه واكنشـي نسـبت ب

هـايي از   شـوند؟ آيـا كليشـه    هاليوودي از كانادا چطور با بازنمودهاي كانادايي مقايسه مي
  )1381،83شيباتا،(» طور مستمر ظاهر شود؟ ها وجود دارد كه به كانادايي
چنين در اين كتاب درسي پيشنهاد زير مطرح شده و ابزار اجـراي آن ارائـه شـده     هم

له هويـت كانـادايي، هـم در    أعنوان مبـاني بحثـي پيرامـون مس ـ    نقل قول زير را به. تاس
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گـرا بـوده و    اگـر مـا ملـي   : هاي سينمايي و هم در تلويزيون مورد استفاده قرار دهيد فيلم
هم در سـينما و هـم در    -توليد آمريكايي واقعا دشمن است  خويشتن را كانادايي بدانيم،

بلكـه  ) طور نيست كه البته اين (به خودي خود نامطلوب است نه بدان جهت كه: تلويزيون
هـاي مـا را    خيـال پـردازي   هـاي مـا، تصـورات و    بدان جهت كه با انحصاري كردن اكران
مـا  . دارد كه گويي توليد خـود ماسـت   اي عرضه مي استعمار كرده و توليد خود را به گونه

  ،واكنش بـه هيجانـات شـديد   در  كه هيچ اطلاعي در اين خصوص داشته باشيم، بدون آن
زنـدگي  بـراي  پـول بسـيار    ، بسيار سريع به جاذبه ستارگان، و به اسطوره قـدرت فراگيـر  

هـاي   هـا را در فـيلم   ايم كه وقتـي كـه ايـن ويژگـي     چنان شرطي شده آنو لوكس  شيك
هاي سـواد   آموزگاراني كه در كلاس  .شماريم تر مي ها را سطح پايين آن ، يابيم خودمان مي

  .با انتقاد از آمريكا حفظ كنند كنند قصد دارند بنيان وجود كانادا را اي تدريس مي انهرس
  

 اي در كانادا  در سواد رسانه» انتقادي« ماهيت اصلي رويكرد

 .اي كانـادا را مشـاهده كـرد    در سـواد رسـانه  » كاربري انتقادي« توان جوهر اكنون مي
ايـن  » شـود  از كانادا دفاع مي « اين انتقاداز طريق . فرهنگ آمريكايي است» هدف انتقاد«

اي كمك به ايجاد فرهنگ كانادايي از طريق انتقاد  بدان معني است كه هدف سواد رسانه
بـرخلاف   -»ناسيوناليسـم «مفهوم  به منظور حصول اين هدف،. از فرهنگ آمريكايي است

» ناسيوناليسـم  «يدگو دكتر دانكن مي  ،طور مثال به. بدون هيچ اكراهي پذيرفته شد -ژاپن
  . ها براي اين كار مناسب هستند كه رسانه بايد ايجاد شود و نيز اين

. شـود  براي اجتناب از نفوذ فرهنگ آمريكايي استفاده مـي » ناسيوناليسم «در كانادا از
در   بنـابراين، . شـود  يك ديوار فرهنگي تلقـي مـي  » ناسيوناليسم «در اين كشور، ، در واقع

را ايفـا  » ناسيوناليسـم «تواننـد همـان نقـش    اي مـي  انتقادي سواد رسانههاي  كانادا، جنبه
حفظ  «:اي در كانادا ويژگي منحصر به فردي دارد در سواد رسانه» كاربري انتقادي «.كنند

در » هـا  كاربري انتقـادي رسـانه   « . »فرهنگ كانادايي از طريق انتقاد از فرهنگ آمريكايي
با . از آن آگاهند اي كاملاً  را دارد و طرفداران سواد رسانه هاي مورد اشاره بالا كانادا ويژگي
بينـي پذيرفتـه    در كانادا با خـوش » ناسيوناليسم «اي و  رابطه بين سواد رسانه  وجود اين،

در ژاپن اجرا شود زيرا اين امر ممكن است بـه   تواند مستقيماً شده است و در نتيجه نمي
  ) 1381،84اتا،شيب. (اي منجر شود بروز مسائل پيچيده
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  در مدارس كانادا اي رسانهسواد 

هاي غربي كانـادا   هاي واقع در بخش هاي ايالت در دبيرستان اي رسانهاستفاده از سواد 
هاي نزديك به اقيانوس اطلس نيز از اين موضـوع   باشد و برخي از ايالت در حال رشد مي

 اي رسـانه نيز در اين بين از جايگاه خاصي در زمينه سـواد   1شهر كبك.  اند استقبال كرده

، باشد ها مي كه محل سكونت بيش از يك سوم كانادايي 2در شهر اونتاريو. برخوردار است

آمـوزش    ، حكومت محلي شـهر اونتـاريو  .  كند نقش بسيار مهمي را ايفا مي اي رسانهسواد  
يي و دبيرسـتان بـه صـورت الزامـي     رسانه را در برنامه درسي مقـاطع تحصـيلي راهنمـا   

بدين منظور منابع مختلفي در دسترس معلمان قرار داده شـده و انجمـن   .  درآورده است
هـاي تابسـتاني،    كـلاس  ، چون برگزاري كارگـاه  هاي متفاوتي هم نيز برنامه اي رسانهسواد 
را  اي رسـانه  انتشار خبرنامه و ساير اطلاعات مورد نياز در زمينه سواد  ،هاي آموزشي دوره

  .دهد ارائه مي

  

  در كانادا اي رسانهاي بر سواد  مقدمه

 1992يكي از توليدكنندگان فيلم در هاليوود طي گزارشي در سـال   3لوئيس سلزيك
.  هاي كانـادايي ارزش تبـديل شـدن بـه فـيلم را داشـته باشـند        اگر داستان«:  اعلام كرد

كلمـات  » . فرسـتاده خواهنـد شـد   هايي به منظور سـاخت فـيلم بـه ايـن كشـور       شركت
 نها نسبت به همسايگا آميز او به نوعي نشان دهنده نوع نگرشي است كه امريكايي اهانت

هاي كانادايي چندان جالب نبوده و بهترين  به نظر او داستان.  ها دارند خود يعني كانادايي
.  صـحت نـدارد   اما اين فرض در يك زمينـه . باشد ها مي ها صرفاً مختص امريكايي داستان
همگـي   ، انـد  امريكـاي شـمالي بـه كـار رفتـه      اي رسـانه هاي جالبي كه در سـواد   داستان
هـاي   و سـال 1960هاي نهـايي دهـه    ها طي سال امريكايي.  هاي كانادايي هستند داستان

هـاي خـود طراحـي     را بـراي دبيرسـتان   اي رسانهتعدادي پروژه سواد  ، 1970مياني دهه 
دلايلي،   رسيدند ولي متأسفانه به ا در ابتداي كار نويد بخش به نظر ميه اين پروژه.  كردند

در حال حاضـر تنهـا تعـدادي    .  مدت زمان طولاني دوام نياوردند ، ها بسياري از اين پروژه

                                                      
1 - Quebec 
2 - Ontario 
3 - Lewis Selzink 
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هـاي   دوره  ،بر خلاف اين موضـوع .  مهم در ايالات متحده وجود دارد اي رسانهبرنامه سواد 
شكوفا شده  1960آخر دهه  هاي  كانادا وجود داشته در سالهاي   فيلمي كه در دبيرستان

كار خـود را آغـاز    1»آموزش از طريق صفحه نمايش« با شعار اي رسانهو اولين موج سواد 

  )1  ،2007 ، پان جنت. ( كرد
» انجمن آموزش از طريق صفحه نمايش كانـادا « ها تحت عنوان يكي از اولين سازمان

(CASE) 2      در  1966در سـال   اي رسـانه مسئوليت برگـزاري اولـين گردهمـايي دبيـران

شركت كنندگان از سراسر كشـور كانـادا در      .بر عهده گرفت 4شهر تورنتو 3دانشگاه يورك

بـه   1970هـاي ابتـدايي دهـه     اين موج متأسفانه در سال.  اين گردهمايي حضور داشتند
ه حيات خود پايان داد با اين وجـود طـي   چون كاهش بودجه و ديگر مسائل ب دلايلي هم

هـاي   در دبيرسـتان  اي رسانهرشد جديدي در زمينه سواد  1990و  1980هاي دهه  سال
آغاز نـوعي جنـبش در زمينـه پيشـبرد      ، طور هم زمان اين موضوع به.  كانادا مشاهده شد

معيتـي  كانـادا كشـوري پهنـاور بـا ج    .  شد مقدماتي در كانادا محسوب مي اي رسانهسواد 
در حقيقـت جمعيـت ايالـت كاليفرنيـاي     .  باشـد  ميليون نفـر مـي   26نسبتاً كم در حدود 

  )همان منبع. ( است تر بيشآمريكا از كل جمعيت كشور كانادا 
هر يك از ده ايالت و دو منطقه شمالي كانادا داراي سيستم آموزشي خاص بـه خـود   

هـايي   لذا تفـاوت   ،ها است ه ايالتجايي كه مسئوليت آموزش و پرورش بر عهد از آن.  است
  .وجود دارد اي رسانهها نسبت به سواد  نيز در نحوه عملكرد آن

  هاي غرب كانادا ايالت •
  5بريتيش كلمبيا •
  6آلبرتا  •
  7ساسكاچوان •
  8مانيتوبا •

                                                      
1 - Screen education 
2 - Canadanian Association for Screen Education 
3 - York 
4 - Toronto 
5 - British Columbia 
6 -Alberta 
7 - Saskatchewan 
8 - Manitoba 



 ۱۰۳  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

كانـادا   اي رسـانه گروهي به منظور تأسيس انجمـن آمـوزش   ، 1991در تابستان سال 
(CAME)1    بـا   2در شـهر ونكـوور  ، كه در حال حاضر داراي بيش از صد نفـر عضـو اسـت

كه اكثر اعضاي اين انجمن را دبيران مدارس تشـكيل   با وجود اين. يكديگر ملاقات كردند
از جملـه سـاير اعضـاي ايـن       ،عنـوان مثـال   ها نيز عضو هستند به ساير سازمان.  دهند مي

لي فيلم كانادا، شـبكه تلويزيـوني دنيـاي علـم و     توان به نمايندگان هيأت م انجمن را مي
 Mediawatchو مجلات  3(IDERA) المللي توسعه منابع آموزشي انجمن بين ، ها دانستني

ها و پيشبرد  هدف اين سازمان ها نيز آموزش رسانه به كانادايي. اشاره كرد Adbustersو 
هر سـال   CAMEسازمان .  و گسترش فرهنگ كانادا از طريق رسانه است اي رسانهسواد 

در اين .  است اي رسانهط به سواد وميزبان تعدادي نشست در رابطه با عناوين متفاوت مرب

، 6جان پان جنت ، 5جرج گربنر ، 4چون لن مسترمن اي هم ها، از سخنرانان برجسته نشست

ان آمـوز  تا بـا دبيـران و والـدين دانـش     شود ميدر ونكور دعوت به عمل آورده  7ژئوف پور

  )2  ، 2007پان جنت، . (گوهايي داشته باشندو گفت
اي را بـراي   يـك دوره آمـوزش دو هفتـه    ، CAMEاعضـاي    ،1994در تابستان سـال   

نيز يـك دوره تابسـتاني    1995تدارك ديدند و در تابستان سال  اي رسانهدبيران سواد و 

چنـين دو   سـازمان هـم   ايـن .  برگزار كردنـد  8را در دانشگاه سايمون فرازر اي رسانهسواد 

 اي رسـانه آموزشي مورد استفاده در زمينه سواد  هاي نمونه از منابع اطلاعاتي و استراتژي
، 1994در بهـار سـال   .  منتشر سـاخت  ، شوند را براي دبيراني كه تازه وارد اين عرصه مي

قـراردادي را بـا وزارت    اي،  رسـانه از آمـوزش   چـارچوب سازمان مذكور به توليـد نـوعي   
پس از دسترسي به  ، هاي آموزشي كميته بررسي برنامه . آموزش و پرورش به امضاء رساند

جلسه ملاقاتي را تشكيل داده و طي آن نحوه صحيح  1994در پاييز سال  ، چارچوباين 
تيش در برنامه درسي ايالت بري. هاي درسي را ارائه داد در برنامه اي رسانهگنجاندن سواد 

در  چـارچوب چنـين ايـن    هـم .  شـود  ميگنجانده  K-12از مقطع  اي رسانهسواد  ، كلمبيا

                                                      
1 - Canadian for media education 
2 - Voncouver 
3 - International Development Education Resource Association 
4 -len Masterman  
5 - Gorge Derbne 
6 - John Pungente 
7 - Geoff  Pevere 
8 - Simon Fraser 
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غربـي برنامـه     اين گروه براي چهـار ايالـت  .  هاي غربي قرار گرفت دستر كنسرسيوم ايالت
اين برنامه درسي داراي يك واحـد الزامـي در زمينـه    .  درسي متفاوتي را طي نموده است

ايـن برنامـه درسـي مخـتص     .  كند از ايالتي به ايالت ديگر تغيير ميبوده و  اي رسانهسواد 

  )3  ، 2007پان جنت، . ( بود 1هاي هنرهاي زبان رشته

  

  2ايالت بريتيش كلمبيا

 ، عنوان اولين ايالت واقع در غرب كانـادا  ايالت بريتيش كلمبيا به 1996در پاييز سال 
  : شود ميبه دو صورت معرفي  اي رسانهسواد . اين برنامه درسي را به مرحله اجرا گذاشت

هـاي هنرهـاي زبـان از     ي دورهصورت اجباري در تمام به اي رسانهسواد : در روش اول
  .شود ميعنوان يك سوم محتواي آموزشي تدريس  به بالا به K-12مقطع 

(IRP)عنوان بخشي از بسته منابع درسـي يكپارچـه    به اي رسانهسواد : در روش دوم
3 

   .گيرد قرار مي، خورد به بعد در تمامي مباحث به چشم مي K-12قطع كه خود از م
. نيـاز بـه تهيـه منـابع متفـاوتي دارد     هنوز هم در اين ايالت به منظور ايجاد تغييرات 

است كه بايد بـه آن  ترين نيازهايي  يكي از اصلي اي رسانهآموزش دبيران در زمينه سواد 
 . كند هاي كانادا صدق مي تمام ايالتين موضوع در رابطه با ا. پاسخ داده شود

(http://jcp.proscenia.net/publication/articles/second-spring.pdf)  
  

  4ايالت آلبرتا

مشـاهده شـده    اي رسـانه توجه خاصي به مبحث سواد  ،در ايالت آلبرتا 1982از سال 
شـتيباني  موارد پهاي تربيت معلم و ساير  فانه در اين ايالت هيچ گونه دورهساما متأ، است

هـايي ماننـد دانشـگاه     گـروه ، 1990هاي ابتدايي دهه  در سال .در اين زمينه وجود ندارد
ت ملـي  أانجمن برنامه درسي و توسعه ايالت آلبرتا و هي ـ ، آوري آموزشي آلبرتا، جامعه فن

هدف از تشـكيل  .  را تشكيل دادند AAMA(5( آلبرت اي رسانهفيلم كانادا، انجمن آگاهي 

                                                      
1 - Language Arts 
2 - British Columbia 
3 - Intergrated Resource Package 
4 - Alberta 
5 -Albert Association for Media Awareness 
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عنوان ابزار اصـلي مـورد نيـاز     و آموزش به اي رسانهافزايش و پيشبرد آگاهي   ،انجمناين 
هايي به منظور ارائه  هاي اين انجمن برپايي نشست يكي از فعاليت.  اهالي ايالت آلبرتا بود

حـل پيرامـون مسـائل مربـوط بـه رسـانه        چنين ارائه راه گو و همو بحث و گفت ، اطلاعات
 ، هاي آن شامل برپايي كنفرانس و جلسات آموزشـي بـراي دبيـران    فعاليتساير .  باشد مي

كميتـه  .  است اي رسانهانديشي براي مسائل  هاي چاره ارائه منابع اطلاعاتي و تشكيل گروه
هاي دبيرستاني  اتي گروهعبرنامه مطال 1994نويس ماه مي  پيش AAMAبررسي انجمن 

قـرار داده و سـپس بـه منظـور پيشـبرد آن       هنرهاي زبان ايالت آلبرتـا را مـورد بررسـي   
هاي همجوار يعنـي   يكي از ايالت) همان منبع. ( ها و پيشنهادهاي خود را ارائه داد حل راه

ساكن ايالت آلبرتـا حمايـت كـرده     اي رسانهاز دبيران علاقمند به آموزش  1ساسكا چوان

  . است
  

  ايالت ساسكاچوان

مشـاور   2ساسكاچوان به همراه ميك الـيس  گروهي از مربيان ساكن ، 1988در ژانويه 

د خـود  شاولين كانادايي ك مدرك كارشناسي ار( سمعي بصري هيأت آموزشي اين ايالت
 اي رسـانه انجمن سـواد   ، )از دانشگاه لندن دريافت كرده بود اي رسانهرا در زمينه آموزش 

(MLS)ساسكاچوان 
  : سيس كردندأرا ت 3

  ؛ايجاد و حفظ ارتباط بين مربيان - 
هاي درسي آموزشـي   در برنامه اي رسانهسازي سواد  پشتيباني از توسعه و يكپارچه - 

  ؛بر روي سياستگذاران آموزشي تأثيرو اعمال 
ملـي و   اي رسـانه هـاي سـواد    اي و حفظ تمـاس بـا سـازمان    ارائه پشتيباني حرفه - 

 .المللي بين

 تحـت عنـاوين   سه برنامـه  ،ايالت ساسكاچوان در كانادا اي رسانهاعضاي انجمن سواد 
  : زير دارند

 4رسانه راه دور - 

                                                      
1 - Saskatchewan 
2 - Mick Ellis 
3 - Media Literacy Saskatchewan 
4 - Telemedia 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۰۶

  1رسانه خبري - 

  2رسانه كودك - 

و به منظور استفاده در مدارس تهيه كرده و يك واحـد مطالعـاتي در زمينـه فـيلم و     
  )5  ، 2007  ،پان جنت. (ادبيات براي مقاطع بالاتر به رشته تحرير درآورده است

انـد   تهيه كرده اي رسانهينه سواد اي راهنما در زم چنين اعضاي اين انجمن كتابچه هم
اين موضوع درست هم راستا با ايـن  .  دهد كه مقاطع دبستاني تا دبيرستاني را پوشش مي

هاي  از سال  ،هاي درسي مدارس بايد در تمامي جوانب برنامه اي رسانهباور است كه سواد 
ايالـت   اي رسـانه انجمن سـواد   1991در سال . هاي انتهايي گنجانده شود ابتدايي تا سال
برگزيده  3 (STF) عنوان شوراي رسمي فدراسيون مربيات ايالت ساسكاچوان ساسكاچوان به

اين مسئله امكان دسترسي به تمامي دبيران اين ايالـت را از طريـق بـولتن    .  برگزيده شد
STF مين بودجـه ضـمن خـدمت دبيـران و     أچنين امكان ت اين موضع هم.  كرد فراهم مي

 ـ   دريافت كمك هزينه سال اولـين  .  آورد وجـود مـي   هيانه لازم بـراي برپـايي كنفـرانس را ب
نفـر شـركت كننـده در ايـن      45تعـداد  .  برگـزار شـد   1991كنفرانس سالانه در اكتبـر  

كنفرانس حضور به عمل آورده بودند كـه در ايـن بـين نماينـدگان سـه شـركت بـزرگ        
ن هـر سـه مـاه يكبـار     اين انجم.  شدند ي جمعي ايالت ساسكاچوان نيز ديده ميها رسانه

ايـن  .  سـازد  منتشـر مـي   4»اي رسـانه ديـدگاه  «اي را براي اعضا خود تحت عنوان  خبرنامه
، بررسي و ارزيابي كتـاب ، فهرست كتب، اطلاعات كاربردي ،خبرنامه شامل مواردي چون
  .است اي رسانههاي درسي در زمينه سواد  منابع سمعي و بصري و ايده

باشد كه بايد در  راي شش گروه موضوعي مورد نياز ميا داايالت ساسكاچوان در كاناد
هاي ارتبـاطي و   ها شامل مهارت دو گروه از آن. العاتي گنجانده شوندهاي مط تمامي دوره

با كمك اين موضوعات انجمن در شرف ارائـه پيشـنهادي   . تفكر خلاقانه و منتقدانه است
موجـود در برنامـه درسـي مقـاطع ابتـدايي و       اي رسـانه است كه در نتيجه آن مطالعـات  

ايـن طـرح   . رت يكپارچـه درآينـد  صـو  ه نوعي با يكديگر تركيـب شـده و بـه   دبيرستان ب
 ،مـتن : شـود  مـي نزديـك   اي رسـانه پيشنهادي با چهار مفهوم كليدي بـه مبحـث سـواد    

                                                      
1 - Newsmedia 
2 - Kindermedia 
3 - Sasktchewan Teachers Federation 
4 - Media view 



 ۱۰۷  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

هـاي هنرهـاي زبـان     خط مشي و سياست گروه. ارائه و نمايش و در انتها توليد، مخاطب
 تـر  بـيش حتي نيازمند تركيب هـر چـه   ، اطع دبستاني و دبيرستاني ايالت ساسكاچوانمق

عنوان يكـي از دروس پـيش نيـاز     اين نه تنها به. باشند با برنامه درسي مي اي رسانهسواد 
ي پشـتيباني كننـده از   هـا  عنـوان يكـي از حـوزه    بلكه به شود ميبراي يادگيري محسوب 

 اي رسـانه حتـي فضـا بـراي سـواد     . شـود  مـي ز محسوب اي هنرهاي زبان ني ساختار پايه
سنين پانزده تا هجـده  ( 12و  11، 10عنوان يك گزينه توسعه يافته محلي در مقاطعه  به

  .نيز وجود دارد) سال
 (http://jcp.proscenia.net/publication/articles/second-spring.pdf) 

 ـ    تا كنون به دليل فقدان دوره تعـداد انـدكي از     ،ن زمينـه هـاي آموزشـي مربـي در اي
با اين وجود انجمـن سـعي دارد توجـه    .  دهند ها را ارائه مي مدارس ساسكاچوان اين دوره

ي تر بيشهاي ضمن خدمت  جلب نمايد و برنامه اي رسانهي را به آموزش تر بيشمدارس 
  . را براي دبيران در اين زمينه ارائه دهد

  

  1ايالت مانيتوبا

از . سياست و خط مشي رسمي خـود را دارد  اي رسانهايالت مانتيوبا در رابطه با آموزش 
ي تبليغـاتي  هـا  پيامهاي هنرهاي زبان خواسته شده است كه از طريق بررسي  دبيران رشته

سـعي كننـده رسـانه در تمـامي سـطوح تـدريس خـود چـه در         ، ارسالي بر روي تلويزيون
 از دبيران و معلمـان دبيرسـتاني  . كار گيرند هي متوسطه بها هاي ابتدايي و چه در سال سال

. ه زبان انگليسي خود دنبال نمايندعنوان بخشي از دور درخواست شده است كه رسانه را به
اشاره هايي  ها و دوره توان به كلاس قابل استفاده در زمينه رسانه مي از جمله ساير ابزارهاي

  )7 ،2007 ،پان جنت. (شوند ا ميآموزان برپ كرد كه توسط مدارس يا دانش
جهـان   انداز از ند چشمتوان آموزان مقاطع بالاتري مي دانش، براي مثال در درس تاريخ
نيز بـه تصـاويري   ) سال 14(آموزان سال نهم  دهند و دانش سوم را مورد بررسي قرار مي

، مورد مطالعـه نگاه كرده و آن را شود،  ميكه از كشور كانادا كه در تلويزيون نمايش داده 
 ،جايي كه بسياري از دبيـران ايالـت مانيتوبـا در كانـادا     از آن. بررسي و ارزيابي قرار دهند

كننـد،   هاي درسي خود حس مي را در زمينه بررسي رسانه در كلاسنوعي ناتواني كاذب 
به منظور آموزش رسـانه  . زنند از بررسي اين واحد درسي سرباز ميها  جمع كثيري از آن

                                                      
1 - Manitoba 



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۱۰۸

ين وجود دانشگاه مانيتوبا در با ا .شود ميهاي منظمي برگزار ن ها نيز هيچ گونه دوره به آن
بـراي دبيـران    اي رسـانه ، يك دوره تابستاني در زمينه آمـوزش  1993و  1992هاي  سال

در اين  اي رسانههاي آموزشي رسمي در زمينه آموزش  عليرغم وجود خط مشي. ارائه داد
يت و پشتيباني از دبيران علاقمنـد بـه آمـوزش مطالعـات     در عمل هيچ گونه حما، ايالت

 اي رسـانه رئيس انجمن سواد  1با اين وجود از برايان مورفي. خورد به چشم نمي اي رسانه

 اي رسانهاي را در زمينه سواد  ، يك دوره سيزده هفتهدرخواست شد 2 (MAML)مانيتوبا 

در اكتبـر  ، مانيتوبـا  اي رسـانه من سواد انج. ر دانشگاه مانيتوبا برگزار نمايدبراي دبيران د

(SAG)در نتيجه داشت گروه مناطق خاص، 1990
مسئولان ايـن  . تأسيس گرديده بود 3

در آن . مربيان هنرهـاي زبـان مانيتوبـا بـود    ها بر عهده اين انجمن  ها و نشست كنفرانس
 اي رسـانه ساي انجمـن  توانستند با رؤ اي رسانهزمان بسياري از افراد علاقمند به آموزش 

(AML) 4 را داشـته   هـايي  ملاقـات  6و جان پان جنت 5واقع در انتاريو يعني نيل اندرسن

نقش اصـلي ايـن   . ماينتوبا بود اي رسانهها تشكيل انجمن سواد  نتيجه اين ملاقات. باشند
به ويژه كمك به افراد در زمينـه بررسـي نقـش    اي،  رسانهانجمن پيشبرد اهداف آموزش 

بـه افـراد   ، هـاي مناسـب   ين انجمن سعي دارد با ايجاد فرصـت ا. عه استدر جام ها رسانه
  : بتوانند كمك كند تا

در ايجاد  ها رسانهدانش و عملكردهاي لازم براي بررسي نحوه عملكرد ، ها مهارت - 
  .واقعيت را گسترش دهند

سياسي و اقتصادي ايجاد ، فرهنگي، آگاهي افراد از مفاهيم اجتماعي ارتقاء سطح - 
  .ها رسانهي ارزشي ارائه شده توسط ها پيامشده در اثر اين ساختارها و 

  .ها رسانهكسب نوعي درك زيبايي شناختي از  - 
 ، هـايي را بـراي مربيـان    هـا و كارگـاه   اين انجمن برنامـه ، جهت رسيدن به اين اهداف

اي مـدارس  بـر  اي رسـانه هـاي سـواد    والدين و عموم اعضاء برگزار كرده و به ايجاد برنامه
هاي آموزشي ضمن براي دبيران داير و خبرنامه دايركشـن را   مانيتو كسب كرده و فرصت
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  )همان منبع. (بار منتشر كرده است هر سه ماه يك
  

  كانادا و قملروهاي نزديك به اقيانوس اطلس

ــيا ــووا اسكوش ــك ،1ن ــرنس ادورارد، 2نيوبرونزوي ــره پ ــد، 3جزي ــون، 4نيوفاندلن و  5يوك

) اتـئلاف (هاي شمال غربي جزئي از كنسرسيوم مروهاي شمال غربي يوكون و سرزمينقل
هـاي   در برنامه اي رسانههاي سواد  ها نيز درصدد ايجاد مولفه آن. شوند محسوب مي غربي

ران درس زبـان انگليسـي نيـز سـعي     مثلاً دبي ـ، برخي دبيران. هنرهاي زبان خود هستند
در سـال  . هـاي تـدريس خـود نماينـد     را وارد دوره اي رسانهدارند خودشان مبحث سواد 

ايالت هاي نزديك به اقيانوس اطلس يك برنامه درسـي هنرهـاي    ، طي اقدامي ، 1995
اين برنامـه بـر ايـن فـرض     . كرد خودنمايي مي اي رسانهزبان تهيه كردند كه در آن سواد 

ريزي شده است كه سواد به معناي حركـت از سـمت صـلاحيت بـه سـمت توانـايي        يهپا
 1996ايـن برنامـه در سـال    . استفاده از ابزارهاي تكنولوژيكي و رهبري ارتباطـات اسـت  

  (www.users/gar/wf/desktop) .به اجرا در آمد 1997معرفي و در سال 
  

  اسكوشيا ايالت نووا

اي  كتابـداران حرفـه   ، آموزان والدين دانش، گروهي متشكل از دبيران، 1992در پاييز 

(AML-NS) اسكوشيا نووا اي رسانهانجمن سواد   ،عرصه رساند
يكي از . سيس كردندأرا ت 6

جلوگيري از فـروش شـبكه خبـري     ، دلايلي كه اين گروه صد نفري را كنار هم آورده بود

هـم موفـق شـدند گـروه سـواد      ، اين افراد .اسكوشيا بود به مدارس نووا YNN(7(ن جوانا

  .را تشكيل دهند و هم جلوي فروش شبكه خبر را بگيرند اي رسانه
 .كننـد  را دوبار در سـال منتشـر مـي    Mediatorخبرنامه  (AML-NS)جمناعضاي ان
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هر ماه ستوني را در ارتباط بـا مسـائل مربـوط بـه     ، 1رئيس سابق اين انجمن ايلين اكانل

 2»هاليفكس كرونيكل هرالـد «ژترين روزنامه نووا اسكوشيا يعنيدر پر تيترا اي رسانهسواد 

طـور مـنظم    نيز بـه  4»مدي اتر«دبير خبرنامه  3گيل لت بريج. آورد به رشته تحرير درمي

. نويسـد  مـي  5»دتيچـر «سـتون دبيران نووا اسكوشيا، يعني  ستوني براي خبرنامه اتحاديه

را بـراي دبيـران و   هـاي آموزشـي ضـمن خـدمت      چنين اعضاي انجمن تعدادي دوره هم
. اند اعي ارائه دادههاي اجتم آموزان و ساير گروه هايي را براي اولياي دانش برگزاري كارگاه

اه وت به عمل آورد تا به همـر به بعد جشنواره فيلم آتلانتيك از دبيران دع 1993از سال 

 .حضور به عمل آوردند كه مخصوص جوانان، 6»اسكرين سن«آموزان خود در برنامه دانش

بـراي دبيرانـي كـه بـا رسـانه      هـاي ديگـري را    ن جشـنواره بـه همـراه انجمـن برنامـه     اي
اداره آمـوزش و   اي رسـانه بخش سواد . دهد خود سرو كار دارند، ترتيب ميهاي  سركلاس

را براي  اي رسانهاسكوشا به همران انجمن يك پروژه سواد  پروش در فرهنگ و ايالت نووا
اين كيت آموزشي كه بودجه آن از سـوي دبيرخانـه سـواد     .بزرگسالان ترتيب داده است

 ، مـده اسـت  ضاي انجمن به رشـته تحريـر درآ  و توسط يكي از اع شود ميمين تأ اي رسانه
نابع اطلاعاتي ديگر و يك اي از م كتابچه راهنماي كارگاه و مجموعه متشكل است از يك

اداره آموزش طراحي و هنر دانشـكده   از نظر آموزش دبيران نيز، .راهنماي رونويس شده
هاي خود به كار برده اسـت كـه بـه مسـئله      تعدادي مؤلفه جديد را در دوره نووااسكوشا،

يكسـري واحـدهاي آموزشـي طراحـي     برخي دانشـجويان نيـز   . پردازد مي اي رسانهسواد 
علاقـه دانشـكده بـه موضـوع      .د كه با رسانه و فرهنگ عمومي مردم سروكار دارندان كرده
كـه تمـامي    اي رسـانه تواند فرصـتي باشـد بـراي ايجـاد نـوعي سـواد        مي اي رسانهسواد 
  )همان منبع.(بگيرد بر هاي درسي را در برنامه
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  2و اونتاريو 1كبك، كاناداي مركزي

يالـت مركـزي آن يعنـي كبـك و اونتـاريو      بيش از نيمي از جمعيت كانادا ساكن دو ا
را در  اي رسـانه هـاي سـواد    وزش و پرورش كبك آمـوزش برخـي دوره  وزارت آم .هستند

نيـز  هاي هنرهاي زبـاني   حتي دوره. هاي انگليسي و فرانسوي تأييد كرده است دبيرستان
. شوند آموزش داده مي در مونترال ها معمولاً اين دوره. داراي يك بخش ارتباطات هستند

آخرين مـورد توسـط    .نيز به زبان فرانسه نوشته شده است اي رسانهيكسري كتاب سواد 

به چاپ رسيده  1992پاييز  نوشته شده و در 3ژك پيت يكي از اسايتد دانشگاه مونترال،

لف اين كتاب تعدادي دوره در رابطه با سـواد تلويزيـوني در مـدارس فرانسـوي     مؤ. است
بـا   اي رسـانه تاريو برگزار كرده و به منظور اجراي برنامه سـواد  شهرهاي كبك و اون، زبان

، گروهــي از دبيــران 1990در ســپتامبر  .مســئولان دولتــي بــه گفتگــو پرداختــه اســت
هاي انگليسي و فرانسوي زبان به همراه جمعـي از اعضـاي دانشـگاهي و سـاير      دبيرستان

 اي رسـانه ن آمـوزش  بـه منظـور تشـكيل انجم ـ    ،اي رسـانه علاقمندان به موضـوع سـواد   
متشـكل اسـت از دبيـران     تر بيشاين انجمن . با يكديگر ملاقات كردند 2(AMEQ)كبك

ت از هيـأ  ،4ساي اين انجمـن لـي راتـر   رؤ .كنند مدارس كبك است كه به دو زبان كار مي

 هدف اوليـه انجمـن،  . هستند 7از مدرسه ترافالگر 6و برانداويلسون 5مديره مدرسه لورنوال

اي در ارتبـاط بـا    هـاي توسـعه   هاي جديد و برنامـه  ايده هاي درسي، ت، برنامهارائه اطلاعا
بايـد در تمـامي سـطوح از     اي رسـانه از نظـر ايـن انجمـن، سـواد      .اسـت  اي رسانهسواد 

 ـ  امـه درسـي و برنامـه   كودكستان گرفته تا دانشگاه وارد برن ن انجمـن مسـئوليت   هـاي اي
و برگـزاري   اي رسـانه هـاي سـواد    كنفـرانس ، دانشـجويي  اي رسانههاي  برگزاري جشنواره

   .آموزان بر عهده گرفته است وزانه براي دبيران و اولياي دانشهاي ر كارگاه
(www.users/graywf/desktop/...)  

ينـه  اعضاي هيأت مديره انجمن، پيشنهادات خود را در رابطه با تغييـرات لازم در زم 
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چنـين كميسـيون مخصـوص     برنامه درسي، تسليم وزارت آموزش و پرورش كبك و هـم 
مركـز   ،1991در سـال  . كرده است) وابسته به راديو و تلويزيون و كانادا( خشونت و رسانه

عنوان منبع بزرگـي از مطالـب مربـوط بـه سـواد       مستقر در اونتاريو، كه به اي رسانهسواد 
 اي رسـانه اد زيادي درخواست مرتبط با منابع مـورد نيـاز   ، تعدشود ميمحسوب  اي رسانه

مجموعـه خـود را افـزايش داده و     اي رسـانه لفه ؤاين مركز نيز متعهد شد م .دريافت كرد
يك چنين حركتـي در   .تشكيل دهد اي رسانهتعدادي كارگاه و فعاليت مربوط به آموزش 

نيز صـورت   باشد، زبان ميكه يك گروه آموزشي مشهور فرانسوي » 1پي ير -سنت«مركز 

تعدادي خط مشي جديـد   1978در سال  در شهر اونتاريو، اي رسانهآموزش  .گرفته است
بـه عنـوان بخشـي از برنامـه      اي رسـانه بر روي اهميت آموزش سواد  تر بيشارائه داد كه 
در مقطـع   ها بايد حداقل يك سـوم دوره،  به گفته آن. كيد داشتگليسي تأدرسي زبان ان

و  12سنين (در سطوح هفتم و هشتم  .شود اي رسانهو دانشگاه صرف مطالعات  متوسطه
 عـلاوه بـر ايـن،   . شـود  اي رسانهحداقل ده درصد وقت كلاسي بايد صرف مطالعات  ،)13

عنـوان يكـي از پـنج درس     مل را بهاي كا توانند يك دوره مطالعات رسانه آموزان مي دانش
اين تصـميم وزارت آمـوزش و   . رستان انتخاب نمايندالتحصيلي از دبي مورد نياز براي فارغ

هاي مختلف در رابطه  نگراني گروه .پروش در نتيجه چند عامل مختلف صورت گرفته بود
، فشار زيادي بر روي سيسـتم  ها رسانهبا گسترش خشونت و پخش مطالب مستهجن در 

  ) همان منبع. (ستها را وادار به اعمال اقداماتي سازنده ذكر كرده ا مدارس آورده و آن
 نگراني و پافشاري والدين در ارتباط با افزايش تماشاي تلويزيـون در بـين نوجوانـان،   

را بـه   اي رسـانه هـاي سـواد    اين مسئوليت را بر عهده مدارس قرار داده بـود كـه مهـارت   
اتي جديـد، عملكـرد   هاي مطالع زمان با اجراي خط مشي هم .آموزان آموزش دهند دانش

كه تنها بخـش كـوچكي از    با وجود اين .ها نيز مورد تحقيق قرار گرفت كلاسمعلمان در 
ها نيز اعلام  بيش از هشتاد درصد آن دادند، را آموزش مي اي رسانههاي سواد  ها برنامه آن

ها نيـز ايـن    آن هاي آموزشي ضمن خدمت، كرده بودند كه در صورت وجود منابع و دوره
انجمن سواد  هاي غير رسمي ديگري مانند فدراسيون دبيران، گروه .دادند كار را انجام مي

از  هاي مدرسه اي با ارائه درخواست خود به وزير آموزش و پرورش، و ساير گروه اي رسانه
هـاي مـورد نيـاز     عنوان يكـي از بخـش   را به اي رسانهوي خواسته بودند كه آموزش سواد 
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وزارت آمـوزش و پـرورش    ، 1995در اوايـل مـاه آوريـل سـال     . درسي مدارس بگنجانـد 
  :نمود اي رسانهمشترك المنافع را تسليم مسئولان عرصه سواد  اونتاريو،

ها و نتايج اول تـا نهـم كـه     خط مشي:  تحت عنوان برنامه درسي مشترك – سند اول
آمـوزان را   هاي علمي مورد نياز براي تعيين ميزان كيفي سـطح يـادگيري دانـش    شاخص
  )10، 2007 ، پان جنت.(دهد ارائه مي

از جمله ايـن   .هاي هنرهاي زباني به يكسري موارد نياز دارند سطوح اول تا نهم رشته
دو مـورد   .مشاهده و معرفي اشاره كرد نوشتن، روخواني، توان به گفت و شنود، موارد مي

هاي هنرهاي زبان  عنوان بخشي از برنامه درسي رشته آخر اجباري بودن سواد رسانه را به
و نقش  اي رسانهكيد بسيار زيادي بر اهميت سواد أهر دوي اين اسناد ت. اند گرفتهدر نظر 

اونتاريو اولـين حـوزه آموزشـي در    . هاي هنرهاي زباني دارند ها در بين كلاس كليدي آن
عنوان بخش اجباري برنامه درسـي   را به اي رسانهكه سواد  شود ميشمال امريكا محسوب 

از  تر بيش در اونتاريو، اي رسانهآميز آموزش  رفت موفقيتپيش .مدارس خود پذيرفته است

تعداد شـركت كننـدگان   . اونتاريو است (AML) 1اي رسانههر چيزي مديون انجمن سواد 

.  در شهر تورنتو، حدود هفتـاد نفـر بـود    1978در مراسم افتتاحيه اين سازمان در آوريل 
  :  باشند موسان اين انجمن به شرح زير مي

وي در آن زمان يك معلم دبيرستاني بوده و هم اكنـون مـديريت و    - 2كنبري دان -1

چنين رياست بخش زبان انگليسي مدارس آموزش تجربي تورنتـو   سرپرستي انجمن و هم
  .  را بر عهده دارد

وي در آن زمان عضو هيأت ملي فيلم كانـادا بـود و در حـال     - 3آرلين موسكوويچ -2

  . و توليد كننده مشغول به كار است حاضر به عنوان مشاوره، نويسنده

وي در آن زمان معلم يك مدرسه ابتدايي بـوده و در حـال حاضـر     - 4ليندا شولير -3

اين شركت توليد كننـده يكـي از   .  باشد مي 5»پله اينگ ويت تايم« يكي از مديران شركت
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  .  باشد مي 1»دگرسي« هاي تلويزيوني سرتاسر دنيا تحت عنوان مشهورترين مجموعه

سازان كانادا بود  وي در آن زمان رئيس مركز توزيع و پخش فيلم - 2جري مك نب -4

 را بـر  3»مجيـك لنتـرن  «تحت عنوان  ،و هم اكنون رياست يك مركز پخش و توليد فيلم

  . عهده دارد
تعـداد اعضـاي ايـن انجمـن بـه بـيش از هـزار نفـر رسـيده و           ، 1980تا اواخر دهه 

وزارت آموزش و پرورش  1986در سال .  سازمان شده بود هاي زيادي نصيب اين موفقيت
اونتانيو و فدراسيون دبيران اونتاريو از ده نفر از اعضاي انجمن دعوت به عمل آوردنـد تـا   

  )همان منبع. ( را براي دبيران طراحي و تهيه نمايند اي رسانهراهنماي منبع سواد 
بـه   ، دولت به چـاپ رسـيد   توسط 1989اي كه در تابستان  صفحه 232اين راهنماي 

اين راهنما شامل اصول، عقايـد،  . طراحي شده بود اي رسانهمنظور كمك به دبيران سواد 
اي از كتـاب بـه    بخـش عمـده  . ها و استراتژي هاي آموزشي است چنين مدل اهداف و هم

هـاي راديـو، تلويزيـون، فـيلم، موسـيقي،       هـاي كلاسـي در حـوزه     معرفي عقايد و فعاليت
) نسيت، خشونت، هويـت ملـي و خبـر   تبليغ، ج(اي رسانهچاپ و مطالعات ميان عكاسي، 

تر از چاپ اين كتابچه راهنما، اعضاي انجمن يك فيلم ويـدئويي در   كمي قبل. پردازد مي
  )6، 989دانكن، . (براي دبيران توليد كرده بودند اي رسانهارتباط با سواد 

بـان اسـتفاده شـده و آن را بـه     ز از اين راهنمـا در بسـياري از كشـورهاي انگليسـي    
كمي بيش از چاپ ايـن  . اند ي، ژاپني و اسپانيايي ترجمه كردههاي فرانسوي، ايتالياي زبان

لفين آن درخواست كرده بود كـه تعـدادي   اهنما، وزارت آموزش و پرورش از مؤكتابچه ر
 ـ   ز هـدف ا . ه دهنـد كلاس آموزش ضمن خدمت را در سرتاسر اونتاريو بـراي جبـران ارائ

همـان  . (بود اي رسانههاي  سازي دبيران پيش از معرفي دوره ها آماده برگزاري اين كلاس
  )منبع

به بعد، اعضاي انجمن، بيش از صدها كلاس و دوره ضمن و كارگاه در  1987از سال 
هاي معرفي نيز در سراسر كانـادا،   چنين برنامه اعضاي انجمن هم .اند ديده اونتاريو تدارك

 اي رسـانه كتابچه راهنماي منبع اونتاريو، سواد . اند پن، اروپا و كانادا ارائه كردهژااستراليا، 
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سـواد  ، طبق اين راهنما. سازد ي جمعي مرتبط ميها رسانهرا با فرايند درك و استفاده از 
كنـد نـوعي درك منتقدانـه و آگاهانـه از ماهيـت       آمـوزان كمـك مـي    به دانـش  اي رسانه
 ـ  ات ايـن روش تـأثير و  ها رسانهمورد استفاده  هاي ي جمعي و روشها رسانه دسـت   ههـا ب
آموزان از نحوه عملكـرد   ف آموزش، افزايش آگاهي و درك دانشطور خاص هد به. بياورند
يكـي  . باشـد  ها مي ها توسط آن ها و نحوه ايجاد معنا و واقعيت دهي آن و سازمان ها رسانه

آمـوزان   در دانـش  اي رسـانه ، ايجاد توانايي توليد محصولات اي رسانهديگر از اهداف سواد 
تـر   را كمـي صـريح   اي رسـانه هدف نهايي آموزش ، كتابچه راهنماي منبع دولت. باشد مي

اهداف ارائه شده در كتابچه راهنمـاي منبـع اونتـاريو شـباهت زيـادي بـه       . كند بيان مي

از نظر اين كتابچه، . دارد» آموزش رسانه«ر كتابد 1اهداف ارائه شده توسط لن مسترمن

زشـي را بايـد   هاي زندگي بوده و موفقيت يك برنامه آمو يكي از مهارت اي رسانهآموزش 
، اگـر مدرسـه دانـش   . التحصـيلي سـنجيد   آمـوزان پـس از فـارغ    نسبت به عملكرد دانش

نيـز در مـوقعيتي   هـا   آمـوزان قـرار دهـد، آن    و آگاهي لازم را در اختيار دانـش  ها مهارت
  .را كنترل كنند ها رسانهشان را با  توانند به كمك آن رابطه ند بود كه ميخواه

(www.media-amareness.ca)   
بـه چشـم    اي رسـانه المللـي نيـز بـر روي راهنمـاي منبـع سـواد        ات بينتأثيربازتاب 

مسـترمن،   كارهاي لـن  تأثيربسياري از مفاهيم كتابچه راهنماي اونتاريو تحت . خورد مي
هـاي وي در   گفتـه . اند قرار داشته اي رسانهپرداز برتر عصر آموزش  اه و نظريهاستاد دانشگ

رابطه با مفاهيم اصلي منجر به ايجـاد هشـت مفهـوم كليـدي زيـر در راهنمـاي مـذكور        
  :گرديد
 هـا  رسـانه ترين مفهوم اين است كه  مهم –باشند همگي نوعي ساختار مي ها رسانه -1

هايي  معرف سازه ها رسانهشوند بلكه  واقعيت خارجي تلقي نمياي از  بازتاب سادهعنوان  به
عيـين  اند و در معرض طيف وسـيعي از عوامـل ت   هستند كه با ظرافت خاص طراحي شده

تجزيه و تحليل اين سـاختارها  سعي در  اي رسانهسواد . اند كننده و تصميمات قرار گرفته
  .دارد
بخش اعظمي از مشاهدات و تجربيات ما  –آورند وجود مي هها را ب واقعيت ها رسانه -2

ايـن تجربيـات و مشـاهدات    . گيـرد  نشأت مي ها رسانهاز  ،در رابطه با جهان و عملكرد آن
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تفاسـير و  ، شوند و حتي عملكردها ارائه مي ها رسانهصورت از پيش ساخته شده توسط  به
كـه واقعيـت را    ن ايـن مـا نيسـتيم   بنـابراي . ها را نيز با خود به همراه دارنـد  نتيجه گيري

  .هستند ها رسانهسازيم بلكه  مي
كـه   هويت ما و ايـن  –دهند مفاهيم را مورد مذاكره قرار ميها،  رسانهمخاطبان در  -3

هر يـك از  . ازش اطلاعات توسط ما ارتباط داردبه نوعي با نحوه پرد، ما چه كسي هستيم
: گـذاريم  بـه مـذاكره مـي   ه از عوامـل متفـاوتي   ما مفاهيم را به طرق مختلفي و با استفاد

خـانواده و  ، نـژادي گرايشات جنـبش  ، مشكلات روزانه، ها لذت، ها دغدغه، نيازهاي فردي
  .زمينه فرهنگي

در برگيرنـده نـوعي    اي رسـانه سـواد   –ملاحظات تجاري به همراه دارنـد  ها رسانه -4
بـر   گـذاري آن تأثيري جمعي و نحـوه  ها رسانهآگاهي نسبت به مبناي اقتصادي توليدات 

  .باشد ها و نحوه توزيع و پخش مي روش، محتوا
 اي رسـانه سواد . تجارت بوده و بايستي سودآور باشدي جمعي نوعي ها رسانهتوليدات 

نيـز مـورد بررسـي و     ات مربوطـه را تـأثير نظارت و ساير ، چون مالكيت موارد ديگري هم
مشـاهده   هـا  رسانهاز طريق چه را كه  آن، تعداد نسبتاً اندكي از افراد. دهد تحقيق قرار مي

  . كنند شنوند و كنترل مي مي، خوانند كنند، مي مي
تمـامي محصـولات    –ي ارزشـي و ايـدئولوژيكي هسـتند   هـا  پيـام شـامل   ها رسانه -5
. هـاي زنـدگي   ها و روش كنند و هم براي ارزش به نوعي هم براي خود تبليغ مي اي رسانه
اين . ي ايدئولوژيكي هستندها پيامناقل ، ضمنيصورت  طور صريح و چه به چه به ها رسانه
ماهيت يك زندگي خوب و نقش ثروت در : مل موارد زير يا بخشي از آن باشدتواند شا مي
  .پرستي ميهن، مقبوليت مقامات قضايي و دولتي، نقش زنان، گرايي خواص مصرف، آن

لايي بـا دنيـاي   به ميزان با ها رسانه –ظات اجتماعي و سياسي دارندملاح ها رسانه -6
مي در انتخاب رهبران تلويزيون نقش مه. تغييرات اجتماعي در ارتباط هستندسياست و 

دهند و جهـان   ا در مسائل ملي و جهاني دخالت ميحتي ما ر ها رسانه. كنند ملي ايفا مي
  . جهاني شده است نوعي دهكده، به تعريف مارشال مك لوهان

بـه گفتـه مـك     –مرتبط هسـتند  ها رسانهشكل و محتوا به ميزان قابل توجهي با  -7
هاي مخـتص   خود را داشته و واقعيت را به روشگرامر و دستور زبان  اي رسانهلوهان هر 

  . نمايد به خود تدوين مي
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كـه از  همان گونـه   –زيبايي شناختي منحصر به فرد است يك شكل اي رسانههر  -8
ات تـأثير هاي مطلـوب و   گونه هم بايد از شكل همان، بريم قطعه شعر لذت ميزيبايي يك 

  )www.media-amareness-ca(               .ي مختلف لذت ببريمها رسانه
  

  به دبيران  1توصيه مهم لن مسترمن

ايجاد اعتماد  اي،  رسانهترين كار براي يك دبير  ترين و سخت مهم ، از نظر لن مسترمن
هـاي   هـا بتواننـد داوري   آموزان تا بدين وسيله آن بلوغ منتقدانه كافي در دانشبه نفس و 

كـه در آينـده بـا آن سـروكار خواهنـد داشـت        اي رسانهمنتقدانه خود را نسبت به متون 
هـدف اوليـه تنهـا داشـتن درك و آگـاهي منتقدانـه نيسـت بلكـه هـدف          .  اعمال نمايند

 اي رسـانه آموزاني كه داراي سواد  اونتاريو دانشدر  . خودگرداني و استقلال منتقدانه است
  ،رمـز گشـايي    ،را كـه بـر جهـان غالـب اسـت      اي رسانهباشند قادرند سيستم نمادين  مي
انگليسي و استراليايي كتبـي را در زمينـه    ، مولفين امريكايي.  گذاري و ارزيابي نمايند رمز

  )همان منبع.( اند هاي درس منشتر ساخته براي كلاس اي رسانهمطالعات 

  

  آموزش رسانه در اونتاريو

اي و اطلاعاتي پيرامون  اين قسمت شامل نگاه اجمالي به برنامه درسي آموزش رسانه
، اونتاريو اولـين اسـتان   1987در سال  .اي آموزش رسانه در اونتاريو است پيشرفت حرفه

ان دوره عنـو  ، آمـوزش رسـانه بـه   1995متولي آموزش رسـانه در كانـادا بـود و در سـال     
آموزش رسانه در مدارس اونتاريو از كلاس هفتم تا . تحصيلي در اونتاريو معرفي شده بود

هـاي   واحد درسي آموزش رسانه يـك دهـم دروس كـلاس   . شود كلاس دوازدهم ارائه مي
، 2006در سال . دهد هاي نهم تا دوازدهم را تشكيل مي هفتم و هشتم و يك سوم كلاس

. جديدي را براي سطوح اول تا هشـتم در مـدارس معرفـي كـرد    اونتاريو برنامه آموزشي 
واحـد درسـي سـواد    . بود اي رسانهبرنامه جديد شامل يك رشته مورد انتظار يعني سواد 

هـاي سـنتي در برنامـه     اي به آموزش رسانه همان نگاه و تمركزي را دارد كه رشته رسانه
اونتـاريو   2006رنامه آموزشي ب. تحصيلي دارند يعني خواندن، نوشتن و ارتباطات شفاهي

آمـوزان را بـا انـواع     هايي را طرح ريـزي كننـد تـا دانـش     از معلمان انتظار دارد تا فعاليت
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برنامه درسي براي   .كند، آشنا سازد ها تحريك مي تجربياتي كه يادگيري معنايي را در آن
رشته متون و مطالعات ادبي، نگارش، زبـان و مطالعـات    4براي سطوح نهم و دهم داراي 

شـود و يـك چهـارم آن     رشته آموزشي رسانه شامل اجزاء تفكر انتقادي مـي . رسانه است
برنامه درسي آموزش رسانه براي سـطوح يـازدهم و   . دهد توقعات يادگيري را تشكيل مي

باشد كه پيرامون مطالعه متون  امل يك دوره اختياري مطالعات رسانه ميدوازدهم نيز ش
هـاي   از ديگـر دوره . درسي رسانه، مخاطبان رسانه و توليدات رسانه شـكل گرفتـه اسـت   

اختياري در ادبيات كانادايي، سواد و مهارت نويسندگي كه شـامل انتظـارات مربـوط بـه     
وزش رسـانه در برنامـه تحصـيلي، جغرافيـا،     شود، علاوه بر اين، از ملزومات آم ـ رسانه مي

  . شوند تاريخ و آموزش سلامت جسماني نيز يافت مي
(www.media-awareness.ca/english/Teachers/media-education/ont-curricular)  

  

  در كانادا اي رسانهي منتشر شده در زمينه سواد كتب درس

(AML) اي رسانهبه بعد اعضاي انجمن سواد  1988از سال 
در كانادا برخـي كتـب    1

آموزان دبيرستاني به رشته تحرير درآوردنـد كـه از آن    درسي را در اين زمينه براي دانش
  :  ن به موارد زير اشاره كرداتو جمله مي

  2بري دانكن:  نويسنده ، فرهنگي عموميي جمعي و ها رسانه -1

  3دنا كارپنتر:  نويسنده ، ها تصاوير و نسخه:  ها رسانه -2
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هاي  طي سال.  سازد هاي جديد در اين زمينه را منتشر مي حتي فهرست كتاب انجمن
را گـردآوري   اي رسانهانجمن برخي واحدهاي درسي مرتبط با مطالعات   ،1989و  1988

                                                      
1 - Association For Media Lieracy 
2 - Barry Duncan 
3 - Donna Carpenter 
4 - Neil Anderson 
5 - Roy Ingram 
6 - Rick Hone 
7 - Liz Flynm 



 ۱۱۹  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

.  به چاپ رسانده اسـت  1990در سال  1نموده و بهترين آثار را در مجموعه منتخب خود

ويرايش شده بود  2بيل اسمارت اي،  رسانهاد اين نسخه كه توسط مدير اجرايي انجمن سو

در الويـت اول   1992در سال  3به سرعت به فروش رسيد و برنامه چاپ نسخه مكمل آن

  ) 14، 2007 ، پان جنت. ( انجمن قرار گرفت
هـاي درسـي    نسخه اول در پاسخ به نياز به يك مجموعه كوچك از واحـدها و برنامـه  

هـاي آن را بـراي    انواع مختلف رسانه و اسـتراتژي  ، مجموعهاين .  ايجاد شده بود اي رسانه
ها نيز مخـتص دبيـران تـازه وارد بـه عرصـه       برخي بخش.  كرد سطوح مختلف تشريح مي

 ـ   اي رسانهمطالعات  كـارگيري مفـاهيم    هبود و ساير فصول نيز مربوط به نحـوه اعمـال و ب
يادگيري در ساير كشـورها   انجمن كه به اهميت.  هاي توليدي بود كليدي و ساير فعاليت

مطالب متنوعي را از سراسر جهان گردآوري كرده و جلساتي را نيز در شهر  ، پي برده بود

بـري مـك    ، از اسـكاتلند  5از انگلـيس، ادي ديـك   4چون لن مسترمن تورنتو با افرادي هم

علاوه بر .  برگزار كرد ، كه همگي ساكن استراليا بود 8، پيتر گرينوي7، رابين كوئين6ماهان

اين دو نفر از اعضاي انجمن به منظور طراحي يك كتاب درسـي بـراي مقـاطع هفـتم و     
آشـنا   هـا  رسـانه با »  ،پس از كسب اجازه از مولفين كتاب ، )سال 13و  12سنين (هشتم 
نسخه كانادايي .  از اين كتاب اقتباس كردند ، يعني بري مك ماهان و رابين كوئين» شويد

به چاپ رسيد و در حال حاضر در مدارس سراسر كانادا مورد  1990ه اين كتاب در ژانوي
  )همان منبع( . گيرد استفاده قرار مي

  

  كانادا اي رسانهنشريه انجمن سواد 

.  كنـد  را منتشـر مـي   9»مدي اسي« كانادا سه بار در سال نشريه اي رسانهانجمن سواد 

                                                      
1 - The AML ANTHOLOGY 
2 - Bill Smart 
3 - The AML ANTHOLOGY SUPPLEMENT 1992 
4 - Len Masterman 
5 - Eddie Dick 
6 - Barrie McMahon 
7 - Robyn Quin 
8 - Peter Greenaway 
9   - MEDIACY 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۲۰

هدف .  شود ميويرايش  1بولزدرك  ، ت مديره انجمنأاين نشريه توسط يكي از اعضاي هي

از انتشار اين نشريه افزايش سطح آگاهي اعضاي انجمن نسبت به وقايع و نشريات چـاپ  
در قرارهاي ملاقاتي كه هر سه ماه يكبار توسط انجمـن   اي،  رسانهرسيده در زمينه سواد 

آيد  يهاي اين عرصه دعوت به عمل م اي تا حرفه اي رسانهاز دبيران  شود ميتدارك ديده 
نژاد و رسانه و تجزيه و تحليـل اخبـار و    ، چند فرهنگي بودن ، تا در رابطه با مسائلي چون

  )www.aml.ca( . هاي تلويزيوني به بحث و گفتگو بپردازند برنامه
  

 در كانادا اي رسانههاي آموزشي در زمينه سواد  دوره

كانادا به همراه دانشكده آموزش  اي رسانهانجمن سواد  ، 1933تا سال  1987از سال 
اما افزايش شـديد   ، برگزار كرد اي رسانهسه دوره تابستاني را براي دبيران  ، دانشگاه تورنتو
  .  ها گرديد ها به متوقف شدن آن هزينه اين دوره

ز قوانين با استفاده ا ها رسانهچگونه :  به معرفي كليدي رسانه يعني - 2قسمت اول مديا

و انـواع   اي رسـانه صـنايع    ،هـاي فرهنگـي   رويـه   ،سازند ها را مي واقعيت اي رسانهو اصول 
چنـين نحـوه    هايي از آموزش و تربيت منتقدانه و هم مدل.  پرداخت مي اي رسانهتوليدات 
آمـوزان   دانـش  ، كه طي اين فراينـدها  ، هاي درس معرفي گرديده بود دهي كلاس سازمان

، بـا  هاي ويرايش دوربين فيلمبرداري و بسته ، گروهي و با كمك ابزارهايي چونصورت  به
را تجزيـه و تحليـل و منـابع جـاري را      ها رسانههاي متفاوتي از  يكديگر كار كرده و گونه

اي درسـي عملـي را طراحـي و تهيـه     مورد بحث و بررسي قرار داده و در نهايـت واحـده  
رس بـه منظـور   هـاي د  بر سر كلاس اي رسانهمتفاوت سخنراناني نيز از صنايع . كردند مي

  . آوردند حضور به عمل مي، آموزان معرفي رسانه به دانش
چه كه در جـزء اول آورده شـده بـود پرداختـه و بـه       به تقويت آن –قسمت دوم مديا

 ،هـا  در ارتبـاط بـا طراحـي دوره   ، منظور نشان دادن اهميت موضـوع، گفتگـوي مفـاهيم   
دبيـران بـه   . دادنـد  د خاصي بر روي آن از خود نشان مـي كيتأ، گوو جلسات بحث و گفت

، ت مـديره مـدارس  آمـوزان و هـم بـراي هيـأ     هايي مؤثر هم براي دانش منظور ارائه دوره
اسـتراليا و برخـي ديگـر از    ، هاي برگزار شـده در سـطح مـدارس بريتانيـا     دوره چارچوب

                                                      
1 - Derek Boles 
2 - Media 



 ۱۲۱  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

  .اريو را مورد ارزيابي قرار دادندمدارس انت
(www.internet.uoregon.edu Medialit/…) 

آموزان به ايجاد و معرفي يك پروژه تحقيقاتي كه مبناي آن  دانش -قسمت سوم مديا
كـه در   اي رسـانه آموزان نسبت بـه برنامـه درسـي سـواد      گويي دانش ارزيابي نحوه پاسخ

 ـ سازي ايده با تصحيح و بهينه. تندپرداخ مي، هاي درس بود كلاس دسـت آمـده از    ههاي ب
آمـوزان   دانـش ، اي منتقدانه و تجزيـه و تحليـل مباحثـه   ها و آموزش و پرورش  نظر رسانه

ي قابـل  سازي محتـوا  هاي مختلف ضمني ا فرا گرفته و با راهنحوه صحيح اجراي تحقيق ر
هـاي درسـت    فـت بـا مهـارت   ر آموزان انتظـار مـي   از دانش. آموزش در رسانه آشنا شدند

در سطح هيأت مـديره  ، ها ه و به دبيران خود در طراحي دورهها آشنا شد مديريت كارگاه
  )همان منبع(.كمك نمايند

  

  در كانادا اي رسانهتصويب قانون در زمينه سواد 

در اين ميان انجمن .  دولت كانادا در شرف تصويب قانون جديد حق چاپ و نشر است
كـه مخـتص دبيـران بـوده و بـه      » استفاده مشروع« اي تحت عنوان از ماده اي رسانهسواد 

هـاي درس   هـاي تلويزيـوني را در سـر كـلاس     هايي از برنامه ها اجازه استفاده از بخش آن
انجمـن سـواد    1989در مـاه مـي سـال    . مايت زيادي را به عمل آورده استح، دهد مي

متشكل از چهـل و شـش مربـي و     ت دولتي حل مشكل كهبا دعوت از يك هيأ اي رسانه
 تـر  بـيش ها درخواست كرد تا به منظور پيشبرد هـر چـه    از آن، اي عرصه رسانه بود حرفه

. گـو بپردازنـد  و به بحـث و گفـت  ، اي نه چندان دور در اونتاريو در آينده اي رسانهآموزش 

دگان شـركت كنن ـ . تشكيل جلسه داد 2شهر ترنت 1ت مشابهي در دانشگاه پتربوروگهيأ

كاركنـان وزارت   ،اسـاتيد دانشـگاهي  ، دبيـران مـدارس  : ر اين جلسه متشـكل بودنـد از  د
هـاي هنرهـاي زبـاني و نماينـدگاني از انجمـن سـواد        مشاورين رشته، آموزش و پرورش

انجمـن  ، سـس راديـو تلويزيـون كـودك    مؤ، مركز آمـوزش توسـعه  ، 3ساسكاتون اي رسانه

. شـبكه تلويزيـوني انتـاريو و هيـأت علمـي فـيلم كانـادا       اي،  رسـانه هاي سـواد   استراتژي

                                                      
1 - Peterborough 
2 - Trent 
3 - Saskatoon 
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شوراي فيلم اسـكاتلند در گلاسـكو،    اي رسانهمور آموزش مأ 1ادي ديك: سخنرانان اصلي

انجمن . انشكده ويكتوريا در ملبورن بودندد اي رسانهاستاد رشته آموزش  2پيتر گرين وي

  .منتشر ساخت 1990 را در اوايل سالكانادا نتايج اين جلسات  اي رسانهسواد 
 )www.aml.ca(  

  

  در كانادا اي رسانهاولين كنفرانس سواد 

امريكاي شمالي را در دهـم تـا    اي رسانهاولين كنفرانس سواد  اي، رسانهانجمن سواد 

كه در اين كنفرانس . اونتاريو برگزار كرد 3در دانشگاه گولف 1990دوازدهم ماه مي سال 

چـون لـن    سـخنرانان كليـدي هـم   ، برگـزار شـده بـود    اي رسـانه به رياست انجمن سواد 

شـوراي   اي رسانهمور آموزش مأ 5ادي ديك، »آموزش رسانه«نويسنده كتاب  ، 4مسترمن

هـاي تحـت پوشـش     ، مسئول برنامه درسـي دبيرسـتان  6بري مك ماهان، فيلم اسكاتلند

سخنران اصلي در زمينـه مطالعـات    7كوئينوزارت آموزش و پروش غرب استراليا، رابين 

ريـزي   پـيش از برنامـه  . ليا، حضور داشـتند در دانشكده آموزش عالي غرب استرا اي رسانه
نفر دبير و معلـم   300اميدوار بود حداقل  اي رسانهانجمن سواد ، براي برگزاري كنفرانس

به عمل آورده نفر شركت كننده حضور  420را جذب نمايد اما به هنگام شروع كنفرانس 
 ،شركت كنندگان از هشت ايالت كانـادا . نفر اضافي گرديد 100ود فضا حضور كمب. بودند

ن شركت كنندگان حق انتخاب از بي. و سه كشور برون مرزي ديگر بودند نه ايالت امريكا
ايـن  ، توانستند در تعدادي وقايع ديگر نيز شركت كنند كارگاه مختلف را داشته و مي 50

مناطق ديـدار و   اي رسانهها اين فرصت را داده بود تا با ساير دبيران  نوعي به آنوقايع به 
  )www.medialit.org(          . گفتگو نمايند

رئيس انجمـن   8شوراي ملي رسانه از راه دور امريكا به بري دانكن، طي اين كنفرانس

                                                      
1 - Eddie Dick 
2 - Peter Greenaway 
3 - Guelph 
4 - Len Masterman 
5 - Eddie Dick 
6 - Barrie MCMahon 
7 - Robyn Quin 
8 - Barry Duncan 
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موفقيت اين . را در خبرنامه خود منتشر ساخت 1كانس كانادا و جسي مك اي رسانهسواد 

كانادا بار  اي رسانهانجمن سواد . شد خواني براي كنفرانس دوم محسوب ميفرا ، كنفرانس
در تاريخ سيزدهم تـا پـانزدهم   » «ايجاد و ساخت فرهنگ«س را با عنوانديگر اين كنفران

كنفرانس به رياسـت جـان پـان    اين . در دانشگاه گولف برگزار كرد 1992مي سال » ماه

 ننفـر شـركت كننـده در اي ـ    500تعـداد  . عضو هيأت مديره انجمن برگـزار شـد  ، 2جنت

هارده كشـور بـرون مـرزي آمـده     كنفرانس از هشت ايالت كانادا، پانزده ايالت امريكا و چ
صـه رسـانه از سراسـر دنيـا     المللي از دبيـران عر  قريباً نوعي گردهمايي كاملاً بينت. بودند

نويسنده و  4سوزان كل، 3بري دانكن، سخنرانان اصلي اين كنفرانس نيز. شد حسوب ميم

، در ايـن كنفـرانس  . بودنـد  7و رابين كـوئين  6بري مك ماهان، 5»نو«دبير مجله كانادايي 

كارگـاه موجـود اسـتفاده كـرده و در سـاير وقـايع        70توانسـتند از   شركت كنندگان مي
هاي ويدئويي كه به منظور معرفي منابع مختلـف   نامهماعي شركت به عمل آورده و براجت

  )همان منبع. (طراحي شده بود را مشاهده نمايند اي رسانهآموزش 

  

  در كانادا اي رسانههاي مربوط به سواد  انجمن

در تاريخ سـيزدهم تـا پـانزدهم    » ايجاد و ساخت فرهنگ«پس از برگزاري كنفرانس 

هـاي مختلـف كانـادا بـه منظـور       نمايندگان ايالـت  ، 8در دانشگاه گولف 1992مي سال 

هـدف  .  گـردهم آمدنـد   9 (CAMEO)كانادا  اي رسانههاي آموزش  تشكيل انجمن سازمان

 CAMEOاولـين مـدير اجرايـي    .  در سراسر كانـادا بـود   اي رسانهاين گروه پيشبرد سواد 

در ماه  . بود 11ساسكاچوان اي رسانهتر رئيس انجمن سواد  بود كه كمي قبل 10ميك اليس

                                                      
1 - Jessie Mccanse 
2 - John pungente 
3 - Barry Duncan 
4 - Susan cole 
5 - New 
6 - Barry MCMahon 
7 - Robyn Quin 
8 - Guelph 
9 - Canadian Assocition of Media Education Organizations 
10 - Mick Ellis 
11 - Saskachewan 
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انجمـن  .  عنوان دومين مدير اين انجمن برگزيده شد به 1جان پان جنت ، 1995مي سال 

موجود در سراسر كانادا را بـه يكـديگر متصـل     اي رسانههاي سواد  مذكور تمامي سازمان
  :  هاي عضو عبارتند از گروه.  نمايد مي

(CAMEBC)بريتيش كلمبيا  اي رسانهانجمن كانادايي آموزش  -1
2
  

(AAMA) آلبرتا اي رسانهانجمن آگاهي  -2
3
   

(MLS)ساسكاچوان  اي رسانهسواد  -3
4
  

(MAML) مانيتوبا اي رسانهانجمن سواد  -4
5
  

  (OAML) اونتاريو اي رسانهانجمن سواد  -5
6
  

(JCP) گروه پروژه ارتباطي يسوعيون - 6
7
  

 (QAME)كبك  اي رسانهانجمن آموزش  -7
8
  

(AMLN)نووا اسكوشيا اي رسانهانجمن سواد  -8
9
  

بـراي  .  انـد  هاي عضو در تعدادي از ابتكارهاي ديگر كانادا را نيز نقـش داشـته   سازمان
تعـدادي    ها، رسانهطي جلسات ملي رسيدگي به مسئله خشونت و  ، هاي عضو گروه  ،مثال

از كانداد از ايجاد نوعي سيستم  اي رسانههاي آموزش  انجمن سازمان.  برنامه و ارائه دادند
هـاي   دي ملي حمايت به عمل آورده و خدمات خود را به منظور اجياد اسـتراتژي بن طبقه
چنين اين انجمن دادخواست خود را به منظـور تصـويب    هم.  ارائه داده بود اي رسانهسواد 

ايـن  .  و گنجاندن آن در قـوانين چـاپ و نشـر ارائـه داده بـود      10»استفاده عادلانه« قانون

 11 (YNN) تلاش كرد شبكه خبري جـوان  1997و  1996 هاي طي دو كشمكش در سال

                                                      
1 - John pangente 
2 - Canadian Association For Media Education of British Columbia 
3 - Alberta Assocition of Media Awareness 
4 - Media Literacy Saskatchewan 
5 - Manitoba Association of Media Literacy  
6 - Ontario Association of Media Literacy 
7 - Jesuit Commnication project 
8 - Quebec Assocation for Media Education 
9 - Association for Media Literacy Nova Scotia 
10 - Fair use 
11 - Youth News Network 
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  . درس كشور كانادا نگه داردهاي  در محيطي خارج از كلاس
 )www.interact.uoregon.edu/medialit/CAMEO (  

  

  1اونتاريو اي رسانهانجمن سواد 

اين انجمـن  . تشكيل شده است 1978اونتاريو در سال  (AML)اي انجمن سواد رسانه
تعداد اعضاي آن در حـال حاضـر   . ترين انجمن آموزش رسانه در كشور كانادا است بزرگ

بـيش از   1990كه در نقطه اوج اين انجمن يعني در اوايل دهه . نفر است 400در حدود 
آموزش و پرورش اونتاريو ده  وزارت 1989در سال . اند هزاران معلم عضو اين انجمن بوده

 2»اي رسـانه راهنماي فعاليت سواد «هندگان انجمن را براي نوشتن كتابنفر از آموزش د
اي را كـه توسـط اعضـاء     صـفحه  232اين طرح درس  1990انجمن در سال . ييد كردأت

انجمـن ضـميمه ايـن كتـاب را كـه مكمـل و        1992و در سـال   منتشر ، فراهم شده بود
و  1990اكثر متون آموزش رسانه در كانـادا در دهـه   . بود، منتشر ساختگلچين مطالب 

  .وسيله اعضاي اجرايي انجمن به نگارش درآمده است هب
(www.media – awareness.ca/English/resources/educational/……..)  

  :اين متون شامل موارد زير است
  نوشته كريس ورزناپ) نمايش تصاوير( 3گزينش تصاوير

 
 نوشته نيل اندرسن 4كارهاي رسانه

 6نوشته بري دانكن و همكاران) چاپ دوم( 5ي گروهي و فرهنگ عامهها رسانه

 نوشته جان پان جنت) 2و1جلد ( بررسي و مطالعه تلويزيون

منتشـر  )) ميانجي((خبرنامه اي مهم و اساسي به نام  اي رسانههمچنين انجمن سواد 
در . مي كند كه در حال حاضر از طريق وب سايت در دسترس اعضاي انجمن مي باشـد 

مبــارزه اي موفــق را بــه همــراه اعضــاي انجمــن،  اي رســانهانجمــن ســواد  1999پــاييز 
خـود كفـايي   دانشجويان سابق، دست اندركاران صنعت و رسانه انجام داد تا اسـتقلال و  

                                                      
1 - Association For Media Literacy: Ontario 
2 - Media Literacy Activity Guide 
3 - Screening  Images 
4 - Media  Works 
5 - Mass  Media  and  Popular  Culture (2nd ed) 
6 - Barry Duncan et al 
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كه توسط وزارت آموزش و پرورش اونتاريو متوقف شده بود  اي رسانهدوره معتبر آموزش 
برنامه پيشرفت و توسـعه حرفـه اي را در    4هر سال  اي رسانهانجمن سواد . را حفظ كند

دستور كار خود دارد و بنا به درخواسـت هـا و پيشـنهادها، كارگـاه هـايي را در سراسـر       
يـك   CHUMشـبكه تلويزيـوني    2002و2001در سـال هـاي   .  مي كنداونتاريو برگزار 

 اي رسـانه اي را كه توسط اعضاي اجرايي انجمـن سـواد    سري از كارگاه هاي سواد رسانه
در .  ها شـده بـود، برگـزار كـرد     هاي مدارس و اعضاء هيأت علمي دانشكده تحويل كرسي

ثانيه اي را  30تلويزيوني  تعدادي برنامه كوتاه CHUMشبكه تلويزيوني   1998دسامبر 
  . پخش كرد 1با اجراي كارولين ويلسن اي رسانهپيرامون سواد 

(www.media – awareness.ca/English/resources/educational/..)  
سـازي آمـوزش رسـانه كـه شـامل       با شدت و علاقه به مفهـوم  اي رسانهانجمن سواد 

چنين انجمن علاقمند به متقاعد كـردن   پردازد، هم گرا و نوين است مي همهاي  تكنولوژي
رهبران آموزش تكنولوژي نسبت به اين مسئله است كه موضوعات كليدي آموزش رسانه 

انجمـن   . هـا باشـد   بايست بخش لاينفك از كار آن همانند ايدئولوژي و مفاهيم تجاري مي
را وارد موضوعات كرده  »چه فضاي عموميكنترل يكپار«چنين موضوع هم اي رسانهسواد 

است و همراه با ديگر رهبران آموزش در سراسر كشور، اعضاي اجرايـي انجمـن در خـط    
پيشنهاد به مـدارس كـه در ازاء   . هاي خبري جوانان هستند مقدم مبارزه در مقابل شبكه

رايگـان   آموزان مشتاق، تجهيزات و امكانـات  دقيقه خبر و آگهي براي دانش 12توليد هر 
به خاطر فعاليتش در  1998در سال  اي رسانهانجمن سواد . دهدفها قرار ميفدر اختيار آن

برزيـل، بـا    2المللي آموزش رسانه در سائوپائولو حوزه آموزش رسانه، در يك كنفرانس بين
  .دريافت جايزه شوراي جهاني آموزش رسانه، مورد تقدير قرار گرفت

المللـي آمـوزش رسـانه را     كنفـرانس بـين   2000ل در مي سـا  اي رسانهانجمن سواد 
در تورنتـو كانـادا برگـزار كـرد و آمـوزش       2000عنوان بخشي از كنفرانس اصلي سال  به

جهـت فـراهم    اي رسـانه انجمـن سـواد   . دهندگان رسانه را از سراسر جهان گرد هم آورد
وب سايت انجمن اندازي  اقدام به راه 2001آوردن منابع و اخبار اعضاي انجمن، در سال 

  )همان منبع.(نمود

                                                      
1 - Carolyn Wilson 
2 - Sao Paulo 
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  پروتكل همكاري غرب و شمال كانادا در زمينه آموزش رسانه

مـوش  «المثل ضرب. شود عنوان سردمدار آموزش رسانه در جهان شناخته مي كانادا به
تـر   تـر و تحليلـي   ها بخواهند رويكردي منعطـف  ، طبيعي است كه كانادايي1»در كنار فيل

اما در كنـار ايـن، انجـام    . نافذ وارد شده از آمريكا اتخاذ كنند و نسبت به فرهنگ فراگير
آمـوزش رسـانه در كانـادا و    . آموزش رسانه در مدارس كانادا يك پديده جديد بوده است

ارائـه   1960كـه در اواخـر دهـه     2»آموزش تصـوير «هاي تواند در ادامه دوره مدارسش مي
ها تحـت اصـلاح آموزشـي     ه، اين دورهبعد از يك اپيدمي اشتياق اولي. شد، ديده شود مي

هاي كوچك  هرچند با وجود استقامت و پشتكار گروه. روبه افول گذاشت 1970طي دهه 
هـاي   طور پيوسـته در طـول دهـه    آموزش دهنده رسانه، آموزش نيروي حركت خود را به

اصلاح برنامه درسـي و تحصـيلي درامـاتيكي در     1990در دهه . بازيافت 1990و 1980
فعاليتي كه اهميت زيـادي بـراي آمـوزش رسـانه     (گردد وزش كانادايي ايجاد ميبخش آم
 (.…/www.media –awareness.ca/English/Teachers)). داشت

اگرچه ده استان كانادا و سه منطقه آن هركدام سيستم آموزشي خـاص خودشـان را   
هاي موضـوعي اصـلي از طريـق پروتكـل      در حوزهها،  چارچوبدارند، همكاري در توسعه 

(WNCP)3 همكاري غرب و شمال كانادا در زمينه آموزش 
هـاي   و بنيـاد آمـوزش اسـتان    

سرانجام منجر به رسمي شدن وضع آموزش رسانه در سراسر كشـور   4(APEF)آتلانتيك 
شـده  هـاي آموزشـي، پذيرفتـه     طور گسترده در حوزه هدر حال حاضر ب. كانادا شده است

ها توانـايي   كه آن بايست علاوه بر اين ها و افراد جوان مي است كه براي باسواد بودن، بچه
هاي تفكر انتقادي را  كنند بايد توانايي فهميدن، درك و مهارت خواندن و نوشتن پيدا مي

 ـ . نسبت به انواع اطلاعات در اشكال متفاوت آن فرابگيرند طـور گسـترده در    هاين تفكـر ب
گسترش يافتـه و   APEFو  WNCPسي رشته هنرهاي زبان انگليسي توسط ارچوب درچ

پتانسـيل و  . نيز در برنامه تحصيلي و استاني كبك و اونتاريو فراگير و متبلور گشته است
اهـداف در مطالعـات    هـا و  هاي آموزش رسانه از طريق نفوذ نتايج مربوط به رسانه قابليت

دست  هريزي فردي، درك و ب ه درسي و برنامهاجتماعي، سلامت، شهروندي، مشاغل، برنام

                                                      
1 - Mouse beside the elephant 
2 - Screen education 
3 - Western and Northern Canadian Protocol 
4 - Atlantic proviences Education Foundation 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۲۸

، 2آلبرتا، 1هاي بريتيش كلمبيا وزراي آموزش و پرورش از ايالت 1993در سال . آمده است
و مناطق شمال غرب كانادا، نيروهـاي خـود را بـا عنـوان      5، يوكان4، مانيتوبا3ساسكاچوآن

هـاي برنامـه    چـارچوب در آمـوزش پايـه جهـت توسـعه      6(WCP)همكاري غربي كانـادا  
بـه پروتكـل    WCP. ها تا سطح دوازدهم، بسيج كردند تحصيلي مشترك براي مهدكودك

هاي  چارچوب. براي آموزش تغيير نام داده است (WNCP)همكاري شمال و غرب كانادا 
 1997باشـد، در سـال    اي قـوي مـي   كه شامل يك بخش آموزش رسـانه  WNCPكاري 

سـازي متـون و اسـناد     ، برنامه تحصيلي پيادههاي عضو در حال حاضر استان. تكميل شد
هـا و نظـرات آموزشي،گسـترش     خود را براي تقويت و تجهيز معلمانشان توسط استراتژي

  (.…/www.media –awareness.ca/English/Teachers). دهند مي

عنوان مهارت زباني مهم، در نظـر گرفتـه    فهم متون رسانه به ارچوب كاري،در اين چ
. كند نظر، اهميت ساخت و تحليل متون رسانه را تائيد مي كار مورد چارچوبشده است، 

. شـوند  هـا مربـوط مـي    ها به توسعه ديدگاه و ارائه مهـارت  كه آن عنوان اين به خصوص به
واهند كـرد،  آموزان گوش خواهند داد، صحبت خ دانش: گونه ذكر شده است نتايج آن اين

خواهند خواند،خواهند نوشت، نگاه خواهند كرد بحث و تبادل نظـر شخصـي و انتقـادي    
  . نسبت به متون شفاهي، چاپي و ديگر متون را رائه خواهند كرد

  :بر طبق اين نتيجه
ساخت، معنا و مفهوم محتواي مطالب شفاهي، چاپي و ديگر اشكال آن براي زنـدگي  

آموزان نيازمند آن هستند كه  ك جامعه تكنولوژيك، دانشدر ي. دموكراتيك اساسي است
دهـي و   اي از منـابع متنـوع سـازمان    بحث و اظهار نظر نموده و اطلاعـات را از مجموعـه  

 .بندي نمايند طبقه

ــا كشــف و كــاوش مطالــب شــفاهي و چــاپي و ديگــر اشــكال آن،    دانــش آمــوزان ب
 .ها بياموزند به كنند و درباره آنهاي متفاوت را تجر هاي مختلف، افراد و فرهنگ موقعيت

آموزان به مطالب از طريق بازخورد، تحليل، تركيـب، ارزيـابي و سـاخت پاسـخ      دانش
 .دهند

                                                      
1 - British Columbia 
2 - Alberta 
3 - Saskatchewan 
4 - Manitoba 
5 - Yukon 
6 Western Canadian Protocol - 
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ارچوب سواد يعني فراتر رفتن از لياقت و صلاحيت يك نوشـتار بـه سـمت    در اين چ
 .توانايي كاربرد و فهم ابزار ارتباطي تكنولوژيك و بصري

، سواد انتقادي و سواد بصـري اسـت كـه از اجـزاي ضـروري      اي رسانهدر كانادا، سواد 
 .هنرهاي زباني است

:  هـاي جمعـي مثـل    توانايي فهم اين مسئله است كه چگونه رسـانه  :اي سواد رسانه
ســازند و  كننـد، معـاني و مفـاهيم را مـي     تلويزيـون، فـيلم و مطبوعـات كـار مــي     راديـو، 

 . شوند دهي و ارائه مي هوشمندانه سازمان

گرايـي يـك تصـوير ايسـتا يـا       توانايي فهم، تفسير، ارائه اظهـار و نمـاد   :سواد بصري
كنند تـا معـاني    دهي و ساخت پيدا مي كه چگونه ابزارهاي تصويري، سازمان اين / متحرك
 .روي تماشاگران ها بر آن تأثيرچگونگي درك  /را بسازند

نان، نويســندگان و كــه چگونــه تمــام ســخنرا توانــايي فهــم ايــن :ســواد انتقــادي
توليدكنندگان محتواي بصري، در يـك بافـت بـا زمينـه خـاص بـا نمودهـاي شخصـي،         

 . گيرند اجتماعي و فرهنگي معنادار جاي مي
(www.media –awareness.ca/English/Teachers/….)  

يادگيري اسـت كـه در   حوزه وسيع  8، برنامه درسي مقدماتي شامل چارچوبدر اين 
در مـدارس   2006فراهم آمده كـه از سـال    1-11برنامه تحصيلي جديدي براي سطوح 

 نگاه به جهان، سـلامتي و : ها شامل اين حوزه. در كانادا به اجرا درآمده است 1ايالت كبك
ــاه، برنامــه ريــزي شــغلي و شخصــي، روابــط اجتمــاعي، آگــاهي محيطــي، حقــوق و   رف

 هـر . شود اي و زندگي اجتماعي و شهروندي مي ده، سواد رسانههاي مصرف كنن مسئوليت
در  تر بيشها هستند، كه  ها شامل نتايج و برون دادهاي مرتبط با رسانه كدام از اين حوزه
  )همان منبع.(ها و حقوق مصرف كننده قار دارند اي و مسئوليت حوزه سواد رسانه

ه درسي، اولين مرحلـه مهـم   عنوان بخشي از برنام تشخيص ضرورت آموزش رسانه به
در توسعه اين حوزه موضوعي است، اما بايد فعاليت و مطالعه فراواني براي انتقال آموزش 

  . رسانه به سر كلاس درس صورت گيرد

  

                                                      
1 - Quebec 
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  اي رسانهعنوان منبعي براي توسعه سواد  اي كانادا به ي حرفهها رسانه

  ها  هاي آموزشي و فيلم بسته – الف

بسيار حـائز   اي رسانهبراي دبيران سواد  ، مناسب اي رسانهبع دسترسي داشتن به منا
اين موضوع به خصوص در كانادا  كه قوانين جديـد حـق چـاپ، اوضـاع را     .  اهميت است
با وجـود فاصـله زيـاد تـا دسترسـي بـه منـابع در        .  كند كاملاً صدق مي ، اند پيچيده كرده

.  هنوز تعدادي منابع بـراي ايـن كـار وجـود دارد      ،انگليسي و استراليايي معلماندسترس 

 1 (NBF)ت ملـي فـيلم كانـادا   أهـاي هي ـ  دبيران كانادايي چندين سال است كـه از فـيلم  

سـه   NBF  ،1989از سـال  .  كننـد  هاي آن نيز شـركت مـي   كنند و در كارگاه استفاده مي
انه كمـك كـرده   بسته ويدئويي ارائه داده است كه به ميزان بسيار زيادي به دبيـران رس ـ 

  )9  ، 2007 ، پان جنت: ( ها عبارتند از است اين بسته

ت ملي فيلم كانـادا را  أگلچيني است از نه محصول هي: 2»تصاوير و مفاهيم« بسته -1

.  ايجاد شده اي رسانههاي سواد  و ايجاد بحث و گفتگو در دوره تر بيشبه منظور يادگيري 
اين بسته كه در آن تعدادي خط مشي بحث و  يك كتابچه راهنماي كوچك نيز به همراه

  .  اند ها در آن ارائه شده گفتگو در سر كلاس

اين بسته موضوع رسانه را در جامعه معاصر تحت چهار :  3»رسانه و جامعه« بسته -2

حاكميـت و   -3تصاوير زنان  -2گرايي  تبليغات و مصرف -1:  دهد عنوان مورد بررسي مي
  دهي حقيقت  شكل -4برتري فرهنگي 

ايـن  .  معرفي هر يك از اين عناوين با يك مقدمه كوتاه و تحريك برانگيز همراه است
  ،هاي انيميشني فيلم  ،بسته داراي تعداد زيادي عناوين مختلف به شكل مستندهاي كوتاه

اين بسته ويدئويي شامل سه نوار ويـدئويي  .  تبليغات و قطعات منتخب از چند فيلم است
ت ملي فـيلم كانـادا   أنوزده فيلم هي  ،در اين سه نوار.  اي است صفحه 124ي و يك راهنما

  ،سـازان  مصـاحبه بـا فـيلم    ، هـا  كتابچه راهنماي منبع نيز شامل فعاليت. ضبط شده است
مقالات و ساير مطالب نوشته شده توسط دانشـجويان و   ، ها مطالبي راجع به پيشينه فيلم

  .  هاي آنان است نقل قول

                                                      
1 - National Film Of canada 
2 - Images and Meaning 
3 - Media and society 



 ۱۳۱  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

عينيت و   ،گرايي واقع  ،حقايق:  چون اين بسته مسائلي هم:  »1ساخت واقعيت« بسته -3

شش نوار ويدئويي موجـود در  .  دهد را مورد بررسي قراي مي ها رسانهماهيت تبليغات در 
ها و مواد اصلي توليد است كـه بـه منظـور     مصاحبه ، ها شامل گلچيني از فيلم ، اين بسته

كتابچـه  .  انـد  آموزان بزرگسال طراحـي شـده   دانش اي رسانههاي سواد  استفاده در كلاس
نمـايش   ، اي همراه اين بسـته نيـز مسـائل پيرامـون مستندسـازي      صفحه 150راهنماي 
اين بسـته بـه   .  دهد ي اصلي مورد بررسي قرار ميها رسانهپردازي را در  ها و خيال واقعيت

   رسـوم مسـتند   -3 هده تجربـه مشـا   -2  فراينـد مسـتند   -1:  شود ميشش بخش تقسيم 
  مسيرهاي جديد -6  صداهاي متفاوت -5  جستجوي حقيقت -4

مربوط به  2»اين سايد باكس«اي مجموعه شش بسته ، يكي ديگر از منابع در دسترس

هاي اين مجموعـه داراي يـك نـوار     هر يك از بسته.  است 3 (CBC)صدا و سيماي كانادا 

  ،ها به آن پرداختـه شـده اسـت    كه در اين بستهمسائلي .  ويدئويي و كتابچه راهنما است
درام، تلويزيـون و   ، شبكه كودك و نوجـوان  ، خبر تلويزيوني ، مستند تلويزيوني:  عبارتند از

  .  عنوان يك رسانه هنري مصرف كننده و تلويزيون به
  

  هاي تلويزيوني شبكه -ب

مـدير   4نيل اندرسن ، شبكه جوان تورنتو همكاري خود را با1991از اوايل پاييز سال 

توليد مطالب مربوط  ، هدف از اين همكاري.  كانادا آغاز كرد اي رسانهاجرايي انجمن سواد 

 6»سـيتي تيـوي  «شـبكه . بود 5»استريت نويز« برنامه هفتگي خود يعني اي رسانهبه سواد 

تهيـه ديـده اسـت كـه بـه       7»اي رسـانه تلويزيـون  «ورنتو يك برنامه هفتگي تحت عنوانت

اتحاديه كودك و تلويزيون كانادا نيـز  . پردازد ي جمعي ميها رسانهجوانب مختلف بررسي 

مخصـوص والـدين را    اي رسانه 8با همكاري سازمان بهداشت و سلامت كانادا اولين كيت

                                                      
1 - Constructing Reality 
2 - Inside The box 
3 - Canadian Broadcasting corporation 
4 - Neil Andersen 
5 - Street Noise 
6 - city Tv 
7 - Media Television 
8 - Kit 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۳۲

 ـ معلمـان اين موضوع با استقبال بسيار زيـاد والـدين و   . طراحي كرد شـبكه  . رو شـد  هروب
ايـن محصـول در   . را توليد كـرد  اي رسانهنيز نوار ويدئويي كتاب آموزش  اي رسانهآگاهي 
. دهـد  عنوان فيلم فرانسـوي را ارائـه مـي    100عنوان فيلم انگليسي و حدود  150حدود 

. اند سر كانادا مورد بررسي قرار گرفتهسرا اي رسانهتمامي اين عناوين توسط دبيران سواد 
  )10، 2007پان جنت، (

هـايي كـه در جهـت     و هـم در بـين گـروه    ها رسانهخوبي هم در بين همكاري بسيار 
  . وجود دارد، كنند حركت مي اي رسانهپيشبرد سواد 
  :هاي زير توجه نماييد به مثال

بـراي فـيلم    اي رسـانه به چاپ راهنماي مطالعاتي سواد  1»وارنر برادرز«كمك شركت

راهنما به خوبي مسـئله  اين . 1994در مجله جهان كودك در سال  2»بت من«انيميشني

 . يلم را مورد بررسي قرار داده استخشونت در ف

چنـين   و هـم  3نوشـته نيـل اندرسـن    (YTV)هاي درسي شبكه جوان مجموعه برنامه

ونت را مـورد  تعدادي عنـوان از جملـه تلويزيـون و خش ـ   ، بخش خبر كلاسي شبكه جوان
هاي مختلف بحث  في روشهاي درسي به معر اين مجموعه برنامه. بررسي قرار داده است

اي يـادگيري  ه ـ راه، دهـي آن  نحوه گزارشها،  رسانهپيرامون مسائلي از قبيل خشونت در 
هـاي   عه پيشنهادات خـود را بـراي فعاليـت   اين مجمو. پردازد خشونت توسط كودكان مي

 .دهد ارائه مي ها رسانهعملي و نيز عناويني را به منظور در زمينه خشونت در 

را براي دبيران خريداري كرده  اي رسانهتعدادي برنامه سواد ، تلويزيوني اونتاريوشبكه 
دارد از طريق ماهواره پخش  اي رسانهو دو برنامه تعاملي را كه اختصاص به موضوع سواد 

 .صورت گرفته است اي رسانهاين حركت با مشورت دبيران . كند مي

نـوعي نگـاه   » اي رسـانه يـون  تلويز«تحـت عنـوان   TV«4سيتي «سريال هفتگي شبكه

ايـن نمونـه مهمـي از    . از خـود نشـان داده اسـت    هـا  رسـانه منتقدانه را نسبت به برخي 
اين سـريال در صـورت اسـتفاده    . شود ميمحسوب  ها رسانهريزي اوليه در رابطه با  برنامه

 .بسيار مفيد خواهد بوداي،  رسانهتوسط دبيران سواد 

                                                      
1 - Warner Brothers 
2 - Bat Man 
3 - Neil Andersen 
4 - City TV 
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طور پيوسـته از دبيـران و    به 2 (Much Musi)شبكه متعلق به 1»توماچ فورماچ«برنامه

گـو در  و آورد تا به بحث و گفت ر منتقدين فرهنگي دعوت به عمل ميآموزان و ساي دانش
چنـين   ايـن شـبكه هـم   . هـاي ويـدئويي بپردازنـد    بطه با دليل عدم پخش برخي برنامهرا

هـاي   برنامـه  همراه سايرها به  تعدادي كتابچه راهنما نيز تهيه كرده است تا دبيران از آن
 . شبكه در سر كلاس استفاده نمايند اين

هاي انگليسـي و فرانسـوي بـراي     هايي را به زبان برنامه 3»كابل اين كلاس روم«شبكه

ها همگـي فاقـد حقـوق     اين برنامه. بينند هاي كانادا تهيه مي مدارس ابتدايي و دبيرستان
. دلخـواه دبيـران وجـود دارد    هـا بـه   از آنباشند و امكان ضبط و استفاده  چاپ و نشر مي

نيز در دسترس قـرار داده شـده    ها و ساير موارد مربوط هاي زماني اين برنامه حتي برنامه
  )همان منبع.(است
 
  ها كتاب -ج

سسه فيلم بريتانيا ؤاز منابعي مثل م اي رسانهها در زمينه سواد  برخي از بهترين كتاب
اين كتب در كانادا به سـهولت در دسـترس   .  گيرند يو انجمن ناشرين امريكا سرچشمه م

بسـياري از   ، 4»تي آتر بوكس« هاي تورنتو به نام يكي از كتابفروشي ، با اين وجود.  نيستند

كانـادا بـه    اي رسـانه اين كتب را به همراه ليست كتب عرضه شده توسط انجمـن سـواد   
دهـد و   ز كتب خود را ارائه مياين كتابفروشي ليست كاملي ا.  دهد منظور فروش ارائه مي

از يـك سيسـتم سـفارش     اي،  رسـانه جهت دسترسي آسان دبيران به كتب كليدي سواد 

بـه منظـور    1984در سـال   Jesuit 5پروژه ارتباطي .  كند پستي خيلي خوب استفاده مي

عنـوان يكـي از    چنـين بـه   اين پروژه هـم .  اندازي شد در كانادا راه اي رسانهگسترش سواد 
 4000ايـن منبـع داراي بـيش از    .  شود ميدر كانادا محسوب  اي رسانهمراكز منبع سواد 

ايـن مركـز مـورد اسـتفاده     .  اسـت  اي رسـانه جلد كتاب و نشريه در زمينه رسانه و سواد 
اين مركز دوبار در .  ي سراسر دنيا استها رسانهدانشجويان و تمامي  ، پژوهشگران ، دبيران

                                                      
1 - Too Much For Much 
2 - Much Music 
3 - Cable in the classroom 
4 - Theatre Books 
5 - Jesuit communication project 



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۱۳۴

سـازد و   را منتشر مي 1»كليپ بورد« خود با نام اي رسانهالمللي سواد  ي بين خبرنامه ، سال

ايـن پـروژه بـا همكـاري گـري       1997در سـال  .  كنـد  كشور دنيا توزيع مي 41آن را در 

 ، شبكه جـوان كانـادا    ،CHUMهاي تلويزيوني  شركت ، )سازي برنده جايزه فيلم( 2ماركوس

توانسـتند مجموعـه پـويش     NFBشـركت   ، 3شركت وارنر بـروز  ، شبكه تلويزيوني اونتاريو

هـاي   قطعـه منتخـب از برنامـه    40ايـن مجموعـه متشـكل از    .  را توليد كننـد  4تلويزيون

ايـن  .  طراحي شده است اي رسانههاي سواد  تلويزيوني بوده و به منظور استفاده در كلاس
  )www.medialit.org( . مجموعه داراي يك راهنماي معلم و چهار كيت ويدئويي است

  

  ها  سايت -د

بـر روي   5»اي رسـانه شـبكه آگـاهي   «  سرويس جديدي تحت عنـوان   ،1995در سال 

در  اي رسـانه اين سرويس اولين و تنها مركز توزيع محتواي سـواد   ، اينترنت پديدار گشت
  .  در زندگي كودكان است ها رسانهكانادا بوده و هدف آن نيز گسترش نقش 

هـاي   در سراسـر كانـادا در طراحـي يكـي از حـوزه      اي رسانهدبيران برتر عرصه سواد 
 اي رسـانه عنـوان يـك منبـع سـواد      اين حـوزه بـه  .  اند محتوايي اين شبكه شركت داشته

آمـوزان   اين سايت نوعي ارتباط قوي و مستمر را بين دبيـران و دانـش  .  شود ميمحسوب 
  )همان منبع. ( وجود آورده است هير صنايع ارتباطي در كانادا بسا

  در كانادا اي رسانههاي تدريس آموزش سواد  شيوه -1
  براي معلمان در كانادا اي رسانهراهنماي آموزش سواد  -2
  

  چيست ؟  اي رسانههدف از آموزش سواد 

هسـتند كـه   منـابع كليـدي تصـاويري     ، تبليغات و اينترنت، ي سرگرم كنندهها رسانه
هايي را كسب كرده و تصـميماتي   ها و ديدگاه تا بينش، كنند ها استفاده مي كودكان از آن
گذار بر افـراد  تأثيردر زماني كه رسانه يكي از نيروهاي ارتباطي و فرهنگي .  را اتخاذ كنند

                                                      
1 - clipboard 
2 - Gary Marcuse 
3 - Warner Bros 
4 - Scanning Television 
5 - Media awareness 
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را بياموزند تا  اي رسانههاي سواد  شود كه كودكان مهارت كيد ميأت ، كم سن و سال است
هـدف از ايـن   .  طور انتقادي تجزيه و تحليل كنند بتوانند اطلاعات حول و حوش آن را به

 تر بيششان  اي رسانههاي سواد  آموزان درباره كسب مهارت راهنما اين است كه به دانش
سازد كه ساختار تصـوير و   آموزان را قادر مي دانش ، بنابراين راهنماي مذكور.  كمك كنيم

طـور   كـه بتواننـد بـه    بر هم زده طوري ، كنند يي كه را از طريق رسانه دريافت ميها پيام
موضـوعاتي  .  ارزيابي كنند ، كند ها را بمباران مي طور پيوسته آن مناسب اطلاعاتي كه را به

كنـد   آموزان كمك مي كه در اين راهنما مورد تحقيق و بررسي قرار گرفته است به دانش
 ـ ، هـا  پيامديدگاه هاي فردي يا .  در رسانه را تجزيه و تحليل كنند بينش ي هتا ايد طـور   هب

شـوند كـه قابليـت     گنجانـده مـي   شـود،   ميپنهاني در محتوايي كه به عموم مردم عرضه 
آموزان در هنگـام اسـتفاده از رسـانه كمـك      ارزيابي و تحليل را دارد اين راهنما به دانش

 (www.cbclearning.ca). خ دهدكند تا به اطلاعات دريافتي پاس مي

هـا ايـن    هايي كه بـر اسـاس آن   چنين راه آموزان از محتواي رسانه و هم با درك دانش
آمـوزان كـاملاً قادرنـد پيشـرفت كـرده و در جامعـه        شود، دانش محتوا توليد و توزيع مي

  .  مشاركت كنند كيد بر بيان فردي داردأدموكراتيك كه ت

  

  آموزان  تعريف رسانه براي دانش

هـاي سـنتي    طور اتوماتيك بـه شـكل   معمولاً به ، كند وقتي شخصي به رسانه فكر مي
در حـالي كـه ايـن اشـكال     .  كنـد  اشاره مـي ) ها روزنامه( راديو و انتشارات ، نظير تلويزيون

تعريـف رسـانه را كامـل     شـوند ولـي مطمئنـاً    بخشي از رسـانه را شـامل مـي    ، ارتباطات
  چنـين مـوارد   اگر بخواهيم رسانه را در قرن بيست و يكم تعريف كنيم بايد هم.  كنند نمي

  :  ذيل را در نظر بگيريم

هـاي اجتمـاعي    و شـبكه  Rss 2  ،1ها پادكست ،ها وبلاگ، ها شامل وب سايت( اينترنت -

 ) .3نظير فيس بوك

  ها و موسيقي فيلم -

 فكاهي و مجلات ، )هاي الكترونيكي تابشامل ك(ها  كتاب -
                                                      
1 - Podcasts 
2 - Rss Feeds 
3 - Facebook 



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۱۳۶

ها و محصولاتي كه در  محصولات مارك دار نظير تي شرت ، بردها نظير بيل( تبليغات -
 .)شوند ها و تلويزيون نشان داده مي فيلم

 )و كاربردشان( هاي همراه تلفن -

 هاي ويديويي  بازي -

 )نظير فروشگاه كوكاكولا( فضاهاي فيزيكي -

 دائمـاً  هـا  رسانه.  اشكال ديگري نيز وجود دارند كه رسانه در نظر گرفته شونداحتمالا  
در نتيجـه بـراي   .  چنـان در حـال تغييـر اسـت     بنابراين اين تعريف هم ، در حال تغييرند

معلمان مهم است كه به منابع مختلـف رجـوع كننـد و هنگـامي كـه تعريفـي در مـورد        
  . كنند وني رسانه را مشاهده ميموقعيت كن ، دهند موضوع رسانه ارائه مي

)www.cbclearing.ca(  
  ارائه مفاهيم كليدي رسانه در كلاس درس

از ايـن  . فـراهم مـي كننـد    اي رسـانه مفاهيم ذيل پايه تئوريك براي مطالعات سـواد  
  . ها استفاده كنيد عنوان چارچوب بحث مفاهيم در كلاس خود به

  . شوند ساخته مي ها رسانهتمام  -1

در .  بيانگر واقعيت نيسـتند  ها رسانهكه  شود مياين مفهوم اين مسئله را به ما يادآور 
هـر پيـام   .  به دقت ساخته شده تا پيـام خاصـي را منتقـل كنـد     ها رسانهمحتواي  ، عوض

هـيچ چيـز    ، بنـابراين .  بيانگر تصميمات متعدد و نتيجه فاكتور تعيين شده بسياري است
  .  شود ميطور اتفاقي در رسانه آورده ن به

  . سازند انواع حقايق را مي ها رسانه -2

نچه كه از طريـق   دانيم از آ آنچه را كه ما درباره دنيا و نحوه كار كردن آن مي تر بيش
حس واقعيـت مـا بـر اسـاس      ، بنابراين.  آيد دست مي هكنيم ب بينيم و تجربه مي رسانه مي

گيـري   تعبيـر و نتيجـه   ، است كه از قبل ساخته شده و شامل طرز فكر اي رسانهي ها پيام
  است 

  .  پردازند معنا در رسانه مي ي همخاطبان به مذاكر -3

هاي مختلف تغبير  را به انواع روش ها رسانهتجربه منحصر به فرد خود  ، افراد بر اساس
فرهنـگ و   ،طبقـه  ، سـن  ، نـژاد   ،ها فاكتورهايي نظير نيازهاي شخصي و اضطراب.  كند مي

  .  گذارند مي تأثيرتجربيات زندگي همه بر روي مذاكره معنا در متن رسانه 
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  .كاربردهاي تجاري دارند ها رسانه -4

ظـاهري تجـاري    اي رسانهتوليدات  تر بيش.  منافع تجاري هستند تأثيرتحت  ها رسانه
 تـأثير تكنيـك و توزيـع رسـانه     ، دارند كه سوددهي داشته باشند كه اين مسئله بر محتوا

ها را به سمت محتـواي خاصـي    آموزان بايد بدانند كه تبليغ كنندگان آن دانش.  گذارد مي
تعداد كمـي از  .  چنين مهم است كه مسائل كنترل و مالكيت را بدانيم هم.  دهند سوق مي

هـاي   شـركت  ، هـا  فـيلم  ، هـاي تلويزيـوني   ايسـتگاه  ، مجـلات  ، متحد و مالك روزنامهافراد 
تماشـا   هـا  رسـانه چه كـه مـا در    بنابراين كنترل آن.  افزاري و كامپيوتري دنيا هستند نرم
  .  يابد شنويم به افراد كمي تقليل مي خوانيم و مي مي  ،كنيم مي

  . ايدئولوژيكي استي ارزشمند و ها پيامرسانه شامل  -5

.  هاي زنـدگي هسـتند   ها و روش طور آشكار و پنهان بيانگر ارزش به اي رسانهي ها پيام
ارزش  ،»زنـدگي خـوب  «دربـاره مسـائلي نظيـر ماهيـت     اي رسانههاي  مهم است كه پيام

  .  پرستي باشد پذيرش وطن پذيرش مسئوليت و ، نقش جنسيت در جامعه ، گرايي مصرف

  . بردهاي سياسي و اجتماعي دارندكار ها رسانه -6

ها اين قـدرت را دارنـد    آن.  زيادي بر تغييرات اجتماعي و سياسي دارند تأثير ها رسانه
موضوعاتي نظير تغيير ماهيـت زنـدگي   .  كه موضوعات خاصي را مورد توجه ما قرار دهند

اي بر  نگاه محتاطانه  ها، رسانهاز طريق .  انتخاب رهبر ملي و گرسنگي در افريقا ، خانوادگي
بينـي مارشـال مـك لوهـان را      مسائل جهاني و مالي خواهيم داشت و اين مسـئله پـيش  

  . كند درباره دهكده جهاني منعكس مي

  . شكل و محتوا ارتباط نزديكي با يكديگر دارند -7

رسـانه  .  "وسـيله همـان پيـام اسـت    "كند  طور كه مارشال مك لوهان بيان مي همان
كن است واقعه يكساني را گزارش كند ولي هـر وسـيله پيـام را بـه طـرز      طور كلي مم به

   .گذارد مي تأثيرمنحصر به فردي بر اساس گرامر و ساختار خاص وسيله ارسال و بر آن 

   .هر وسيله شكل زيبايي شناختي و منحصر به فردي دارد -8
، هـا  ق آني مختلف و چگونگي خل ـها رسانه تأثيرآموزان با درك تفاوت شكل و  دانش

  )www.cbclearning.ca( . قادرند تجربيات خود را در ارتباط با رسانه افزايش دهند 
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  :  آشنايي معلمان با

كه كودكان را مورد  شوند براي آن كار گرفته مي هاي بازاريابي به ها و تكنيك استراتژي
بلكـه بـر خريـد كـردن      ، كودكان قـدرت خريـد خـود را دارنـد    نه تنها .  هدف قرار دهند
و بازاريابـان  .  هـا مشـتريان آينـده هسـتند     به علاوه، بچه.  گذارند مي تأثيروالدينشان هم 

براي رسيدن به اين هدف، بازاريابان .  ها را تا جوان هستند جلب كنند خواهند نظر آن مي
كنند تا به سود يك ميليارد دلاري، كـه   ميهاي مختلف استفاده  ها و استراتژي از تكنيك
مـوارد ذيـل معـدود مـواردي اسـت كـه بازاريابـان        .  برسند  شود، ميها فراهم  توسط بچه
  . ها را مورد هدف قرار دهند كردند كه بچه استفاده مي

  نق زدن

نق زدن و اذيـت  .  درخواست چيزي را بكند ممكن است موفق شود اگر كودكي مرتباً

"اصـرار ".  ند به دو مقولـه تقسـيم شـود   توا كردن مي
"اهميـت "و  1

نـق زدن مصـرانه   .  2

)plea ( ثرتر نـق زدن بـا اهميـت اسـت كـه آرزوي      ؤروش م.  شود مياست كه مرتبا تكرار
هـا را بـراي فرزنـدان و     دهد اين كه والدين آرزو دارنـد بهتـرين   والدين را خطاب قرار مي

خـود را بـه انـدازه كـافي بـا كودكانشـان        كـه وقـت   هـا فـراهم كننـد و از ايـن     آينده آن
  . گذرانند، احساس گناه كنند نمي

  روان شناسي

ها چطور  كه به سطح بچه ها برسند لازم است بدانند كه بچه تبليغ كنندگان براي آن
كنند  شناسان استفاده مي تبليغ كنندگان از كمك محققان و روان ، بنابراين.  كنند فكر مي

با دسترسي بـه  .  ها را در سنين مختلف دريابند احساسي و اجتماعي آن  ،تا نيازهاي رشد
كار هنري و حتي رؤياهايشان، بازاريابان اين امكـان را    ،تحقيقات در زمينه رفتار كودكان

  . ثري را خلق كنندؤهاي م دارند كه استراتژي

  3وفاداري به مارك تجاري

ت تا وقتي كه كوچك هستند به ايـن  هاس يكي از اهداف اصلي بازاريابان توجه به بچه
مطالعـات  . ان باوفايي در طول عمر خود باشـند ها بزرگ شوند و مشتري اميد كه روزي آن

ر هـا را در ذهـن خـود مـرو     هاي شـركت  ها و نشانه ماهه آرم 6هاي  اند كه بچه نشان داده

                                                      
1 - Persistence 
2 - importance 
3 - Brand Loyalty 
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هستند و وقتي كه  هاي خاص ها طرفدار مارك برخي از بچه، در سن دو سالگي. كنند مي
  .دها آرم تجاري را شناسايي كنندتوانند ص رسند مي به سن مدرسه مي

  1همهمه يا سروصداهاي خيابان

ها يا نوجوانـان را در   ترين بچه ، بازاريابان محبوباز طريق همهمه يا بازاريابي خياباني
بـا ايـن   . ننـد واهد از توليداتشـان اسـتفاده ك  خ ها مي كنند و از آن ك جامعه انتخاب ميي

به دسـت خواهـد    "خوبي"ت وجهه توليدات شرك، ها يا نوجوانان ترفند جديد درباره بچه

"ترقي دهندگان شبكه"اين نوع بازاريابي در اينترنت از طريق . آورد
افتـد   هم اتفاق مي 2

  .كنند پخش مي 5ها و وب لاگ 4چت روم، 3هاي خبري روهاز طريق گ كه كلمه را

  6ستجاري كردن در مدار

هاي مـدارس بـا مسـئولان در حـال جـدل       بسياري از هيئت، به دليل كمبود بودجه
مسـئولان در مـورد   . ي را فـراهم كننـد  تـر  بـيش هستند كه مواد آموزش و حمايت مالي 

طور كـه محـيط مدرسـه هـم      ، همانگذاري بر روي اين مسئله سريع عمل كنند سرمايه
. كننـد  ادي را براي توليداتشان ارائـه مـي  اعتبار سيستم آموزشي و معلمان در مورد اعتم

ي كـردن مـدارس   هاي تجار برخي از مثال. ن جوان قابل اعتماد را ذكر نكنيماگر مخاطبا
، هـاي سـطح بـالا    وجود آمدن شـركت  هتكنولوژي مبادلات براي ب: شامل موارد ذيل است
شـركت  از  يعني پيتـزاي مجـاني  (هاي انگيزه بخش و رقابتي برنامه: بورسيه براي مدارس

  .ها به هدف ماهانه خواندن رسيده باشند پيتزا پيتز در صورتي كه بچه
(www.cca.kids.ca) 

  

  و معلمان اي رسانهسواد  ، اينترنت

جـائي كـه    از آن .تندهايي نظير اينترنت متصل هس ـ كودكان امروز مرتباً به تكنولوژي
هـا بـه احتمـال زيـاد در      شـود، بچـه   مياينترنت خيلي قانونمند نيست و معمولاً كنترل ن

هـاي   بسياري از اوقات تبليغات در بـازي . گيرند تبليغات آن لاين و تغيير قرار ميمعرض 

                                                      
1 - The Buzz or World on The strret 
2 - het Promoters 
3 - newsgroups 
4 - chatrooms 
5 - blogs 
6 - commercialization in school 
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 onlineابـزار  ، طـور هـم   همـان . اشكال متفاوت تهيه شـده اسـت  اي و مسابقات به  رايانه
  .كند تر مي نان براي تحقيقات بازاريابي راحتمشخص جمع كردن اطلاعات را از نوجوا

هـاي معمـول ديگـري هـم در تبليغـات       تكنيـك ، هاي بازاريـابي  غير از اين استراتژي
  .هاي خريدار را ترغيب كند تا بچه شود مياستفاده 

  تعريف  تكنيك

  هاي نقشي مدل

هـايي هسـتند    تر از بچه هايي كه در تبليغات حضور دارند كمي بزرگ بچه
هاي  اجرايشان بهتر از بچهاي تبليغات ه كنند و بچه ها را تماشا مي كه آن

ال كـه در   هـاي آيـده   اين بچه، تر هاي كوچك بچه، تماشاگر است بنابراين
  .ها باشند تبليغات هستند را تماشا كرده و دوست دارند مثل آن

درخواست 
  عاطفي

در تبليغات سعي شده كه به بعد عاطفي افراد پرداخته و باعـث شـود تـا    
اگر محصولي به كسي احساس خـوبي  ها احساس خوبي داشته باشند  آن

احتمال زياد وجود دارد كه آن شخص آن كالا را بخـرد تـا بتوانـد     ، بدهد
  . آن احساس را دوباره ايجاد كند

هاي  اسباب بازي
  جالب

هـا   بـا آن .  ها به كمك سبك وسايل زنـدگي واقعـي هسـتند    اسباب بازي
تواننـد   زندگي نمـي طبيعي در  طور تواند كارهايي را انجام دهند كه به مي

توانند در هوا بـه   هواپيماهاي اسباب بازي مي:  عنوان مثال به.  انجام دهند
  . مسيرهاي دور بروند

هاي شبيه  مكان
  زندگي واقعي

تر  ها را خواستني گيرند كه آن هاي واقعي قرار مي ها در مكان اسباب بازي
  .ساحليك باربر درحال حركت كنار :  براي مثال.  جلوه دهند

  درخواست صدا

كنـد و حالـت خاصـي بـه كـالا       موسيقي و صدا هيجان ايجـاد مـي   تأثير
صـداهاي ضـربدار يـك فـاكتور كليـدي در تبليغـات محسـوب        .  دهد مي
كـه   شـود  مـي ماند و باعث  چون اين صداها در ذهن مخاطب مي شود مي

صـداي بلنـدتر در تبليغـات      ،چنـين  هـم .  ها فكر كنـد  مخاطب درباره آن
  . كند اري توجه مخاطب را به خود جلب ميتج

هاي  شخصيت
  كارتوني و جذاب

كنـد و شخصـيت جـالبي را     تبليغ كننده از شخصيت جذاب استفاده مي
.  شود ميكند و اين شخصيت باعث خوش شانسي كالاي خاصي  خلق مي

كند كه در سن كم و حتي زماني هـم كـه    ها كمك مي اين مسئله به بچه
  . د با آن كالا احساس هويت كننددر حال رشد هستن

در اختيار  ، فقط اطلاعات و تصاويري را كه به نفع كالاي تبليغ شده استويراستاري 



 ۱۴۱  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

تبليغ كنندگان از روي عمـد اطلاعـات منفـي را كـه     .  گيرد افراد قرار مي  طور انتخابي به
ها را از حقـايق مهـم    ممكن است تعداد مصرف كنندگان را كم كند و آن

نوع وسيله بازي ( فقط پرتاب فريزبي:  براي مثال. كنند كند حذف ميآگاه 
  .شود ميو گرفتن توپ فوتبال نشان داده ) به شكل بشقاب

داشتن اوقات 
خوب با خانواده 

  و دوستان

دهد كه يك خانواده يا يك گـروه از دوسـتان اوقـات     اين تبليغ نشان مي
.  گـذراني هسـتند  خوبي دارند و با كـالاي تبليـغ شـده در حـال خـوش      

  . كند نظرشان اين است كه اين كالا با هم بودن را در ذهن افراد ايجاد مي

  !هيجان

تمام افرادي كه در تبليغ حضور دارند با استفاده از اين كالا اوقات بسـيار  
ايجـاد   مخاطبـان اين تبليغ اين پيـام را در ذهـن   .  خوشي را با هم دارند

توانند همين  ها هم مي خريداري كنند آن كند، اگر كالاي مورد نظر را مي
  .بخش را داشته باشند تجربه لذت

قدرت ستارگان 
  فيلم

ها را تبليغ  كنند كه كالاي آن تبليغ كنندگان از افراد مشهور استفاده مي
شان دوست دارد و  افراد محصولي را فرد مشهور مورد علاقه تر بيشكنند 

هـا اعتمـاد دارنـد و     ا به ايـن چهـره  ه زيرا آن خرند كند را مي استفاده مي
  . ها باشند خواهند سعي كنند تا مثل آن مي

رنگ عوض 
همرنگ (كردن 

  )جماعت شدن

خواهد بازنـده باشـد يـا كنـار      دانند كه هيچ كس نمي تبليغ كنندگان مي
كننـد كـه    ها اين حـس را در افـراد ايجـاد مـي     گذاشته شود بنابراين آن
بايـد كـار    ، دهند همه اين كار را انجام مي اگر . عضوي از اين جمع باشند

  . ها هم بايد اين كار را انجام دهند آن  خوبي باشد پس

حقايق و آمار و 
  ارقام

كند تـا تبليـغ خـود را     تبليغ كننده از آمار و اطلاعات عيني استفاده مي
تحقيقات نشان :  براي مثال.  معتبرتر و در نتيجه قابل اعتمادتر جلوه دهد

 ) huggis(هـاي هـاگيز   درصـد مـادران از پـاك كننـده    72ست كـه  داده ا
  .كنند استفاده مي

هاي  حرف
كلي (دوپهلو 
  )گويي

بـه مخاطبانشـان دروغ     ،جايي كـه تبليـغ كننـدگان اجـازه ندارنـد      از آن
تبليـغ كننـدگان بـا    .  كنند مخاطبانشان را گمراه كننـد  سعي مي ، بگويند

حـوش يـك محصـول صـحبت      حـول و .  هـاي دوپهلـو   استفاده از حـرف 
هايشـان درسـت    كـه حـرف    ،گر باشند كه واقعاً تضمين كنند بدون آن مي

هايتـان را   توانيـد همـه سـختي    با اين رنگ مو شما مـي :  براي مثال.  است
  . فراموش كنيد
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  العاده مفاد خارق
محصول مورد نظر شامل انواع مفاد خاص است كه آن را منحصر به فـرد  

هاي ريزي كه جـرم را    دانه ، خمير دندان:  د براي مثالده ثر جلوه ميؤو م
  . كند ها را سفيد مي از دندان شما زدوده و آن

باب طبع 
هاي  انسان

  متشخص

هدف آن است .  هاي طبقه سرآمد ارتباط دارد محصول مورد نظر با انسان
مصـرف كننـده سـبك زنـدگي لـوكس و       ، از اين محصـول   كه با استفاده

  . اشتجذابي خواهد د

  معرفي محصول

از محصـول اسـتخدام    "استفاده كنندگان"اي يا  يك فرد مشهور يا حرفه
كنـد كـه ادعاهـا     كنند معرفي آنـان كمـك مـي    تا آن را معرفي ، شوند مي

درباره محصول باور كردنـي جلـوه كننـد بنـابراين بـه مخاطبـان كمـك        
  . كند تا به تبليغ ارائه شده درباره محصول اعتماد كنند مي

  رشوه
كالا را با يك محصول اضافه خريداري  ، شوند مصرف كنندگان ترغيب مي

  . توانند مجاني بگيرند اگر دو جفت بخرند سومين جفت را مي: مثلاً.  كنند

  )پيشگام(پيشرو 
يـا    ،شوند كه با نفر اول بودن در مورد داشتن مصرف كنندگان تشويق مي
نفر اول بـودن در  :  براي مثال.   باشند "پيشگام"استفاده كردن از محصول 

  ميان دوستان درباره داشتن واگن چرخدار
(www.cbclearning.ca) 

  

  سؤالات اساسي براي معلمان 

من به عنوان يك آموزگار تا چـه حـد اشـراف، تسـلط و درك كـافي نسـبت بـه         -1
هـا بـه    ام؟ آيا توانايي لازم براي انتقـال ايـن آمـوزه    را پيدا كرده اي رسانههاي سواد  آموزه
   الات آنان در اين زمينه را دارم؟ؤگويي به س آموزان و پاسخ دانش
آموزان بگويم كه اين پيام بيانگر چيست؟ يا آيـا   كنم كه به دانش آيا من سعي مي -2

ن كنند كه پيام مذكور آموزانم هستم كه خودشان تعيي من در حال ارائه مهارت به دانش
 يعني چه؟

ها بگويم كه تعبيرشـان را بـا    آموزان به خوبي اثبات كنند بايد به آن آيا اگر دانش -3
 كه بگويم تنها تعبير من صحيح است؟ پذيرم يا اين آغوش باز مي

علاقمنـد بـه تحليـل     تـر  بـيش آمـوزان   در پايان درس آيا احتمال دارد كه دانـش  -4
اي بـه دنبـال كـردن چنـين      تفـاوت باشـند و علاقـه    خنثي و بيكه  شوند يا آن اي رسانه

 (WWW.medialit.org/orientation guide.html)  مباحثي نداشته باشند؟
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   اي رسانههاي كلاسي در ارتباط با سواد  فعاليت

بندي  اهميت به موارد پر اهميت طبقهكم د رهاي تبليغاتي ذيل را از موا استراتژي -1
  .كنيد

كلمـاتي كـه در خيابـان    / همهمـه ، وفاداري بـه مـارك تجـاري   ، روانشناسي، نق زدن
  .اينترنت ،تبليغات تجاري در مدارسشود،  ميشنيده 
  

  
  
  
  
  
  
  
؟  ثرترين اسـت ؤشـما كـدام م ـ  از نظـر  .  هاي تبليغاتي را مرور كنيد جدول تكنيك -2

  . توضيح دهيد
از جدول مذكور حداقل سه تكنيك را انتخاب كنيد و براي هر يك از مواد مثـالي   -3

  . را از رسانه پيدا كنيد
(www.cbclearning.ca)  

 
  1  فعاليت

  قدرت ويراستاري

آمـوزان   اكنـون هنگـام آن اسـت كـه دانـش      "شود رسانه خلق مي"كه  با دانستن اين
  .  كار گيرند خلاق خود را به اي رسانههاي  مهارت

   قبل از فعاليت

  .  آموزان خود بحث مختصري درباره يك فيلم سينمايي انجام دهيد با دانش
هايي كه قدرت پيام را دوست دارنـد   كيد كنيد كه آنأبر اين حقيقت ت  ،در بحث خود

  ،انتخـاب زوايـاي دوربـين    ، حذف حقـايق .  كنند شده در رسانه را توليد ميمحتواي ارائه 
  .  گذارند مي تأثيرهاي توليد، بر داستان ارائه شده  همه اين جنبه ، ها ويراستاري عكس

 ترين كم اهميت

 ترين پر اهميت
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مخاطبـان در رسـانه معنـا را    "اين حقيقت را مورد خطاب قرار دهيد كـه   ، چنين هم
هاي مختلـف بـر اسـاس     كنند به روش كه دريافت مييي را ها پيامافراد "كنند مذاكره مي

  .  كنند احساسات و تجاربشان تحليل مي  ،نقطه نظرات شخصي

  فعاليت

كنند كه نقـش ويراسـتار را بـازي     آموزان تمام تلاش خود را مي در اين فعاليت دانش
 اگر بـه   ،شش عكس. ( دهد آموز مي معلم شش عكس به دانش.  كنند و داستاني را بسازند

هـا را   آمـوزان عكـس   هر گـروه از دانـش  .) ترتيب خاصي قرار گيرند بيانگر داستاني است
هـا   آن.  كنند تا بيانگر داستان خود باشـند  طور كه مايلند مرتب كرده و ويراستاري مي آن

بچرخانند يا برعكس بگذارند تـا از زاويـه    ، ها را ببرند خواهند عكس آزادند هر طور كه مي
همين كـه  .  ها را بنويسند يا نقاشي كنند ضوع تأكيد كنند و روي عكسمتفاوتي روي مو

وقتـي تمـام   .  كننـد  هايشـان را بـه كـلاس ارائـه مـي      داستان ، آموزان تمام شد كار دانش
هـا را در كـلاس توضـيح     معلم داستان اصلي عكس ، آموزان كار خود را ارائه كردند دانش
  . دهد مي

  وسايل مورد نياز

  شش عكس مختلف -1
   قيچي -2
  چسب -3
  ماژيك – خودكار – مداد -4
  كاغذ طراحي  -5

  نقش معلم

 . شش عكس پيدا كنيد كه بيانگر يك داستان باشد

 )شاگرد در هر گروه 5-4حدود (هايي تقسيم كنيد  كلاس را به گروه

 . تايي ارائه دهيد 6ها را كپي كرده و به هر گروه يك سري عكس  عكس

 . دآموزان توضيح دهي فعاليت را براي دانش

  آموز نقش دانش

 . داستاني را طراحي كرده و آن را بنويسيد

 . ها را به ترتيب ويراستاري كنيد عكس



 ۱۴۵  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

 . هاي ويراستاري شده را به ترتيب درست روي كاغذ اصلي بچسبانيد عكس

هاي به كـار رفتـه بـراي توليـد داسـتان را       كار خود را به كلاس ارائه كرده و تكنيك
 . توضيح دهيد

  . اين فعاليت در كلاس بحث كنيد تأثيرطور كامل درباره  به
هاي توليد به كار رفته براي رسيدن بـه   تكنيك  ،هاي مختلف ارائه شده درباره داستان

درباره قدرت توليـد  .  دلايل انتخاب داستان خاص در كلاس بحث كنيد و ، داستان خاص
بگذارد به بحـث و   تأثيراي رسانه تواند بر محتو كه چقدر آسان اين قدرت مي رسانه و اين

  )20، 2009 ، كروس. ( گفتگو بنشينيد
  

  2  فعاليت

   بحث مهم

برخـي  .  رسـانه بـر جامعـه شـده اسـت      تأثيرهاي زيادي پيرامون ميزان  تاكنون بحث
كننـد و برخـي ديگـر     بينند تقليد مـي  چه در تلويزيون مي اعتقاد دارند كه افراد از هر آن
كـدام   . بازتاب دهنده وقايع جامعه است ي ندارد و تنهاتأثيرمعتقدند كه رسانه بر جامعه 

  ؟  گويند گروه درست مي
  :  آموزان درباره يكي از سوالات ذيل به بحث خواهند پرداخت دانش  ،در اين فعاليت

 گذارد ؟ مي تأثيرآيا محتواي رسانه بر عملكرد و عقايد افراد در جامعه 

 ؟  كند آيا محتواي رسانه عملكرد، فكر و عقايد افراد را در جامعه منعكس مي

  قبل از فعاليت

به كلاس بگوييد كه بحثي خواهيد داشت و با جزئيات، روند بحـث را توضـيح دهيـد    
در مـورد بحـث   :  كلاس را به دو گروه تقسيم كنيد) ليست آن در ذيل آورده شده است(

حتـي ممكـن اسـت     .  بدهيـد ) موافق يـا مخـالف  ( موقعيت و نقشي را ، مذكور به هر گروه
  . گروهي را هم تعيين كنيد كه نقش قضاوت را به عهده داشته باشد

  )روند بحث(فعاليت 

ها را آماده بحـث در   بايد آن ، ها مشخص شد آموزان براي آن زماني كه موقعيت دانش
لاع دهيد كه مهم اسـت كـه تـا جـاي     آموزان اط به دانش.  مورد موضوع محول شده كرد

هـا   بـه آن .  ممكن به اطلاعات بر اساس حقايق اشاره كنند و نقش خود را تقويت بخشند
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هـا اطـلاع    ايد بـه آن  اگر گروه داوري را تعيين كرده. منابع تحقيق ذيل را پيشنهاد كنيد
مـدت  هاي ممكن كه هر دو طـرف  امكـان دارد در طـول     دهيد كه بايد ليستي از بحث

هايي را از قبل  چنين راه آموزان بايد هم دانش.  ها استفاده نمايند را آماده كنند بحث از آن
ها قبلاً با شـما   گذاري كرده و درباره آن راه ها را نمره ها بحث ريزي كنند و طبق آن برنامه

.  كنـد  هر دو گروه با يك جمله باز شروع مي ، در ابتداي بحث.  مذاكره كرده باشند) معلم(
وقتـي كـه تمـام مـوارد مـورد      .  كند گاه بحث به صورت موافق و مخالف ادامه پيدا مي آن

طـور خلاصـه بيـان     گيـري را بـه   آموزان هر يـك جملـه نتيجـه    دانش ، بحث قرار گرفتند
  .  كنند آن گاه معلم يا داوران برنده را اعلام مي.  كنند مي

  پس از فعاليت

مسائل مختلفي را كه هر دو طـرف  .  س توضيح دهيدطور كامل براي كلا فعاليت را به
ها را با مواد درسي كـه در آن فصـل يـا دوره تـاكنون مطالعـه       اند و ارتباط آن ارائه كرده

:  الات ذيل را بـراي كـلاس ارائـه دهيـد    ؤس.  روند بحث را توضيح دهيد.  بحث كنيد ، شده
؟ آيـا   ثرنـد ؤهـا م  آيـا بحـث  رد ؟ اگـذ  مـي  تـأثير هـاي ارتبـاطي    بحث چطور بر اسـتراتژي 

  )21 ،2009 ، كروس(؟  برند ها سودي مي آموزان از اين بحث دانش

  منابع تحقيقاتي

  .به منابع ذيل مراجعه كنيد اي رسانهدرباره سواد  تر بيشبراي اطلاعات 
  

  CBC    www.cbclearning.caيادگيري 

-awareness.ca www.media  اي رسانهشبكه آگاهي 
awareness.ca  

  www.aml.ca   اي انجمن سواد رسانه
  اي هاي آموزش رسانه انجمن كانادايي سازمان

http://interact.uoregon.edu/mediaLit/CAMEU/   
  www.cca-kids.ca  تبليغ كنندگان در ارتباط با كودكان
  www.mediafamily.org  موسسه ملي درباره رسانه و خانواده

 www.medialit.org  اي رسانهمركز سود 
 www.kff.org/entmedia  موسسه خانوادگي هنري جي كبير
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  3فعاليت 

  ساختار شكني تبليغات 

كـه   شود مياين مفهوم كليدي رسانه به ما يادآور .  يك ساختار هستند ها رسانهتمام 
هـا كـه در    از ديد زاويه دوربين به گزينـه !  حتي اخبار – بينيم واقعي نيست چه كه مي آن

با دقت مورد محاسبه قرار گرفته است تا پيـام مجزايـي را منتقـل     شود ميارائه  ها رسانه
هـاي   آموزان تكنيـك  در اين فعاليت، دانش.  شود ميهمه چيز با جلوه خاصي مطرح   ،كند

استفاده كرده تا پيـام دلخواهشـان را خلـق    ، برند كار مي مختلفي را كه تبليغ كنندگان به
  .كنند

  ل از فعاليتقب

چنـين بـا    هم.  هاي تبليغي مختلف را در كلاس خود مرور كنيد ها و استراتژي تكنيك
 ،رود تا پيام خاصي را نشـان دهـد   كار مي آموزان خود كدهايي را كه در تبليغات به دانش

  .)به جدول ذيل مراجعه كنيد. ( بحث كنيد
  

  معنا  كد

  رنگ
مثـل  ( اي سـرد و حرفـه   ، )آبـي  مثـل ( ، گرم و راحـت )مثل زرد( روشن و شاد

  )سفيد

  تن صدا ، محيط طبيعي و مصنوعي ، )عصر(زمان روز ، مكان  محل و زمان

  تن صدا  ، سروصداهاي طبيعي ، ات صداتأثير ، موزيك  صدا

  نيمه روشن  ،سايه ، نور تاريك ، نور روشن  روشنايي

زواياي 
  دوربين

) پرسـپكتيو بـا فاصـله   (شـات لانگ  ، )پرسپكتيو شخصي و صميمانه( كلوزآپ
پرسـپكتيو اول   ، )زيـر دسـت  (نگاه بـه بـالا    ، )مسئولانه(نگاه از بالا به پايين 

  شخص

  

  فعاليت

غات متفـاوتي را  و تبلي )نفر در هر گروه 4-3تقريباً  ( كلاس را به دو گروه تقسيم كنيد
 ، هـا  تكنيـك ، كـدها آموزان بخواهيد كه در هر گروه بر اساس  از دانش. به هر گروه بدهيد

ها تجزيه و  گروه. بليغات را ساختارشكني كننددر هر گروه، ت، هاي مطالعه شده استراتژي
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  . صورت جدولي ثبت كرده و به كلاس ارائه نمايند هتحليل خود را ب

  وسايل مورد نياز

  تبليغات -
  جدول -
  ماژيك  -

  پس از فعاليت

بينيم و  چه را كه مي كه چقدر از آن اينآموزان خود پيرامون عملكرد رسانه و  با دانش
آمـوزان   از دانـش .  بحث كنيـد  ، هاست به آن اعتقاد داريم بر اساس وظايف تجاري شركت

اهميـت   .كنـيم دارد  اي كه در آن زندگي مـي  بپرسيد كه رسانه چه كاربردي براي جامعه
. بحث قرار دهيد مورد اي رسانهي ها پيامرا در كمك به افراد براي درك  اي رسانهآموزش 
كـه   العمل خود درباره تبليغات فكر كنند قبـل از آن  آموزان بخواهيد كه به عكس از دانش
هــاي مــذكور را بــا  العمــل عكــس، هــا و كــدها را مطالعــه كننــد اســتراتژي، هــا تكنيــك
  )24، 2009، كروس. (هاي پس از فعاليت مقايسه كنند العمل عكس
  

  4فعاليت 

  1شناسي رسانه

از تبليغـات اتوبـوس هـا    . كننـد   هر روز افراد را بمباران مـي  اي رسانهها پيام  ميليون
 هـا  رسانه ، گرفته تا تبليغات بر روي تي شرت ها، به نظر مي آيد كه هر جا كه مي رويم

وقـت آن اسـت كـه نگـاهي بيانـدازيم بـه اينكـه        . پيام ديگري را به ما منتقل مي كنند 
چـه   هـا  پيـام كـه آن   كننـد و ايـن   داد پيـام دريافـت مـي   چه تع ـ ها رسانهاز  آموزان دانش
روز  5( يي را كه در طول يـك هفتـه  ها پيامآموزان تعداد  دانش ، در اين فعاليت.  گويند مي

آمـوزان تحقيـق    دانش ، با نگهداري موارد ثبت شده.  كنند كند ثبت مي دريافت مي) پياپي
اين فعاليت بهتـر اسـت بـه دنبـال     :  نكته . دهند انجام مي اي رسانهمقدماتي را بر بمباران 

  . انجام شود "ساختار شكني تبليغات" 3فعاليت شماره 

  قبل از فعاليت

توانيـد بحـث را بـا ايـن      مي.  تعريف رسانه شروع كند ي هاين فعاليت را با بحثي دربار
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 ۱۴۹  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

؟ و همـراه بـا كـلاس     آموزان شروع كنيد كه نظرشان درباره رسانه چيست ال از دانشؤس
به محض آن كه تعريفي از رسانه ارائه شد آن گاه بحث را به سمت  . ريفي را ارائه كنيدتع

دربـاره تعـداد   .  بحـث دربـاره جوانـان امـروز     هدايت كنيد به خصـوص  اي رسانهبمباران 
  .  بحث كنيد ، كه كودكان هر روز با آن مواجه هستند اي رسانهتبليغات 

  فعاليت

تعداد :  موزان بدهيد و فعاليت را برايشان توضيح دهيدآ شناسي ذيل را به دانش رسانه
  . كنيد بر اساس هفته ثبت كنيد كه هر روز دريافت مي اي رسانهي ها پيام

  : عنوان مسائلي كه بايد در جدول گنجانده شود عبارتند از
بيـل   ، راديـو  ، يعني تلويزيـون ( شود ميها پيام منتقل  وسايلي كه از طريق آن – وسيله

  ).تي شرت و غيره  ،برد
  . شود ميزمان پيامي كه دريافت  – زمان

كـه   كـار رفتـه بـراي آن    ههاي بازاريابي ب نوع استراتژي و تكنيك – استراتژي تبليغاتي
  .  كودكان را مورد هدف قرار دهند

  ايده اصلي ارائه شده  – پيام
گرفتـه  رساني بر اسـاس آن شـكل    خدماتي كه اين پيام/  محصول – خدمات/  محصول

  )Tridentآدامس  ، chanel، ادكلن CBC:  مثل(است 

  پس از فعاليت

نتـايج خـود را بـه     ، اي را تمام كردنـد  آموزان دوره ثبت يك هفته كه دانش پس از آن
هـاي   آموزان بخواهيد نتايج خود را بر اسـاس الگوهـا در گـروه    از دانش.  آوردند كلاس مي

  . هايشان را در كلاس مرور كنيد مقايسه  ،اين كارپس از .  كوچك با يكديگر مقايسه كنند
هـا،   الگوهاي ممكن در وبلاگ: تحليل قرار دهيد در كلاس مسائل ذيل را مورد تجزيه 

كنند و چه  يي را بيش از همه استفاده ميها پيامگيرند، چه نوع  كه مورد استفاده قرار مي
  )25  ، 2009 ، كروس. (تر هستند هاي تبليغاتي از بقيه رايج نوع استراتژي

چـه از   هايشـان و آن  درباره يافته) تر بيشيك صفحه يا ( آموزان يك مقاله گاه دانش آن
كيـد خـود را بـر تحليلشـان دربـاره      أآمـوزان ت  دانـش . نويسند اند، مي تجربياتشان آموخته

چنين به رسـانه اصـلي و    هم. دهند كنند، قرار مي ي اصلي كه از رسانه دريافت ميها پيام
ها منتقل كنند تأكيـد   دهند تا پيامشان را به آن هايي كه مورد استفاده قرار مي استراتژي



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۵۰

هـاي   ي كـه ايـن پيـام   تـأثير افكارشـان پيرامـون    ي هتوانند دربـار  آموزان مي دانش.  دارند
گـذارد بـه    طور كلي بر جوانان مي ها و به بر آن اي رسانههمراه با مسائل بمباران  اي رسانه

  : فعاليت مذكور تر بيشبسط .  گو بپردازندو بحث و گفت
توانند يك مقالـه تحقيقـاتي بنويسـند كـه در آن مقايسـه       چنين مي آموزان هم دانش

آمـوزان   دانـش  .هـا تغييـر كـرده اسـت     در طول سال "اي رسانهبمباران "كنند كه چطور 
هـا   د و از آنتر، والدين، معلمـان و غيـره مصـاحبه كنن ـ    توانند از خواهر و بردار بزرگ مي

  : سوالات ذيل را بپرسند
  ؟ شد منتقل مي ها رسانهي اصلي از طريق ها پيامها جوان بودند چه  زماني كه آن -
  ؟ شد استفاده مي تر بيشطور معمول  به اي رسانهچه نوع  -
منتقـل   "اي رسـانه پيـام  "هـا   هاي تبليغاتي بيش از همه در زمان آن چه استراتژي -
  كرد؟ مي

شان تـا بـه حـال     توسط رسانه از زمان جواني "بمباران"ها تفاوتي در ميزان  آيا آن -
  ؟  بينند مي

  . ها بخواهيد توضيح دهند از آن .اگر اين طور است -
ي بـر روي جوانـان   تـأثير چـه نـوع    اي رسـانه امروزه بمباران  ، ي جود داردتأثيراگر  -
  ؟  دارد

وانند تحقيـق دانشـگاهي انجـام دهنـد     ت چنين مي آموزان هم دانش  ،علاوه بر مصاحبه
گـاه قادرنـد چگـونگي     آمـوزان آن  دانش.  هاي تبليغاتي درباره تاريخچه رسانه و استراتژي

صـفحه   6-5طـول مقايسـه   . ( ها مقايسـه كننـد   را در طول سال  اي رسانهتغيير بمباران 
  )26  ،2009  ،كروس) (باشد

  

  اي رسانهبراي سواد  1هاي مونتانا استانداردها و طرح درس

هاست كه شهروندان براي مفيد واقع شدن در جامعه دموكراتيك، اهميت سواد  مدت
آموزان بايـد   در دنياي تصاوير، صداها و كلمات قدرتمند، دانش .اند را درك كرده اي رسانه

نسـبت بـه    آمـوزان  دانـش دهنـد كـه    مطالعـات نشـان مـي   . باشـند  اي رسانهداراي سواد 
را بـه تماشـا كـردن تلويزيـون      تـر  بـيش طور متوسط سه هـزار سـاعت يـا     هشان ب كلاس
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ابزاري است كه  اي رسانهسواد . التحصيل شوند كه از دبيرستان فارغ پردازند قبل از آن مي
تجزيه و تحليل كرده، ارزيابي كرده و به  وسيله آن، هدانشجويان بايد در اختيار داشته تا ب

لازم است كه بدانند كه چطوراز كلمات،  آموزان دانش. نداشكال مختلف ارتباط برقرار كن
بگذارند بر معنايي كه در جامعه جهاني معاصر مـا   تأثيرتصاوير و صداها استفاده كنند تا 

  .شود ميخلق شده و در اختيار همگان گذاشته 

  

  :استاندارد محتوايي در اين زمينه وجود دارد 4

گيـري از   با بهره اي رسانهي ها پياميابند كه  درمي آموزان دانش : 1استاندارد محتوايي 
تصـوير، مـتن و حركـت را     – هايي كـه صـدا   تكنيك. شوند هاي خاصي ساخته مي تكنيك

  .كنند براي بيان معني كنترل مي
 ي مناسـب را از هـا  رسـانه به دلايل مختلف، انواع  آموزان دانش : 2استاندارد محتوايي 

  . كنند هم تفكيك كرده و استفاده مي
هـاي مختلفـي را بـراي     دانش، مهارت و استراتژي آموزان دانش: 3استاندارد محتوايي 

  .كنند استفاده مي اي رسانهي ها پيامطراحي و خلق 
را بـر روي افـراد و جوامـع     هـا  رسـانه ات تـأثير  آمـوزان  دانـش : 4استاندارد محتوايي 

  )media litracy .com/standards.htm.(كنند شناسايي، تجزيه و تحليل و ارزيابي مي
  

  1 اي رسانهاستاندارد محتوايي سواد  

هـاي خاصـي    گيـري از تكنيـك   با بهره اي رسانهي ها پياميابند كه  درمي آموزان دانش
تصوير، متن و حركت را براي بيان معني كنترل  – هايي كه صدا تكنيك. شوند ساخته مي

  .كنند مي

چه چيزهايي را بايد بدانند  آموزان دانشدهند كه  استانداردهاي محتوايي نشان مي
 .كنند و قادر باشند چه كارهايي را در حيطـه محتـوايي خـاص انجـام دهنـد     و درك 

، بر آموزان دانشهاي  ها و توانايي ها، توقعات ما را درباره علم، مهارت معيارها و شاخص
اين طيف بر سه سطح  .كند اساس يك طيف تكاملي در هر حيطه محتوايي تعريف مي

  .پايان كلاس چهارم، پايان كلاس هشتم و دوازدهم – كيد داردأت



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۵۲

  استدلال اصلي

پردازنـد ولـي    ها مي خود واقعيت نيستند، بلكه به چگونگي واقعيت اي رسانهي ها پيام
هايي كه از طريـق   براي درك پيام. گذارند مي تأثيرروي مردم  طور واقعي بر هب ها پياماين 
 آموزان دانشروي جامعه، لازم است كه  ها بر نهايي آن تأثيرشوند و  فرستاده مي ها رسانه

 ها رسانههر شكل از . شوند با هدف خاص در ذهن ساخته مي اي رسانهي ها پيامبدانند كه 
زبان منحصر به خـود را دارنـد كـه در     هاي كامپيوتري، چه روزنامه، چه تلويزيون يا بازي

وقتـي  . ها از صداها، تصاوير، متن و حركت تا پيام خلـق شـده گنجانـده شـده اسـت      آن
كنـد و چطـور    را خلق مـي  اي رسانهي ها پيامشوند كه چه كسي  متوجه مي آموزان دانش
نـد  شـوند و قادر  مـي  هـا  رسـانه تر مستعد پذيرش توليدات  شوند، كم خلق مي ها پياماين 
  .ثر استفاده كنندؤطور م هاز رسانه لذت برده و از آن ب تر بيش
  

  ها معيارها و شاخص

  آموزان دانش

  پايان سال هشتم  پايان سال چهارم
 –پايان سال دوازدهم 

  التحصيلان فارغ

ــي ــه   م ــد ك ــامدانن ــا پي ي ه
براي اهداف خاصـي   اي رسانه

: بـراي مثـال  (اند  ساخته شده
ــرگرمي، ــراي سـ ــد  بـ متقاعـ
  )ساختن، مطلع كردن

كنند  تجزيه تحليل مي
ــواي   ــور محت ــه چط ك

 تــأثيرتحــت  اي رســانه
  .فرم رسانه است

كننــد كــه  مقايســه و ارزيــابي مــي
چطــور فــرم، محتــوا و محصــولات 

ــراي مخاطــب خاصــي  اي رســانه ب
  .شوند ساخته مي

  

  2 اي رسانهاستاندارد محتوايي سواد  

ي مناسـب را ازهـم تفكيـك كـرده و     هـا  رسـانه به دلايل مختلف، انـواع   آموزان دانش
  .استفاده مي كنند

  استدلال اصلي

تـرين   بايـد مناسـب   آمـوزان  دانشهمانند توليد كنندگان و استفاده كنندگان رسانه، 
ممكـن اسـت    ها رسانهبرخي از : براي مثال. رسانه مورد نياز اهداف خود را انتخاب كنند
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. ثر باشند ولي بـراي مطلـع كـردن و دريافـت دانـش مناسـب نباشـند       ؤبراي سرگرمي م
هـا رسـانه    هايي را كه طبـق آن  بايد ماهيت پوياي رسانه را درك كنند و راه آموزان دانش

طوري كه قادر باشـند بهتـرين و    هكند را شناسايي كنند ب جهت تطبيق با زمان تغيير مي
  .افشان انتخاب كنندترين رسانه را در راستاي رسيدن به اهد مناسب

  ها معيارها و شاخص

  آموزان دانش

  پايان سال هشتم  پايان سال چهارم
 –پايان سال دوازدهم 

  التحصيلان فارغ

ــواع  ــانهان ــا رس ــت  ه را جه
ــات، ــرگرمي و  اطلاعــ ســ

ترغيــب شناســايي كــرده و 
 .كنند استفاده مي

 هـا  رسانهراهي را كه در آن 
ــر   ــاريخ تغييـ ــول تـ در طـ

  .كنند مي اند، شناسايي كرده

ــراي  رســانه مناســب را ب
ــار خــاص ــا موضــوع   ك ي

ــرده و   خــاص انتخــاب ك
 .برند كار مي هب

هــاي فرهنگــي و  تفــاوت
تـــاريخي را در رســـانه  

  .كنند مقايسه مي

را  هـا  رسـانه مناسب بـودن انـواع   
براي اهـداف و مخاطبـان خـاص    
تجزيــه تحليــل كــرده و نتــايج را 

 .كنند بيني مي پيش

ها يـك فـرم    هايي را كه در آن راه
روي فرم هـاي ديگـر    از رسانه بر

گذاشــته را تجزيــه  تــأثيررســانه 
كننـد و بـه    تحليل و ارزيابي مـي 

جو اجتماعي و سياسي آن زمـان  
  .دهند پاسخ مي

  

  3 اي رسانهاستاندارد محتوايي سواد 

ي ها پيامهاي مختلفي را براي طراحي و خلق  دانش، مهارت و استراتژي آموزان دانش
  .كنند استفاده مي يا رسانه

  استدلال اصلي

شوند اين است كه  خلق مي اي رسانهي ها پيامبدانند چطور  آموزان دانشكه  ثر براي اينؤراه م
جايي كه تجهيزات در دسـترس، ممكـن    از آن .طراحي و خلق كنند اي رسانهي ها پيامخودشان 

توانند ياد بگيرند كـه از   مي آموزان دانشاست از يك مدرسه به مدرسه ديگر متفاوت باشد، تمام 
لازم است . ي خاص خود را به مخاطبان خاص برسانندها پيامي مناسب استفاده كنند تا ها رسانه
فراگيرند و بدانند كه  اي رسانهي ها پيامهاي لازم را براي خلق  ها و استراتژي تكنيك آموزان دانش



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۱۵۴

مسئله ديگري كه حائز اهميت اسـت   .استفاده كنند ها براي توليدات خود چطور از اين استراتژي
هاي  هايي را براي ارزيابي نقاط قوت و ضعف اين استراتژي مذكور مهارت آموزان دانشآن است كه 

   .انتخاب شده، كسب كنند و اصلاحات لازم را براي توليدات آينده انجام دهند
) media litracy .com/standards.htm(  

  ها معيارها و شاخص

  آموزان دانش

  پايان سال هشتم  پايان سال چهارم
 –پايان سال دوازدهم 

  التحصيلان فارغ

 اي رســـانهي هـــا پيـــام
مناســـب ســــني خلــــق  

 هجـو، : براي مثال(كنند مي
 )تصاوير تلويزيوني، تبليغات

ــعف    ــوت و ض ــاط ق نق
شخصـي   اي رسانهي ها پيام

  .كنند را شناسايي مي

را طراحـي   اي رسانهي ها پيام
و خلق مي كنند كه تصاوير، 

 گرافيك صدا، تأثيرموسيقي، 
 .را تلفيق نمايند ... و 

ي هـا  پيامنقاط قوت و ضعف 
خصـي را تجزيـه   ش اي رسانه

  .كنند تحليل و ارزيابي مي

ــام ــا پي ــانهي ه ــه  اي رس را ب
خلق  اشكال مختلف طراحي،

ــي   ــايش م ــه نم ــد  و ب گذارن
بااهــــداف خــــاص و روي  

 .مخاطبان خاص

، مسـائل  )با تغييـر مناسـب  (
ي هــا پيـام زيبـايي شـناختي   

  .كنند شخصي را ارزيابي مي

  

  4 اي رسانهاستاندارد محتواي سواد 

تحليـل و    ،را بر روي افراد و جوامع، شناسـايي، تجزيـه   ها رسانهات تأثير آموزان دانش
  .كنند ارزيابي مي

  استدلال اصلي

گذارنـد را درك   برروي جامعه مـي  ها رسانهي را كه انواع تأثيرلازم است  آموزان دانش
را ارزيابي كرده تا نقطه نظراتي را كه در پيام گنجانـده   ها رسانهبايد  آموزان دانش  .نمايند

ي را كـه  تأثيرطور مثال  همذكور بايد ب آموزان دانش. شده و صحت و سقم پيام را دريابند
رند را بررسي كنند و ياد بگيرند كـه  گذا ها، دموكراسي مي بر روي رفتارها، ارزش ها رسانه

  .طور قانوني و اخلاقي استفاده كنند هب ها رسانهاز 
   



 ۱۵۵  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

  ها معيارها و شاخص

  آموزان دانش

  

   اي رسانهاستانداردهاي عملكرد سواد 

را  آمـوزان  دانـش هاي  ها و توانايي ، دانش، مهارتاي رسانهاستانداردهاي عملكرد سواد 
در حيطه محتوايي، سمعي و بصري، بر روي طيفي از كودكان و نوجوانـان از مهـدكودك   

ايــن توصــيفات تصــويري از شــرح مختصــري از . كنــد تــا ســال دوازدهــم توصــيف مــي
، 1سـطوح پيشـرفته  : دهـد  كرد را نشان مـي در چهار سطح عمل آموزان دانشهاي  موقعيت

  .4تيو مقدما  3، نزديك به ماهر2ماهر

                                                      
1 - Advanced 
2 - Proficient 
3 - Nearing proficiency 
4 - Novice 

  پايان سال هشتم  پايان سال چهارم
 –پايان سال دوازدهم 

  التحصيلان فارغ

داننـد كـه قـوانين و     مي
ــر   ــاكم بـ ــي حـ مقرراتـ

 هـا  رسانهاستفاده ازتمام 
 ــ ــود دارد و ب ــور  هوج ط

ــخ  ــب پاسـ ــو  مناسـ گـ
 .هستند

ــتان  ــايق، داس ــا و  حق ه
ي هـا  پيـام نظرات را در 

ــانه ــف  اي رســ مختلــ
 .كنند شناسايي مي

  

پيامــــدهاي فــــردي و  
اجتمـــــاعي اســـــتفاده 

را  هـا  رسانهغيراخلاقي از 
 .كنند تجزيه و تحليل مي

هـاي   نقطه نظرات و ارزش
ي ها پيامگنجانده شده در 

ــانه ــه و  اي رسـ را  تجزيـ
 .كنند تحليل مي

دهند كه چطـور   شرح مي
ــا و   ــر نحــوه معن رســانه ب
درك حقيقت خلق شـده  
ــته    ــتراك گذاش ــه اش و ب

  .گذارد مي تأثيرشده 

ــتفاده   ــراي اس مســئوليت شخصــي ب
بــراي مثــال مســائل حــق ( اي رســانه

ــه   ــه مناســب ب ــاپ، توج ــر و چ تكثي
برداشت مطلـب از منـابع موجـود بـا     

 .شود ميگرفته  در نظر)ذكر منبع

وليت، صــحت و ســقم، مســئ منشــاء،
تعصب و تحريف اطلاعات و عقايد در 

 .كنند را ارزيابي مي ها رسانه

بر هنجارهـاي دولتـي،    ها رسانه تأثير
اجتمـــاعي و فرهنگـــي را تجزيـــه و 

موارد فوق را بـر   تأثيرتحليل كرده و 
  .كنند روند دموكراتيك بررسي مي



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۵۶

  .شود مياين سطح عملكرد بالايي را شامل  :سطح پيشرفته
. شـود  مـي اين سطح عملكرد دانشـگاهي بـراي هـر معيـار و شاخصـي شـامل       : سطح ماهر

ايـن مسـائل    .دارندرسند دانش حل مسائل چالش برانگيز را  ي كه به اين سطح ميآموزان دانش
هاي دنياي واقعـي   شامل داشتن دانش در مورد موضوع خاص، كاربرد دانش مذكور در موقعيت

  .باشد هاي تحليلي مناسب در مورد موضوع مورد نظر مي و مهارت
آموز داراي دانش نسبي يـا دانـش پـيش نيـاز و      در اين سطح دانش: نزديك به ماهر سطح

  .باشد اي در هر معيار و شاخصي مي حرفههاي اساسي براي كار  مهارت
هـايي   آموز شروع به كسب دانش پـيش نيـاز و مهـارت    در اين سطح دانش: سطح مقدماتي

  .كند كه براي كار در هر معيار و شاخصي اساسي است مي

   

  پايه چهارم اي رسانهسواد 

را از  اي رسـانه آموز سطح پيشرفته عملكرد عالي از سواد  دانش) 1( :سطح پيشرفته
  :وي دهد، خود نشان مي

  .شوند ساخته و پرداخته مي اي رسانهي ها پيامداند كه  طور پيوسته مي هب) الف
كنـد و ارزيـابي دقيقـي از نقـاط      مناسب توليد مي اي رسانهي ها پيامثر ؤطور م هب) ب

  .قوت و ضعف دارد
را كـه رسـانه   هايي  درك وسيعي از كاربرد رسانه براي اهداف مختلف داشته و راه) ج

  .شناسد كند را مي تغيير مي
  .كند ها را توصيف مي قوانين رسانه را شناسايي كرده و به وضوح آن  تأثير) د

، عملكـرد  اي رسـانه آموز پايه چهـارم در سـطح مـاهر سـواد      دانش) 1( :سطح ماهر
  :دهد، وي تمام و كمالي را از خود نشان مي اي رسانه

  .شوند ساخته مي اي رسانهي ها پيامداند كه  مي) الف
ها را از نظر نقاط قوت و ضعف ارزيابي  مناسب خلق كرده و آن اي رسانهي ها پيام )ب

  .كند مي
كنـد و   طور پيوسته از آن براي اهداف مختلف استفاده مي هشناسد و ب رسانه را مي )ج

  .شناسد كند را مي هايي را كه رسانه تغيير مي راه
را شناسايي كرده و به وضوح حقايق، داستان و نظرات را از هم قوانين رسانه   تأثير) د

  .كند تفكيك مي



 ۱۵۷  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

آموز پايه چهارم در سطح نزديـك بـه مـاهر سـواد      دانش) 1 :سطح نزديك به ماهر
هـايي اسـت كـه بـراي سـواد       ، داراي دانش نسبي يا دانش پيش نياز و مهـارت اي رسانه
  :وي با مهارت بالا مورد نياز است، اي رسانه
  .ساخته مي شوند اي رسانهي ها پيامداند كه  مي )لفا

مناسب توليد كند و برخي نقاط قوت  اي رسانهي ها پيامتواند  با كمك گرفتن مي )ب
  .و ضعف را شناسايي كند

كند  گاهي اوقات رسانه را شناسايي كرده و از آن براي اهداف مختلف استفاده مي )ج
  .كند كند شناسايي مي و راهي را كه طبق آن رسانه تغغير مي

شناسايي كرده و تا حد محـدودي قـدرت     قوانين رسانه را با كمك سايرين  تأثير  )د
  .تفكيك حقايق، داستان و نظرات را از هم دارد

آموز پايه چهارم در اين سـطح شـروع بـه كسـب دانـش       دانش) 1( :سطح مقدماتي
اساسـي   اي رسانهكند كه براي هر معيار و شاخصي در سواد  هايي مي پيش نياز و مهارت

  :وي است،
  .است اي رسانهي ها پيامساخت  با كمك گرفتن قادر به شناخت و )الف
تواند نقاط قوت و  مناسب مشكل دارد و به ندرت مي اي رسانهي ها پيامبا ساخت  )ب

  .ضعف را شناسايي كند
اند از رسانه براي اهداف مختلـف اسـتفاده   تو شناسد ولي به ندرت مي رسانه را مي )ج

  .مشكل دارد كند، هايي كه طبق آن رسانه تغيير مي كند و با شناخت راه
تواند حقايق، داستان  شناسد و به ندرت مي طور كامل نمي هقوانين رسانه را ب تأثير )د

  (www.media litracy .com/standards.htm).و نظرات را از هم تفكيك كند
  

  پايه هشتم اي رسانهسواد 

 اي رسـانه پايـه هشـتم در سـطح پيشـرفته سـواد       آمـوز  دانش) 1( :سطح پيشرفته
  :آموز اين دانش. دهد عملكرد بالاتري را از خود نشان مي

ثر اين مسئله را مورد تجزيه و تحليـل قـرار دهـد    ؤمستقل و م طور هقادر است ب )الف
  .ذاردگ مي تأثيركه چگونه مشكل رسانه بر محتواي آن 

تحليـل و   ، ثر، تجزيـه ؤم ـ هـايي را بـراي توليـد    ها و اسـتراتژي  به سهولت مهارت: )ب



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۱۵۸

  .برد كار مي هخوب توليد شده، ب اي رسانهي ها پيامارزيابي 
چنـين   هاي فرهنگي و تـاريخي در رسـانه دارنـد و هـم     اي از تفاوت درك گسترده )ج

  .كنند موضوع خاص انتخاب ميطور پيوسته رسانه مناسب را براي كار خاص يا  هب
  .ات رسانه، درك بسيار بالايي داردتأثيراز نقطه نظرات، پيامدها و  )د

، عملكـرد  اي رسـانه آموز پايـه هشـتم در سـطح مـاهر سـواد       دانش) 1( :سطح ماهر
  :اين فرد .دانشگاهي تمام و كمالي دارد

  .استشكل رسانه  تأثيركند كه چطور محتواي رسانه تحت  تحليل مي )الف
ي هـا  پيـام ثر ؤها را براي توليد، تجزيه و تحليل و ارزيابي م ـ ها و استراتژي مهارت )ب
  .برد كار مي هب اي رسانه
هاي فرهنگي و تاريخي را در رسانه مقايسه كرده و رسانه مناسبي را بـراي   تفاوت )ج

  .كند كار يا موضوع خاص انتخاب مي
  .دهد رسانه را از خود نشان مي ثيرتأدرك كاملي از نقطه نظرات، پيامدها و  )د

آموز پايه هشتم در سطح نزديك بـه مـاهر سـواد     دانش) 1( :سطح نزديك به ماهر
ماهرانه  اي رسانهباشد كه براي سواد  نسبي مي و مهارت  ، داراي دانش پيش نيازاي رسانه

  :آموز اين دانش .اساسي است
شناسد ولي قـادر نيسـت آن    شكل رسانه بر محتواي رسانه را مي تأثيرچگونگي ) الف

  .طور كامل تجزيه و تحليل كند هرا ب
كار  هب اي رسانههاي مناسبي را براي توليد پيام  ها و استراتژي گاهي اوقات مهارت) ب

  .برد مي
چنـين اغلـب نـه     هاي تاريخي و فرهنگي را در رسانه توصيف كـرده و هـم   تفاوت) ج

  .كند تواند رسانه مناسبي را براي كار يا موضوع خاصي انتخاب مي هميشه مي
  .رسانه دارد تأثيردرك محدودي از نقطه نظرات، پيامدها و ) د

سطح مقدماتي شروع به كسب دانش  آموز پايه هشتم در دانش) 1(: سطح مقدماتي
اساسـي   اي رسـانه كند كه براي هر معيار و شاخصي در سـواد   هاي مقدماتي مي و مهارت

  :آموز اين دانش است،
  .شكل رسانه است تأثيرتحت ، داند كه چطور محتواي رسانه مي) الف 
كـار بـرد و    هـاي محـدودي را بـه    ها و اسـتراتژي  تواند مهارت با كمك گرفتن مي) ب 



 ۱۵۹  ای آموزش سواد رسانه کانادا و/ فصل ششم 

  .توليد كند اي رسانهي ها پيام
توصـيف كنـد   هاي تاريخي و فرهنگي را در رسانه  تواند تفاوت با كمك گرفتن مي) ج 

  .ولي در انتخاب رسانه مناسب براي كار يا موضوع خاص با مشكل مواجه است
  .رسانه ندارد تأثيرپيامدها و  درك منسجمي از نقطه نظرات،) د 

  

  پايه دوازدهم اي رسانهسواد 

التحصـيل شـدن در سـطح پيشـرفته      آموز در حال فـارغ  دانش) 1( :سطح پيشرفته
  :آموز اين دانش .ي دارد، عملكرد برتراي رسانهسواد 
 اي رسـانه ي هـا  پيـام طور كامل و مسـتقل چگـونگي سـاخته شـدن      هتواند ب مي) الف 

  .متفاوت را مورد مقايسه و ارزيابي قرار دهد
 اي رسـانه ي هـا  پيام  نقد و تغيير تكنيكي، ارزيابي ، نوگرايانه در خلق به سهولت و) ب 

  .دهند زيبا براي مخاطبان و با اهداف مختلف، از خود توانايي نشان مي
تحليـل و ارزيـابي     ،را در سـطح پيچيـده، تجزيـه    هـا  رسانهو مناسب بودن  تأثير) ج(
  .كنند مي
 ـ ها رسانهمسئول استفاده اخلاقي از ) د  طـور تمـام و كمـال و بـا تفكـر،       ههستند و ب

  .دهند مورد ارزيابي قرار مي ها را آن تأثيرو  ها رسانهمحتواي 

 اي رسـانه التحصـيل در سـطح مـاهر سـواد      آموز در حال فارغ دانش) 1( :سطح ماهر
  :چنين فردي .طور تمام و كمال عملكرد دانشگاهي دارد هب

را مـورد مقايسـه و ارزيـابي قـرار      اي رسـانه ي هـا  پيـام چگونگي ساخته شـدن  ) الف 
  .دهند مي
را براي مخاطبان و اهداف  اي رسانهي ها پيامو تكنيكي هاي زيبايي شناسي  جنبه) ب 

  .دهند ها را مورد تغيير و بررسي قرار مي مختلف خلق كرده و آن
را مورد ارزيابي و تجزيه و تحليـل   ها رسانهانواع  تأثيرثر مناسب بودن و ؤطور م هب) ج 

  .دهد قرار مي
محتواي رسانه  بيني قابل پيش طور غير همسئول استفاده اخلاقي از رسانه است و ب) د 
  .دهد ات آن را مورد مقايسه و بررسي قرار ميتأثيرو 

التحصيل در سـطح نزديـك بـه     آموز در حال فارغ دانش) 1( :سطح نزديك به ماهر



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۱۶۰

هاي پيش نياز دارد كه براي سـواد   ، تخصص نسبي از دانش و مهارتاي رسانهماهر سواد 
  .ماهرانه اساسي است اي رسانه

مختلف را مورد مقايسـه و   اي رسانهي ها پيامهي اوقات چگونگي ساخته شدن گا)الف
  . دهد ارزيابي قرار مي

باشد ولـي بـه نـدرت     براي اهداف و مخاطبان مي اي رسانهي ها پيامقادر به خلق  )ب
  .ها را ارزيابي كرده يا تغيير دهد هاي زيبايي شناسي و تكنيكي پيام قادر است جنبه

ي مختلـف را ارزيـابي و   هـا  رسـانه  تـأثير طور كامل مناسب بودن و  هقادر نيست ب )ج
  .تجزيه و تحليل كند

گاهي اوقات مسئول استفاده اخلاقي از رسانه است و گاهي اوقات محتواي رسـانه   )د
  .دهد آن را مورد بررسي قرار مي تأثيرو 

بـه  قدماتي شـروع  التحصيل در سطح م آموز در حال فارغ دانش) 1( :سطح مقدماتي
كند كـه بـراي هـر معيـار و شاخصـي در سـواد        هاي پيش نياز مي كسب دانش و مهارت

  :وي .ضروري است اي رسانه
را مقايسـه   اي رسـانه ي ها پيامتوانايي محدودي دارد كه چگونگي ساخته شدن  )الف

  .كند
بسازد ولـي  براي مخاطبان و اهداف مختلف  اي رسانهگاهي اوقات قادر است پيام  )ب

  .را ارزيابي كند ها پيامهاي زيبايي شناسي و تكنيكي اين  قادر است جنبه به ندرت
  .رسانه را ارزيابي و تحليل كرده تأثيرتواند مناسب بودن و  طور مقدماتي مي هب )ج
آن را مـورد  تـأثير مسئوليتي بابت كاربرد رسانه ندارد و به ندرت محتواي رسانه و  )د

   .دهد ارزيابي قرار مي
(media litracy .com/standards.htm)   

  

  در كانادا اي رسانهمنبع راهنماي سواد 

 1989، توسط وزارت آموزش اونتـاريو در سـال   1اي رسانهكتاب راهنماي منبع سواد 

ــدايت   ــايي، ه ــت راهنم ــاده و جه ــواد  پي ــازي س ــانهس ــان اي رس ــاي زب  2در درس هنره
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 1اي رسـانه اين كتاب توسط اعضاء انجمن سوار . هاي اونتاريو منتشر شده است دبيرستان

از نظر اعضاء انجمن، نگرش . در كانادا نگاشته شده بود اي رسانهبراي افزايش سطح سواد 
عنوان مصرف كنندگان مشتاق رسانه براي  به آموزان دانشي جمعي و ها رسانهمعلمان به 

ميزان زيادي اطلاعـات   آموزان دانشاكثر . ، حياتي استاي رسانهموفقيت هر برنامه سواد 
آورنـد؛ بسـيار    سـر كـلاس مـي    -در موارد و موضوعات گوناگون -پيرامون تجربه از رسانه

به همان ميزان كه براي معلمان و جايگاه فعلي كه . آورند چه معلمانشان مي از آن تر بيش
هميت است، به همان ميزان نيز هدايت در آن قرار دارند، براي شروع حائز ا آموزان دانش

اشان براي رسيدن به جايگاهي كه در حـال حاضـر در آن قـرار     آموزان دانشو راهنمايي 
 . بر ايشان اهميت دارد نيز   ندارند

(www.media 
awareness.ea/engish/resourcer/eduaional/yecommended/books/...)  

د و در زمان مقتضـي آمـوزش را بـا تجربيـات     دار 2در اين كتاب تأكيد بر آموزش قياسي

روش اوليه اطلاعات رسانه، هماننـد برنامـه   . كند از رسانه شروع مي آموزان دانشمستقيم 
بسـط   4جروم برونر« است، اين لفظ و مفهوم توسط معلمي به نام 3»آموزش پيچ در پيچ«

صـورت   تواند بـه  اي مي منبع عمده اين روش آن است كه مفاهيم كليدي هر رشته. يافت
طور اوليه و  بنابراين، مفاهيمي كه به. آموخته شود آموزان دانشمتفاوت در هر سطحي به 

صـورت   هاي مقـاطع بعـدي بـه    شوند، در سال به شكل ساده در مقطع ابتدايي مطرح مي
ر ارتباط با رسـانه  آموز به پختگي لازم د تا دانش. يابد پيچيده كشف، بسط و گسترش مي

مقطع ابتـدايي   آموزان دانش: عنوان مثال به. شان در اين زمينه توسعه يابد نشبرسند و دا
هـاي تلويزيـوني كـه تماشـا      ممكن است صرفاً از طريق صحبت كـردن پيرامـون برنامـه   

ها و تشخيص اهداف  كنند با راهنمايي معلم در تفكيك بيان موضوعات برنامه و آگهي مي
در سطحي . هوم نمادهاي تجاري رسانه كنندمتفاوت هر كدام شروع به كشف و درك مف

به تنوع و تعداد زيادي آگهي مربوط بـه كودكـان توجـه     آموزان دانشبالاتر، ممكن است 
ها مورد بحث قرار دهند يا حتي ميزان نفـوذ   العمل اشان را نسبت به آگهي كنند و عكس

 آمـوزان  دانشچنين  هم. گذاري برنامه را مورد تجزيه و تحليل و ارزيابي قرار دهندتأثيرو 
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ساختند، چه محتـوايي را بـراي    كه اگر قرار بود آنه آگهي تجاري مي توانند درباره اين مي
تواننـد شـروع بـه     مقاطع بالاتر مـي  آموزان دانش. گرفتند، صحبت كنند ها در نظر مي آن

هـا خـود    هـا كـرده بـراي برخـي از آن     هـاي آگهـي   هـا و جاذبـه   ها، شـيوه  تحليل تكنيك
ريـزي   هاي تجـاري و برنامـه   توانند رابطه بين آگهي چنين مي ها هم آن. ريزي كنند مهبرنا
هاي كارتوني مورد علاقه كودكان و  را از طريق آزمون رابطه بين شخصيت) سازي برنامه(

با . را كشف كنند... ها، لوازالتحرير و ها، لباس فروش محصولات مرتبط با آن مثل عروسك
تـر از   هـاي دقيـق   هـا نسـبت بـه تجربـه     طريق نظام آموزشي، درك آنها از  پيشرفت آن

سـازي، محتـوا و    ملاحظات اقتصـادي در برنامـه   تأثيرهاي تجاري، مطالعه پيرامون  آگهي
ات ماليكيت و كنترل رسـانه، افـزايش   تأثيرها يا تحقيق پيرامون موضوعاتي مثل  تكنيك

بايسـت   ، نقـش معلـم مـي   1ورنـد  انه غوطهان در رسآموز كه دانش دليل آن هب . كند پيدا مي

را بـراي   آمـوزان  دانـش بايسـت   معلم مي. گر و يادگيرنده همراه باشد عنوان يك تسهيل به
بحث كردن درباره معناف دخيل شدن در تحقيق و پـژوهش، تشـخيص الگوهـا و ايجـاد     

  ).همان منبع( .توسط خودشان كمك كنند اي رسانهتوليدات و 
  

  تأكيد بر نكات مثبت

تـر از توقـف و مكـث     تر و با اهميت ي جمعي مهمها رسانههاي مثبت  تأكيد بر ويژگي
بـراي كشـف    آموزان دانشچنين ضرورت دارد كه  هم. طولاني روي نكات منفي آن است

هايي كه متناسب با بافت فرهنگي اخير خودشان است، مورد تشويق قرار  ها و ذائقه ارزش
ش بر اين مسـئله دلالـت دارد كـه معملمـان نبايـد      هاي آموز فرض اساسي ارزش. گيرند

احتمــالاً يــافتن . هــاي نخبــه گرايانــه را در كــلاس تحميــل كننــد اي از ارزش مجموعــه
هايي فراواني دارند  هايي كه بيننده هاي رهايي بخش اجتماعي در بسياري از برنامه ارزش

مشـتاق   آموزان دانشكه هايي هستند  ها مثال اما اين. ، دشوار است2يا در ويدئوهاي راك

در بحـث   اي رسـانه توانـد بـا اسـتفاده از سـواد      معلم مـي . ها هستند به بحث پيرامون آن
هـا خـود    هـدايت كـرده و بـه آن    ها پيامرا براي كشف مفاد مفهوم  آموزان دانشانتقادي، 

 به دليل تنوع و تكثر در رسانه و كميت اطلاعـات، . مختاري و استقلال انتقادي ارائه دهد
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ممكن است معلمان احساس اضمحلال، سردرگمي و غرق شـدگي در حجـم وسـيعي از    

هـاي   اسـتراتژي ) 1اي رسـانه راهنماي منبع سـواد  ( اين كتاب. اطلاعات ارائه شده، بنمايند

 www.medialit.org lreding-room. (كند مختلفي را براي مبارزه با اين مسئله ارائه مي

lanrlicle 338. Html(  
بـراي مثـال،   . فـراهم هسـتند   اي رسـانه هاي زيادي براي كسب سواد  كه، راه اول اين

كننـد و   هاي موضوعي رويكردهايي را در رابطه با اين موضوع ارائـه مـي   بسياري از رشته
هاي  طور مطلوب با پيشرفت مهارت هاي پيشنهاد شده در اين كتاب به بسياري از فعاليت

اي از رويكردهـا   كه، اين كتاب مجموعه دوم اين. مكالمه، شنيدن و نوشتن متناسب است
هاي تفكـر خـلاق و منتقدانـه     اي و استراژي اندازهاي بين رشته را كه شامل كاربرد چشم

در اولويـت   اي رسـانه الزاماً و از روي ضرورت، معلمان  .دهد است را مورد تشويق قرار مي
ه، فرهنـگ عامـه همـراه بـا     همانند آن، محتواي دائماً در حال تغييـر رسـان  . خواهند بود

متغيـر و  ( 2پـذير  ها، مفهوم متن جنـبش  ها و اشكال در حال تكامل و جديد آن تكنولوژي

يـك  . كنـد  را ايجاب مي شود ميها ساخته  كه توسط معلم، كلاس يا هر دو آن) تغيرپذير
ها و مجلات، ويدئوهاي جديد، نوارهـاي   هاي روزنامه تكه برگ: چنين متن درسي، شامل

براي . باشد هاي ثبت و ضبط شده و افراد مطلع در جامعه در اين زمينه مي ت، آلبومكاس
هاي دوباره و مواد سمعي بصري در هر سال، معلمان، رؤساي دپارتمان  اجتناب از فعاليت

مداوم و منسجمي را در بسـياري از   اي رسانهبايست برنامه مطالعات  ها مي و هيأت مديره
هـاي سـواد    توانـد مشـكل سـاخت كميتـه     اين امر مـي . ريزي كنند موارد تدوين و برنامه

را  اي رسـانه هايي براي معلمان سازمان داده و برنامه درسي  را حل كند و كارگاه اي رسانه
معلماني كه با ابزارهاي ضـروري   .منطبق با نيازهاي بومي و محلي طراحي و تهيه نمايند

تصوير آشنا نيسـتند، لازم اسـت كـه     مثل ويدئو پروژكتورهاي اسلايدي و ضبط صوت و
در . اشان سبط و گسترش دهند آموزان دانشخود را در ارتباط با نيازهاي  اي رسانهسواد 

و  طور عملي وجـود دارد   به اي رسانههاي بسياري براي توليدات  سراسر اين كتاب، فرصت
. سـت ها پيـام اين بعد مهمي است كه مكمل كاربرد مفاهيم كليدي و تمرين رمز گشايي 

هاي تمريني نبايد در خودشان ختم شوند و گرنه ممكن است تحقيق انتقادي كه  فعاليت
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  . است مورد غفلت قرار گيرد اي رسانهمحور مطالعه 
)www.medialit.org reading- room larticle 338.html(  

  

  در كانادا اي رسانهكتاب راهنماي منبع سواد  1رويكردهاي خاص

  2مدل تحقيق -1

بـراي درك و   آمـوزان  دانـش اي كه بـه   مدل تحقيق، چارچوب كار ساختاربندي شده
ها و راهكارهـايي را بـراي توسـعه     كند و استراتژي شناخت موضوعات احساسي كمك مي

اين مدل به تحريك و برانگخيتن روحيـه پرسشـگر در    .كند محتواي موضوعي فراهم مي
طور عقلايي و منطقـي دربـاره    كند تا به ميها را تشويق  كند و آن كمك مي آموزان دانش

 اي رسـانه د  هاي سـوا  طور خاص با فعاليت مدل پژوهش، به .جهان پيرامون كنجكاو باشند
عنوان مثال شخصي به راحتي مدل مذكور را در يك  به. در كلاس منطبق و مناسب است

يك مستند تلويزيوني يا يك قطعـه از فـيلم ويـدئويي كـه يـك        آميز، فيلم كوتاه تحريك
 چـارچوب قادرنـد ارزش   آمـوزان  دانـش . تواند قـرار گيـرد   دهد، مي پيچيدگي را نشان مي

مـدل  . دار و تفكـر انتقـادي ببيننـد    ساختاري را براي سرعت بخشيدن به تحقيـق هـدف  
  :كار رود تحقيق براي مثال ممكن است براي كشف موارد ذيل به

 )www. Medialit.orgl reding –room lorticle 338 .html(  
  دهند؟ آمريكايي را ترجيح مي هها رسان چرا كانادايي

انـد مـورد    جمع كرده آموزان دانشهاي از  توان با استفاده از داده هاي زير را مي حل راه
  :بررسي قرار داد

اً در اصـل امريكـايي   هـاي تلويزيـوني عمـدت    محتواي رسانه از فيلم گرفتـه تـا برنامـه   
 .هستند

تر هستند؛ ارزش توليدي بهتـري دارنـد كـه نشـان      هاي امريكايي معمولاً ارزان برنامه
هـاي كانـادايي سـرعت     برنامه تر بيشها شده و نسبت به  دهد بودجه زيادي صرف آن مي

 .بالاتري دارد

تفاوتي روز افـزون   هاي كيفي كانادايي ممكن است بيانگر هويت ما باشد، اما بي برنامه
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كند كه دسـت از تـلاش    ها را مجبور مي ها در اين حيطه آن ها يا عدم امنيت آن كانادايي
 .جهت نشان دادن جامعه ما بردارند

و  "سـينمايي كانـاد   : آمار در منابع صنعت فـيلم كانـادايي در دسـترس اسـت مثـل     
  .ها در پخش برنامه صنعت فيلم گزارش انواع كميسيون

هـا را بـا    توانند برخي شوهاي كانادايي معمـول را تماشـا كنـد و آن    مي نآموزا دانش
هـا   ها و سرعت آن هايي آن ها، و ويژگي توليدات آمريكايي مقايسه كند تا تفاوت هدف آن

 .را متوجه شوند

هـايي كـه بـا اسـتقبال عمـومي       هاي پـر فـروش و فـيلم    توانند فيلم مي آموزان دانش
 .را چك نمايند اند رو شده هاي روب گسترده

علاوه، با فراهم كردن يك پرسشنامه و انتخاب كي سـري افـراد كـه بـه آن پاسـخ       هب
هـا   ند كه آيا نتايج، ايـن مفهـوم را كـه كانـادايي    نتوانند تعيين ك مي آموزان دانشدهند، 

  .كنند امن هستند را تأييد يا رد مي تفاوت و نا درباره نمايش هويتشان بي
كانـادايي پيرامـون فوايـد رقابـت بـا       اي رسانهاي  ند با افراد حرفهتوان مي آموزان دانش

  . ي امريكايي صحبت كرده يا مكاتبه نمايندها رسانه
 

 هاي تفكر انتقادي استراتژي -2

هـاي مهمـي را بـراي معلمـان سـواد       اسـتراتژي  1980جنبش تفكر انتقادي در دهه 

هـا   تفكر انتقادي به مجموعه مهارت» 1طبق نظر رابرت انيس. فراهم كرده است اي رسانه

دهد كه بتواند منطقـي   كه به شخص اين امكان را مي شود ميهاي ذهني گفته  و توانايي
تفكـر انتقـادي همچنـين    . تصميم بگيرد كه چه چيز را باور كند و چه كار را انجام دهـد 

اسِ تعقيب واقعيت، انصاف يا ذهـن بازداشـتتن، احس ـ  : باشد ها مي شامل يك سري ارزش
كسـي اسـت كـه تـلاش      "در سطح قـوي "خودباوري، خود انتقادي، يك متفكر انتقادي 

ها و تفكر انتقادي زندگي كنـد و كسـي اسـت كـه قـادر اسـت        كند در راستاي ارزش مي
هـاي اخلاقـي،    يك مسئله رسانه جمعي معمول شـامل تركيـب پاسـخ   . منطقي فكر كند

شـوند نيـاز بـه ايـن      مطرح مـي  ها رسانهبسياري از مسائل كه در . عاطفي و عقلاني است
در اينجاسـت كـه تفكـر منطقـي     . دارند كه ما با عقايد مخالف هم، به جلو و عقب برويم
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تفكر منطقي شامل مكالمه يا تعادل اطلاعـات گسـترده   . تواند به ما كمك كند خوب مي
  )38، 1962انيس، .(منابع است چارچوببين نظرات يا 

  چك ليست تفكر انتقادي •
 تمايز بين حقايق قابل تأييد و ادعاهاي ارزشي •

 تعيين اعتبار ادعا يا منبع •

بين ادعاهاي موجه و غير موجه تمايز ) مطلبي كه(اي كه  تعيين صحت جمله •
 شود ميقائل 

 هاي گفته شده و گفته نشده كشف تعصبات با مشخص كردن زمينه •

 شناخت قضات منطقي •

  تعيين قدرت يك بحث •
 

  ها آموزش ارزش -3

هـاي تناقضـات اخلاقـي هسـتند، ايجـاد       آلي براي بحـث  ي جمعي منبع ايدهها رسانه
منطقي، كه  ي هها، ادل هايي نظير واضح ساختن ارزش منطق اخلاقي و استفاده از تكنيك

تواننـد نقـش مهمـي را در     شـوند، مـي   عنوان بخش مهم تكفـر انتقـادي توصـيف مـي     به
ي جمعيـف  هـا  رسانهفوايد و مضرات : كنند هاي مسائلي نظير مسائل ذيل، بازي مي بحث

و ارزشـهاي اخلاقـي شـناخته شـده در       ، سانسور، تبليغاتها رسانهكنترل دولت بر روي 
  (www.medialit.org/reading - room/orticle 338.html).هاي معروف تلويزيون و فيلم

  

  از جنبه نظم موضوعي ها رسانه -4

در حيطه يك موضوع، مهم اسـت تأكيـد شـود كـه      اي رسانه در ارتباط، تحليل سواد
هـايي   ايـده . بصري بگذرنـد  - عنوان يك وسيله سمعي معلمان بايد از درك ساده رسانه به

تلفيق كنند شامل هاي خود  كلاس  را با اي رسانهتوانند استفاده كنند سواد  كه معمان مي
  :باشد موارد ذيل مي
 اي رسـانه ادبيات نوشتار متن و واحدهاي مضموني چند  -هاي فيلم مقايسه -انگليسي

كه چطور اهدافي مثل طبيعت، شجاعت، قهرمان و كمـدي در   معيني؛ تحقيق درباره آن(
  )شوند ي مختلف بيان ميها رسانه
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 :علوم اجتماعي

ــاريخ -1 ــره -ت ــي چه ــار معرف ــاي ت ــابي  ه ــاريخي، بازاري ــد ت ــبات و عقاي يخي، تعص
  .سياستمداران و تبليغات

هـاي اجتمـاعي    ها و تلويزيون در واقعيت مقايسه تصاوير شهرها در فيلم -جغرافيا -2
هـا   هايي كه توسط دولت يا شـركت  سازان، تعصب در فيلم شكني فيلم آن شهرها؛ ساختار

شـوند در   توسط درست نشان داده مـي طور كه  شوند با توصيف كشورها همان ساخته مي
  .شوند صورت رسمي نشان داده نمي كه به "بدون ساختار"مقايسه با تصاوير 

معرفي خـانواده در تبليغـات و فـيلم، مسـائل جنسـي و مسـائل        :مطالعات خانواده
 .و فرهنگ خشونت ها رسانهجنسي معمول در 

 ي ه، مراجع مختلفي دربـار هاي علمي علاوه بر رفتارشان در داستان :آوري فن علم و
تلويزيـون هـم در   . هـا وجـود دارد   و رمـان  ها، مجلات  ها، فيلم آوري در روزنامه علم و فن

هاي سرگرم كننـده، مرتبـاً مسـائل علمـي و اطلاعـات       هاي خبري و هم در برنامه برنامه
نـده  توانند در برنامـه درسـي علمـي گنجا    برخي از اين مطالب مي. دهد علمي را ارائه مي

و اصول علمي  شود ميمطرح  ها رسانهشوند از اين طريق كه بين مسائل علمي كه توسط 
 . ها، ارتباط برقرار شود پشت آن

هاي معرفي موضوعات علمي  توانند نقاط قوت و محدوديت چنين مي هم آموزان دانش
  .را بررسي كنند ها رسانهدر 

. در هنرهـاي تصـوري بسـيار زيـاد اسـت      اي رسـانه امكان سواد  :هنرهاي تصويري
نقـش  . بر اساس زيباشناسـي اسـت   شود ميگرفته  ها رسانهبسياري از تصميماتي كه در 

. هنر در جامعه رسانه جمعي محوري توجه بسياري بـه تحريـك كـردن هنرمنـدان دارد    
 معلمان هنر نياز دارد بيش از اصول لذت بردن از رسانه از طريق نگاه كـردن بـه آن، در  

هـايي كـه در قسـمت مفـاهيم كليـدي در هنرهـاي        ها بايد تمـام جنبـه   آن. نظر بگيرند
هاي مياني و پيشرفته، راهنماي طرح درس، فهرست شده را در  ، بخش)ديداري( تصويري

 ).1986وزارت آموزش، اونتاريو، : تورونستو( نظر بگيرند

ند در حالي كـه  غرق در موسيقي ويدئوهاي راك و رول هست آموزان دانش :موسيقي
كننـد، ولـي بسـياري از     عنوان يك منبع استفاده مي برخي از معلمان موسيقي از راك به

 . دانند معلمان راك را براي دوره هاي موسيقي خود نامناسب مي
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توانـد از طريـق مقايسـه موسـيقي      چند، ارتباطات ارزشمندي وجود دارد كه مـي  هر
 آمـوزان  دانـش سازد تا به  وسيقي را قادر ميم معلمان ) معروف( سنتي و موسيقي محبوب

، و كـاربرد تجـاري ايـن    ها پيامخود اين امكان را بدهد كه درباره زيبايي شناسي، ارزش 
  . شكل گسترده، تحقيق كنند

هـايي   بيان جنسيت، مسائل جنسي، خشـونت و ورزش  :آموزش فيزيكي و سلامت
تواننـد در كـلاس    هايي هستند كه مي همه راه ها رسانه ، ازشود ميكه از تلويزيون پخش 

 .درس بررسي شوند

تواننـد دريابنـد كـه تعـداد زيـادي از تحقيقـات در        معلمـان رياضـي مـي    :رياضيات
 .ي جمعي به آمار بستگي داردها رسانه

در حيطـه  . مهـم هسـتند   هاي گـردآوري اطلاعـات و رسـم نمـودار      رو، مهارت از اين
از همـه تماشـا    تـر  بـيش هايي كه از نظر زمـاني   امههاي نمره دادن به برن تلويزيون، روش

 .شوند به استفاده صحيح از اطلاعات رياضي بستگي دارند مي

شـوند بلكـه    ها مـي  امروزه مراجع محور نه تنها شامل كتاب :معلمان مرجع محوري
هـا و نمودارهـاي ويـدئويي و     اي گرامافون، اسلايد هفحاي ادواري معروف، ص شامل نشريه

، نه تنها 2و مكانيز 1در حيطه چاپ در بسياري از نشريات مثل تايم. شوند يز ميمعمولي ن

هـم   اي رسـانه هاي رمزگشايي سواد  هاي خواندن سنتي نياز است بلكه، مهارت به مهارت
كه  از طريق اين. تواند نقش از ارزشمندي داشته باشد معلمان مرجع محور مي. لازم است

هـاي هـر رسـانه را هنگـام      و معلمان كمك كند نقاط قوت و محـدوديت  آموزان دانشبه 
  )همان منبع. (استفاده از مطالب مرجع خوب درك كند

  

  اي هاي ميان رشته و استراتژي اي رسانهمطالعات  -5

طور همزمان در همه يـا چنـدين رسـانه     مان به ها و وقايع خاص زمان مسائل، گرايش
ترفيـع يـك   . انـدازي باشـد   كه موقوع مسـابقه مـچ   ، اينرو از اين. شود ميجمعي منعكس 

ستاره راك باشد، يك مبارزه انتخاباتي باشد يا مسائل جنسي يا خشونت در رسانه باشـد  
كاربرد مؤثر مفاهيم كليدي رسانه نه تلفيق چنـدين  . مورد نياز است اي رسانهيك تحليل 

                                                      
1 - Time 
2 - Maclean’s 
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است علم تاريخ، ادبيـات،   بحث خشونت در رسانه براي مثال، ممكن. رسانه بستگي دارد
  .شناسي را مرتبط كند شناسي، تئوري ارتباطات و زبان شناسي، روان جامعه
  

  ـ تجارب خلاق 6

سـت  هايشـان حـاكم ا   هايي را كـه در جامعـه   طور كه قادرند نشانه همان آموزان دانش
 طـور كـه بايـد    همـان . هم بكنند "كدگذاري"ها را  ند آنكند بايد قادر باش "رمزگشايي"

رسمي را بـا   اي رسانههايي خواندن تلفيق كنيم، بايد تحليل  نوشتن را با پيشرفت مهارت
هاي خلاق يا توليـد كننـده بايـد جـزء اصـلي       بنابراين، فعاليت. توليد رسانه تلفيق كنيم

توانـد از يـك    هاي خلاق مـي  اين فعاليت. ها را تشكيل بدهد در كلاس اي رسانهمطالعات 
ثل توالي يك سري عكس تا يـك پـروژه پيچيـده مثـل توليـد يـك       چيز كوتاه و ساده م

مطالب تحليلي را فقط وقتـي متوجـه    آموزان دانشبسياري از . ويديويي راك متغير باشد
  .شوند كه تجربه توليد داشته باشند  مي

  

  شناسي نشانه -7

شناسي علم علائم است و در اصل درباره اين است كـه چطـور معنـا در فـيلم،      نشانه
ها چه هسـتند و   شناسي با اين كه نشانه نشانه. شود ميتلويزيون و آثار هنري ديگر توليد 

هاي  برخي از فعاليت. ، سرو كار دارندشود ميها رمزگذاري  هايي كه اطلاعات در نشانه راه
شناسـي اسـتفاده    هـاي نشـانه   در ايـن راهنمـا از اسـتراتژي    زدايي رمزگشايي كار ساختار

داشته  هقابل توجهي بر دانشگاهيان اروپايي و معلمان رسان تأثيراين رويكرد، كه . كند مي
در حالي كه ممكن است به نظـر برسـد كـه    . است، حال در امريكاي شمالي مطرح است

 ـ  ي بـراي معلمـان رسـانه بسـيار     فشار زيادي بر ذهن وارد شود و كاملاً انتزاعي باشـد ول
  )همان منبع. (سودمند موجود است

  

  خواندن محيط رسانه -8

وقتي كه با يك رسانه ارتبـاطي  . هر نشانه ارتباطي تعصبات و ايدئولوژي خود را دارد
گيـريم تـا محتـواي آن بـراي      شكل رساني قرار مي تأثيرتحت  تر بيشبرخورد مي كنيم، 

: ارتباطـاتي بپرسـيم   هيد سئوالات ذيل را دربـاره هـر رسـان   اين مفهوم، با تر بيشبررسي 
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بود؟ پيدا كردن پاسخ براي سئوالات ذيل ممكن اسـت   زندگي بدون اين رسانه چطور مي
  .كمك كند ها رسانهات تعادل و ارتباط ما با تأثيردر درك بهتر 

 ؟)عنوان مثال، تكنيكي يا فيزيولوژيكي به( شود ميچطور موفق  - 

 چطور كشف يا اختراع شد؟چه زماني و  - 

عنوان مثال، از نظر اجتماعي، اقتصادي،  به( كاربرد آن چطور گسترش يافت - 
 ؟)سياسي

ها با چه چيزي ارتباط  آن چه كساني هستند؟آن ي هاستفاده كنندگان برجست - 
 كند؟چگونه؟ برقرار مي

 وجود آمدند؟ هكنوني رسانه چه چيزهايي هستند؟ چطور ب)قراردادهاي(مقررات  - 

 هايي كنوني آن چيست؟ چطور مورد استفاده قرار گرفتند؟ محدوديت - 

گذارد و چطور استفاده  مي تأثيررسانه مذكور چطور بر استفاده كنندگانش  - 
 گذارند؟ مي تأثير كنندگان بر رسانه

  گذارند؟ مي تأثيري ديگر بر اين رسانه ها رسانهچطور  - 
 

  )ديگر( نقطه نظرات مختلف -9

كنند تـا   ي جمعي معمولاً، محافظه كارانه عمل ميها رسانهالف، عنوان يك فرد مخ به
يك صفت اصلي را تشكيل دهند كه در آن انگيزه سود آوري بسيار زياد اسـت، معلمـان   

نشان دهند كه يك ديدگاه ديگر يـا درك    توانند فيلم و ويديو بسته به سطح كلاس، مي
بايـد ممكـن مايـه جـاي، مطالعـه      هـا   ايـن . و تجربه متفاوت از جريان اصلي رسانه است

هاي مستند كه توسط هيئت  هاي عالي و فيلم بسياري از داستان. هاي معروف باشند مدل
سازان تجربي و هنرمندان ويـدئو سـاخته شـده     فيلم ملي كانادا و توسط بسياري از فيلم

. كشد ميم را در نگاهشان به دنيا به چالش آموزان دانشهايي كه  عنوامن مثال، راه است به
توانـد از   كند مطمئناً فرهنـگ معاصـر مـي    البته، ادبيات و هنر خوب هم همين كار را مي

توسط يك چرخه كوچك جمله يا يك نظـر  :  )مشخص شود( بسياري از منابع روشن شود
توسـط يـك ضـبط موسـيقي      CBCمتمايز، توسط يك مستند راديويي تحريك كننـده  

  )همان منبع(تركيبي گروه موسيقي مجاز معاصر، يك گروه راك مستقل كوچك، 
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  اي رسانهدوره واحدي كامل در سواد  -10

 ـ   ها، كه در سطح ثانويه مدارس ارائه مـي  اين دوره عنـوان يكـي از    هشـوند، احتمـالاً ب
هـاي   و تفاوت شود ميرائه هاي اختياري در هنرهاي تصويري در ديداري يا انگليس ا دوره

هايي ذكر شده كه توسط اين  هاي حيطه در ذيل مثال. كند زياد رويكردها را منعكس مي
  .ها پوشش داده شده است دوره

فرهنگ و گرايش معـروف؛ پوشـش   : درك برخي از موارد ذيل: فرهنگ موسيقي پاپ
فرهنگ پاپ سلطنتي؛ درخواست كردن ستاره هاي بزرگ موسيقي راك كنوني؛ جذابيت 

هـاي تلويزيـوين كـه در     برنامـه ( هـا، تلويزيـون در   با مراسم عبادي؛ طبيعت و قدرت نابغه
حـال طراحـان مـد را نشـان      هـا و شـرح    ارتباط با دنياي مد است، جديـدترين گـرايش  

از طريـق   fast foodهـاي   بازاريـابي وسـيع رسـتوران   ( Fast-foodهـاي   ، شادي)دهد مي
يانگر اين ايده است كـه چنـين مشـترياني از طريـق حـل تمـام       مبارزات انتخاباتي كه ب

 )روز مد( بوالهوسي): آورند مشكلات همه شادي را به ارمغان مي

درخواسـت   هـاي بـه شـكل كلـم بـا      هاي حيوانات خانگي گرفته تا عروسك از صخره
ها به درخواست  بازارهاي خريد؛ فرهنگ پاپ در يك كشور خارجي، فرهنگ اسباب بازي

هـا؛ در ؟؟   هـايي در بهتـرين فـروش    هاي نوجوانان؛ فرمـول  هاي فيلم مذهبي در فيلمالگو
 .هاي پنجاه و شصت ؛ فرهنگ موسيقي پاپ دههHarleqinهاي عاشقانه  رمان

از زنان و مردان به تجزيه و تحليل عكس ها، مجـلات   اي رسانهتصاوير : دنياي تصاوير
  ).همان منبع. (بزرگسالان؛ تحليل تبليغات، نشانه ها و كدها؛ تقسيم كردن دنيا

: ي الكترونيكيها رسانه تأثير ي ههايي كنوني و تحقيقات دربار تئوري: جامعه اطلاعات
طبيعـت ادراك؛ و  با در نظـر گـرفتن دهكـده جهـاني،      Marshall Meluhanهاي  تئوري

آوري الكترونيكــي و كــاربرد  فــن(آوري  پويــايي مــوج ســوم فــن اســتفاده از حواســمان،
 .آوري جديد و نوپا ؛ انقلاب كامپيوتري به نقش فن)كامپيوتر

اي معمـولاً   واحـدهاي دوره : ي خاص يا يك نوع متن در يـك رسـانه  ها رسانهمطالعه 
) مثل، فيلم، تلويزيون، روزنامه(شوند  مي كاملاً به مطالعه يك رسانه خاص اختصاص داده

. دشـو  بندي مي هاي خاص تقسيم تواند سپس از طريق مطالعه متن مطالعه يك رسانه مي
هـاي ترسـناك    ها ممكن است به بررسي طبيعت فيلم يك واحد درباره نوع متن در فيلم

سـريال كمـدي    هاي همراه با دلهره و اضطراب، در تلويزيون، تكامـل  در راديو، نمايشنامه
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 .بپردازد

پويايي توليدات تلويزيوني؛ نوشتن مـتن  : تلويزيوني طبيعت رسانه: توليدات تلويزيوني
نويسي با استفاده از دوربين ويديويي قابل حمل و نقل با خلـق نيمـه    و تابلوهاي داستان

  ) همان منبع. (ات خاص با كاربرد استوديو متحركتأثيرمستند و تبيلغات با استفاده از 

  

  رسانه در كانادا اي رسانهانداز و آينده آموزش سواد  چشم

اگرچه بحث آموزش رسانه در كانادا افق بلندي را پيش رو دارد، با اين حـال شـرايط   
هـا، حـاكي از پيشـرفت و رشـد در زمينـه       تعدادي از شاخص. موجود نااميدكننده نيست

سـواد  «كشـور كانـادا بـراي اولـين بـار،      . در سراسر كشور كانـادا اسـت   اي رسانهآموزش 
هاي خود  را به عنوان بخشي اصلي و كليدي از برنامه تحصيلي در تمامي ايالت »اي رسانه

توسـط   »اي رسـانه آموزش سواد «تائيد و تصويب  .مورد تاكيد و تصويب قرار گرفته است
غ سبزي است به معلمان علاقمند و توانـا در  وزارت آموزش و پرورش كانادا، در واقع چرا

تدريس مطالعات رسانه، در واقع اين تصويب، تقويت كننده و عاملي در  جهـت دفـاع از   
هـاي اخيـر، معلمـان     براي اولين بار طي سـال . گردد محسوب مي اي رسانهآموزش سواد 

ال آموزش اين معلمان جوان براي انتق. جديدي در حال ورود به سيستم آموزشي هستند
ها  چرا كه آن. مناسب هستند به كلاس درس و پياده سازي آن، بسيار كارآمد و اي رسانه
ات تـأثير تـر تحـت تسـخير تكنولـوژي و      تر هستند و كم ها و فرهنگ عامه نزديك به بچه

  . باشند تكنولوژي بر رويكردشان نسبت به آموزش و انتخاب موضوع مي
(www.media–awareness.ca/English/Teachers/…. ) 

انـد تـا محصـولات     هاي ايالتي، از معلمان مورد نظـر خواسـته   كه، دپارتمان تر آن مهم
هـا را در تمـام اشـكال خـود      موسـيقي، اينترنـت و آگهـي    مثل تلويزيون، فيلم، اي رسانه

بـود قبـل از درك ايـن    شـايد بهتـر   . عنوان محتوا مورد توجـه و ارزيـابي قـرار دهنـد     به
 ـ هـا  رسانههاي آموزشي  دانشكده آموزشي كانادا، دوره 35ها،  توانايي  تـر  طـور جـدي   هرا ب

امـا بـا   . در واقع اين اتفاق بازتاب برنامه درسي و تحصيلي جديد اسـت . كردند برگزار مي
 هـا،  هاي دانشـكده  در برنامه اي رسانهاين حال، چالش اصلي براي گنجاندن آموزش سواد 

عنوان ابزاري براي آمـوزش   ، هنوز به رسانه بههاي مطالعاتي اكثراً دوره. ايتهنوز پيش رو
  .كنند متمركزند و يا از آن براي توليد منابع يادگيري استفاده مي

(www.media–awareness.ca/English/Teachers/….)   
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كر انتقادي و مهارت آن نزد فرهنگ عامـه تمركـز   هايي كه در راستاي انتقال تف دوره
يـر  در دهه گذشـته، تغي . ندهست كه در حال رشد است، اما هنوز اندك آن دارند، با وجود

عامـل مهمـي اسـت كـه     » يـادگيري دانشـجو محـور   «در شيوه آموزشي و تبديل آن بـه 
اين شيوه دانشجو محـور، رويكـردي   . اثرگذار بوده باشد ها رسانهروي آموزش  تواند بر مي

و در  شـود  مـي عنوان عامل متخصـص، كمرنـگ    آموزشي است كه طي آن نقش معلم به
). كنـد  عمل مي(كند گر ماهر در امر يادگيري ايفاي نقش مي عنوان تسهيل عوض معلم به

ك آمـوزش دهنـده   اند كه ي كيد داشتهأي كانادايي، همواره تها رسانهمتخصصان آموزش 
سازد، چـرا كـه    هاي تفكر انتقادي را تسهيل و آسان مي خوب رسانه، فرايند درك مهارت

هاي تفكر  گسترش و نفوذ مهارت ، بسط. محتوا و مطالب از اهميت درجه دوم برخوردارند
انتقادي در برنامه درسي سطوح مقدماتي و ابتـدايي، تغييـر ديگـري در زمينـه آمـوزش      

در سطوح مقدماتي  آموزان دانشرنامه و منابع درسي نيازمند آن هستند تا امروزه ب. است
هاي زباني را فراگيرند بلكه بتواننـد   و ابتدايي، نه تنها خواندن، نوشتن، رياضيات و مهارت

اطلاعات را به يكديگر ارتباط داده، تركيب كرده و ضمن ارزيابي و تجزيـه و تحليـل آن،   
هـا   يك متخصص آموزش رسانه، آموزش رسانه. ترسيم كنند اي از آن را خلاصه و چكيده

نسـبت   آمـوزان  دانشداند كه طي آن  براي سطوح مقدماتي مي» برنامه درسي كاملي«را 
شـوند تـا اطلاعـات را نوشـته،      ي خود علاقمند، تحريك و ترغيب ميها رسانهبه فرهنگ 

بيـان نماينـد و خـود را    طـور شـفاهي اظهـار و     هها را ب دهي كنند و آن تحليل و سازمان
در واقع توليد، اسـتفاده  . عنوان مصرف كنندگان باهوش و تيزبين اطلاعات آماده كنند به

طور مـداوم ادامـه دارد و ايـن نشـانه      هها ب ها توسط كانادايي و خريد منابع آموزش رسانه
ا اي در كشـور كانـاد   اي به موضوع سواد رسـانه  علاقمندي ريشه خوبي است كه دلالت بر

   (.…/www.media–awareness.ca/English/Teachers) .وجود دارد
صــورت آن لايــن در حــال فعاليــت هســتند و  هبــ اي رســانهچنــدين ســازمان ســواد 

هاي ديگـري نيـز بـه زودي آن لايـن خواهنـد شـد، تـا بتواننـد زمينـه ارتبـاط            سازمان
اي را ايجـاد   فراهم كرده و اجتماعات آن لايـن آمـوزش رسـانه   گران را با يكديگر  آموزش
 ـ  را سريعاً ها رسانهضمن آن منابع علمي آموزش  كنند و از . دسـت آورنـد   هگـردآوري و ب

را براي كودكان و  ها رسانههاي تكنولوژيك، دسترسي به انواع و اقسام  جا كه پيشرفت آن
تشخيص واقعيـت از تخيـل و تعيـين     هاي نوجوانان بسيار آسان ساخته است، لذا مهارت
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در محيطـي   چرايي آن، كه چه چيزي در پس هر پيام نهفته است و ي واقعي، اينها پيام
انـد، از اهميـت    هـا در هـم تنيـده    ها و تبليغـات و سـرگرمي   كه اطلاعات، آموزش، آگهي

  .اند ي برخوردار شدهتر بيش

  :ها عبارتند از موضوعات سنتي و كلاسيك آموزش

تصـوير   -6تبليغات -5مد -4عينيت و نقطه نظرات -3جنسيت -2سوگيري -1البيتصور ق
ارتبـاطي بـين    -9هـا  رسـانه جهـاني شـدن    -8سوالاتي پيرامون مالكيت و محتوا -7از خود

 -12حمايـت از حـريم خصوصـي    -11)كنش متقابـل ( گرايي اثرات تقابل -10مخاطب و محتوا
 تـأثير  -15)هـا و عوامـل آن   تاكتيـك ( سايبر هيـت  -14ها تصوير اقليت -13هويتي هويت و بي
آزادي  -17پتانسـيل دموكراسـي الكترونيـك    -16هاي جديد بر ارتباطات شخصي تكنولوژي

  18بيان در برابر سانسور
بــان ضــرورت فراگيــري  هــا ناشــر و تعــداد محــدودي دروازه در محيطــي بــا ميليــون

  :هاي زير حائز اهميت است مهارت
  19رمزگشايي - 
  20قعيت و عقيدهتشخيص تفاوت هاي ميان وا - 

اگرچـه  . اين تفكر در برنامه تحصيلي جديد در سراسـر كانـادا مـنعكس شـده اسـت     
اما  هاي كلاسي قرار گيرند، ها طول خواهد كشيد تا اين تفكر در مسير اصلي فعاليت سال
هـاي   چه واضح است آن است كه آماده ساختن كودكان و نوجوانان از طريـق مهـارت   آن

                                                      
1 - Stereotyping 
2 - bias 
3 - Jender 
4 - Objectivity and point view 
5 - Fashion 
6 - Advertising 
7 - Self-image 
8 - question of ownership and content   
9 - The globalization of media 
10 - The relationship between audience and content 
11 - effects of interactivity 
12 - The protection of personal privacy 
13 - anonymity and identity 
14 - Miniority Protraya 
15 - Syberhate 
16 - The impact of new Technologies on personal communication 
17 - The potential of electronic democracy 
18 - freedom of expression versus censorship 
19 - decode 
20 - determine the differences between fact and opinion 
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شـان امـري لازم و    هـا در زنـدگي   يابي به درك درستي از رسانه تفكر انتقادي براي دست
  (.…/www.media–awareness.ca/English/Teachers).اجباري است

  

در  اي رسـانه اي و استاني و نتايج آمـوزش سـواد    اندازهاي كلي منطقه چشم

  كانادا

، 2اي رسـانه از ميراث كانادايي، شبكه آگاهي  1يمين بودجه برنامه مطالعات كانادايأبا ت 
را براي تشخيص وضعيت آموزش رسانه در سراسر كانادا به اج 1998تحقيقي را در سال 

هاي درسي و اين  مههاي موضوعي آموزش رسانه در برنا با هدف رسيدن به حوزه. درآورد
مربـوط بـه    كه چه حمايتي براي كمك به معلمان جهت تركيب و يكسان سـازي اجـزاء  

نتايج و برون دادهاي برنامه درسي آموزش  2002در زمستان . آموزش رسانه وجود دارد
رسانه و سواد اينترنتي در رشته هنرهاي ارتباطي و تكنولوژي اطلاعات در سراسر كانـادا  

كه كانادا راه زيادي را پيرامون توجه و شناخت نسـبت بـه    با آن. قرار گرفت مورد بازبيني
پشت سر گذاشته است اما هنوز راه طولاني تا گنجاندن و يكپارچه كـردن   اي نهرساسواد 

تصـوير  «در كانـادا  اي رسانهسواد  . هاي كانادايي باقي مانده است كامل آن در قالب كلاس
كند و تحليلي از حوزه و استاني كه آموزش رسـانه در آن   ها فراهم مي از يافته 3»اي لحظه
هـاي اسـتاني،    هـا و سـازمان   كه چـه انجمـن   از جمله اين. آورد ميوجود  ه، بشود ميارائه 

اي و ملي در انجام و اجراي اين آموزش وظيفه دارند و ايـن كـه معلمـان چگونـه      منطقه
توانند به منابعي كه مطابق با نتايج برنامه درسي آموزش رسانه است دسترسـي پيـدا    مي

ايـن  . اط مختلف كانادا متفاوت اسـت ابتكارات و قدرت اعمال آموزش رسانه در نق. كنند
تري پيرامون وضعيت آموزش رسانه براي هر اسـتان و منطقـه،    بخش، اطلاعات تخصصي

اي و استاني آموزش رسانه و فهرستي از نتايج برنامه درسي آمـوزش   هاي منطقه سازمان
  .دهد يييد شده فراهم و ارائه مأرسانه را با توجه به سطح كلاس و در ارتباط با منابع ت

(www.media–awareness.ca/English/Teachers/media –
education/index.cfm)  

  

                                                      
1 - Canadian Studies Program 
2 - Media Awareness Network 
3 - Snapshot 
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  هاي آموزش رسانه در كانادا چالش

هاي گذشته پيشرفت چشمگيري در كانـادا داشـته اسـت، امـا      آموزش رسانه در دهه
اي آن و نيز منـابع   مالي توسعه حرفهمين أت. هاي مهمي فراروي آن قرار دارد هنوز چالش

در  2000طي تحقيقي در سـال  . جهت حمايت از فعاليت كلاسي محدود و ناكافي است
هاي آموزش و پرورش ايالتي بـه كـرات    حوزه وضعيت آموزش رسانه، كارمندان وزارتخانه

عنوان يك نوع  هاي هنرهاي زبان انگليسي به با برنامه ها رسانهاند كه هر چند  عنوان كرده
اي خاصي در اين رشته جديـد و   محتواي ديگر تركيب شده، اما با اين حال، توسعه حرفه

  . اي وجود نداشته است هاي آن اندك بوده و براي منابع جديد بودجه فعاليت
(www.media–awareness.ca/English/Teachers/….)   

  :د دارد، از جملهمشكلات ديگري هم وجو
 ؛دلسردي معلمان به دليل تغييرات بيش از حد برنامه درسي •

 ؛فقدان منابع مورد نياز •

 ؛هاي جديد در فرايند يادگيري فشارها و مشكلات گنجاندن تكنولوژي •

 .مين و حمايت ماليأمشكل ت •

بسياري از معلمان پيش از خدمت و در حين خدمت نياز به آموزش و منابع حمايتي 
سفانه اين منـابع  أرا به نحو احسن به عهده گيرند كه مت اي رسانهتا بتوانند آموزش  دارند

 .ها فراهم نيست مالي و آموزش
(www.media–awareness.ca/English/Teachers/….)   

  

دستورالعمل بهترين اقدامات در استفاده عادلانه و قـانوني آمـوزش سـواد    

   اي رسانه

اين نوشتار دستورالعمل و راهنماي بهترين اقدامات ممكن اسـت كـه مدرسـان را در    
و قواعد كپي رايت و استفاده قانوني و عادلانـه كمـك    اي رسانهاستفاده از محتواي سواد 

استفاده قانوني؛ حـق اسـتفاده از محصـولات داراي كپـي رايـت بـدون اجـازه و        . كند مي
ويژه زماني كه فوايد اجتماعي و فرهنگي استفاده  هب( خي از شرايطپرداخت هزينه و در بر

از آن برجسته و مهم باشد، اين حق يك حق كلي و عمومي است يـا زمـاني كـه قـانون     
اسـتفاده   قابل اعمال است ماننـد ) گونه اجازه خاصي در اين مورد صادر نكرده است هيچ
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ايـن  . هـاي داخـل كلاسـي    تمحدود و تعريف شده از ايـن محصـولات در برخـي فعالي ـ   
قانون واصل را كه ارائه كننده اجماع و توافق جاري در بين جامعه سـواد   5دستورالعمل 

در مورد اقدامات قابل قبول براي استفاده قانوني از محصولات داراي كپي رايت  اي رسانه
ود حال اين استفاده قانوني به هر شكل و در هر كجا كه انجـام ش ـ . كند است، تعيين مي

سسـات غيرانتفـاعي كـه ارائـه كننـده      ؤفرقي نخواهد كرد مثل مقطع ابتدايي يا بالاتر، م
ايـن دسـتورالعمل بـا    . هـا  هايي براي كودكان و جوانـان هسـتند و يـا در دانشـگاه     برنامه

عضو از موسسات آموزشي برجسـته از جملـه امضـا     150برگزاري ده جلسه و با بيش از 
وسيله  همان و اساتيد از سراسر كانادا تدوين شده است، و بكنندگان اين سند و ساير معل

برداري  اي از متخصصان حقوقي در زمينه قانون كپي رايت و قانون استفاده و بهره كميته
  )3، ص2008هابز، .(بيني شده است از محصولات داراي كپي رايت بررسي و باز

  

  هماهنگ كنندگان اين دستورالعمل 

كـه   1جلسات آن با نظارت و همـاهنگي پروفسـور رنـه هـابز     روند اين دستورالعمل و
بـه آمـوزش    اي رسـانه آزمايشگاه سواد ( 2دانشگاه تمپل اي رسانهموسس آزمايشگاه سواد 

 3، پيتـر جاسـزي  )از طريق خدمات رايگان و اعطاي بورسيه پرداخته است اي رسانهسواد 
دانشـكده حقـوق واشـنگتن    هاي ذهني و معنوي  مسئول برنامه عدالت اطلاعات و دارايي

ي اجتمـاعي دانشـگاه امريكـا، صـورت     هـا  رسـانه از مركـز   4دي سي و پاتريكا آفدرهايـد 
  .گيرد مي

  

  متعهدان و امضاكنندگان اين دستورالعمل

يـك ائـتلاف عضـوگرا، مسـتقل و غيرانتفـاعي      : 5اي رسـانه ائتلاف فعال براي آموزش 
نگـاران، تهيـه    سـلامت، روزنامـه  ، متخصصـان  آمـوزان  دانـش آموزشي مركب از معلمـان،  

 .، والدين، فعالان و ساير شهروندان استاي رسانههاي  كنندگان برنامه

فيلم، كتابچه راهنماي مطالعه و ديگر محصولات آموزشي كه : 6اي رسانهبنياد آموزش 
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2 - Tempel 
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5 - Action Coalition for Media Education 
6 - Media education council 
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 . رسانه را در جامعه مي سنجد و منتشر مي كند تأثير

امريكـا كـه    اي رسـانه براي فرهيختگـان   انجمني: 1اي رسانهانجمن ملي آموزش سواد 
 .در امريكا اختصاص دارد اي رسانهاقدام به توسعه و پيشبرد آموزش سواد 

يك سازمان بين المللـي شصـت هـزار عضـوي كـه در      : 2شوراي ملي معلمان انگليس
جهت كمك به بهبود آموزش و يادگيري زبان انگليسـي و فـن بيـان در تمـامي سـطوح      

 .دآموزشي اختصاص دار

بخشـي كـه آثـار    : 3المللـي ارتباطـات   بخش مطالعات ارتباطات تصويري انجمـن بـين  
در داخل يك انجمن آكادميك با حضـور محققـان    اي رسانهتصويري را در تمامي اشكال 

كشور دنيا  65و پانصد نفر عضو از  هزار 3با حضور بيش از  اي رسانهعلاقمند به مطالعات 
 )همان منبع.(دهد مورد بررسي و ارزيابي قرار مي

از ديـدگاه دسـتورالعمل    اي رسـانه و آمـوزش سـواد    اي رسانهتعريف سواد 

يـابي،   قابليت دست اي رسانهسواد :  اي رسانهاستفاده عادلانه و قانوني آموزش سواد 
. است اي رسانهدر اشكال بسيار متنوع و گوناگون  ها پيامتجزيه و تحليل، ارزيابي و تبادل 

را توسـعه و   21وانـايي پاسـخ بـه نيازهـاي مشـاركت فرهنگـي در قـرن        اين قابليت و ت
اسـت، و   5و هـم داراي بعـد مولـد    4هم داراي بعد پـذيرا  اي رسانهسواد  .دهد گسترش مي

ويژه در تعامل با  ههاي ارتباطي ب دربرگيرنده تجزيه و تحليل هاي منتقدانه و مهم، مهارت
در مفـاهيم   اي رسـانه سواد . ديجيتال استي ها رسانهي جمعي، فرهنگ غالب و ها رسانه

هنگام تماشاي تلويزيون، خواندن روزنامه يا هنگام اظهـار نظـر بـر     متنوع و وسيعي مثلاً
در هر كجا كه فرد با اطلاعات سروكار  اي رسانهبه علاوه سواد . روي اينترنت كاربرد دارد

كند و هماننـد   ت پيدا ميموضوعي ،شود ميرو  دارد يا با مضامين مربوط به سرگرمي روبه
آمـوزش سـواد    .تواند مورد تعليم و تعلـم واقـع شـود    هم مي اي رسانهمفهوم سواد، سواد 

رسانه يا ممكن است در يك برنامه مجزا انجام گيرد يا در يك دوره منظم اما معمولاً در 
شناسـي،   شناسـي، جامعـه   ادبيـات، تـاريخ، انسـان   : محدود موضوعات علوم ديگـر ماننـد  

چنـين آمـوزش سـواد     هـم . گيـرد  نگاري، سلامت عمومي، ارتباطات صـورت مـي   نامهروز
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ممكن است در يك روند و نظام آموزشي رسمي در مدرسه يا در سطح دانشگاه  اي رسانه
  . هاي غيرانتفاعي صورت پذيرد هاي انجمن رخ دهد، يا امكان آموزش آن ازطريق برنامه

(www.center for social media.org/…)  
ممكـن اسـت براسـاس فـرم طراحـي دروس يـا        اي رسـانه محتوا و مضمون آمـوزش  

صورت تجربه كاركردي و عملكرد زبان، تصـاوير، موزيـك، طراحـي و گرافيـك و صـدا       به
هـاي طراحـي شـده و     هـا و فعاليـت   عنوان اشكال مختلف انتقال معاني و انجام تمرين به

  .م از گروهي به گروه ديگر متفاوت باشدتقويت ادراك و فهم از پيا
در  آمـوزان  دانشمعلمان و  .صورت يك رويكرد تحليلي است هب اي رسانهآموزش سواد 

و ايـن رويكـرد را    شود ميبا يكديگر دارند نمايان  ها پيامهمكاري و تعاملي كه نسبت به 
كننـد   رخـورد مـي  دهند يا با آن ب يي كه مورد مطالعه قرار ميها رسانهدر اشكال مختلف 

ثر و كارآمد، شناخت و تشخيص ؤم اي رسانهدر واقع پايه و اساس تحليل . گيرند كار مي هب
  :موارد زير است

 .از پيش ساخته شده هستند ها رسانهتمامي  - 

هاي متفاوتي دارد و يك زبان منحصر به فرد را براي ساختن  هر رسانه ويژگي - 
 .كند يش تقويت ميها پيام

 .شوند اي ساخته و پرداخته مي براي اهداف ويژه اي رسانهي ها پيام - 

 .ها و نقطه نظرات خاصي هستند حاوي ارزش اي رسانهي ها پيامكليه  - 

ي ها پيامافراد براي دريافت و ساخت معاني و مفاهيم مورد نظر خود از دريچه  - 
 .نگرند ها، عقايد و تجربيات خود مي به مهارت اي رسانه

هاي  رفتارها و جريان ، ها ها، نگرش عقايد، ارزش اي رسانه يها پيامو  ها رسانه - 
 .دهند قرار مي تأثيردموكراتيك را تحت 

ها با خوانندگان،  ي آنها پيامو به اشتراك گذاشتن  ها رسانهساخت و ايجاد  - 
هاي ارتباطي ضروري  شنوندگان و بينندگان براي ايجاد تفكر انتقادي و مهارت

هاي عاقلانه فرد  ها بستگي به نحوه انعكاس انتخاب بازخوردها و واكنش. است
براي دريافت و درك قدرت ارتباطي كمك  آموزان دانشدارد و اين بازخوردها به 

  )همان منبع.(كند مي
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  طبق اين دستورالعمل اي رسانهاستفاده از رسانه در آموزش سواد 

امروزه عـلاوه بـر متـون از    اند اما  معلمان همواره از متون براي تدريس استفاده كرده
. كننـد  منابع صوتي، تصويري و ديجيتال نيز براي انتقال اطلاعات و حقايق اسـتفاده مـي  

نمـايش   آمـوزان  دانشبرخي اوقات در مدارس مانند زماني كه فيلمي در آن براي تشويق 
كه البته  شود مي، مدرسه تبديل به محل و پايگاهي براي تفريح و سرگرمي شود ميداده 

 اي رسـانه ي صـوتي و تصـويري، آمـوزش سـواد     ها رسانهها و استفاده از  اين گونه فعاليت
مورد بحث دبيران مدارس بـراي   اي رسانهزيرا به جاي انتقال مفاهيم . شود ميمحسوب ن

در اكثـر  . انـد  استفاده كرده ها رسانهاهداف مورد نظر خودشان يعني تفريح و سرگرمي از 
نيسـت و   1برداري از رسانه مستلزم داشتن حق كپي رايـت  و بهره موارد اين گونه استفاده

بـرداري   اين امر شايد يا به دليل اين است كه برنامـه مـورد اسـتفاده داراي مجـوز بهـره     
 2و1تبصـره   110مـاده  . (شـود  ميعمومي است يا شامل برخي استثنائات براي معلمان 

مـوزش از راه دور و ايجـاد   قانون كپي رايت جهت آموزش چهره بـه چهـره كلاسـي يـا آ    
در برخـي مواقـع    اي رسـانه معلمان درگيـر بـا مسـئله آمـوزش سـواد      ) هاي برابر فرصت

قـانون   110هاي موجـود در مـاده    داراي مجوز با تبصره اي رسانهتوانند از محصولات  مي
 .كپي رايت استفاه كنند

(www. cenret for social media.org/…) 
  

 اي رسانهكپي رايت يك جو پايدار براي منابع آموزش سواد 

هاي جديد تبادل اطلاعات از قبيل به اشتراك گذاري فايـل هـاي كـامپيوتري،     شيوه
و پخش برنامه در حال ظهورند و اين امر در زماني در حال وقوع است كـه   2دانلود كردن

صاحبان كپي رايت در تلاش براي كسب درآمد جديد از منابع مختلـف ماننـد بازارهـاي    
در مورد اين محيط جديد و  اي رسانهمعلمان درگير آموزش سواد . منابع آموزشي هستند

از يك . احساس ناامني و بدگماني دارند اي رسانهوسيع تجاري سازي منابع آموزش سواد 
هاي  و فعاليت آموزان دانشاند كه محصولات داراي كپي رايت براي  سو آنان بر اين عقيده

آنان در دسترس باشد، چرا كه اين دسترسي به منابع آموزشي داراي كپي رايت مزايـاي  
اي كـه از   فزاينـده از سوي ديگر معلمان از هوشـياري  . فرهنگي و اجتماعي بسياري دارد
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طريق آن صاحبان محصولات داراي كپي رايت در تلاش براي اعمال حقوق خود هستند، 
. آگاهند اما درك و اطلاعات معلمان از موضوع كپي رايت ناقص و حتي مخـدوش اسـت  

نتيجه جوي از ترس و آشفتگي رو به افزايش درمورد كپي رايت وجود دارد كه باعـث   در
فقـدان شـفافيت در ايـن فضـا، يـادگيري را كـاهش       . شود مييس كاستن از كيفيت تدر

برخي از معلمـان در  . دهد گيري از ابزارهاي ديجيتال را كاهش مي دهد و توانايي بهره مي
قوانيني كه در حال تخلـف از  ( ترسند چه را كه از آن مي بندند و آن هاي خود را مي كلاس

هاي  طور بيش از حدي از قاعده ان نيز بهبرخي ديگر از معلم. كنند پنهان مي) آن هستند
تر از آن چيزي است كه قانون واقعـي انتظـار دارد، پيـروي     گيرانه ذهني كه بسيار سخت

 آمـوزان  دانـش هـا و يـادگيري    تـدريس آن  تأثيركنند كه اين امر باعث محدود كردن  مي
  )همان منبع.(شود مي

  

   اي رسانهو آموزش سواد  1استفاده منصفانه

كننـد   از محصولات داراي كپي رايت استفاده مي اي رسانهدر سواد  آموزان دانشمعلمان و 
در كلاس، در كنفرانس، داخل يـك مدرسـه    مثلاً. ها در بازار مشكل است كه دسترسي به آن

هـا از محصـولات،    كوچك يا بزرگ يا در يك فستيوال كوچك يا بـزرگ ايـن گونـه اسـتفاده    
توانند از مزايـاي مربـوط    ك شبكه دسترسي محدود قرار دارند، ميداخل ي وقتي در مخصوصاً

هـا ممكـن    عنوان يك روش عملي ايـن گونـه اسـتفاده    به. مند شوند به قوانين كپي رايت بهره
تـر،   تر توسط صاحبان حق كپي رايت مورد انتقاد و اعتراض قرار بگيرند و از همه مهم است كم

ال دريافت برخي از اسـتثنائات و ملاحظـات مطـابق بـا     اگر مورد اعتراض نيز واقع شوند احتم
برداري از ايـن   است زيرا بهره تر بيشها  اصول و قوانين استفاده منصفانه و قانوني در اين روش

از ابتـداي بحـث   . محصولات كپي رايت در داخل يـك رونـد آموزشـي صـورت گرفتـه اسـت      
ارتباطي را ميان اين اصـول خـاص و   استفاده منصفانه و قانوني در دادگاه، قضات دادگستري، 
. انــد ردهدر امريكــا ايجــاد كــ اي رســانهقــوانين كپــي رايــت و اهميــت ويــژه آمــوزش ســواد 

از قانون كپي رايت فعلي، جايي كـه   107صورت برجسته در مقدمه قسمت  هب »آموزش«كلمه
بـر قاعـده    طور منطقـي  علاوه معلماني كه به هب. اصول اين قانون تدوين شده است، وجود دارد

هـاي مـدون    انـد، از پرداخـت خسـارت    اند و بر طبق آن رفتار كرده استفاده قانوني تكيه كرده
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ولي احكام دادگاهي مهمـي  ) 2بند  Cتبصره  504ماده .( توسط قانون مصون و معاف هستند
طور دقيقي اين اصول مدون را تفسير و در مضـامين و مفـاهيم آموزشـي     در اين زمينه كه به

خواهنـد از مزايـاي    اين بدان معناسـت كـه معلمـاني كـه مـي     . برد، وجود نداشته است كار هب
مند شوند شانس بسيار اندكي براي دفاع و اثبات مناسب بودن  استفاده منصفانه و قانوني بهره

رود كه ايـن گونـه    در حالي كه از اين قانون انتظار مي. اقداماتشان و توجيه اين اقدامات دارند
  )14 ،2008 هابز،.(حمايت كند مطالبات را

  

  كپي رايت

قانون، محافظت از كپي رايت آثـار فـاخر و خلاقانـه را بـراي پرورانـدن خلاقيـت در       
تـرين ويژگـي ايـن قـانون، حفاظـت از حقـوق        شـناخته شـده  . گيرد عهده مي فرهنگ بر

نگـي  طور كلي استفاده دوباره از محصولات فره اما كپي، نقل قول و به. صاحبان اثر است
. تواند بخش بسيار مهمي از ساختار فرهنگي جديـد باشـد   موجود در برخي از شرايط مي

عنـوان   دقيق است كه بـه  در حقيقت ارزش فرهنگي كپي محصولات به قدري جاافتاده و
ما : آن معامله اين است و. معامله اجتماعي در قلب قانون كپي رايت از آن ياد شده است

هـا بـه    مالكيت محدودي به پديدآورندگان اثر براي تشـويق آن عنوان افراد جامعه حق  به
طور هم زمان در برخي از شرايط ما بـه ديگـر    دهيم، در حالي كه به توليدات فرهنگي مي

خالقان اثر شانس استفاده از همان محصولات داراي كپي رايت را بدون كسب اجـازه يـا   
م آثار فرهنگي جديد را از دسـت  بدون نيمه دوم معامله ما تما. دهيم پرداخت وجهي مي

  )همان منبع.(خواهيم داد
ها در برخي از شرايط اجـازه نقـل    قانون كپي رايت چند ويژگي دارد كه به وسيله آن

قول و استفاده از آثار داراي كپي رايت را بدون اجازه از صاحب اثـر يـا پرداخـت وجهـي     
هاي مهم قانون كپي رايت  ويژگييكي از ) استفاده عادلانه و منصفانه( اين بخش. دهد مي
، بايـد در  شـود  مياعمال ) كپي رايت( جايي كه اين حق. سال گذشته بوده است 170در 

. مقابل حق استفاده عادلانه و منصفانه براي استفاده كنندگان اثر هم محترم شمرده شود
: رده استحق استفاده منصفانه را اين گونه تبيين ك) ديوان عالي( در حقيقت دادگاه عالي

. كنـد  اين حق آثار داراي كپي رايت را از سوء استفاده از اولين ويرايش اثر محافظت مـي 
جايي كه قـانون   قابل انكاري با آثار جاري در تعامل هستند و از آن غير طور آثار جديد به
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كنـد،   ي نسبت به قبل محافظت مـي تر بيشي را براي مدت زمان تر بيشكپي رايت آثار 
مجوز دسترسي و تعامل بـه  : رو هستند و خالقان اثر با مشكلات جديدي روبهنويسندگان 

شـوند، در   منابع داراي كپي رايت و در برخي اوقات حتي اين منابع غيرقابل دسترس مي
. تـر اسـت   تر و ضروري نتيجه امروزه حق استفاده عادلانه و منصفانه از گذشته بسيار مهم

ي استفاده از قواعـد اسـتفاده منصـفانه را مشـخص     طور دقيق چگونگ قانون كپي رايت به
بخشد كـه ايـن انعطـاف بـه نفـع       كند و همين امر به اين اصول و قواعد انعطاف مي نمي

نياز و فعاليت خالق اثر به فراخور زمـان،  . استفاده كنندگان از آثار داراي كپي رايت است
ده و پيروي از يك فرمول و بنابراين به جاي استفا. رشته و تكنولوژي متفاوت خواهد بود

قاعده خاص، وكلا و قضات تعيين خواهنـد كـرد كـه آيـا اسـتفاده بـدون مجـوز از يـك         
پذير بـوده اسـت يـا     محصول داراي كپي رايت منصفانه و عادلانه و بر طبق قانون توجيه

  (..../www.centerforsocialmedia.org)         .خير

كه آيا استفاده بـدون   اين بدان معني است كه تمام شرايط براي تصميم در مورد اين
دنبال خواهد داشت يا  همجوز از محصولات داراي كپي رايت، منافع فرهنگي و اجتماعي ب

درعـين حـال    و پـذير  استفاده منصفانه وعادلانه، انعطاف. خير، در نظر گرفته خواهد شد
هـاي برجسـته و خلاقانـه،     در حقيقـت بـراي هـر رشـته از فعاليـت     . قابل اعتمـاد اسـت  

در آن  »منصفانه و عادلانـه «يابي به معني ها را براي دست دانان انتظارات و فعاليت حقوق
هاي مربوط به معني  براي ارزيابي و ايجاد تعادل در بررسي. كنند زمينه خاص بررسي مي

دانان به چهار نوع از ملاحظاتي كه در قانون ذكر شـده   نه و عادلانه، حقوقاستفاده منصفا
  :كنند مراجعه مي

  ماهيت اثري كه مورد استفاده قرار گرفته -1
  حد و مرز استفاده  -2
  اقتصادي استفاده آن تأثير -3

كند كه اين چهار عامل، تنهـا ملاحظـات موجـود در     جايي كه قانون تصريح مي از آن
باشد، هنوز بحث استفاده منصـفانه و عادلانـه نيـاز بـه توضـيح و تفسـير        ه نمياين زمين

بنابراين مطلبي كه بايـد دانسـت آن اسـت كـه قضـات چگونـه اسـتفاده        . ي داردتر بيش
در بازنگري در تاريخ اسـتفاده منصـفانه و عادلانـه    . كنند منصفانه و عادلانه را تفسير مي

  :كنند مكرر به اين دو سوال كليدي مراجعه مي طور يابيم كه قضات به دادرسي، درمي
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مباحث برگرفته از اثر داراي كپي رايت را با هدفي به غير  »غيرمجاز«آيا استفاده -1
از نسخه اصلي انتقال داده است يا در اين استفاده تنها مباحث مربوط به نسخه 

 اصلي انتقال يافته است؟ اصلي، با همان هدف و ارزش اثر

نظر گرفتن محتواي اثر اصلي از نظر اندازه و محتوا،  استفاده شده با درآيا مطالب  -2
 در سطح قابل قبولي انتقال داده شده است؟

اگر پاسخ به دو سوال فوق، مثبت باشد، به احتمال قوي، دادگـاه حكـم بـه اسـتفاده     
ض قـرار  اينگونه استفاده در ابتدا هم مـورد اعتـرا   زيرا معمولاً. دهد منصفانه و عادلانه مي

هر دو سوال كليدي در واقع اشاره به اين سوال است كه آيا اين اسـتفاده  : نخواهد گرفت
يا خير؟حقوقـدانان   شود ميموجب ضررو زيان مالي شديد به صاحب اثرداراي كپي رايت 

و قضات عتقدند كه صاحبان اثر داراي كپي رايت مجاز به در انحصار قرار دادن اثر خـود  
اما در صورتي كه استفاده از اثـر بـازار اصـلي     .يرين از اثر خود نيستندو عدم استفاده سا

  )همان منبع.(صاحب اثر را تغيير دهد، ديگر استفاده منصفانه و عادلانه نخواهد بود
  

  ها، متخصصان و معلمان دستورالعمل

كنند كه در موضوعاتي كه در مورد اصول  امروزه برخي از معلمان به اشتباه تصور مي
. گيري و اظهـار نظـر ندارنـد    ، حق تصميماي رسانهانين استفاده عادلانه از محصولات و قو

شـده   منعقـد  1967هاي گوناگون كه از زمان تصويب قانون كپي رايت در سال  توافقنامه
هـا، ارتبـاط بسـيار     اند و در حقيقـت دسـتورالعمل   گاه الزام و ضمانت اجرايي نداشته هيچ

بـراي  ) غيرحقـوقي (متخصصـان  . عادلانـه و قـانوني دارنـد    كمي با اصول واقعي استفاده
خصصان رسـانه،  هاي تحقيقات فناوري و مت و هماهنگ كننده) پايه 12(مدارس  معلمان
جـا ايـن    كننـد و در آن  هـاي متعـددي برگـزار مـي     هـا و كارگـاه   هـا، كنفـرانس   كتابخانه

ها و جـداول   مراه چارتاي شبيه آن از قوانين ساختگي را به ه ها يا مجموعه دستورالعمل
در همين حال مطالبي با موضوع كپـي رايـت در جوامـع    . كنند رسمي و خشك ارائه مي

ن در انمايي در مـورد خطـر محاكمـه شـدن بـراي معلم ـ      آموزشي با هدف اغراق و بزرگ
ي اطلاعات غلط گردد و در برخي موارد كاملاً تخطي از قانون كپي رايت مطرح مي صورت

در حقيقت اين محدوده محيطـي اسـت كـه خـود     . كنند موضوع القاء ميرا در مورد اين 
توانند  ها مي در بسياري از موارد آن. معلمان بايد به جاي پيرو بودن، رهبر و پيشرو باشند
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حقوق خودشان را زير سايه استفاده عادلانه تبيين كنند و خودشان در مورد امور مربوط 
وقتـي ايـن اتفـاق    . تصويب و موافقـت ديگـران   به خود تصميم گيرنده باشند حتي بدون

هـاي سـازماني    مواضع خود را در تعـارض بـا سياسـت    ها بيفتد در موراد بسيار نادري آن
تلاش براي تغيير  گمراه كننده خواهند ديد و معلمان بايد از حقوق خود دفاع كنند و در

بايد اطلاعات خـود   نمعلماتر از اين  مهم. هاي سازماني نادرست برآيند اين گونه سياست
زمينه حق استفاده عادلانه با متخصصان فنـاوري، متخصصـان رسـانه، متخصصـان      را در

هـا   كتابخانه و ديگر رؤساي مدارس مبادله كنند تا مطمئن شوند حق استفاده عادلانه آن
  )26 ،2008هابز، . (هاي سازماني محترم شمرده خواهند شد در فعاليت

  

دستورالعمل استفاده عادلانـه در آمـوزش سـواد    نكات كلي در مورد اصول 

  اي رسانه

اصلي كه ذكر خواهد شد، اين دستورالعمل بهترين اقدامات، پنج مجموعه  5از طريق 
هاي متـداول در اسـتفاده از محصـولات داراي كپـي رايـت در آمـوزش سـواد         از فعاليت

واضـحي قابـل اسـتفاده     طـور  هها اصول قاعده استفاده عادلانه ب وسيله آن كه به اي رسانه
هايي  ها و كلاس هايي كه در دانشكده اي با آموزش پايه 12اين اقدامات در مدارس  .است
وقتـي معلمـان بـا    . در ارتبـاط اسـت   شـود  مـي وسيله موسسات غيرانتفـاعي ارائـه    كه به
در اثر خلق شده توسط خود، خارج از مضمون آموزش از محصـولات داراي   آموزان دانش

هـاي   توانند به دستورالعمل تدوين شده توسط ديگر گروه كنند مي استفاده ميكپي رايت 
هـاي   ها شامل مستند سازان يـا تهيـه كننـدگان برنامـه     خلاق اعتماد كنند كه اين گروه

 .ويدئويي آن لاين باشند
(www.centerforsocialmedia.org/medialiteracy.....)  

 :كارگيري است هقابل ب ها رسانهاين اصول در تمامي اشكال 

بسته به هدف آموزش مـورد نظـر، معلمـان ممكـن اسـت از محصـولاتي كـه بـراي         
اند، استفاده  سرگرمي و يا با هدف ترغيبي و تشويقي و يا با هدف پشتيباني، طراحي شده

هـاي   ي تصـويري بـا برنامـه   هـا  رسـانه ها ممكن است از تصاوير، متـون چـاپي،    آن. كنند
ي صوتي در هر دو گونـه آنـالوگ و ديجيتـال اسـتفاده     ها رسانهها و  انيميشن، وب سايت

در تمام اين موارد در ارتباط با استفاده عادلانه نسـخه چـاپ شـده ماننـد نسـخه      . كنند
هـا را در   هـاي بريـده شـده از روزنامـه     معلمان قديمي ممكن اسـت تكـه  . ديجيتال است
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 معلمـان برند اما  كار هب اي رسانههاي مقوايي حفظ و براي استفاده در آموزش سواد  پوشه
هاي ديجيتال نگهـداري كننـد، خوشـبختانه     تر ممكن است مطالب خود را در فايل جوان

  .دو گروه يكسان است اقدامات هر
 :اي نيز كاربرد دارند هاي غير مدرسه امهاين اصول در نهادهاي سازماني و در برن

هـاي   هـاي دانشـگاهي، آزمايشـگاه    ممكـن اسـت در كـلاس    اي رسـانه آموزش سـواد  
ا اردوهـاي تابسـتاني   هاي فوق برنامه مدارس ي ي، مراكز فناوري اطلاعات، برنامهكامپيوتر

علاوه بـر  . ، صورت گيردشود ميسسات غيرانتفاعي برپا هاي مذهبي يا مؤ كه توسط گروه
هـاي محـدود    تواننـد از منـافع تبصـره    ه عادلانه، معلمان مدارس عادي ميحقوق استفاد

معلمـان در  . منـد شـوند   قـانون كپـي رايـت بهـره     110يك و دو آموزشي مذكور در بند 
ها نيـز   اما حتي آن. ها استفاده كنند ي ممكن است نتوانند از اين تبصرههاي دولت سازمان

برداري از منابع داراي كپي رايت را بر طبق اصول اسـتفاده   قاضاي بهرهتوانند ادعا و ت مي
  .عادلانه داشته باشند

ارتباط با استفاده بـدون مجـوز از محصـولات داراي كپـي رايـت بـراي        راين اصول د
 :اند دست آمده ههايي كه آن منابع ب آموزش است و نه راه

دست آمـده   هنوني يا با سوء نيت بوسيله استفاده كننده غير قا هزماني كه يك نسخه ب
صـورت   در غير ايـن . قرار خواهد داد تأثيرباشد، تجزيه و تحليل استفاده عادلانه را تحت 

جايي كه استفاده قانوني و عادلانه باشد مهم نيست كه منابع مـورد بحـث روزنامـه، دي    
امـه  رنيا نسخه شخصي روزنامه معلم يا برنامه ضـبط شـده تلويزيـون يـا يـك ب      1وي دي

ي تجاري كه ها رسانههاي روي محصولات  برچسب. اي باشد تلويزيوني در تلويزيون اجاره
هاي خصوصـي، آموزشـي و غيرتجـاري     استفاده فقط در منزل يا استفاده به معني مجوز

قـرار   تـأثير را بـراي اسـتفاده عادلانـه از محصـول تحـت       معلمـان است، توانايي و اجازه 
اما اگر يـك  . حقوقي نخواهد داشت تأثيرگونه  گونه علائم هيچ در حقيقت اين. دهد نمي

معلم از محصولاتي كه تحت حمايت يك توافقنامه با يك مدرسـه خـاص يـا يـك گونـه      
آموزشي خاص باشد ممكن است او متعهد و مسئول رعايت شرايط آن توافقنامه و مجوز 

  .باشد
  

                                                      
1 - DVD 
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 :است »قانون تناسب«اصول مطرح شده در ارتباط با يك تمام 

بخشي از آثار داراي كپي رايت، توسـعه   تا آموزان دانشحق استفاده قانوني معلمان و 
ها براي رسيدن به اهداف آموزشي خود به آن نيـاز دارنـد و    و تعميم خواهد يافت كه آن

در برخي مواقع اين حق استفاده عادلانه، كوچـك كـردن حجـم اثـر در حـد نيـاز خـود        
دلانه بودن استفاده تا حدي بستگي به اين مسئله دارد كه آيا در همين راستا عا. باشد مي

از اثـر داراي  ) يابي به هدف مشـروع خـود   براي دست(از نياز خود تر بيشاستفاده كننده 
كپي رايت استفاده كرده يا خير اگرچه قانون كلي مورد اعتمادي براي رسـيدن بـه ايـن    

  )همان منبع.(قطعيت وجود ندارد
 

   اي رسانهوط به استفاده عادلانه در آموزش سواد گانه مرب 5اصول 

  اي رسانهكارگيري منابع داراي كپي رايت در دروس سواد  هب -اول

هـا، وب   ها، مقالات مجلـه  ها، فيلم معلمان از اخبار تلويزيون، تبليغات، روزنامه: توضيح
تفكـر  اي و ديگر محصـولات داراي كپـي رايـت بـراي سـاختن       هاي رايانه ها، بازي سايت

هاي آموزشـي معمـول از قبيـل     فعاليت. كنند هاي ارتباطي استفاده مي انتقادي و مهارت
اي، تفسير شكل و محتواي پيام، تبيـين نكـات كليـدي، بررسـي      تجزيه و تحليل مقايسه

هاي تاريخي، سياسي، اقتصادي و اجتماعي مطالب كه از طريق آن، پيامي توليد و  زمينه
  .باشد ، ميشود ميدريافت 
هاي سواد  ، معلماني كه از مفاهيم و تكنيكها رسانهدر سايه استفاده عادلانه از : اصول

توانند نكات برجسته و منابع مهم را از تمامي مأخذ داراي  كنند، مي استفاده مي اي رسانه
قـرار  ...  در كلاس،كارگـاه و  آمـوزان  دانشها را در دسترس  كپي رايت انتخاب كرده و آن

  . دهند
معلمان بايد منابع و مطالبي را انتخاب كنند كه به موضوع مورد بحـث   :ها ديتمحدو

چـه كـه ضروريسـت بـراي رسـيدن بـه هـدف         مربوط باشد و در اين كار بايد فقط از آن
در برخي موارد ايـن بـه معنـي اسـتفاده از يـك كليـپ يـا يـك         . آموزشي استفاده كنند

معلمـان  . كپي رايت مورد نيـاز باشـد   متخصص است، در موارد ديگر شايد كل اثر داراي
هاي نقل قول كه مناسب با شكل و محتـواي مـورد    بايد در وقت نياز از مستندات و مدل

جايي كه منابع توضيح دهنده در اشكال ديجيتال در دسترس . بحث است استفاده كنند
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طـرف   1هاي لازم را جهت جلوگيري از دسترسي و دانلود بايد محافظت معلمانقرار دارد، 
  )31-33 ،2008 هابز،.(كار بگيرد به) آموز به غير از معلم و دانش( سوم
  

كارگيري و استفاده از منابع داراي كپي رايت در آماده كردن منابع  هب -دوم

  درسي

 ـ   : توضيح كـارگيري اصـول    همعلمان در تهيه طرح درس، منابع در سـي بـه منظـور ب
هاي ديجيتـال در مفـاهيم آمـوزش از     تكنولوژيثر از ؤو استفاده م اي رسانهآموزش سواد 

هـا و   هـا كپـي   شـامل كليـپ   اين منابع معمولاً. كنند منابع داراي كپي رايت استفاده مي
تكـاليف و   هايي از آثار داراي كپي رايت همراه با توصيفاتي از تمرينـات آموزشـي،   نومونه

ي جمعـي معاصـر و   هـا  هرسـان هـايي از   اين منابع حاوي نمونه. معيارهاي ارزيابي هستند
تر كه  قديمي اي رسانهچنين متون  هاي مرسوم و محبوب ميان عموم جامعه و هم فرهنگ

  . شوند در تهيه منابع و مفاهيم تاريخي و فرهنگي استفاده مي
هاي سواد  ، معلماني كه از مفاهيم و تكنيكها رسانهدر پرتو استفاده عادلانه از : اصول

توانند منابع داراي كپي رايت را در منابع درسـي و آموزشـي از    يبرند م بهره مي اي رسانه
هـاي دي وي دي و ويـدئوها، وب    هـاي كـار، مجموعـه    هاي آموزشي، كتـاب  قبيل كتاب

  .ها و ديگر منابع طراحي شده براي يادگيري و آموزش تركيب نمايند سايت
ابع منقـول  كجا كـه امكـان دارد بايـد از مسـتندات در من ـ     معلمان هر: ها محدوديت

چـه كـه در نيـل بـه اهـداف آمـوزش        ها ملزم بـه اسـتفاده از آن   استفاده كنند، البته آن
اي و آموزشي بالايي براي تدوين  منابع بايد از استانداردهاي حرفه. ضروريست بهره گيرند

چنين اهداف آموزشي به خوبي در آن تبيين شده و به  منابع درسي برخوردار باشد و هم
  )همان منبع.(ها و معيارهاي ارزيابي باشد بر تكاليف، تمرينهمراه شرحي 

  

  اي رسانهتبادل منابع درسي سواد  -سوم

همواره برگرفته از مفاهيم داراي كپي رايت است  اي رسانهمنابع درسي سواد : توضيح
تبادل غير رسـمي ايـن منـابع در    . باشد ي جمعي متأثر ميها رسانهكه از فرهنگ عامه و 

اي توسـعه و بـا ابـزار الكترونيـك صـورت       هاي حرفـه  هاي آموزشي و طي دوره كنفرانس
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هـاي غيرانتفـاعي از    با همكاري ناشران و ارگـان  اي رسانهچنين منابع سواد  هم. گيرد مي
  .شوند نظر تجاري ايجاد و دچار تحول و توسعه مي

تبـادل  برنـد، بايـد توانـايي     هـاي بهـره مـي    معلماني كه از مفـاهيم و تكنيـك  : اصول
و مفهوم آن بين يكديگر داشـته   اي رسانهثر از آموزش را در ارتباط با سواد ؤهاي م نمونه
هـا تصـميمات    هاي درسي هنگام تدوين اين سرفصـل  اگر تهيه كنندگان سرفصل .باشند

گيري از قاعده استفاده عادلانه و قانوني بگيرنـد،   منطقي و قاطعي در مورد چگونگي بهره
وسيله همه قابليت خريداري و استفاده شدن را داشته  هقوي باشد كه ب آثارشان به قدري

هايي كه خـارج از بـازار    زيرا قاعده استفاده عادلانه از محصولات تجاري مانند مدل. باشد
  .شوند، ساري و جاري است توليد مي
خواهند منابعي را تهيه و  درسي وقتي مي عتهيه و تدوين كنندگان مناب: ها وديتدمح

ي داراي كپـي  هـا  رسـانه هايي را از  ها و مصداق ديگران تبادل كنند، بايد به دقت مثال با
با استفاده (ها بايد بتوانند اهداف ضروري درس را القا كنند  اين نمونه. رايت انتخاب كنند

اغلـب ايـن كـار تنهـا بـا      ). كنـد  طور كامل بازگو مي هاز مفاهيمي كه اهداف آموزشي را ب
پذير خواهد  پ يا بخش كوچكي از يك فيلم يا خلاصه برنامه مستند امكاناستفاده از كلي

بود و نيازي به استفاده از كل آن اثر وجود ندارد، اگرچه برخي اوقات استفاده از كل اثـر  
به قاعده اسـتفاده عادلانـه    تدوين كنندگان منابع درسي نبايد صرفاً. ناپذير است اجتناب

ها و متون ديگـران   بخصوص زماني كه از عكس. براي غني كردن منابع درسي، اتكا كنند
گيـري   براي پيشرفت و ترقي اهداف، مجوز. نمايند كه داراي كپي رايت است، استفاده مي

علاوه اگر يك معلم يا يـك مدرسـه بـه گونـه علمـي       هب. خاصي در نظر گرفته شده است
زي را كسب كرده باشند، شرايط و مقررات آن مجوز براي سـاير اسـتفاده كننـدگان    مجو

لازم به ذكر است منابع گويا بايد در ايـن رونـد مـورد توجـه قـرار      . الاجراست آن اثر لازم
  )35-36، 2008 هابز،.(گيرد
  

ــارم ــتفاده : چه ــشاس ــوزان دان ــابع آم ــار   از من ــت در آث ــي راي داراي كپ

  شان آكادميك

و اسـتفاده از   هـا  پيـام را بـا سـاخت    اي رسـانه هاي سواد  مهارت آموزان دانش: توضيح
ي ديجيتال براي بيـان و  ها رسانهها، صدا، موسيقي، عكس و  اشكال سمبليكي مانند زبان
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افزارهـاي   در پروسـه يـادگيري اسـتفاده از نـرم    . سـازند  تبادل معاني و اهداف تقويت مي
گيرند كـه   ياد مي آموزان دانشدئويي ميكس شده، هاي وي تدوين ويدئو و در ساخت فيلم

. هـا بـه فـيلم، معـاني و مفـاهيم را تغييـر دهنـد        چگونه با الحاق و ميكس برخي قسمت
توانند از منـابع   شان مي سياري از اهداف در آثار خلق شدهبراي رسيدن به ب آموزان دانش

تفسير و نقد، توضيح و  از جمله اين اهداف. هايي را گلچين كنند داراي كپي رايت، بخش
براي مثـال وقتـي   . باشد هاي جمعي يا طرق ديگر مي گذاري بر روي تصميم تأثيرتبيين، 
كشـند   اي را از زندگي روزمـره بـه تصـوير مـي     با استفاده از دوربين، صحنه آموزان دانش
  .توانند يك موسيقي داراي كپي رايت نيز بر روي آن ميكس كنند مي

كـه   به خودي خـود، قابليـت پيشـرفت نـدارد، مگـر آن      اي رسانهآموزش سواد : اصول
را در بـالاترين سـطح    هـا  رسـانه فرصت يادگيري درمورد چگونگي عملكـرد   آموزان دانش

هـاي سـواد    گيـري از مفـاهيم و تكنيـك    معلمان نيز بايـد بـا بهـره   . ممكن داشته باشند
را جهت كـاربرد، تغييـر    زانآمو دانش، آزادي عمل مورد نياز براي توانمندسازي اي رسانه

آثـار و  . موجود در آثار كلاسي خود را داشـته باشـند   اي رسانهدادن و ارائه مجدد مطالب 
را  ها رسانهتوانند شناخت و آگاهي ماهيت ساخته شده در تمامي  مي اي رسانهمحصولات 

اصول  .است اي رسانهترين مفاهيم سواد  افزايش و عمق دهند، كه اين امر يكي از كليدي
  .و پايه استفاده منصفانه و قانوني در اين مفهوم به گونه مناسبي جاسازي شده است

از مطالب داراي كپي رايت نبايد جايگزين تـلاش   آموزان دانشاستفاده : ها محدوديت
بايد قادر به درك و اجراي متناسب با سطح رشدي خود  آموزان دانشبلكه . خلاقانه شود

ها از منابع داراي كپي رايت، چگونـه   كه استفاده آن اين. يت باشنداز منابع داراي كپي را
 مـثلاً . اي برخـوردار اسـت   دهـد از اهميـت ويـژه    قرار مي تأثيراستفاده اثر اصلي را تحت 

ممكن است از يك موزيك داراي كپي رايت براي مصارف متنوعي اسـتفاده   آموزان دانش
هـا از   زماني كه هدف آن. نه اكتفا و تكيه كنندتوانند به استفاده عادلا ها نمي كنند اما آن

ها يك  اين استفاده، ايجاد يك احساس يا القاي يك حالت عاطفي باشد يا هنگامي كه آن
منـابعي كـه   . كننـد  برداري از محبوبيتش استفاده مي آواز محبوب را براي استفاده و بهره
يد در هر جاي ممكـن اسـتفاده   شوند با كارگيري مي هتحت لواي قانون استفاده عادلانه ب

بايد براي انجام ارزيابي دقيق خود از قانون استفاده عادلانـه ترغيـب    آموزان دانش. شوند
ها يادآوري شود كه نقل و استناد به خودي خود استفاده غيرقانوني را  شوند و بايد به آن
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  )همان منبع.(به استفاده قانوني تبديل نخواهد كرد
  

  آموزان دانشيافتن مخاطب براي آثار : پنجم

طـور   عنـوان سـازندگان رسـانه بـه     رود كـه بـه   انتظـار مـي   آمـوزان  دانـش از  : توضيح
انـد مـردم را در خـارج از     طور عميقي با آثـاري كـه سـاخته    اي رفتار كنند و به مسئولانه

هـاي   فقط تمرين آموزان دانش اي رسانهاگرچه برخي از آثار . قرار دهند تأثيركلاس تحت 
اغلـب   اي رسـانه ها است، معلمان سواد  يادگيري طراحي شده براي ارتقاء دانش و مهارت

  .كنند فرصت ارائه آثارشان را بيابند طراحي مي آموزان دانشتكاليفي را كه در آن 
هاي دقيق در مورد نحوه پخش  براي اتخاذ تصميم آموزان دانشمعلمان بايد با : اصول

. آموزشي را انعكاس دهند، فعاليت و همكاري كننـد  -هاي اخلاقي ه ارزشاثر به نحوي ك
مـورد  ) از طريـق اينترنـت   مثلاً( آموزان دانشدر برخي موارد پخش و توزيع گسترده آثار 

بنـدي،   موجـود را تركيـب   اي رسـانه آموزي كه در آن موضـوعات   اگر اثر دانش. نياز است
تـوان   ت، داراري استانداردهاي مورد نياز باشد، مـي اي ديگر ارائه داده اس تغيير و به گونه

  )همان منبع.(ن را تحت لواي استفاده عادلانه به تعداد وسيعي از مخاطبان ارائه كردآ
داراي كپـي   عاز منـاب  معمـولاً  اي رسانهدر سواد  آموزان دانشمعلمان و : ها محدوديت

وقتي تبادل ). در كلاس، كنفرانس يا فستيوال مثلاً(كنند  رايت، خارج از بازار استفاده مي
ها به احتمـال بسـيار زيـاد تبصـره و      محدود به يك شبكه معين باشد، اين گونه استفاده

در  مخصوصـاً . استثناهاي خاصي را زير نظر قانون استفاده عادلانه دريافت خواهنـد كـرد  
بـا ارائـه   (ارائه كنند  يتر بيشخواهند، آثارشان را با وسعت  مي آموزان دانششرايطي كه 

، معلمـان بايـد از فرصـت اسـتفاده     )عنوان بخشي از يك سند شخصي آن به جامعه يا به
كيد دقيق نه تنهـا بـر چگـونگي    أبا ت(سازي كنند  كرده و روند كسب اجازه واقعي را مدل

 را اي رسانهكيد بر اين مطلب كه چگونه اين روند، ساخت آثار أعملكرد اين روند بلكه با ت
بين مطـالبي كـه    آموزان دانشمعلمان بايد به همراه  مخصوصاً). دهد قرار مي تأثيرتحت 

بايد داراي مجوز باشند و مطالبي كه در حيطه دسترسي عمومي قرار دارند و مطالبي كه 
برداري شوند، تمايز قائـل   داراي كپي رايت هستند و بايد تحت لواي استفاده عادلانه بهره

زامات اخلاقي براي استناد و نقل قول مناسب نيز بايـد مـد نظـر قـرار     چنين ال هم. شوند
بايد نسبت به درك اهميت بالاي نحوه نقل قـول و اسـتناد در آثـار     آموزان دانشگيرد و 
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توجيه شوند، زيرا شيوه استناد در يك اثر، موضوعات ديگر اخلاقي و اجتمـاعي از قبيـل   
  .دهد قرار مي تأثيررا تحت  اي رسانهحريم موضوعات مرتبط با محصولات 

  

  اي رسانهدر آموزش سواد  ها رسانهبندي استفاده عادلانه از  جمع

كــه معلمــان و  اي رســانهمنــابع داراي كپــي رايــت جهــت آمــوزش ســواد  تــر بــيش
هاي اقتصادي صاحبان حـق كپـي    ها و نگراني با آن موجه هستند با دغدغه آموزان دانش

هاي قابل درك آنان در مورد سرقت ادبي محصولات داراي  نگراني. رايت در تقابل هستند
گونه استفاده بدون مجوز از محصولاتشان را بـه منزلـه    كپي رايت باعث شده كه آنان هر

اين شـرايط بـا مقاومـت در برابـر ريسـك و خطرپـذيري توسـط وكـلا و         . سرقت بدانند
. پيـدا كـرده اسـت    اي در اين مورد تـداخل  دانان و متصديان سيستم نظام مدرسه حقوق

رسـمي   يهـا  هاي به اصطلاح عادلانه كه مورد بررسي و تبادل نظـر واسـطه   دستورالعمل
با دارندگان كپي رايت قرار گرفته است، نتيجه يكساني به همراه داشته كه اين ) دلالان(

  .نتيجه به جز تشديد ترس و ايجاد سردرگمي ميان معلمان نبوده است
و معلمان نداده است،  آموزان دانشستقيمي به نياز واقعي اين گونه رويكردها پاسخ م

طـور كامـل بـه     را بـه  آموزان دانشو  معلمانحتي رويكردهاي اين چنيني حقوق قانوني 
در عـوض ايـن دسـتورالعمل بهتـرين اقـدامات،      . رسميت نشناخته و تبيين نكرده اسـت 

ده و در تـدوين آن از  هـا طراحـي ش ـ   آن آمـوزان  دانشوسيله معلمان و براي معلمان و  هب
عنوان اولـين گـام مهـم در     به. راهنمايي و كمك مشاوران حقوقي نيز استفاده شده است

دهـي   استيفاي حـق اسـتفاده عادلانـه و قـانوني معلمـان و مدرسـان بايـد بـراي شـكل         
 ـ هايشان در داخل و خارج از كلاس، اصول اين دستورالعمل را به تمرين كـار   هطور عملي ب
هاي خودشان را در ارتباط با  عدي در اين ارتباط اين است كه معلمان آموختهقدم ب. برند

 ـ  واسـطه   هقانون كپي رايت و استفاده قانوني با ديگران مبادله كنند و اين روند بايد هـم ب
ي كـه در حـال نهادينـه كـردن     آمـوزان  دانش .واسطه تمرين صورت گيرد هآموزش و هم ب

در خود هستند بايد در مورد حقوق مهمي كه همـه   يا رسانههاي سواد  مفاهيم و تكنيك
خالقان آثار تازه كار از جمله خودشان در پرتو استفاده از محصولات موجـود داراي كپـي   

خـود را در ايـن    آمـوزان  دانشچنين معلمان بايد  هم. ي كسب كنندتر بيشرايت، آگاهي 
هـا مبادلـه    ن كتابخانـه زمينه با همكاران سازماني خود مانند مسئولين مدارس، مسـئولي 
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  . كنند و دراين راستا به تمرين بپردازند
  

  عقايد اشتباه و رايج در مورد حق استفاده عادلانه و قانوني

درك حق اسـتفاده قـانوني بـراي مـن بسـيار پيچيـده اسـت و بـراي         : عقيده اشتباه
  .ها به آن رسيدگي كنند مسئولان و وكلا مناسب است و بهتر است بگذاريم آن

طـور جـامع و    تبصره اسـتفاده قـانوني و عادلانـه در قـانون كپـي رايـت بـه       : واقعيت
زيـرا ايـن تبصـره بـراي اسـتفاده حجـم       ) نه به صـورت محـدود   ( اي كاربرد دارد گسترده
كننـد طراحـي شـده     اي از آثار جديد و خلاقانه و افرادي كه از ان اسـتفاده مـي   گسترده

ني است كه متعلق به همه است بخصوص متعلق به استفاده عادلانه قسمتي از قانو. است
  .معلمان مشغول خدمت
دانند كه از فرهنگ موجود در استفاده از محصولات داراي كپـي   معلمان به خوبي مي

فقـط اعضـاي حقيقـي    . بـرداري كننـد   رايت براي تدوين منابع دروس خود چگونه بهـره 
به خوبي تصميم بگيرند كه چه چيز توانند  انجمن حمايت از استفاده عادلانه و قانوني مي

توانند به وكلا و مديرانشان در اين مـورد   دانند، مي ها مي مورد نياز است، و چون آن واقعاً
  .به بحث و تبادل نظر بپردازند

نامـه اسـتفاده    هاي راهنمـا در شـيوه   توانند به دستورالعمل معلمان مي: عقيده اشتباه
  .نندعادلانه و قانوني اطمينان و تكيه ك

بر خلاف اين عقيده غلط جا افتاه و قـديمي، هـيچ دسـتورالعمل و قـانون از     : واقعيت
 400درصد اثر اصلي بايد نقل قول شود، يـا   10كه  مانند اين( پيش تعيين شده و مدوني

. وجـود نـدارد  ) ثانيـه از فـيلم ويـدئو    10، يا دو قسمت از موسـيقي يـا   )متن( كلمه از اثر
نوني و نحوه استفاده از آن بسـتگي بـه شـرايط دارد و محتـواي اثـر      استفاده عادلانه و قا

بسيار مهم و تعيين كننده است، چرا كه محتواي اثر ابزاري اسـت بـراي متعـادل كـردن     
حقوق استفاده كنندگان و حقوق صاحبان اثر، معلمان براي اتخاذ تصميم در مورد نحـوه  

هايي كه  اصول و محدوديت: دل عمل كنندبرداري از قانون استفاده عادلانه بايد مست بهره
ذكر شد، براي هدايت استدلال خواننده و كمك به هدايت استدلال ديگران طراحي شده 

  .است
ترين فاكتور جهت  مند مدرسه آخرين كلام و تعيين كننده قوانين نظام: عقيده اشتباه
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   .استفاده عادلانه و قانوني از ديدگاه معلمان است
(www.centerforsocialmedia.org/medialiteracy...)   

به شما اجازه انجام هر فعاليـت مـورد   ) آموزشي(مند مدرسه  اگر قوانين نظام: واقعيت
امـا  . شما نياز به رجوع به قانون استفاده عادلانه و قانوني نداريد دهد، قطعاً نيازتان را مي

كارگيري حق استفاده عادلانه هستيد تا كارتان را بـه نحـو احسـن بـه      هاگر شما نياز به ب
اي  زيرا قوانين سيسـتم آمـوزش مدرسـه   ( انجام رسانيد اين موضوع داستان ديگري است

در اين صورت اين دستورالعمل پيشـرو  ). استبيني نكرده  نيازهاي شما را به خوبي پيش
هـاي آمـوزش    بسـياري از سياسـت  . را تغيير دهيـد  به شما كمك خواهد كرد كه قوانين

هـاي بـه    د بـر اسـاس راهبردهـا و دسـتورالعمل    نيز ذكر ش طور كه قبلاً اي همان مدرسه
يـك   هـا معمـولاً   اجراي ايـن راهبردهـا و دسـتورالعمل   در . اصطلاح عادلانه استوار است

تـوان از   هـايي كـه مـي    را با تمام موقعيـت ) داراي امنيت و حراست مطلق( محدوده بسته
  .كند استفاده عادلانه و قانوني بهره برد، مغشوش و متداخل مي

بـراي اسـتفاده منتقـدان،     دستورالعمل استفاده عادلانه و قانوني صـرفاً : عقيده اشتباه
  .مفسران يا مقلدان است

پذيري كه عامل مهمي در استفاده عادلانـه و قـانوني    قابليت تغيير انعطاف و: واقعيت
تواند در تعديل مطالب يا تغيير دادن قالب مفاهيم به غالبي جديد يـا هـر دوي    است مي

كارگيري در اهـداف متنـوعي    هقانون استفاده عادلانه قابل اعمال و ب. ها نقش ايفا كند آن
يك چكيده مناسب برگرفته از يك اثر داراي كپي استفاده از ). نه فقط اهداف مهم(است 

عنـوان   توانـد بـه   رايت براي شفاف كردن يك عقيده كليـدي در يـك دوره تـدريس مـي    
كنـد كـه    به علاوه قـانون كپـي رايـت تبيـين مـي     . استفاده عادلانه و قانوني مطرح شود

، زيـرا  شـود  مـي عنوان اسـتفاده عادلانـه و قـانوني تلقـي      به هاي آموزشي معمولاً استفاده
  ) همان منبع.(بخشد ارزش آموزشي مي) مرجع( گونه استفاده، به اثر رسانه اصلي اين

اگر من از اثر داراي كپي رايت كسـب درآمـد كـنم، اسـتفاده عادلانـه و      : عقيده غلط
ن صـورت اسـتفاده عادلانـه و قـانوني     آقانوني نيست، اما اگر كسـب درآمـد ننمـايم، در    

  .شود محسوب مي
در تجزيه و تحليل استفاده عادلانه و قانوني، استفاده غيراقتصادي يك نكتـه  : واقعيت
 آمـوزان  دانـش اگـر معلمـان يـا    . اما دامنه آن به راحتي قابل تعريف نيسـت . مثبت است

در داخل يك كـلاس بـا يـك گـروه محـدود ديگـر بـه تبـادل          بخواهند اثر خود را صرفاً
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، تـر  بـيش هـاي عمـومي    قرار دارند، ولي برخي استفاده ها در موقعيت دلخواه بگذارند، آن
 .ممكن است عادلانه و قانوني نباشد حتي اگر خبري از تبادل پول در ايـن ميـان نباشـد   

اي مطرح و مورد استفاده شود، بهتر است بـه   صورت گسترده بنابراين اگر قرار باشد اثر به
دهـد يـك    موارد مختلف نشان ميگونه كه  همان. پذيري تكيه شود تغييرپذيري و انعطاف

از نظـر اقتصـادي و القـاي     تـر  بيشاثر منعطف جديد تحت لواي اصول استفاده عادلانه، 
  . گذاري و كيفيت، پيشرفت خواهد كرد تأثيرقصد و 

(www.centerforsocialmedia.org/medialiteracy...)   

  .است نه يك حق) دفاع( استفاده عادلانه و قانوني فقط يك پدافند: عقيده اشتباه
، آزادي بيان يا اسـتفاده  )دفاع از خود( در دادگاه مباحثي مانند دفاع شخصي: واقعيت

ثابت نكند كه حمله، تـوهين يـا تخطـي از    ) مدعي( عادلانه و قانوني تا زماني كه خواهان
با توجه به رونـد قضـايي اثبـات مـوارد     . شده، مسموع نخواهد بوداصول كپي رايت واقع 

اما در دنياي واقعـي افـراد   . نمايد الذكر است كه اين مباحث را قابل دفاع و طرح مي فوق
بـه همـين   . حق دارند كه از خود در برابر آسيب، اظهار عقيده و نظـر خـود دفـاع كننـد    

علمي و بواسـطه قـانون بـراي افـرادي كـه       طور هترتيب استفاده عادلانه و قانوني را كه ب
برند، تعبيه شده بـه رسـميت    استفاده منطقي اما بدون مجوز از اثار داراي كپي رايت مي

  .شناسيم مي
كــارگيري دســتورالعمل اســتفاده عادلانــه و قــانوني، دردســرها و  هبــ: عقيـده اشــتباه 

  .ينه پر كنممشكلات فراواني دارد و من تمايلي ندارم كه فرمي را در اين زم
استفاده كنندگاني كه ادعاي استفاده عادلانه و قانوني را دارنـد، بـه راحتـي    : واقعيت

نيـاز بـه    .برداري كنند توانند از آثار داراي كپي رايت بهره پس از ارزيابي شرايط ويژه، مي
وقتـي  . هيچ چيز يا انجام هيچ كار رسمي براي ادعاي استفاده عادلانـه و قـانوني نيسـت   

از محصولات و آثاري كـه تحـت لـواي اسـتفاده عادلانـه و قـانوني اسـت اسـتفاده         شما 
اما . كنيد، مجبور به كسب مجوز و اطلاع دادن به صاحب اثر داراي كپي رايت نيستيد مي

اگر شما انتخاب كرديد كه ايـن كـار را بـا كسـب مجـوز انجـام دهيـد، بايـد بـه دنبـال           
اي استفاده عادلانه و قانوني را داشته باشيد، چنان ادع درخواست كسب مجوز باشيد و هم

در برخـي مـوارد دادگـاه     .حتي اگر درخواست شما رد شود يا مـورد توجـه قـرار نگيـرد    
متعاقب آن رد شـدن آن درخواسـت، اثبـات ادعـاي      دريافته است كه درخواست مجوز و

  .استفاده عادلانه را تسهيل كرده است
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انوني ممكن است منجـر بـه دادگـاهي شـدن مـن      استفاده عادلانه و ق: عقيده اشتباه
  .شود

توسـط يـك    اي را كـه واقعـاً   ما هيچ پرونده. اين ادعا بسيار بسيار بعيد است: واقعيت
طرح شده و در آن از يك معلم به دليل استفاده از رسانه در يـك رونـد    اي رسانهشركت 

يت، صـاحب اثـر   قبل از متوسل شدن به شـكا . آموزشي شكايت شده باشد، سراغ نداريم
تر را از قبيل ارسال يك نامه كه برخي  تر و ارزان هاي آسان شيوه داراي كپي رايت معمولاً

اوقات منجر به فكر انداختن دريافت كننده نامه كه مبادا به جاي تهديد، صاحب اثر او را 
 يك لحن خشن و پرخاشگرانه الزاما به معني مشـروع بـودن  . نمايد به دادگاه بكشاند، مي

  )همان منبع. (ادعا و مسموع بودن آن يا طرح شكايت نخواهد بود
  



        فصل هفتمفصل هفتمفصل هفتمفصل هفتم

  اي سواد رسانهآموزش ژاپن و 

 در ژاپن اي رسانهپيرامون سواد  يها للااستد

  اي، هنگامي كه نخستين بار در ژاپن مطرح شـد،  رسانههاي مربوط به سواد  استدلال
اين تمركز به   ها، با همه اين. اي متمركز بود هاي رسانه روي جنبه فراگيري تكنيك عمدتاً

  تـر،  اي وسيع اي، در حوزه سوي رويكردهايي منحرف شده است كه طبق آن، سواد رسانه
ميـدوري    طور مثال، به. شوند مي اي تلقي هاي رسانه چيزي بيش از راهي به سوي تكنيك

ابـزاري  « عنـوان  اي را به سواد رسانه -اي يكي از نخستين طرفداران سواد رسانه -1سوزوكي
در يك بافـت   ها رسانهبراي توانمند ساختي شهروندان به انجام تحليل انتقادي و ارزيابي 

ايجاد يـك موضـوع   و برقراري اشكال متعدد ارتباط و   ها، اجتماعي، و دسترسي به رسانه
از كارشناسـان برجسـته مطالعـات سـواد      -2سـين ميزوكوسـي  . كنـد  انتقادي تعريف مي

كنـد كـه بـه     اي توصيف مـي  هاي چندگانه عنوان توانمندي اي را به سواد رسانه -اي رسانه
طـور انتقـادي تفسـير كـرده،      ها دريافت و بـه  اطلاعات را از طريق رسانه  كمك آن مردم،
عنـوان چيـزي از آن    هـا بـه   و توانمندي خويش براي طراحي ذهني رسـانه افكار و عقايد 

نگـار و كارشـناس برجسـته مطالعـات      روزنامه -3اكيكو سوگايا. دارند خودشان را ابراز مي

                                                      
1 - Suzuki,Midori 
2 - Mizukosi,Sin 
3 - Sugaya,Akiko 
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ايجـاد شـده توسـط    » واقعيـت  « عنوان توانـايي مطالعـه انتقـادي    آن را به -اي سواد رسانه
ها و برخورد ذهني با انواع اطلاعات  فاده از رسانهها و نيز بيان احساسات خود با است رسانه

اي را  سـواد رسـانه   -اي يك توليد كننده سابق رسانه -كاتسومي ايچيكاوا. كند تعريف مي
 تواننـد  هـا، مـردم مـي    كند كه بـه كمـك آن   اي توصيف مي هاي چندگانه عنوان توانايي به

طـور انتقـادي    ها، و اينترنـت بـه   نامهروز  از جمله تلويزيون،  ها، اطلاعات را از طريق رسانه
  .اي سازنده بيان دارند افكار و احساسات خويش را به گونه .مطالعه كنند

اي كه بـا   هاي آنان در مورد سواد رسانه اين نكته را از افكار و عقايد آنان و نيز ديدگاه
. كـرد تـوان مشـاهده    بـه روشـني مـي     هاي مجادله انگيز تفـاوت دارد،  هاي رسانه ديدگاه

. كـار رفتـه اسـت    در تمام توصـيف بـه  » انتقادي «نخستين نكته متمايز اين است كه واژه
نكتـه  . در كانـادا يكـي اسـت    AMLبـا كـاربري آن در    ، هـا  كاربري انتقادي رسانه«يعني

ها هم از طـرف فرسـتنده و هـم از     ديگري كه بايد مد نظر قرار گيرد اين است كه رسانه
ايـن  . شـوند  ها دنبال مي چندگانه و سازنده آن  طرف دريافت كننده و نيز كاربري ذهني،

از طـرف  ها نه تنهـا   نامند چرا كه با بررسي رسانه مي»  ها كاربري ذهني رسانه«كاربري را
منظـور نظـر   » برقراري مجـدد ذهنـي  «، چنين از طرف فرستنده دريافت كننده بلكه هم

تقويت سـاختار دموكراتيـك در   » ها منظور از كاربري انتقادي رسانه « طور مثال، به. است
مخاطبان . دهند ها ارائه مي كه با باور پذير كردن اطلاعاتي كه رسانه جامعه است بدون آن

نويسـد كـه بـا كـاربري انتقـادي و       ميزوكوسي مي. فعالي و منزوي در آوردصورتي ان را به
ها بـه   رود كه موقعيت ثابتي كه در آن به مردم به واسطه رسانه ها انتظار مي ذهني رسانه

به هـم بخـورد و وحـدت و تعامـل       شوند، دو بخش فرستانده و دريافت كننده تقسيم مي
  )1381،85 يباتا،ش( .اجتماعي مردم بار ديگر برقرار شود

  

 منفك از رويكرد انتقادي  اي،  سواد رسانه

كـاربري   «: اي در ژاپن در حال حاضـر بـه دو مقولـه تقسـيم شـده اسـت       سواد رسانه
اي در ژاپن  سواد رسانه ، با وجود اين» ها كاربري ذهني رسانه «و » اي انتقادي سواد رسانه

هاي مربـوط   قبل از استدلال. داشته باشد تواند وجود ها مي جدا از كاربري انتقادي رسانه
طرفـدار  . وجـود داشـت  » آمـوزش اطلاعـات   «هايي معروف به  استدلال اي، به سواد رسانه

اي بود كه در وزارت آموزش و پـرورش ژاپـن تشـكيل شـده      ها كميته اصلي اين استدلال
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ده بـود،  اي انتشار داد كـه در آن آم ـ  بيانيه 1983شوراي آموزش و پرورش در سال . بود
ها بـر اثـر    ها و رفتارها در مردم داراي تفكر ذهني بايد توسعه يابد طوري كه آن توانايي «

العاده آموزش و پـرورش   چنين، شوراي فوق هم» .خود را نبازند ، مواجهه با سيل اطلاعات
اي  را ارائه داد تا به گونـه » تك افراد يك منبع اصلي براي تك «طرح ايجاد 1985در سال 

كه اين  برداري قرار دهند، رساني را گزينش كرده و مورد بهره ي اطلاعات و ابزار اطلاعذهن
. صورت گرفـت » سواد اطلاعاتي» «برداري از اطلاعات  توان بهره« كار با استفاده از عبارت

العـاده آمـوزش و پـرورش،     در واكنش به گزارش ارائه شده از سوي شـوراي فـوق   ، سپس
طـرح توسـعه     عنوان اهـداف آينـده خـود،    ، به اطلاعاتي در همان سالكنفرانس همكاري 

ها و مطـرح سـاختن    هاي چندگانه براي درك و شناخت و كاربري صحيح رسانه توانايي «
هـاي اجتمـاعي و    برداري از اطلاعات در فعاليـت  و توانايي بهره  ،خود شخص به كمك آن

كـاربري مسـتقل    «بندي و مفهوم با  ملهها از لحاظ ج اين طرح. اي، را فراهم ساخت حرفه
  . شباهت دارد» اي هاي سواد رسانه استدلال« در » ها رسانه

هاي  كار گرفته شده در بيانيه اي با واژگان به حتي بخشي از واژگان خاص سواد رسانه
نبايـد ايـن   . سازگاري و انطبـاق دارد » آموزش اطلاعات «صادره از طرف دست اندركاران

كـاربري   «كـه همـان جنبـه    » آمـوزش اطلاعـات   «در . ديده انگاشته شـود تشابه خاص نا
كنار گذارده شده و اين در حالي » انتقادي «اي را نيز داراست، تعريف  سواد رسانه» ذهني

هـاي   بـرداري از اطلاعـات در فعاليـت    توانايي بهـره  «و » سواد اطلاعاتي «است كه تعريف 
عنـوان  » كـاربري ذهنـي   «بديهي است كه . است بدان افزوده شده«  اي اجتماعي و حرفه

اي  تواننـد بـا اطلاعـات بـه گونـه      كند كه مي شده در اين تعريف، به شهرونداني اشاره مي
توانند معتبر باشـند   اي هنگامي مي هاي سواد رسانه استدلال ، در واقع. ثر برخورد كنندؤم

اي مطـرح   ، سـواد رسـانه  طور مثال به. اي مسلم پنداشته شود»كاربري ذهني «كه چنين 
توانايي گزينش  «صورت  به 2000شده در گزارش منتشر شده راجع به ارتباطات در سال 

تعريـف شـده و   » ها ها و ارسال اطلاعات خود شخص از طريق رسانه ذهني و درك رسانه
 شـيباتا، . (بـه كلـي كنـار گـذارده شـده اسـت      » انتقـادي  «هاي همراه با رويكرد استدلال

1381،86(  
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 اي در ژاپن سواد رسانه  ويژگي

گونـه  . توان به دو گونه تقسيم كرد اي در ژاپن را مي يابيم كه سواد رسانه حال در مي
يكـي از  . اسـت » آموزش اطلاعات «اي گسترش  اول شامل اين ايده است كه سواد رسانه

يـن  اگرچه ا. اي وزارت پست و مخابرات كشور است طرفداران اصلي اين گونه سواد رسانه
كـاربري  «گـاه در مـورد    هيچ ورزد ولي تقريباً كيد ميأت» ها كاربري ذهني رسانه «گونه بر 

اي در كانـادا اسـت، بررسـي و     ترين بنيان نظري سـواد رسـانه   كه مهم» ها انتقادي رسانه
گيـري   هـا بـراي شـكل    ، كاربري ذهني رسـانه »آموزش اطلاعات«مطابق . كند تعمق نمي

» كامـل شهروند  «اين تصوير يك . ثر استؤاي، م اجتماعي و حرفه هاي توانايي در فعاليت
هاي سوزوكي،  در انديشه  با وجود اين،» انتقادي«بدون رويكرد  ر ژاپن خواهد بود در كشو

بنيادين و شبيه به ايده كانادايي سـواد  » ها كاربري انتقادي رسانه«ديگران،  ميزوكوسي و
اي  طبيعي اسـت چـرا كـه ايـده آنـان از سـواد رسـانه        اين كاملاً. شود اي تلقي مي رسانه

هاي آن بر خود عمل  دلالاما، اگر چه است. براساس الگوي كانادايي آن شكل گرفته است
چـه  «يعنـي  » انتقـادي «هيت اصـلي رويكـرد  ولي آنان به ندرت ما  ورزد، انتقاد تأكيد مي

بـا  . دهنـد  مـي د بحث قـرار  را مور» چرا انتقاد كنند«و » دهند رچيزي را مورد انتقاد قرا
نه تنها كـم اهميـت تلقـي شـده بلكـه      » ها كاربري انتقادي رسانه«هايي،  چنين استدلال

ثير و در عـين حـال تحـت تـأ      يافتـه اسـت،   نيز تغييـر » انتقادي«منطق رويكرد هدف و
اي كـه سـواد    هاي اخير، تعريف تازه شيوه به ويژه در سال. گيرد قرار مي» كاربري ذهني«

ت حالــ» بــه طــرق چندگانــه و ذهنــي«گيــرد در آن مــورد بررســي قــرار مــياي  رســانه
. ناديـده انگاشـته شـده اسـت     تعمـداً » كاربري انتقـادي «تري پيدا كرده است و  پذيرفته

  )1381،86 شيباتا،(
  

  در دنيا و ژاپن اي رسانهمقايسه مفهوم سواد 

وشتن به منظور ارتبـاط  به توانايي خواندن اطلاعات از طريق رسانه و ن اي رسانهسواد 
رود، و در  در امريكاي شمالي به كار مـي  تر بيشاين واژه . شود مياز طريق رسانه مربوط 

هـا در   اگرچـه ايـن واژه  . رود كـار مـي   بـه جـاي آن بـه    "اي رسـانه آموزش "انگليس واژه 
اي كـه در آن   يعني مطالعه. كشورهاي مختلف متفاوت هستند ولي معناي يكساني دارند

به فكر منطقي  "حياتي"كلمه ). 2000سوگايا ( شود ميحياتي از رسانه ياد گرفته درك 
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و بـه عنـوان    شـود  ميو بدون تعصب بر اساس استانداردهاي مناسب با زمينه ها مربوط 
سـوگايا  (بـه كـار نمـي رود    ) فنـي (يك واژه منفي نظير عقايد، موقعيت هـاي انتقـادي   

ر انواع رويكردهـاي مختلـف، كـه در ژاپـن بـراي      د اي رسانهدرباره مفهوم سواد ). 2000
هـاي اصـلي مفـاهيم     مثـال . كار مي رود، ابهام وجود دارد جوانان به اي رسانهبهبود سواد 

  :اند در ذيل آورده شده اي رسانهمربوط به آموزش 
طور كه توسط وزارت امور ارتباطات داخلي تعريـف شـده اسـت؛     همان اي رسانهسواد 

طبـق تعريـف وزارت   ) جيوهـو كاتسـويو فوريكـو   ( از اطلاعـات  هاي استفاده مـؤثر   مهارت
آموزش و پرورش، فرهنگ، علوم و تكنولوژِي كـه بـه صـورت گسـترده توسـط آمـوزش       

  .شود ميدهندگان مورد قبول واقع شده است و سواد كامپيوتري در مدارس مشاهده 
را بـر اسـاس    اي رسـانه سـواد  مفهـوم  ) 1986(تاكـاكووا و هيراسـاوا   ساكاموتو، گوتو،

  : موقعيت يادگيرنده به سه مقوله تقسيم كرد
و سـپس هـر يـك از ايـن      »خلـق كننـده  «و  »اسـتفاده كننـده  « ،»دريافت كننده«

بـراي   چـارچوب اين . مربوط ساخت »خلق«و  »كاربرد«، »درك«ها را با توانايي  موقعيت
هـاي مختلـف    كنـد و از جنبـه   فراهم مي اي رسانهمفهومي براي سواد  چارچوب معلمان،

  . مورد مطالعه قرار گرفته و بررسي شده است
  

  در ژاپن اي رسانهرشد آموزش 

جوانان ژاپنـي انجـام    اي رسانههاي زيادي جهت بهبود سواد  هاي اخير تلاش در سال
عنـوان مثـال،    بـه (هاي آموزشي جديدي رامعرفي كرده است  دولت ژاپن نظام. شده است

. ريـزي كـرد   هاي كـامپيوتري را پايـه   و زير ساخت) اي براي مطالعه تلفيقي دوره"كاربرد 
صـنعت  . معلمان علاقه مند مواد درسي يا برنامه درسي خود را در مراكز بهبود بخشيدند

ولـي درك سـواد   . برد را به كار اي رسانههاي مربوط به سواد  هم فعاليت  NOPرسانه يا 
در جامعـه امـروز، كودكـان از زمـاني كـه      .  اوت استها متف با هر يك از ماهيت اي رسانه

 ي هيك پديـد  ها رسانههستند و تماس با  ها رسانهبسيار كم سن هستند در معرض انواع 
طبـق نظـر سـنجي بودجـه     . ممكـن اسـت   گسترده است كه زندگي بدون آن تقريباً غير

، )NHK )2005بندي شده كه توسط مؤسسه تحقيقاتي فرهنگ پخـش تلويزيـوني    زمان
ي هـا  رسـانه مدارس ابتدايي ژاپن در معرض برخـي انـواع    آموزان دانش. انجام شده است
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هايي با محتواي طنز و انـواع ديگـر    مثل تلويزيون، راديو، روزنامه، مجلات، كتاب(جمعي 
طـور متوسـط بـه مـدت دو      بـه   هر هفته) ها و نوارهاي موسيقي و ويديوها CDها،  كتاب

طـور   گرفتند كه اين زمان به سه ساعت و يـك دقيقـه بـه    ر ميساعت و پنجاه دقيقه قرا
دقيقـه در هفتـه    51ساعت و  4مدارس راهنمايي و  آموزان دانشمتوسط در هفته براي 

وقتـي مقـدار   . سال آخر دبيرستان افزايش يافته اسـت  آموزان دانشطور متوسط براي  به
كنند به موارد فـوق   وتري ميهاي كامپي صرف اينترنت و بازي آموزان دانشزماني كه اين 

هـا را   ي جمعي تمام وقـت آزاد آن ها رسانهبا  آموزان دانشاضافه شود، ميزان كلي تماس 
دقـايقي كـه مسـتقيماً     ي هي مذكور اطلاعاتي را از تمـام دنيـا دربـار   ها رسانه. كند پر مي

سـاكاموتو   -سـوزوكي (دهـد   تواند مشاهده يا تجربه شوند، در اختيار افـراد قـرار مـي    مي
  )2003سوزوكي  ،2001اواچي، موري، ساكاماتو، تاكاهيرا، كباياشي، و كاشي بوچي 

ات منفي تأثيرخشونت يا سكس و ) هاي نمايش(تماس با تصاوير ها رسانههر چند، در 
جـايي كـه وقـايع     از آن. ها بر ديدگاه و رفتار كودكان مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت     آن

شخصـيت اصـلي   اي كه در آن  پس از بخش در يك نمايشنامهچاقوزدن توسط نوجوانان 
هاي بسيار زيادي  مكرراً اتفاق افتاده است بحث كند، اي استفاده مي فيلم از چاقوي پروانه

ها تصميم  پس از آن انجام شده كه در آن بحثو  1990در ژاپن در طول نيمه دوم دهه 
بايد مقدم شـمرده شـود يـا     اي رسانهيا آموزش سواد  اي رسانهگرفته شده كه آيا قوانين 

ي لازم تـر  بـيش اخيراً، با در نظر گرفتن مسائل آزادي بيان و ابراز عقايـد، احتيـاط   . خير
تاكنون، دولت، مدارس، . ي شده استتر بيشتأكيد  اي رسانهبنابراين اهميت سواد . است

اي انجـام   تـلاش بسـيار گسـترده    اي رسانهها، در امر آموزش سواد NPOصنعت رسانه و 
 كـاربرد (براي مثال، دولت يك نظام آموزشـي جديـدي را معرفـي كـرده اسـت      . اند داده
ريزي كـرده اسـت كـه     ر آن زير بناي كامپيوتري را پايهو د )اي براي مطالعه تلفيقي دوره

در پاسخ به معرفـي  . لازم است اي رسانهبراي ايجاد در مدارس جهت ارتقاء آموزش سواد 
درس يـا طـرح درس خـود را بـه      منـد، مـواد   جديـد، معلمـان علاقـه   نظام آموزشي  اين

هـاي خـود اسـتفاده     ها در كلاس هاي خلاق و نو تغيير دادند و در حال حاضر از آن روش
 اي رسـانه به سواد  هاي مربوط ها، برنامه نعت رسانه، توليد كنندگان برنامهدر ص. كنند مي

اند كـه   دهاي را تشكيل دا چنين كميته هم اند كه هدفشان نوجوانان است و را ترتيب داده
هـا را بـه ايـن     كند و سپس پاسخ هايشان ارزيابي مي هاي تماشاگران را درباره برنامه ايده
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  .كند عقايد اعلام مي
سازمان به نـام روزنامـه    يك. در ضمن، صنعت روزنامه با آموزش دهندگان سروكار دارد

بـه عـلاوه،    .كنـد  در ژاپن ادغام مـي  اي رسانهاد ها را با آموزش سو روزنامه) NET(در آموزش
 اي رسـانه سـواد   ي هـاي عمـومي را دربـاره    المللي يا سـخنراني  هاي بين اين مركز سمپوزيوم

  .اند الب آموزشي جديدي را ارائه نمودهاند و مط ميزباني كرده
اي اخيـر  ه ـ جوانان ژاپنـي در سـال   اي رسانههاي زيادي در زمينه سواد  اگرچه تلاش
بـا هـر ماهيـت     اي رسـانه طور كه قبلاً بحث شد، درك سواد  ولي همان. انجام شده است

كـه آمـوزش    ت زيادي وجود دارد، كـه قبـل از آن  بنابراين، مشكلا. ديگري متفاوت است
  . طور سيتماتيك رشد كند، بايد حل شود به اي رسانهسواد 

  

  اپندر ژ اي رسانهگزارش گروه مطالعه در مورد جوانان و سواد 

جلساتي را با گروه مطالعه بر روي جوانـان و   (MPT) وزارت پست و ارتباطات راه دور
بود به رياسـت   اي رسانهاين جلسات كه در مورد پخش . برگزار كرده است اي رسانهسواد 

رئيس دانشكده عـالي مطالعـات    1999برگزار شده است، وي از نوامبر  »جونچي هامادا«
پس از انجام مطالعـه، گـروه تحقيـق گزارشـي     . باشد توكيو مي اي در دانشگاه ميان رشته

و توانايي جوانان براي كـار در جامعـه    اي رسانهگروه مطالعه مفهوم سواد : ارائه داده است
هايي براي بهبـود وضـعيت    پيشنهاد برگزاري دوره. را مورد بررسي قرار اده است اي رسانه
ي ايـن  جام مطالعات داخلي و خارجي بر روبر اساس تحقيق و تفحص و ان اي رسانهسواد 

  .اند موضوع را مطرح كرده
(www.Soumu.go.jp/main-sokiki/joho-tsusin/.........) 

هـاي آموزشـي    توسـعه و تحـول زيرسـاخت    (MPT) وزارت پست و ارتباطـات راه دور 
را مورد حمايت قـرار خواهـد داد تـا بـدين وسـيله بـه        اي رسانهجهت ارتقاء سطح سواد 
چنين اين وزارتخانـه در نظـر دارد ايـن     هم. كمك شود اي رسانهتوسعه و گسترش سواد 

  .هاي مرتبط تعميم دهد سياست و نگرش را به سازمان
  :تاين گونه تعريف شده اس اي رسانهدر اين گزارش سواد 

 اي رسـانه ، جايي كه برقراري ارتباط با رسانه ضروري است، سـواد  اي رسانهدر جامعه 
مهارتي است كه شهروندان به منظور ارتباط و استفاده مناسب و همراه با اعتماد به نفس 

ها به خصوص بـراي جوانـاني كـه در رونـد تحـول       اين مهارت. دان نياز دارندـب از رسانه،
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  .رسد سيار ضروري و مهم به نظر ميجسمي و روحي هستند ب
عنـوان   بـه  اي رسانهاين گزارش حاكي از اين مطلب است كه سه فاكتور زير در سواد 

  :معيار تلقي خواهد شد
 ؛توانايي در مطالعه و درك ذهني مفهوم رسانه •

 ؛يابي و استفاده از رسانه توانايي دست •

ايي برقـراري ارتبـاط تعـاملي و    ويژه توان توانايي برقراري ارتباط از طريق رسانه، به •
 .دوسويه با رسانه

در ژاپن به منظور بررسي و حصول اطمينان  (MPT)وزارت پست و ارتباطات راه دور
اند،  به اطلاعات كافي دست يافته اي رسانهاز اين مطلب كه جوانان ژاپني در زمينه سواد 

بـر  . را تشكيل داه است گروه مطالعه و تحقيق در مورد جوانان و رسانه 1998از ماه مي 
 9بعـدازظهر تـا    5هاي اين گروه، مسئولين پخش راديو و تلويزيوني ساعت  اساس توصيه

  .اند عنوان ساعت مخاطبان جوان قرار داده به 1999شب را در اكتبر 
همـان  .(سيس شـد أكميته رسانه و جوانان در ژاپن ت 2000چنين در آوريل سال  هم
  )منبع
  

  اي رسانهديدگاه ژاپن پيرامون موضوع سواد 

 اي رسانهدر جامعه  اي رسانهشهروند و محيط 

يابد، تنوع و حجم اطلاعـاتي كـه مـردم در     گونه كه فناوري اطلاعات توسعه مي همان
شوند نيـز در حـال افـزايش اسـت و نحـوه صـحيح        رو مي زندگي روزمره خود با آن روبه
  .باشد مشاركت كامل در جامعه ضروري مي برقراري ارتباط با رسانه براي

طور كامل در جامعه مشاركت  واقعيتي كه وجود دارد اين است كه اگر فرد بخواهد به
ويژه براي جوانان كه  اين مسئله به .ضروري خواهد بود اي رسانهبرخورداري از سواد  كند،

  .ر استي برخورداتر بيشاز اهميت  در فرايند تحول جسمي و روحي قرار دارند
 ؟شود مياستفاده  اي رسانهچرا از عبارت سواد 

طور معمول در غرب مورد قبول واقـع شـده اسـت،     كه به اي رسانهمفهوم سواد ) الف
هاي مختلف است و هيچ كلمه و يا عبارتي، توانايي تبيـين دقيـق ايـن     تركيبي از توانايي

  .مفهوم را در زبان ژاپني ندارد



 ۲۰۵   ای ژاپن و آموزش سواد رسانه/ فصل هفتم 

، شود مياستفاده  اي رسانهگاهي اوقات به جاي سواد  1»سواد اطلاعاتي«اصطلاح ) ب
در  .به معنـاي داشـتن توانـايي اسـتفاده از كـامپيوتر اسـت       اما واژه سواد اطلاعاتي صرفاً

نتيجه گروه مطالعه و تحقيق در ژاپن از ترجمه مفهوم اين واژه به يك واژه معادل ژاپني 
سـواد  «ه است و در عوض از خود واژه خودداري كرد اي رسانهيا رائه يك تعريف از سواد 

  .استفاده كرده است »اي رسانه
  

  اي رسانهفاكتورهاي تشكيل دهنده سواد  -1

و ايـن تعريـف يـك اسـتنتاج      اي رسـانه عبارت است از كار در جامعه  اي رسانهسواد 
  :اساسي از فاكتورهاي زير است

  توانايي درك و مطالعه ذهني مفهوم رسانه) الف
 هاي مختلف ارسال اطلاعات توسط رسانه ك و فهم ويژگيتوانايي در -

توانايي تجزيه، تحليل، ارزيابي و بررسي منتقدانه در محتواي اجتمـاعي و انتخـاب    -
 .وسيله رسانه منتقل شده است هاطلاعاتي كه ب

 :در گفتار بالا به معني چيزهاي مختلف از قبيل »رسانه«

  ابزار و وسايل انتقال اطلاعات -
  اي براي ضبط و نگهداري اطلاعات وسيله -
  روي رسانه ي پخش شده برها پياماطلاعات يا  -
  توانايي دستيابي و استفاده از رسانه) ب
 .توانايي انتخاب، به كارگيري و استفاده موثر و فعال از ابزار رسانه است -

باط تعاملي و دو ويژه توانايي برقراري ارت توانايي برقراري ارتباط از طريق رسانه، به) ج
  سويه با رسانه

اي كـه   توانايي بيان عقايد شخصي فرد از طريق رسانه به شـيوه  اي رسانهدر جامعه  -
  .د آن را درك كند بسيار حياتي استمخاطب بتوان

(www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/...)  
  

                                                      
1 - Perfect Citizen 
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  در ژاپن اي رسانهرويكردهايي براي رشد آموزش سواد  -2

اي انجـام   هـاي بسيارگسـترده   هاي تلويزيوني در ژاپن تلاش هاي پخش برنامه ايستگاه
هاي تلويزيوني  عنوان مثال، رشد محتواي برنامه به. را توسعه دهند اي رسانهدادند تا سواد 

. هاي مـذكور  قرار گرفتن ساعات پخش برنامهدهد و با  كه جوانان را مورد خطاب قرار مي
و تاريخچه آن در حيطه بهبود  اي رسانهاين بخش به توصيف رويكردهايي در رشد سواد 

  . پردازد مي اي رسانهسواد 
  

  در رشته آموزش  اي رسانهسواد  -1-2

هاي آموزش  نمونه) 2002(  طبق آژانس خدمات پستي وزارت امور و ارتباطات داخلي
باشد كه  مي »يادگيري و آموزش با استفاده از سيستم پخش برنامه« اوليه شامل يا رسانه

هايي  آغاز شد و آموزش درباره پخش برنامه 1920ريشه در آموزش فيلم دارد كه از دهه 
 1940در نيمه دوم دهه  »ي پخش كننده برنامهها رسانهيادگيري و آموزش درباره « نظير
 1950انجمن ملي پخش و تحقيق آموزش در ژاپن در سـال   ، براي مورد اول. كار رفت به

به ويژه، به  .پرداخت ها در كلاس مي تأسيس شد كه به مطالعه كاربرد عملي پخش برنامه
هاي يادگيري تعـاملي   بعدي يا با فعاليت صورت دو رشد آموزش از طريق پخش برنامه به

در   هـايي كـه   كه بـا برنامـه   webآغاز شد كه از طريق معرفي استفاده مشترك صفحات 
هـاي   بـه عـلاوه، توليـد برنامـه    . كرد ها را مرور مي شد مرتبط بود و آن مدارس پخش مي
هـاي ميزبـاني نظيـر رقابـت پخـش برنامـه مـدارس         برنامه آموزان دانشمبتكرانه توسط 

هاي كل ژاپن به همراه انجمـن پخـش    راهنمايي كل ژاپن، رقابت پخش برنامه دبيرستان
  .انجام شد (NHK)ه ژاپن برنام

 »مـرور انتقـادي  «اما از نقطه نظـر ، هاي عملي مثل مورد اول نداشت مورد دوم نمونه
يـا زمـان   ( »زمـان فـيلم  «) در توكيـو ( رسانه پخش برنامه، مدرسه ابتدايي سيجو گاكوئن

 ها را آوري ويديو و فن) بررسي(ابداع كرد تا بيان عقايد، مرور) 1970ويدئو را پس از سال 
  .بياموزد آموزان دانشبه  1947در سال 
، پخش برنامه و گروه مطالعـات آموزشـي مـدارس    1970چنين از نيمه دوم دهه  هم

ابتدايي در كانازاوا توسط هيئـت علمـي دانشـگاه آمـوزش و مدرسـان دانشـگاه كانـازاوا        
ر آوري توكيو بودند، بـا در نظ ـ  از مؤسسه فن تر بيشتأسيس شد و گروهي از محققان كه 
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گرفتن مسئله پخش برنامه با ايجاد تعريف علمي و آكادميك تصاوير ويـديويي و برنامـه   
طور گسترده  كه اين رويكردها به قبل از آن. آموزش را انجام دادند اي رسانهآموزشي سواد 

مورد قبول واقع شود، آموزش سواد كامپيوتري توجه افـراد زيـادي را در ژاپـن در دهـه     
 اي رسـانه كـه در حيطـه آمـوزش     »آموزش اطلاعـات « نتيجه واژهجلب كرد و در  1980

  . عنوان آموزش سواد كامپيوتري مطرح شد به ، پيشنهاد شده بود
هـاي ژاپـن، مـواردي وجـود      در حال حاضر در مدارس ابتدايي، راهنمايي و دبيرستان

هـا در   روزنامـه ها يا  را از طريق كاربرد پخش برنامه اي رسانهها آموزش سواد  دارد كه آن
بـه عـلاوه،   . انـد  فراهم كـرده  »مطالعه تلفيقي«هاي  هاي مطالعات اجتماعي و دوره كلاس

هـاي   هـاي كلـوپ مثـل كلـوپ     ها در طول فعاليت ها برنامه مواردي وجود دارد كه در آن
. شـود  مـي هاي مدارس توليـد   يا در طول دوره آموزش خاص مثل جشنواره پخش برنامه

هـايي   كنيم نمونه مقايسه مي ها رسانهبا يادگيري آموزش با استفاده از  وقتي اين موارد را
  .كنيم پيدا نمي »ها رسانه ي هيادگيري آموزش دربار«براي 
  

  مؤثر از اطلاعات  همهارت استفاد -2-2

بايد  آموزان دانشبا توجه به اين ديدگاه كه  طبق تعريف وزارت آموزش قبلي در ژاپن
ها امكان بقا در جامعه اطلاعاتي پيشـرفته آينـده را بدهـد،     آن طوري تربيت شوند كه به

اي تأكيـد شـده    در آموزش مدرسـه "مؤثرتر از اطلاعات  ي همهارت استفاد"اهميت رشد 
، شـوراي  )1987تا آگوسـت   1984سپتامبر ( طبق نتايج تحقيقات شورا بر آموزش. است
كنفـرانس محققـان بـر روي    و ) 1987تـا دسـامبر    1985سـپتامبر  ( ريزي درسـي  برنامه

، 1990تا مـارس  1985آموزش اوليه و ثانويه كه مناسب جامعه اطلاعاتي است از ژانويه 
در آمـوزش ژاپنـي   "توسعه مهارت اسـتفاده مـؤثر از اطلاعـات    "در پاسخ به اين مسئله، 

تـا   1984از سپتامبر ، در گزارش ديگري كه توسط شورا بر آموزش انجام شد. شروع شد
بـراي اولـين بـار در سـطح      "مؤثر از اطلاعات ي همهارت استفاد"، عبارت 1987آگوست 
. در كشورهاي خارجي تعريـف شـد   "سواد اطلاعاتي"عنوان واژه مطابق با مفهوم  ملي به

توانايي مقدماتي افراد بـراي  "عنوان  مؤثر از اطلاعات به ي هدر اين گزارش، مهارت استفاد
ي بـراي خوانـدن اطلاعـات و اسـتفاده كـردن از چنـين       ا چنين وسيله انتخاب اوليه و هم

، مهارت استفادة مؤثر از اطلاعات به چهار گروه در 1992سپس در سال  .اطلاعاتي است
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كه توسط وزارت آموزش و پـرورش قبلـي بـه    . بندي شد راهنماي آموزش اطلاعات طبقه
وزش، فرهنـگ،  كه اكنـون بـه نـام وزارت آم ـ   ( ترتيبي كه در ذيل آورده شده، منتشر شد

  ):آوري معروف است ورزش، علم و فن
  ؛دهي، خلق و ارتباط با اطلاعات توانايي قضاوت، انتخاب، سازمان -1
  ؛ها اطلاعاتي كردن در جامعه و انسان تأثيرهاي جامعه اطلاعاتي و  درك ويژگي -2
  ؛درك اهميت اطلاعات و حس مسئوليت در قبال اطلاعات -3
خصوصـاً  ( هاي ابزار براي كار كردن با اطلاعات و ويژگي درك اساس علم اطلاعات -4

  .هاي عملي مقدماتي و كسب مهارت) كامپيوتر
آموزش كـه در مـاه ژوئيـه سـال      ي هدر جلسه گزارش شوراي مركزي پانزدهم در بار

برگزار شد، تعداد كثيري از پيشنهادات درباره اين مسئله بـود كـه آمـوزش قـرن      1996
بـود و   »اطلاعاتي كردن و آمـوزش «يكي از اهداف اصلي، . د باشدبيست و يكم چطور باي

توضيحاتي را ) موثر از اطلاعات ي هيا مهارت استفاد(اين امر اهميت رشد سواد اطلاعاتي 
در پاسـخ بـه   . كرد كه در جامعه آينده زندگي خواهند كـرد  در مورد كودكاني مطرح مي

ارتقاء آمـوزش اطلاعـاتي در سـطح مقـدماتي و      ي هاين گزارش، كنفرانس محققان دربار
طبق آخرين .آموزش سطح پس از مقدماتي در پاسخ به رشد اطلاعاتي كردن تشكيل شد

ارتقاء آموزش اطلاعـاتي در   ي هكنفرانس محققان دربار( 1998گزارش ماه آگوست سال 
سطح مقدماتي و آموزش سطح پس از آن براي پاسخ بـه رشـد اطلاعـاتي كـردن سـال      

مهارت اسـتفاده مـؤثر از اطلاعـات كـه بايـد در مـدارس ابتـدايي، راهنمـايي و         ) 1998
  :توانست تقسيم شود هاي ذيل مي بندي به طبقه. شد دبيرستان انجام مي

 ؛مهارت استفاده عملي از اطلاعات -1

 ؛درك عملي از اطلاعات -2

طرز فكر مثبت درباره شـركت در جامعـه اطلاعـاتي بـه عبـارت ديگـر، آمـوزش         -3
توانـايي پـردازش اطلاعـات بـراي     : اطلاعات ژاپني براي بهبود موار ذيـل ضـروري اسـت   

كه با اطلاعات يا ابزار اطلاعـاتي اشـتباه گرفتـه     ها بدون آن استفاده مناسب و مؤثر از آن
 ؛شود

مهارت استفاده مؤثر از اطلاعات، دانش مقـدماتي لازم بـراي كسـب مهـارت كـار       -4
در نتيجـه تعـداد    ).درك علمـي اطلاعـات  (از ابزار اطلاعاتي كردن با اطلاعات يا استفاده 
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آوري  كثير مطالعات نظير مواردي كه در بالا ذكر شد، وزيـر آمـوزش، ورزش، علـم و فـن    
  .تعريف مهارت استفاده مؤثرتر از اطلاعات را ارائه داد كه در جدول آورده شده است

 
  در ژاپن اي رسانههاي آموزش سواد  دوره

  :اند بندي كرده رادر دو بخش طبقه اي رسانههاي آموزش سواد  دوره تر بيشدر ژاپن 
ي جمعـي را كـه مـرتبط بـا     هـا  رسـانه هـاي منفـي    جنبه: نگرش جامعه شناختي -1

 .دهد بررسي قرار مي كيد وأهاي گوناگون اجتماعي است، مورد ت نارسايي

هـاي اسـتفاده از تجهيـزات     بـه آمـوزش تكنيـك    تـر  بيش: نگرش تكنيكي و فني -2
 .افزارهاي ضروري و مورد نياز مي پردازد الكترونيكي و استفاده از نرم

. از ديدگاه صاحب نظران ژاپني اين دو بخش براي آموزش تفكر انتقادي كافي نيست
بـه چشـم    آمـوزان  دانـش وسيله  هدر هر دو بخش فقدان فرصت كافي براي تفكر نقادانه ب

ه در كـلاس در مـورد مشـكلات    چـه ك ـ  و در بخش نگرش جامعه شـناختي آن  خورد مي
هاي برخي از  ريهتنها نتايج نظ ، معمولاًشود ميي جمعي بيان ها رسانهاجتماعي مرتبط با 

. شود ميهاي نقد كردن يا چگونگي يافتن اين مشكلات بيان ن شيوه. شناسان است جامعه
 در ايـن . از ابتدا فاقد رويكـرد نقادانـه اسـت    از سوي ديگر نگرش تكنيكي و فني معمولاً

  . شود ميترين نتيجه و اثر آموزش تلقي  عنوان مهم بخش دستاوردهاي تكنيكي و فني به
  

  بر اساس نمادشناسي اي رسانهآموزش سواد 

ن دو رويكرد بيـان  عنوان جايگزي براساس نمادشناسي به اي رسانهنظريه آموزش سواد 
ه اسـاس ارتبـاط   است ك ها و معانيشناسي همان مطالعه نمادنماد. باشد شده در بالا مي

 ـ نماد. دهـد  انسان را تشكيل مي طـور گسـترده در تحليـل و بررسـي مسـائل       هشناسـي ب
هـا   برخـي از آن  .هاي معاني و نمادها كـاربرد دارد  ناگون مرتبط با مشكلات و نارساييگو

هـا و رفتارهـايي    گوناگون، آثار هنري، آداب و سنت ي نوشتاريها رسانهعبارتند از زبان، 
شناسي اطلاعات و دانـش مـورد نيـاز و     نماد. كند پديده فرهنگي خاص را القا مي يك كه

و معاني در زنـدگي انسـان   ) ها سمبل(نظري براي درك كاركردهاي نمادها چارچوبيك 
شناسي بايد اصولي را نيـز بـراي آمـوزش سـواد     طور حتم نماد هبنابراين ب. آورد فراهم مي

 اي رسانههاي مختلف ارائه  ي تفكر انتقادي در قبال گونهرگيركا هعنوان روند ب به اي رسانه
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. در اين نگرش بسيار سـاده اسـت   آموزان دانشترين فعاليت  مهم. يا نوشتاري فراهم آورد
اي از  ي نوشـتاري بـر اسـاس اطلاعـات پايـه     هـا  رسـانه اين فعاليـت عبارتنـد از تحليـل    

 ـواسطه آن تحليل  هچه كه ب شناسي و بحث پيرامون آننماد مفـاهيم  . انـد  دسـت آورده  هب
يـن  ترين بخش در ا ولي مهم. شناسي بايد از پيش توسط معلمان تبيين شوداي نماد پايه

است كه شامل تحليل و مباحثه در مورد فنون نوشتاري  آموزان دانشهاي  نگرش فعاليت
شناسـي،  ه از اطلاعـات اساسـي در مـورد نماد   هـا بـا اسـتفاد    واسطه اين فعاليت هب. است
د نمادهـا در متـون نوشـتاري دسـت     به درك عميقي در ارتبـاط بـا كـاركر    آموزان دانش
ي مختلـف  هـا  رسـانه ها از طريق  يابند و يك نگرش انتقادي در قبال اطلاعاتي كه آن مي
  .آورند، خواهند رسيد دست مي هب

  

  »مطالعه تلفيقي«مقدمات يك دوره براي

) آوري اسـت  گ، ورزش، علـم فـن  كه اكنون وزيـر آمـوزش، فرهن ـ  (وزير آموزش قبلي
در (هاي آموزشي جديد را بـراي مـدارس ابتـدايي و راهنمـايي اعـلام كـرد،       العمل دستور

، و )بررسـي مجـدد شـد    2003كه بخشـي از آن در مـاه دسـامبر سـال      1998دسامبر 
هـدف اصـلي ايـن    . هـا را ارائـه كـرد    هاي آموزشي جديـد بـراي دبيرسـتان    العمل دستور
آمـوزش  "آموزشي اين بود كه به هر مدرسه اين امكان داده شـود كـه   هاي  العمل دستور
 " پر ازشور زنـدگي هسـتند   "ها زماني كه بچه "بدون استرس"را تحت شرايط  "مجزايي

  كـه در سـال  ( اي توانايي يادگيري و فكر كردن براي خودشان در يك سيستم يك هفتـه 
اي،  يك چنين شـور زنـدگي   به منظور تقويت. داشته باشند) معرفي شد 2002تحصيلي 

توانست يادگيري خلاقـي را   معرفي شد طوري كه هر مدرسه مي "دوره مطالعه تلفيقي"
دوره مطالعـه  "هـاي درسـي در    كتـاب . فراهم كند كه موضوعات درسي را انتقـال دهـد  

  :شوند تا هايي برگزاري مي و كلاس شوند استفاده نمي "تلفيقي
  ري و فكر كردن مستقل بهبود بخشيددگيرا در يا آموزان دانشتوانايي ) 1
  ام دهندبياموزند كه چطور ياد بگيرند يا چطور تحقيق انج آموزان دانشبه ) 2

تواننـد موضـوعاتي نظيـر درك     مـي  آمـوزان  دانـش تر به موضوع نگاه كنيم  اگر خاص
. ســعادت و خوشــبختي را مطالعــه كننــد، ســلامت  ،جهــاني اطلاعــات، محــيط زيســت

تقريباً به مدت سه ساعت در هفته بـراي مقـاطع سـوم و     " مطالعه تلفيقيدوره  "موقعيت
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بـه عـلاوه   . بالاتر، دو تا چهار ساعت در هفته براي مدارس راهنمايي فـراهم شـده اسـت   
ايـن واحـد    التحصـيلي،  دبيرستاني قرار است سه تا شش ساعت قبل از فارغ آموزان دانش

تمام مدارس ابتـدايي و راهنمـايي از سـال     در "مطالعه تلفيقي"اين . درسي را بگذارنند
شروع شده  2003ها از سال تحصيلي  كار رفته و كم كم در دبيرستان به 2002تحصيلي 

  . است
  

  توسط اجتماعات اي رسانهآموزش سواد 

كـار   بـه  1998در سال  )NPOقانون( هاي غير سود بخش در ژاپن قانون بهبود فعاليت
هـاي خـود را در    بود فعاليـت  اي رسانهل آموزش سواد هاي جامعه كه شام رفت و سازمان

تلويزيـون و رسـانه    چـارچوب ( FCTهـا   در ميـان آن . پاسخ به اين مسئله شـروع كردنـد  
  .به فعاليت پرداخت، شد در ابتدا آن را شامل مي اي رسانهكه سواد )شهروندان

  

  در ژاپن  اي رسانهو سواد  اي رسانهرسانه آموزشي،آموزش 

كيد بر كـاربرد رسـانه   أاز يكسو ت. سواد ورسانه از ابتدا دو سويه بوده استارتباط بين 
كيـد بـر   أعنوان ابزار و مواد آموزشي براي تدريس در محيط آموزشي و از سوي ديگر ت به

هـاي فرهنگـي جهـت دريافـت و تحليـل       هاي تكنولوژيكي براي استفاده و تواناي توانايي
هاي خود به نام  ژاپن در يكي از مجله اي رسانه انجمن آموزش. محتواي رسانه بوده است

بـراي   .اين مسئله را از دو ديدگاه به چاپ رسانده اسـت  1»!ژورنال كيوكو مديا كن كيو«
اين مجله، مقالاتي را درباره رضايت دانشجويان از دانشگاه مجـازي   2006مثال در سال 

 اي رسـانه بـاره سـواد   هاي آموزش مجازي، آموزش رسانه چينـي در  و محيط 2»كوره آن«
  )70ص ،2007والاس كيوي، .(به چاپ رساند 3عنوان ابزاري براي درك منطقه به

NHK در آمـوزش   هـا  رسـانه ، سازمان مهمي در ژاپن در زمينه مطالعه نقـش  4بانكن
ترين وسيله فراهم كننده مواد درسـي از   مهم NHKقبل از اينترنت كانال آموزشي . است

ي هـا  رسانهكارگيري  همطالعه و بررسي ب 1950بانكن از سال  NHK. طريق تلويزيون بود

                                                      
1 - Journal Kyioko media Kenkyu 
2 Korean -  
3 - Understanding region 
4 - Bunken 
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طور كه مدارس كامپيوتري شـد و اينترنـت    همان. را هدايت مي كند 1پخشي در مدارس
اي موقعيت مدارس آموزشي را تغيير داد  طور قابل ملاحظه هگسترش يافت، اين مسئله ب

هاي متنوعي را درباره  بانكن تحقيق خود را گسترش داد و پروژه NHKو با اين تغييرات 
هـاي بهتـر بـراي     برنامـه «ها پـروژه  انجام داده كه از ميان آن اي رسانهكودكان و آموزش 

خـدمات خـود را از اينترنـت و اخيـرا روي وب سـايت كـه بـا        NHK.باشـد  مـي  2»ها بچه
هـدف اصـلي    . ش داده اسـت هاي آموزشي پخش شده خود درارتباط است، گسـتر  برنامه
NHK  هـاي   توسعه مواد آموزشي و گسترش اطلاعات درباره وجود اين مواد درسـي و راه

جا نقـش تحقيـق و گسـترش واحـد را ايفـا       بانكن در اين NHK. باشد استفاده از آن مي
هـاي تحقيقـاتي قابـل انتشـار و همكـاري قابـل        كند كه ايـن نقـش از طريـق يافتـه     مي

  )همان منبع.(پذير است علمان امكاندهي با م سازمان
هاي تحقيق و همكاري و مشـاركت   اين سازمان ازطريق به اطلاع عموم رساندن يافته

گسـترش   NHKدهي شده بـا معلمـان، اطلاعـاتي را دربـاره خـدمات آموزشـي        سازمان
 .شروع شد 1990خير از كانادا به ژاپن رسيد و از دهه أبا ت اي رسانهمفهوم سواد . دهد مي

هايي بـراي   از همان ابتدا، اين مفهوم كه در ارتباط با حقوق اجتماعي شهروندي و قابليت
و شين  3وسيله محققيني مانند پروفسور ميدوري سوزوكي هب ها رسانهانتقادي   كارگيري هب

در نشستي غيرانتفـاعي كـه    1977در سال  اي رسانهمفهوم سواد .مطرح شد 4ميزوكوشي
هـاي شـهروندي برگـزار شـده بـود توسـط پروفسـور ميـدوري          و تلويزيون ها رسانهبراي 

بعـدها او عملكـرد آن را در انسـتيتو تحقيقـات     . سوزوكي و ديگر محققان عنوان گرديـد 
  )71 ،2007والاس كيوي، . (گذاري كرد در ژاپن پايه اي رسانهسواد 

 اي رسـانه هـاي   اين انستيتو هم سازمان تحقيقاتي و هـم غيرانتفـاعي بـراي جنـبش    
جوان و كودكان، جنسيت و رسانه، افـراد   اي رسانهاين پروژه بر كاربران . است 5شهروندان

كـار محققـان در مشـاركت    . كيـد دارد أهاي اخلاقـي تمركـز و ت   سالمند و رسانه و ارزش
هدف فعاليـت شـهروندي    .است اي رسانههايي براي سواد  مين دورهأنزديك با جوامع و ت
است كه بـه منظـور    اي رسانههاي  عي و مشاركت در گفتگو با شركتتوسعه حقوق اجتما

                                                      
1 - School Broadcasting Media Utilization Survey 
2 - Better programs for children 
3 - Midori Suzuki 
4 - Shin Mizokushi 
5 - Citizen's media movments 
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چنين محققـان   هم. رود كار مي هب اي رسانهبهبود محتواهاي بهتر برنامه و نوشتن نقدهاي 
رود كـه   انتظـار مـي   اي رسانهدر رويكرد سواد . مشاركت فعال در جنبش شهروندي دارند

در مقيـاس كوچـك،    .معـه را تقويـت كنـد   كاربرد انتقادي رسانه، ساختار دموكراتيك جا
  .در جريان است 2دانشگاه توهوكو 1اي مشابه در شهر سنداي پروژه

هـا، محتـواي آمـوزش اطلاعـات را پـيش از مفهـوم سـواد         وزارتخانـه  1990در دهه 
  .گذاري كردند در ژاپن پايه اي رسانه

هاي اسناد رسمي  در ژاپن معرفي شد، وزارتخانه اي رسانهجايي كه مفهوم سواد  از آن
والاس كيـوي،  . (استفاده كردنـد  اي رسانهبه جاي واژه آموزش اطلاعات از اصطلاح سواد 

2007، 71(  
كنـد و واژه   آن بطـور چشـمگيري تغييـر مـي     3شناسـي  در هر سال معنـاي اصـطلاح  

از . شـود  مـي كند، شامل  را توصيف مي اي رسانهاسناد رسمي كه مفهوم سواد  »انتقادي«
هاي ارتباطي و اطلاعاتي و توسعه اينترنـت، جـذابيت سـواد     سريع تكنولوژي زمان ظهور

مباحث راهبردي دربـاره تقسـيم    .عنوان موضوع تحقيق پيشرفت نموده است به اي رسانه
هـا در ايـن قلمـرو     هاي كامپيوتري بـراي همـه نسـل    ديجيتال و گسترش اهميت مهارت

  .گسترش پيدا كرده است
راحتـي بودجـه    توانـد تقريبـا بـه    قلمروهايي است كـه مـي   اين قضيه، موضوع يكي از

ي جديد هـم  ها رسانههاي تحقيقاتي شامل  ويژه اگر اين پروژه دست آورد، به هعمومي را ب
هـاي خوانـدن و امكـان مشـاركت      كه به قابليـت  سازندگان اين راهبرد پيش از آن. باشد

ــه      ــي او ب ــاربر و دسترس ــايي ك ــئله توان ــه مس ــند ب ــد باش ــت  علاقمن ــوژي اهمي تكنول
  )همان منبع.(دهند مي

  

  عنوان رسانه شهروندان ارچوب تلويزيون بهچ

ي ايجاد شـد كـه در آن افـراد از مشـاغل و     چارچوب 1977در سال   FCTسيسأاز زمان ت
شوند تا درباره مشكلات مربوط به رسـانه بـه    هاي اجتماعي مختلف دور هم جمع مي موقعيت

  .از زواياي متفاوت با يكديگر بحث و مكالمه كنندهاي گوناگون فكر كنند و  شيوه

                                                      
1 - Sendai 
2 - Tohoku 
3 - Terminology 
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  كودكان و رسانه

كودكان و رسانه يك انجمن است كه هدف آن بهبود توانايي كودكان براي مقابله بـا  
كامپيوترهـاي  ، هـاي ويـدئويي   بـازي ، ي پيرامونشان نظير تلويزيـون ها رسانهتنوع و تكثر 

، هـاي پزشـكي   ر رشـته مراقبـت  شامل جمعي از محققان متخصص د .است ... شخصي و
ــيش دب  ســلامت و رســانه،  تاني و مــدارس ديگــر،ســمعلمــان كودكســتان و مــدارس پ

هاي اجتماعي و محلي و كساني كـه در رشـته علـوم ارتباطـات اجتمـاعي مثـل        سازمان
اي،  رسـانه چنـين تحقيقـاتي دربـاره سـواد      هـم  .روزنامه و پخـش برنامـه فعـال هسـتند    

شـان انجـام    ر برنامه تلويزيوني تـا دو سـالگي  از تماشاي ه هاي كودكان پس العمل عكس
انجام شـد كـه در آن   "زندگي بدون تلويزيون"به علاوه تحقيقاتي در زمينه  .گرفته است

  .گذرانند كودكان تمام روز خود را با تلويزيون خاموش مي
  

  شبكه توليدات كلاسي

رويكردهاي  ،"كلاسيشبكه توليدات  "يك سازمان تحقيقات آموزش خصوصي به نام
از  اي رسـانه هـاي سـواد    نظير تبادل اطلاعات در كـلاس  دارد، اي رسانهعملي در آموزش 

را در همكـاري بـا    اي رسـانه هـاي ايـن شـبكه رونـد آمـوزش سـواد        يافته . 1996سال 
  .بخشد هاي محلي بهبود مي سازمان
  

  از طريق محققان اي رسانهرويكردهاي آموزش سواد 

محققـان آمـوزش   ، آوري علـم و فـن   فرهنـگ،  قيقات وزارت آمـوزش، هم زمان با تح
 اي رسانهدر بازرسي كشورهاي خارجي از كشورهايي كه در زمينه آموزش سواد  اي رسانه

ژاپـن بسـيار    اي رسانهاند كه براي بهبود سواد  اطلاعاتي را گردآوري كرده پيشرو هستند،
ر كشور آمريكا توسط محققـان ژاپنـي   د اي رسانهنتيجه بازرسي آموزش سواد . ثر استؤم

ها نقش بسيار مهمي در هموار كـردن جريـان اطلاعـات در     حاكي از آن است كه انجمن
در ايـن   .صنعت رسـانه و جوامـع محلـي آمريكـايي دارد     دولت، مدارس، ها، بين خانواده

 اي رسـانه ها متخصصان فعاليت دارند و از نظـر مـالي و تكنيكـي توسـط صـنايع       انجمن
از سـال   "يـادگيري و سـواد   بيانيـه رسـانه،  "چنين در ژاپن پـروژه   هم. شوند يت ميحما

از آن يـاد   MEIIبه انجام رسـيده كـه در ژاپـن بـا عنـوان پـروژه        2006تا سال  2001
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طراحـي   اي رسانهاي براي مطالعه عملي سواد  شبكه تقريباً، اين پروژه مطالعاتي .شود مي
هاي مختلف نشان  را در مدارس و مكان اي رسانهاعضا سواد ، در پروژه مذكور .كرده است

هـاي تلويزيـوني    از طريـق برنامـه   دهنـد،  هاي عمـومي درس مـي   در سخنراني دهند، مي
در ايـن زمينـه    اي رسـانه با محتواي آموزش سواد  هايي را دهند يا وب سايت آموزش مي

  .نمايند طراحي و منتشر مي
  :ص وجود داردسايت سه نوع اقدام خادر اين وب 

  متن براي خواندن و دانستن )1
  اي براي انجام مطالب كارگاهي پايه )2
  

  در ژاپن اي رسانههاي آينده سواد  مسائل و ديدگاه

  در برنامه درسي اي رسانهمقدمه سواد 

آوري  علم و فن فرهنگ، ثر از اطلاعات طبق تعريف وزارت آموزش،ؤمهارت استفاده م
بـا آن تلفيـق    اي رسـانه اما بلعكس سـواد   .ژاپن تلفيق شده استبا برنامه درسي رسمي 

طبـق اهـداف آموزشـي     .گيرد اگرچه اهميت آن به مرور مورد توجه قرار مي .نشده است
راهنمايي و دبيرستان يـك كـامپيوتر    در مدارس ابتدايي، آموزان دانشدرصد از 7/9براي 

  .اينترنت متصل بودند درصدشان به 5/99از اين تعداد كامپيوتر  .وجود داشت
نگـاه كـردن و   ، نظير خوانـدن ، رواج يافت "يادگيري منفعل"اما با گسترش اينترنت 

مـل، در حـالي كـه    أبـدون تفكـر و ت   ها رسانهگوش دادن به اطلاعات فراهم شده توسط 
به اين معني كه انتخاب اطلاعات مناسب از مقـدار زيـاد    ضرورت دارد، "يادگيري فعال"

ق اطلاعات جديد به اشكال مختلف و يادگيري برقـراري ارتبـاط پيرامـون    اطلاعات و خل
مشخص شـده اسـت    "دوره مطالعه تلفيقي"ويژه در  به. اطلاعات دريافت شده با سايرين

بنابراين به  .كند را حمايت ميهاي يادگيري  است كه چنين سبك اي رسانهكه اين سواد 
شـي بـا هـدف بهبـود     هـاي درسـي آموز   امهبراي برن اي رسانهرسد كه رشد سواد  نظر مي

  .ثر از اطلاعات ضروري استمهارت استفاده مؤ
  

   اي رسانهبنا نهادن روش اقدام آموزش سواد 

كه توسط معلمـان انجـام شـده     اي رسانهتعداد كثيري از رويكردهاي مربوط به سواد 
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وسيله آزمون  هها ب در كشورهاي خارجي است و اين روش هاي عملي است بر اساس نمونه
رود كه در آينـده افـرادي كـه در     بنابراين انتظار مي .خطا مورد استفاده قرار گرفته است

چنـين   هـم  .ب عملي خود را به مشاركت بگذارندهستند تجار اي رسانهگير آموزش سواد 
. در ژاپـن  اي رسـانه ريزي روشي بـراي آمـوزش سـواد     ايهانجام مطالعات گسترده جهت پ

ســط ناكاهاشــي و ميــزو در آمــوزش مــدارس ژاپنــي تو اي رســانهاد تحليــل اقــدام ســو
 ـ .عنوان اولين تحقيقات در نظـر گرفتـه شـود    تواند به مي)2003(كوشي ن محققـان در  اي

به شش جز ذيـل  را  "اي رسانهسواد "مفهوم ، هايي كه انجام دادند نتيجه تجزيه و تحليل
  :تقسيم كردند

  ؛)يا ابزار(كسب مهارت كار كردن با رسانه •
 ؛)ها پيامابزار و ، ي جمعيها رسانه( درك رسانه •

 ؛)ها پيامي جمعي و ها رسانه(تعبير و كاربرد رسانه خواندن، •

 ؛ها پيامدرك انتقادي  •

 ؛ها رسانهبيان عقايد از طريق  •

  .ها رسانهتعامل و ارتباط از طريق  •
را در مـدارس   اي رسانهمورد كاربرد عملي سواد  60بندي فوق  سپس بر اساس طبقه

مورد مذكور در نتيجه تجزيه و  60.راهنمايي و دبيرستان تجزيه و تحليل كردند ابتدايي،
  :بندي شدند تحليل به سه نوع فعاليت طبقه

دو  اي رسـانه مـورد كـاربرد    8اي،  رسـانه مـورد توليـد    21اي،  رسانهمورد تحليل  31
 خوانـدن، "ارزيـابي قـرار گرفـت،   كيد هر جز مورد بررسـي و  أبه علاوه زماني كه ت. جانبه
 "ها رسانهبيان عقايد از طريق  "هدف اصلي در تحليل رسانه بود،"ها رسانهو كاربرد  تعبير

هـدف اصـلي در    "هـا  رسـانه تعامل و ارتباط از طريق  "، هدف اصلي در توليد رسانه بود
بـا   كـردن كسب مهـارت كـار    "و "ها پيامدرك انتقادي  "، دو جانبه بود اي رسانهكاربرد 
اما كاهش درجـه اهميـت بـه ترتيـب در     . كيد شده بودها تأ در تمام انواع فعاليت "رسانه

براي ، براساس اين نتايج .بود اي رسانهو تحليل  اي رسانهتوليد  دو جانبه، اي رسانهكاربرد 
هايي از رشد كودكان را كاربرد عملي  جنبه مطالعات آينده بهتر است بررسي شود كه چه

  .بخشد بهبود مي اي سانهرسواد 
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  رشد مواد آموزشي و آموزش معلمان

ناكافي بـودن مطالـب و منـابع آموزشـي      اي رسانهيكي از موانع انتشار آموزش سواد 
هـا بـا    متخصصـان و انجمـن  ، صـنعت رسـانه  ، از اين پس بايد دولـت . براي معلمان است

در . بهبود بخشـند  اي رسانهمدارس همكاري كرده تا مواد آموزشي را جهت رشد آموزش 
وزارت امور داخلي و ارتباطات براي مواد آموزشي مدارس ابتدايي و رشد سواد ، اين راستا

گروه مطالعه بر روي جوانان و سواد "طور كه در  همان. اي كرد تبليغات گسترده اي رسانه
اد برگـزار شـد و مـو    2000تـا ژوئـن    1999از نـوامبر   "آموزشي در رشته پخش برنامـه 

آموزشي و ويدئويي حاصل اين كار هم اكنون جهت اجاره دادن به مـدارس در دسـترس   
دفترچه راهنمايي توسـط مركـز محاسـبه آمورشـي     ، همانند مطالب آموزشي ديگر. است

كه برگرفته از پروژه ميداني مركـز محاسـبه     يك سي دي رام نيز. ژاپن منتشر شده است
هاي تلويزيـوني   برنامه .رسيده منتشر شده است به انجام 2003آموزشي است و در سال 

كاربرد روزنامه (  NIEيا انجمن ملي پخش تجاري در ژاپن و كتاب راهنماي NHKشبكه 
درسـي و   برنامـه  . توسط روزنامه ژاپني آموزش و فرهنگ توليـد شـده اسـت   )در آموزش

د و گسترش هاي اجتماعي در حال رش ها و سازمان آموزشي از طريق همكاري با دانشگاه
كننـد   ها استفاده مي هاي قابل پخش در كلاس در حال حاضر نيز معلمان از برنامه .است

آمـوزش معلمـان نيـز از     .كننـد  هايي مطالعه مـي  يا درباره نحوه تدريس در چنين كلاس
مطابق با برنامه توسعه اداره . گيرد صورت مي) شبكه آموزش و يادگيري( EI-NETطريق 

هـاي مـدارس    نصب كامپيوترها در كـلاس ، 2002ژاپن در سال  ITك مركزي و استراتژي
. تر كامپيوترهاي مدارس به اينترنت شكل گرفـت  مند و مفاد دسترسي هرچه سريع قانون

انتظار مي رود كه مواد آموزشي و عملي مفيدي كه با مراحـل  ، هاي فوق براساس فعاليت
  .كار آيد در ژاپن به اي رسانهد مختلف رشد جوانان منطبق باشد در راستاي آموزش سوا

اي كـه بـه    سـيس شـبكه  أدر ژاپـن بـا ت   اي رسـانه هاي آينده آموزش سواد  انداز چشم
  .هاي مختلف متصل است سازمان

نه دولت نه صنعت رسانه و نه هيچ اي،  رسانهبا توجه به قوانين رسانه و آموزش سواد 
هـا   يـك از ايـن سـازمان    اگر هر .برسندتوانند به نتيجه  مدرسه و انجمني به تنهايي نمي

 اي رسـانه طور مستقلانه به كار خود ادامه دهند حل كردن ابهام مفهوم مربوط به سواد  به
، بنابراين همكـاري بـا دولـت   . پذير نخواهد بود امكان، مند يا رشد مستقيم يادگيري نظام
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و رشـد   اي رسـانه ها در سود مشتركشان يا آموزش سـواد  NGOصنعت رسانه و ، مدارس
رود كـه   چنـين انتظـار مـي    هم. از موضوعات تحقيق آينده خواهند بود، مند آموزش نظام

در مناطق  )ها و توليد كنندگان فيلم كتابخانه( همكاري بين امكانات آموزشي و اجتماعي
بـا توجـه بـه    . مختلف با داشتن انواع منابع اطلاعاتي گسترده روز بـه روز افـزايش يابـد   

چنـين دفتـر جوانـان انجـام      آوري و هـم  علم و فن فرهنگ، وزارت آموزش،تحقيقاتي كه 
هاي ديگـر   تري را ايجاد كنند سازمان توانند روابط قوي محققان و متخصصان مي، اند داده
هـا در ژاپـن    هـاي آن  ها را از نظر مالي و تكنيكي توسعه دهند تا فعاليت توانند انجمن مي

، بـراي مثـال  .  ه مسئوليت داخل شبكه مهـم اسـت  چنين تعريف مجموع هم. تقويت كنند
اقـدام   "توانايي درك اطلاعات كسب شـده از طريـق رسـانه   "آموزش دهندگان در رشد 

فـراهم   آمـوزان  دانـش هـايي را بـراي    تواند فرصت اوليه را انجام دهند و صنعت رسانه مي
ثر از ؤكنند تا توليد برنامه را تجربه كنند و توانايي خود را براي تحليل رسانه و استفاده م

و اجتنـاب از   هاي رسـانه   تر از پتانسيل جهت استفاده بهتر و مناسب .ها بهبود بخشند آن
در ژاپن بيش از پـيش   اي رسانهرود كه اهميت آموزش سواد  منفي آن انتظار مي اتتأثير
  .كلات موجود در اين زمينه حل شودمش مسائل و و شود
  

  در ژاپن اي رسانهتوسعه و گسترش سواد 

 اي رسانهسواد   اندازهاي اصلي مرتبط با آموزش چشم

بـا در   اي رسانهعنوان توانايي جوانان براي عملكرد مناسب در جامعه  به اي رسانهسواد 
يابي بـه اطلاعـات،    انان براي دستنظر گرفتن مزاياي مثبتي كه رسانه داراست و حق جو

هايي از رسـانه كـه    البته به غير از بخش. (جداكردن جوانان از رسانه غيرقابل تصور است
وسيله  هتغذيه جوانان فعال و با نشاط در جامعه ب). صورت مشهود به ضرر جوانان است به

تفكيك كننـد و  توانند نكات مثبت را از نكات منفي رسانه  ها كه چطور مي آموزش به آن
  .برداري كنند، امري بسيار ضروري و حائز اهميت است از نكات مثبت رسانه بهره

  

  1يادگيري فعال

از انباشـته كـردن دانـش، يـك رويكـرد       تـر  بـيش شدن،  اي رسانهدر جامعه در حال 

                                                      
1 - Active Learning 
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تـوان   كه چه نوع اطلاعات مفيدي را مـي  يادگيري فعال مورد نياز است براي دانستن اين
. گيري از رسانه بـرد  توان بهترين استفاده را از اين اطلاعات با بهره و چگونه ميپيدا كرد 

يابي بـه   جهت دست. است اي رسانههاي اين رويكرد همان سواد  توانايي پي بردن به پايه
اي جسـتجو كـرد و بايـد توجـه بـه       يادگيري فعال بايد آن را فراتـر از آمـوزش مدرسـه   

  .نهادينه شوديادگيري فعال در سراسر جامعه 
  

  1يك خود روشنگري مادام العمر

اسـت كـه تمـام افـراد      اي رسـانه يك مهارت براي مشاركت در جامعه  اي رسانهسواد 
  .جامعه با هر سني بايد آن را كسب نمايند

  

  ها ي جمعي به خصوص در پخش برنامهها رسانهنقش 

نقطـه نظـرات متنـوع    اي براي ارائه  توانند با فراهم كردن زمينه ي جمعي ميها رسانه
افراد جامعه، خلاقيت خود را براي رسـيدن بـه يـك فرهنـگ غنـي و متنـوع در پخـش        

ي جمعي در دسترسي عمـوم مـردم بـه    ها رسانهسهم و مشاركت . ها افزايش دهند برنامه
و مـردم در ارتبـاط    هـا  رسـانه و سالم بـين   با ايجاد و حفظ ارتباط استوار اي رسانهسواد 
  .است

 (www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/..............) 
  

  اي رسانهها براي توسعه و گسترش سواد  تلاش

   اي رسانهافزايش آگاهي و فراهم كردن اصول سواد 

در نتيجه اولين نكته  .وجود ندارد اي رسانهدر ژاپن هنوز آگاهي كافي از اهميت سواد 
 .به مردم جامعه است اي رسانهمهم القاء وسيع مفهوم سواد 

يابي به اين آگاهي، تـلاش همـه جانبـه و سراسـري در ارتبـاط بـا سـواد         براي دست
هـا بـه همـراه يـك      هاي مردمي، محققين و تهيه كننـدگان برنامـه   توسط گروه اي رسانه

 .اجماع و توافق ملي مورد نياز است

را معرفـي و تبليـغ    اي رسـانه طـور فعـال سـواد     الگوبرداري از كشورهاي غربي كه به

                                                      
1 - A lifetime of self-enlightenment 
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اي  هاي عملي و مدون را بر اساس يكسري از اصول عميق و پايه كنند و برگزاري دوره مي
ي هـا  رسانهبنابراين ايجاد و طراحي اصول مدوني كه با جامعه و . اند مورد توجه قرار داده

د امري ضروري است و تبادل اطلاعات با كشـورهاي پيشـرو در   ژاپن مطابقت داشته باش
 .ناپذير است اين زمينه امري اجتناب

جهت افـزايش تبـادل اطلاعـات     اي رسانههاي تحقيق در زمينه سواد  برگزاري كارگاه
، بـه منظـور تـدوين يـك     اي رسـانه بين متخصصان و پژوهشگران شاغل در عرصه سواد 

اي پيشـرفته و   اس رويكرد عملي، فعال و تحقيقـات پايـه  بر اس) روش شناسي( متدولوژي
  .رسد ضروري به نظر مي

 
   اي رسانهكارگيري سواد  هسازي و ايجاد محيطي براي ب آماده

  اي رسانهتهيه منابع آموزش سواد  -الف

تهيه و توليد منابع آموزشي مناسب براي جامعه و رسانه با در نظـر گـرفتن افـراد در    
 . رسد ي ضروري به نظر ميهاي سن تمامي گروه

كه تهيه و توليد مضمون و محتواي مرتبط با رسانه نقش بسيار مهمي در  به دليل اين
جـا آثـار    كند، فراهم كردن امكاناتي كه در آن ايجاد مي اي رسانهيابي به سواد  روند دست
  .ها مورد آزمايش قرار گيرد بسيار مهم است هاي برنامه تهيه كننده

 
  به عنوان بخشي از آموزش در مدرسه اي رسانهتوسعه آموزش سواد  -ب

در ژاپـن رضـايت    اي رسـانه گونه كه قبلا اشاره شد، حتي آگاهي در مورد سواد  همان
براي طرح چند مشكل مـورد انتظـار    اي رسانهمعرفي و تبيين سريع سواد . بخش نيست

طـور   دوره مطالعه جامع بـه  ، وضوعها در هر م بندي رويه در نتيجه از اين پس جمع. است
از ، در انتشـارات  اي رسانههاي مدارس با معرفي آموزش سواد  تلاش گسترده و حمايت از

 . شود جمله انتشارات وزارت علوم پيشنهاد مي

  تحول و توسعه منابع انساني براي معلمان 
مـوزش  هـاي آ  ژاپن فاقد مجال و فرصت براي آموزش سيستماتيك در ارتباط با شيوه

چه مورد نياز اسـت و ضـرورت دارد ايـن     آن. ي تصويري استها رسانهرسانه به خصوص 
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بـراي   1»اي رسـانه موسسه ملي آمـوزش چند «سسات تحقيقاتي تخصصي مثلؤاست كه م
. ها را بـر عهـده بگيرنـد    و آموزش آن اي رسانههاي  افزايش سطح علمي مدرسان، مهارت

انـدازي   العمـر فـراهم آورنـد از قبيـل راه     مـادام چنين محيطي براي مطالعه دائمـي و   هم
  .اي رسانهدر زمينه سواد  2»اير«اي در دانشگاه  دوره
 

هـا و   هايي براي تعامل بين تهيـه كننـدگان برنامـه    افزايش و توسعه فرصت

  مخاطبان 

ضـروري اسـت،    اي رسـانه يابي به سواد  در حالي كه رويكرد فعال و ذهني براي دست
رويكرد منفعلانه و غيرفعـال در مقابـل رسـانه داشـته      تر بيشسفانه مخاطبان مايلند أمت

هايي براي تعامل فعال و پويا بين توليد كننـدگان و تهيـه    در نتيجه ايجاد فرصت. باشند
ها، فضـاهايي اسـت    از جمله اين فرصت. ها با مخاطبانشان ضروري است كنندگان برنامه
 . و عقايد خود را ارائه دهند توانند نظرات كه جوانان مي

انـد تـا    نمـوده  3(BRO) هايي نظيـر  سيس سازمانأچنين تهيه كنندگان اقدام به ت هم
هـا در آينـده بايـد     اين سـازمان . بدين وسيله به نظرات و انتقادات مخاطبان پاسخ دهند

  .سازان و مخاطبان به ايفاي نقش بپردازند هاي ارتباطي بين برنامه عنوان كانال به
به علاوه از ناظران پخش نيز كه نقش بسيار مهمي در كشورهاي خـارجي و ارزيـابي   

چنين از مخاطبان ژاپني مقيم كشورهاي خارجي انتظـار   كنند، هم هاي آن ايفا مي برنامه
  . ها در ژاپن ياري رسانند رود تا در انتقال عقايد و نظرات خود به تهيه كنندگان برنامه مي

(www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/..............)  

  

  اي در ژاپن موانع و مشكلات موجود بر سر راه آموزش سواد سانه

اي امكان كاربرد آموزش سواد  در آموزش مدرسه"دوره مطالعه تلفيقي"اگرچه مقدمه 
اما مشخص شده است كه معلمان در رشد مواد درسـي يـا    است، را فراهم كرده اي رسانه
به دليل كمبود منـابع مـورد نيـاز و مشـغله زيـاد       هاي درسي تحت فشار هستند، برنامه

اي،  رسانهدر آموزش سواد  "دوره مطالعه تلفيقي"ثر از اين ؤبه منظور استفاده م. معلمان
متخصصان و ، محققان، عت رسانهصن، لازم است سيستمي را تعبيه كرد كه در آن دولت

                                                      
1 - National Institute of Multimedia Education 
2 - Air 
3 - Broadcast and Human Rights/Other Related Rights Organization 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۲۲۲

عـلاوه بـر رشـد مـواد آموزشـي بـا        اي رسانههاي مختلف آموزش سواد  ها از جنبه انجمن
 اي رسـانه هاي مرتبط با سواد  مسائل و مشكلات پيش روي تلاش. مدارس همكاري كنند

  :در ژاپن عبارتند از
  

 اي رسانهسطح تشخيص سواد 

هـاي اخيـر    سرعت در حال شناسايي اسـت و در سـال  توانايي استفاده از كامپيوتر به 
 .سيسات كامپيوتر و دسترسي به اينترنت در مدارس در حال پيشرفت و توسـعه اسـت  أت

ي تصـويري،  هـا  رسـانه اما در ارتباط با توانايي خواندن و درك اطلاعات به خصوص براي 
ديت و بنـابراين بسـياري از والـدين و معلمـان محـدو      .پيشرفتي صـورت نگرفتـه اسـت   

ممنوعيت را براي تماشاي تلويزيون يك اصل مـي داننـد و برخـي نيـز معتقدنـد مقولـه       
  .ارتباط تعاملي و دوسويه در رسانه بسيار ضعيف است

  

 در داخل برنامه درسي اي رسانهگنجاندن سواد 

 ،»توانـايي مـديريت اطلاعـات   «اي در ژاپن از ديدگاه توسـعه و تحـول   آموزش مدرسه
كارگيري رسانه و برقراري ارتباط  هواندن و درك انتقادي اطلاعات براي بتوسعه توانايي خ

  .هايي طراحي شده است با آن و افزايش خلاقيت فرد، برنامه
، آموزش در مدرسـه  اي رسانهاما از ديدگاه آموزش شهروندان براي زندگي در جامعه 

 آموزان دانش ITهاي  كامل به علاوه ارتقاء مهارت اي رسانهشامل يك برنامه آموزش سواد 
  .است
  

 ايجاد يك رويكرد عملي در ژاپن

هـاي   سازي و اجرا بر اساس مدل هاي پيشرفته و آزمايشات پياده در حال حاضر تلاش
در اين . واقعي و الگوبرداري از كشورهاي غربي در ژاپن در مرحله آزمون و خطا قرار دارد

 ـنقطه تبادل نتايج اين آزمايشات و نقاطي كه  طـور كـافي صـورت     هنيازمند بهبود است ب
هـاي   نگرفته، در نتيجه تبادل اين اطلاعات و ايجاد يك رويكـرد عملـي و سـاختن فـيلم    

  .در ژاپن ضروري است ها رسانهويديويي و ديگر ابزار آموزشي در وضعيت كنوني 
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 رويكردهاي يادگيري فعال 

كافي ) يادگيري كلاسي( نفعالييادگيري با رويكرد ا اي رسانهيابي به سواد  براي دست
وسيله فكر كردن و يادگيري فعالانـه در آمـوزش فـرد     هاعمال يك رويكرد فعال ب. نيست

سـازي و مسـتقل شـدن در     واسطه سيستم اجتماعي فعلي، فعـال  هاما ب .بسيار مهم است
  .اولويت قرار ندارد

كننـد نيـز    تـدريس مـي  البته در اين فرايند معلماني كه با رويكرد انفعالي در كـلاس  
در نتيجه در رابطه با رويكـرد   .نيستند و بايد به سوي يادگيري فعال حركت كرد تأثير بي

  .يادگيري فعال اقدامات زيادي صورت نگرفته است
  

 همكاري ناكافي ميان افراد مرتبط

هـاي گونـاگون از    ، مشاركت افراد مرتبط در زمينهاي رسانه به واسطه پراكندگي سواد
هاي مردمـي،   ها، گروه NGOكساني كه دانش و مهارت عملي دارند، جوامع مدني، قبيل 

اما همكاري و مشاركت اين افراد در حال حاضر به انـدازه   .ضروري است... پژوهشگران و 
  .كافي نيست

(www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/..............) 
  



  
  



        هشتمهشتمهشتمهشتم    فصلفصلفصلفصل

اي در ساير  آموزش سواد رسانه

  كشورهاي دنيا

در كشورهاي مختلف  اي رسانهسطح سواد  يارتقاهاي برداشته شده براي  گام

  جهان

شـان   را در برنامـه درسـي   اي رسـانه هـايي از آمـوزش سـواد     بسياري از كشورها گونه
 .اند گنجانده

 اي رسـانه ها و منابع آموزشي مرتبط با آموزش سواد  برنامه )ها رسانه(ن پخشمسئولا
 .اند تهيه و توليد كرده

  هـاي  سازمان  نظير  هايي گروه براي ... و  اطلاعاتي  مالي،  منابع )ها رسانه(پخش نمسئولا
 .كنند مي  ها فراهمNGO  و  مدني

 (www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/.............)  
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  كشور
و  اي رسانهاقدامات صورت گرفته در زمينه رشد و توسعه آموزش 

  اي رسانهسواد 

  انگلستان

 .1930در دهه  اي رسانهمطرح شدن مبحث آموزش 

كيـد بـر روي كـاركرد    أبـا ت  1960در دهه  اي رسانهمطرح شدن مبحث سواد 
فرهنگ عامه به جاي تلاش در فهماندن آثار مخرب فرهنـگ عامـه بـر مـردم     

اين الگوي جديد با عنوان پارادايم هنرهاي عامه پسند شـناخته  .گرفتصورت 
 .شد

اين شناخت حاصل شد كه قدرت ايدئولوژيكي رسـانه در گـرو    1980در دهه
ي هـا  پيـام ي ساخته شـده جـاي خـود را بـه     ها پيام. خوگيري با تصاوير است

هـا   به سمت استفاده از عكس اي رسانهتمركز سواد . دهند طبيعي و واقعي مي
 .و ارائه تصاوير تغيير جهت داد، كه به پارادايم نمايشي معروف شد

و هـم،   اي رسـانه هم، يك دوره معتبـر و مسـتقل سـواد     در انگلستان معمولاً
 .گيرد صورت مي اي رسانهبخشي از سر فصل دروس انگليسي، آموزش سواد 

رك و در دوره ابتدايي و راهنمـايي بـا هـدف د    اي رسانهمعرفي آموزش سواد 
 .1عنوان برخي از هنرهاي زباني ويژه به ارزيابي مضمون و محتواي رسانه به

اي در تابسـتان   بين وزارتخانـه  اي رسانهتشكيل كميته راهبردي آموزش سواد 
هاي دولت براي آموزش سواد  منظور اعلام راهبردها و سياسته ب 2000سال 
  .اي رسانه

  استراليا

تغيير و تحولات مـرتبط بـا هنرهـاي     تأثيرحت ت اي رسانهدر استراليا آموزش 
 .هاي روشنگرانه قرار گرفت پسند و نگرش عامه

در استراليا، گريم تافر و جان هـارتلي   اي رسانهپردازان برجسته آموزش  نظريه
در اسـتراليا كمـك    اي رسانهبودند، كه به توسعه و تحول مطالعات فرهنگي و 

 .كردند

هـاي روبـين    گرا بـه نـام   دو استراليايي غرب 1990و  1980هاي  در طي دهه
نوشـتند   »تصاوير واقعي«هاي مهمي از قبيل  كوئين و بري مك ماهان، كتاب

هـاي   هاي مربوط بـه پيچيـدگي   و در آن به ترجمه و تفسير بسياري از تئوري
هـاي مناسـب آمـوزش كلاسـي در      ارچوبهـا را در چ ـ  رسانه پرداختنـد و آن 

 .آوردند

                                                      
1 - Language arts 
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هاي استراليا مطالعات رسـانه يكـي از پـنج     بسياري از ايالتدر حال حاضر در 
هـاي   آموزش«اي است كه شامل هاي كليدي منطقه استاندارد هنرها و آموزش

مدون شده جهت مراحل مختلف پيشـرفت و توسـعه    »خروجي« يا »ضروري
 .است اي رسانهآموزش سواد 

اليا، مطالعـات  هاي اسـتر  تعدادي از ايالت) سالگي 12و11(در مقطع راهنمايي
 .اند عنوان درس اختياري قرار داده رسانه را به

انجمن معلمان متخصص در زمينـه آمـوزش رسـانه در اسـتراليا بـه آمـوزش       
تحليل رسانه پرداخته و از منابع ارزنده در مورد آموزش رسانه در جهت چاپ 

 .نمايند و انتشار آن حمايت مي

هـاي   هنرهـاي زبـاني و تكنولـوژي   عنوان قسمتي از  به اي رسانهآموزش سواد 
 .هاي درسي قرار دارد آموزشي در كتاب

را  اي رسـانه آمـوزش سـواد    (ABA)مسئولين پخش راديو و تلويزيون استراليا
المللي و انتشار مجلات اطلاعاتي مـرتبط   هاي بين وسيله برگزاري كنفرانس هب

  .دهد افزايش مي اي رسانهبا آموزش سواد 

  فنلاند

فنلانـد از سـال    آمـوزان  دانـش در منابع درسـي دوره ابتـدايي    آموزش رسانه
 .در نظر گرفته شد 1970

 .آموزش رسانه در مقطع دبيرستان نيز وارد شد 1977از سال 

نظـر صـاحبنظران اسـت هنـوز وارد دروس      كه امـروزه مـد   اي رسانهاما سواد 
  .فنلاندي نشده است آموزان دانش

  دانمارك

صورت درس اجباري در منابع درسي تـدوين   به آموزش رسانه 1970از سال 
 .شد

بـه تـدريج از    اي رسـانه يعني زمـاني كـه سـواد     1990و  1980هاي  در دهه
آمـوز   نگرش اخلاق مدارانه فاصله گرفت و به سمت ديـدگاه تحقيـق و دانـش   

 .محور حركت كرد، توسعه يافت

اي قـانوني سـواد    وزارت آموزش و پرورش دانمارك طي لايحه 1994در سال 
صـورت يكپارچـه    هب ـ اي رسـانه را به رسميت شناخت اما هنوز سواد  اي رسانه

  .نيامده است عنوان بخشي از دروس مدارس در به

  سوئد
صورت درس اجباري در منابع درسي تـدوين   آموزش رسانه به 1970از سال 

 .شد

  .در مدارس توسعه يافت اي رسانهسواد  1990و  1980هاي  در دهه



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۲۲۸

  فرانسه

 .آغاز كرده است ها رسانهآموزش تحليل فيلم را از بدو روي كارآمدن 

همـراه بـا    اي رسـانه هـاي مـرتبط بـا سـواد      هـا و دوره  اما تنها اخيرا كنفرانس
 .براي معلمان مدارس ترتيب داده شده است اي رسانهتوليدات 

اري عنوان يك بخـش اجب ـ  بحث پيرامون ارتباط بين رسانه و افكار عمومي به
 .در برنامه درسي دوره ابتدايي

طـور   بـه  1(CNDP)تهيه كننده و پخش كننده عمـومي بـا همكـاري شـبكه    

  .كند پخش مي اي رسانههايي را در مورد سواد  مقطعي برنامه

  آلمان

هـاي مـرتبط بـا     هـا و نظريـه   شاهد انتشار تئوري 1980و  1970هاي  از دهه
 .هستيم اي رسانهسواد 

علاقه روز افزوني در داخل و خارج از سيستم آموزشـي آلمـان    1990از دهه 
 . وجود آمد هب اي رسانهدر مورد سواد 

 .يك معلم كارآموز معرفي كرده است اي رسانههر منطقه براي آموزش سواد 

انجـام   اي رسـانه ي محلي، تحقيقي پيرامون آمـوزش سـواد   ها رسانهمسئولين 
 .داده اند

برنامه حمايت از توليدات صورت گرفته توسط شهروندان از سـوي مسـئولين   
  .ها رسانه

  هلند

عنوان يك موضوع مهم براي جامعه هلنـدي،   به 2006در سال  اي رسانهسواد 
 .توسط دولت در دستور كار قرار گرفت

 اي رسـانه هـاي سـواد    يك مركز رسمي به نام مركـز مهـارت   2008در آوريل 
اي داراي  يك سـازمان شـبكه   تر بيشد ايجاد شد، اين مركز توسط دولت هلن

هاي مختلف كه هر كدام تخصـص مربـوط بـه خـود را در زمينـه سـواد        گروه
سـيس ايـن مركـز ايـن اسـت كـه سـواد        أهدف از ت. باشد دارند، مي اي رسانه
  .عنوان قسمتي از منابع رسمي درسي درآيد به اي رسانه

  روسيه

هـا بـراي    گردد و اولين تـلاش  برمي 1920در روسيه به دهه  اي رسانهآموزش 
كيـد شـديد بـر روي    أبا موضوع فـيلم و روزنامـه بـا ت    اي رسانهآموزش دانش 

ايدئولوژي كمونيستي در همين دهه آغاز شد ولي با سركوب استالين متوقف 
 .شد

در مـدارس   اي رسـانه زمان احياء آموزش  1960و آغاز دهه  1950پايان دهه 
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هنمايي و دبيرستان، دانشـگاه هـا و مراكـز آموزشـي و احيـاء سـمينارها و       را
 .براي معلمان بود اي رسانهها با موضوع آموزش  كنفرانس

شناختي در  با رويكرد زيبا اي رسانهسواد  1980و  1970هاي  در روسيه دهه
 .حال توسعه و تحول بود

اولـين برنامـه    تـوان بـه   مـي  1990تا  1970در ميان دستاوردهاي مهم دهه 
رسمي در مورد آموزش فيلم و رسانه كه توسط وزارت آموزش و پـرورش بـه   
چاپ رسيد و باعـث افـزايش علاقـه در دوران دكتـري بـه آمـوزش رسـانه و        

هاي علمي و تجربي و كارهاي عملـي در ايـن زمينـه اشـاره      چنين تئوري هم
 .كرد

، پـوليچ  )مسكو(شاريكوف، )تاگان روگ(پردازان الكساندر فدرو ترين نظريه مهم
 ).مسكو(، يوسيو)كرگن(كو، رابينوويچ

رويداد مهم در تحول آموزش رسانه در روسيه ايجاد و ثبت تخصـص و رشـته   
آمـوزش  «تعليمـي بـه نـام    -هاي آموزشـي  براي دانشگاه 2002جديد از سال 

  .»رسانه

  كانادا

موضوع از  عنوان يك به اي رسانهدر آمريكاي شمالي آغاز رويكرد رسمي سواد 
بـه   (AML)اي  هنيعني زمان تشكيل انجمن سواد رسا 1978دانش به سال 

قبـل از ايـن زمـان تعلـيم سـواد      . گـردد  مركزيت شهر اونتاريو در كانادا برمي
 .در محدوده قلمرو معلمان خصوصي بود اي رسانه

سـواد  ( كانادا اولين كشور در امريكاي شمالي بود كه گنجاندن ادبيـات رسـانه  
 .را در كتب درسي مدارس لازم دانست) اي رسانه

را در دستور كار منابع درسي خـود قـرار    اي رسانههاي كانادا سواد  همه ايالت
 .اند داده

  :در كانادا به دو دليل قابل توجيه است اي رسانهاندازي ادبيات  ايجاد و راه
 نگراني از سرايت و شيوع فرهنگ عامه امريكايي -1

  حتوا در سيستم آموزشي براي ايجاد الگوهاي جديد آموزشيلزوم وجود م -2
  :عبارتند از اي رسانهدو رهبر كانادايي در زمينه ادبيات رسانه و سواد 

كه در حال حاضر از تدريس در كلاس بازنشسـته شـده امـا    : بري دانكن -1 
 .چنان در آموزش رسانه فعال است هم

كـه ادبيـات رسـانه را از    كشيش كليساي كاتوليك اسـت  : جان پان جنت -2
  .ترويج كرده است 1960دهه 
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  امريكا

كيد روزافزون بـر  أدر امريكا در حال رشد است و اين به دليل ت اي رسانهسواد 
هـاي   و اطلاعـات، مهـارت   اي رسانهاست كه امروزه سواد  21روي دانش قرن 

مشـاركتي و حــل مسـئله را نيــز در خـود جــاي داده اسـت و بــر مســئوليت     
 .كيد فراوان داردأاجتماعي جامعه و افراد آن ت

در  (NAMLE) اي رسـانه معلم عضو انجمن ملي آمـوزش سـواد    600بيش از 
سال يكبار ميزبان اين گروه در يك كنفـرانس   2اين انجمن هر. امريكا هستند

 .است

 (ACME) اي رسـانه گروه عضويت ديگري به نام اتحاديه عامل براي آمـوزش  

ث در مورد اينكه آيا صنعت رسـانه در امريكـا بايـد بـه رشـد      كه در نتيجه بح
از گروه اول جدا  2001كه در سال (كمك كند يا خير، اي رسانهآموزش سواد 

 .نيز وجود دارد) شد

از دانشـگاه تمپـل در    »رنـه هـابز  «توان نظران شاخص در امريكا مي از صاحب
 .فيلادلفيا را نام برد

ركز سيستم آموزشي در امريكا با حـدود  به واسطه طبيعت و سرشت غير متم
در  اي رسـانه آموز مدارس دولتي و خصوصي، آموزش سـواد   ميليون دانش 70

هـا   نتيجه تلاش گروهي از طرفداران آن در مـدارس برخـي منـاطق و ايالـت    
 .مدنظر قرار گرفته است

گيري در تـدوين منبـع درسـي سـواد      هيچ مقام مسئول مركزي براي تصميم
ايالت داراي مناطق آموزشـي   50امريكا وجود ندارد و هركدام از  در اي رسانه

ها با استقلال كامل نسبت به ديگري اداره  متعددي هستند كه هر كدام از آن
 .شود مي

را در درس  اي رسـانه هردو ايالت تگزاس و ماساچوست سـواد   1998در سال 
 .اند هنرهاي مربوط به زبان انگليسي گنجانده

دانشـگاه ايـالات   : عبارتنـد از  اي رسـانه هاي پيشـرو در زمينـه سـواد     دانشگاه
آپالاچيان، دانشگاه كلمبيا، كالج ايتاكا، دانشگاه نيويـورك، دانشـگاه تگـزاس،    

التحصـيل و   هايي را براي دانشـجويان فـارغ   ها و انجمن دانشگاه تمپل كه دوره
 .كند برگزار مي اي رسانهآموزش ضمن خدمت معلمان در مورد سواد 

هاي ضمن خدمت در مورد آمـوزش رسـانه مخصـوص معلمـان      برگزاري دوره
 .توسط دانشگاه بيرگهام

 اي رسـانه دانشگاهي به نـام ژورنـال آمـوزش سـواد      – انتشار يك مجله علمي
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(JMLE)  براي حمايـت از تـلاش محققـان و فعـالان در ايـن       2009در سال
 .زمينه آغاز به كار كرده است

يـك   »نملـز «نوشـته  » در امريكـا  اي رسـانه وزش سـواد  اصول مهم آم ـ«كتاب
. دنياي ديجيتال استبر مبناي تحقيق در  اي رسانهراهنما براي آموزش سواد 

 2ي همگرا و اينترنـت بـا ظرفيـت انتقـال     ها رسانهعنوان دنياي  دنيايي كه به
و توانايي مشاركت و ايجاد فعل  .شود ميگيگا بايت اطلاعات در ثانيه شناخته 

ايـن كتـاب    .بسيار تعيـين كننـده اسـت    ها رسانهانفعال در فضاي وب و در و 
به سمت اهميـت بـه نحـوه     ها رسانهكانون بحث را از اهميت حرف به وظايف 

كيد اين كتـاب بـر روي   تأ. دانه توسط افراد سوق داده استيادگيري تفكر نقا
تفكـر نقـاد   نيازمند تحقيق فعالانه و  اي رسانهآموزش سواد  -1: مسائلي چون
نحـوه تربيـت    -2. يمكن ـ ي كه ما آن را توليـد و دريافـت مـي   هاي پيرامون پيام

هاي تفكـر نقادانـه در همـه     ها و مهارت كارگيري شيوه همتفكران نقاد و لزوم ب
 .ها رسانه

هـاي   نحوه آموزش مهـارت  -4. توسعه عادت پرسشگري و تحقيق ايجاد و -3
 .ها و نظراتشان كمك كنـد  را به ارائه ديدگاه آموزان دانشاي كه  بياني به گونه

در رويكـرد   اي رسـانه هاي گنجاندن سواد  براي يافتن راهاين كتاب به معلمان 
هايي براي طرح تمرين مطابق  و تربيتي خود و به خصوص راهنماييآموزشي 

هاي كليدي جهـت تحليـل و    اصول و يافتن مفاهيم كلي و سوال با هر يك از
  .نمايد و بسيار مفيد است كمك مي اي رسانهارزيابي 

هاي راهبـردي آمـوزش خـود     را در برنامه اي رسانهها آموزش سواد  اكثر ايالت
 .اند قرار داده

و انجمـن تلويزيـون كـابلي     (PBS)سيستم پخش عمـومي راديـو و تلويزيـون   
  .كند پخش و توليد مي اي رسانههايي را با موضوع سواد  برنامه (NCTA)ملي

 يافريقـــــا
  جنوبي

اي براي آموزش رسـانه پـس از رهـايي از     در افريقاي جنوبي تقاضاي فزاينده
 .پديد آمده است 1994رژيم آپارتايد و انتخابات دموكراتيك سال 

برگـزار   1990اولين كنفرانس ملي آموزش رسانه در افريقاي جنوبي در سال 
 .شد

در مرحلـه   1997منبع درسي ملي جديد با عنـوان آمـوزش رسـانه از سـال     
كوشـد تـا اصـول و     جايي كه اين منبـع درسـي مـي    نگارش قرار گرفت، از آن

آيد كه براي مطـرح   به نظر مي هاي جامعه دموكراتيك را منعكس كند، ارزش
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هاي زبـان و فرهنـگ فرصـتي     كردن ادبيات انتقادي و آموزش رسانه در دوره
  .پديد آيد

www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/  

  

  در امريكا اي رسانهتجربيات آموزش سواد 

كمك به معلمان براي رسيدن به اهدافشان و پاسخ به نيازهايشان پيرامـون آمـوزش   
مـن اولـين بـار از قـدرت سـواد رسـانه بـراي        «: گويد مي 1سينتيا اسكيب  اي رسانهسواد 

در حالي كـه از كنفـرانس ملـي آمـوزش رسـانه در لـس        1990در اواسط دهه  ، آموزش
آن آماده متقاعد كردن معلمان محلـي خودمـان بـراي     تأثيرگشتم و تحت  آنجلس بر مي

  ) 1،ص2009اسكيب،( ».بودم، آگاه شدم آموزان دانشبه  اي رسانهآغاز آموزش سواد 
در آمـاده شـدن    آمـوزان  نـش دانقش بسيار مهمي در كمك كردن بـه   اي رسانهسواد 

يك تمركز عمده  1960در دهه . براي زندگي در داخل و خارج از كلاس ايفا خواهد كرد
در امريكا بوجود آمد كه بر حفاظت از كودكان و نوجوانان در مواجهه با  اي رسانهاز سواد 

ايـن   در. بار بـود  يي با ماهيت تجاري و خشونتها پيامخصوص  همضر ب اي رسانهي ها پيام
 اي رسانههايي كه از سواد  عنوان مشكل مطرح مي شد و آن ديدگاه خود صنعت رسانه به

كردند براي شناسايي محتواي نامناسـب رسـانه و افـزايش قـوانين دولتـي و       حمايت مي
 اما نه آن رويكرد محافظه كارانـه واقعـاً  . تلاش كردند ها رسانهكاهش استفاده كودكان از 

را كه به وسعت انواع  اي رسانهكرد و نه مفهوم واقعي سواد  رآورده مينيازهاي معلمان را ب
دهـيم كـه بـراي     هـا آمـوزش نمـي    ما به بچـه . ساخت مختلف رسانه است را منعكس مي

 دهيم كه بخوانند، ها ياد مي ما به آن. هاي نامناسب مطالعه كنند محافظت از خطر، كتاب
هاي ضروري بـراي هـدايت كـردن دنيـاي      كه خواندن و نوشتن مهارت بنويسند براي آن

در مـدارس صـدق    اي رسـانه هاي سواد  همين مسئله نيز در مورد آموزش مهارت. ماست
. "بايد تقويت و قوي ساختن باشد نه محافظـت  اي رسانههدف از آموزش سواد  ":كند مي

هـاي   ات رسـانه كـه برگرفتـه از يكسـري تئـوري     تـأثير بر خـلاف رويكردهـاي ناشـي از     
بـر پايـه    اي رسانهشناسي اجتماعي، روان فيزيولوژي و ارتباطات است، رويكرد سواد  روان

فريره و زين  »پرورش انتقادي«، و ويگوتسيكي پياژه 2»سازندگي گرايي شناختي«تئوري 

                                                      
1 - Cynthia Scheibe 
2 - Cognitive Constructivism 



 233233233233        اي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيا    آموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانه////فصل هشتم فصل هشتم فصل هشتم فصل هشتم 

  )1 ،2009اسكيب،. (ريزي شده است پايه
آغاز شد  1996در كالج ايتاكا از سال  »آيد اي كه تازه به نظر مي پروژه«تدريس كتاب

صـورت   اي رسـانه و با هدف ايجاد رويكردهاي برگرفته از منـابع درسـي در قبـال سـواد     
عنـوان   عنوان ابـزار تربيـت نـه بـه     در ابتدا به اي رسانهاين امر به معني ارائه سواد . گرفت

ايجاد تفكر انتقـادي، آمـوزش مهـارت تجزيـه و تحليـل و       كيد برأاي و با ت مفهوم منطقه
ي تـر  بـيش كند تا در كلاس مشـاركت   كمك مي آموزان دانشتباطي كه به هاي ار مهارت

چنـين بـه    اين امر هـم . صورت فعال مشغول يادگيري باشند هداشته باشد و همين طور ب
اي از اشـكال مختلـف    در دامنـه گسـترده   اي رسانههاي سواد  چارچوبكارگيري  معني به

كـه   كمك به معلمـان بـراي آن  . باشد ميي تجاري ها پيامتمركز برروي  رسانه و نه صرفاً
به منظور تمرين مهارت تجزيه و  آموزان دانشسو و يكساني را براي  وظايف و تكاليف هم

هاي ارتباطي طراحي كنند و مزيتي كه اين كـار داشـته بـراي     تحليل، استنتاج و مهارت
ت اسـت كـه   اند يا نحوه يادگيري اشان با سايرين متفـاو  ي است منزوي شدهآموزان دانش

تمـام ايـن مطالـب بـراي     .  شده اسـت  آموزان دانشمنجر به افزايش فعاليت اين دسته از 
  :معلمان دو هدف در پي داشته است

  . ها اجازه خواهد داد تا مفاهيم اصلي خود را تدريس كنند به آن -1
 (www.jmle.org) .بپردازند اي رسانههم زمان به تدريس سواد  -2

 »هيچ كودكي نبايد عقب بماند«گذشته با افزايش اهميت خط مشيطي پانزده سال 
، نياز به رويكرد آموزشي با وظايف چندگانـه  ها رسانهو گسترش روزافزون دنياي پيچيده 
مـا   »آيـد  اي كه تـازه بـه نظـر مـي     پروژه«در كتاب . اهميتي بيش از گذشته يافته است

ند تـا هـم نيازهـاي خـود را مرتفـع      ك به معلمان كمك مي اي رسانهيابيم كه سواد  درمي
. انـد، نائـل آينـد    طراحـي كـرده   آمـوزان  دانـش نمايند و هم به اهداف آموزشي كه بـراي  

و هم بـه   آموزان دانشهم به  اي رسانهيابيم كه رويكرد مبتني بر سواد  چنين ما درمي هم
ويـژه بـراي    بـه  اي رسـانه هـاي كلاسـي مبتنـي بـر سـواد       فعاليت. دهد معلمان انرژي مي

هاي كلاسي شركت نكرده باشند، به ياد  هرگز در بحث ي كه ممكن است قبلاًآموزان دانش
  .بخش خواهد بود ماندني و انرژي

را از قبيـل مهـارت تفكـر انتقـادي و      21هاي بسيار مهم قـرن   مهارت اي رسانهسواد 
  )همان منبع.(كند ثر را در تمامي ابعاد آموزشي منتقل ميؤارتباط م
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بر ايجاد و توسعه عادت پرسش و تحقيق  اي رسانهجايي كه هدف آموزش سواد  آناز 
كيد فراوان دارد، معلمان ممكن است آغاز سال تحصيلي را با مقداري از دروس كلـي و  أت

بـا  . ها و مفاهيم طراحي شـده شـروع كننـد    كه براي تبيين سوال اي رسانهعمومي سواد 
و تحليل رسانه، بعدها گنجاندن مطالب مربـوط بـه    سازي زمينه تجزيه ريزي و بستر پايه

  .تر خواهد بود سواد رسانه در منابع درسي ديگر آسان
دبيرسـتان در   12، معلمـان پايـه   اي رسـانه برخي نكات و دروسي كه در زمينه سواد 

آشنا شدن با مفهوم و رويكردهـايي كـه از ابتـدا     شمال شرقي امريكا به آن دست يافتند
اين امر به معلمان . گوناگون تحصيلي است هاي درسي هر منطقه در پايه بخشي از منابع

سازد، اين در حالي  پذير مي غني را امكان اي رسانههايي  دسترسي به نمونه اي رسانهسواد 
نيز درگير تجزيه و تحليل رسانه براي يافتن مقاصد پنهان پيام يـا   آموزان دانشاست كه 

 .كند را فراهم مي اي رسانهاي متفاوت منابع ه مقايسه اطلاعات در بين گونه

از  اي رسانهبدين ترتيب زمينه براي آشنايي معلمان با مطالب موجود در زمينه سواد 
 اي رسانههاي مرتبط با سواد  ها و وب سايت هاي آموزشي، سازمان طريق استفاده از بسته

  .آيد فراهم مي
در  www.ithaka.edu/looksharp هـاي منـابع آموزشـي در سـايت      بسياري از بسته

   )2 ،2009اسكيب،( .دسترس معلمان قرار دارد

  

 اي رسانههاي مرتبط با سواد  گنجاندن دروس و فعاليت

هاي كلاسي به اين نكته دسـت يافتنـد كـه بسـياري از تكـاليف و       در بررسي تمرين
، اي رسـانه ام يك تغيير و چرخش در مطالب مربوط بـه سـواد   هاي كلاسي با انج فعاليت

هاي فوق برنامه يا در نظر گرفتن زمان آمادگي بـراي تـدريس معلـم     بدون نياز به كلاس
در تـلاش بـراي   . گيـريم  طور مثال وقايع روزمـره را در نظـر مـي    هب .باشد قابل بهبود مي
وسـيله خوانـدن روزنامـه،     هبه تحولات و رويدادهاي جاري ب آموزان دانشعلاقمند كردن 

يـافتن سـه   : گونه كارها را انجام دهنـد  خواهند كه اين مي آموزان دانشمعلمان از  معمولاً
هـا در   و هركـدام از آن ) المللي بين -ملي -محلي( مقاله روزنامه در مورد رويدادهاي جاي

كلاس  آموزان دانششتند و آن را براي ساير اي از مقاله را نو يك كارت يادداشت، خلاصه
هـاي ممكـن را    تـرين مقالـه   كوتاه ، غالباًآموزان دانشاما تجربه نشان داد اكثر  .ارائه دهند



 235235235235        اي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيااي در ساير كشورهاي دنيا    آموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانهآموزش سواد رسانه////فصل هشتم فصل هشتم فصل هشتم فصل هشتم 

كننـد   ها فكر كنند، كپي مي در مورد آن كه واقعاً كردند واطلاعات آن را بدون آن پيدا مي
  )همان منبع.(آن وقايع به ياد نداشتندها مطالب زيادي از  و پس از انجام اين كار اكثر آن

در  هـا واقعـاً   كه هدف پسنديده و قابل تحسين بود اما تكاليف و تمرين بنابراين با آن
رويكرد ديگر ممكن است اين گونـه باشـد   . رسيدن به آن اهداف كارايي لازم را نداشتند

باشـد   رويداد مـي ها در مورد يك  بخواهيم كه سه مقاله كه تمامي آن آموزان دانشكه از 
هاي مختلف پيدا كنند و رويداد را با استفاده از اطلاعات موجـود در هـر سـه     در روزنامه

را خلاصـه  ...) هـا و  هاي مـرتبط بـا آن   تيترها، محتوا، عكس شامل اطلاعاتي نظير(مقاله 
هـا و   كنند و اطلاعات در مورد آن رويداد را در كـلاس ارائـه دهنـد و پيرامـون شـباهت     

هايي كه در آنها آن رويداد گزارش شده، نظر خود را بيـان   هاي ميان منابع و روش تفاوت
اين رويكرد در مقايسه بارويكرد قبلي، زمان يكسـاني از وقـت كـلاس را خواهـد     . نمايند

به همراه خواهد داشت زيرا در رويكـرد   آموزان دانشتري براي  گرفت، اما تجربيات عميق
. هـاي تحليـل و اسـتنتاجي اسـتفاده كننـد      كه از مهـارت  دمجبور بودن آموزان دانشدوم 
هـا و دروس موجـود و گنجانـدن     كـارگيري تكـاليف، تمـرين    ههاي ديگري نيز براي ب راه

نياز به اضـافه كـردن وقـت كـلاس      كه لزوماً ها بدون آن اي در آن فاكتورهاي سواد رسانه
  )3 ،2009 اسكيب،( .باشد، وجود دارد

هـا و كشـورهاي ديگـر گـزارش تهيـه       جغرافيا در مـورد فرهنـگ  زماني كه در درس 
آمـوزيم، در مـورد واردات و    كنيم علاوه بر اينكه در مورد پرچم آن كشور مطالبي مي مي

آمـوزيم،   مـي  آمـوزان  دانـش صادرات آن كشور، نحوه اداره حكومت آن كشور نكاتي را به 
 اي رسـانه كه چه مقدار از مطالب  نآن كشور از جمله اي اي رسانهتوانيم در مورد نظام  مي

هـا   آن كشور جزء توليدات داخلي و چه مقدار جزء توليدات خارجي است، نكاتي را به آن
هـايي را از   ممكن اسـت عكـس   آموزان دانشدر هنگام ساختن شعرهاي اصيل . بياموزيم

مجلات براي آراستن شعرهايشان استفاده كنند يا شعرهاي ويـدئويي بـا تركيـب كـردن     
هاي انتخاب شده و با اضافه كردن موسيقي و صداي خواندن شـعرها بـه    قسمتي از فيلم
هاي خودشـان و   ممكن است در مورد انتخاب آموزان دانشدر هر دو مورد . آن را، بسازند

در تفسير معني شعرشـان ايجـاد   ) مصور كردن اشعار( هايي كه ممكن است تصاوير تفاوت
  .مايندكند، نظرات خود را منعكس ن مي

كه چگونه قطعات مختلف  تواند همراه با يك بحث كلاسي در مورد اين اين پروسه مي



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۲۳۶

قـرار   تـأثير را تحـت   آمـوزان  دانـش موسيقي از جمله تصاوير، حركـات، اجـرا و سـرعت،    
  )همان منبع.(دهد، باشد مي

به خواندن اطلاعات و بحث در مـورد اطلاعـاتي كـه در اشـكال      آموزان دانشترغيب 
 .گردد رسانه ارائه ميمختلف 

ها بپردازنـد و   ها و نمايشنامه كه به مطالعه رمان شود ميخواسته  آموزان دانشاز  مثلاً
ها فـيلم يـا    گو بنشينند و پس از پايان كار به آنو سر كلاس پيرامون آن به بحث و گفت

پيرامون نحـوه  عنوان جايزه نمايش دهند البته به همراه بحث كوتاهي  اي را به نمايشنامه
معلمان ممكن است به سادگي بگويند كه زمان زيـادي بـراي انجـام يـك     . ارائه آن فيلم

بحث عميق و تجزيه و تحليل رمان و فيلم ندارند و بـه جـاي بحـث در مـورد هـر دوي      
تواننـد همـان مقـدار از     ها در حقيقت مي ولي آن. تر است ها، بحث در مورد رمان مهم آن

به اين ترتيب كه فقـط  . ند و به عمق بخشيدن به اين تجربه بپردازندوقت را استفاده كن
هاي انتخاب شده از يك يا چند نسخه فـيلم اقتبـاس شـده از كتـاب اسـتفاده       از صحنه

هايي از فيلم يا نمايشنامه در خلال خواندن  اين كار را با گنجاندن تماشاي قسمت. كنند
  (www.jmle.org).رمان يا نمايشنامه فراهم آورند

هـاي متفـاوت از قبيـل     با اختصاص وقت به مقايسه نحوه ارائه يك داستان در قالـب 
 آمـوزان  دانشوسيله كارگردانان مختلف،  هنحوه تغيير يك صحنه نوشته شده در نمايش ب

نمادهـا و  هاي مختلف ادبيـات ماننـد نقطـه نظـرات،      تري از جنبه انداز بسيار عميق چشم
ي آموزان دانشچنين در به فعاليت وا داشتن  اين كار هم. ها را خواهند يافت صحنه پردازي
بحـث در مـورد   . قوي نيسـتند بـه خـوبي كـارايي دارد    ) مطالعه كنندگان( كه خوانندگان

هـا و درون مايـه    هاي فيلم ممكن است در ايجاد درك مناسب در مورد شخصـيت  صحنه
انـد،   ها خـود نمايشـنامه و رمـان را خوانـده     ويژه زماني كه آن به آموزان دانشداستان در 

به يادگيري عقايـد   آموزان دانشها با ترغيب  همين مهارت. ثر خواهد بودؤبسيار مفيد و م
و نظــرات مختلــف از اخبــار راديــويي و ويــدئويي، منــابع نوشــتاري و منــابع تحــت وب 

هـاي كوتـاهي از    رسد اين فرايند زماني كه بخـش  ميبه نظر . گردد استاندارد، تقويت مي
هاي كـلاس نيـز روشـن     هاي راديويي و تلويزيوني يا ويدئويي را در حالي كه چراغ برنامه

هايي از آن را براي بحـث در مـورد نكـات مهـم يـا پرسـيدن        هستند و به تناوب قسمت
) وش پخـش كنيـد  هـاي خـام   كه كل فيلم را با چـراغ  به جاي آن( داريد سوالات نگه مي
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اين روند بيانگر اين مطلب اسـت كـه محصـولات و مطالـب صـوتي و      . ثرتر خواهد بودؤم
همـان  .(نظر قرار دهد را مد) سرگرمي و تفريح نه صرفاً(تواند يادگيري فعال  تصويري مي

  )منبع
هـاي   و تحليل اي رسانهدر ده سال آينده آموزش سواد «: معتقد است 1سينتيا اسكيب

عنوان بخش لاينفك آموزش در مدارس مـورد توجـه قـرار     اي به ورت گستردهص رسانه به
، معلمـان را  اي رسانهعنوان معلمان سواد  تا آن زمان بر عهده ماست كه به. خواهد گرفت

شـان،   در روش تـدريس  اي رسـانه ثر جهت گنجاندن مطالب سواد ؤهاي م براي يافتن راه
آن دسته از افرادي كه درگيـر آمـوزش هسـتند    زمان همواره براي  ».ها را ياري كنيم آن

هاي مناسب بسياري براي امتحان كردن وجود دارد،  بنابراين فعاليت: چالش برانگيز است
هاي زيـادي بـراي رفـتن و كسـب تجربـه از       مطالب بسيار زيادي براي فراگرفتن و مكان

گـويي بـه نيازهـاي موجـود      كارهايي را جهت پاسخ اما اگر ما بتوانيم راه. ها وجود دارد آن
بيـابيم، آن وقـت    اي رسانهتوسط سواد  آموزان دانشمعلمان، مديران، عوامل پشتيباني و 

را در آغـوش خواهـد گرفـت و     اي رسـانه است كه سيستم آموزشـي مـا، آمـوزش سـواد     
را براي ساختن نسل جديدي از متفكران منتقد، افرادي با روابط  اي رسانهپتانسيل سواد 

 ،2009 اسكيب،( .ثر و شهروندان فعال براي جهان امروز را، فراهم خواهد كردؤعمومي م
  )4ص

  

                                                      
1 - Cynthia Scheibe 



  
  



        نهمنهمنهمنهم    فصلفصلفصلفصل

  اي هاي مربوط به سواد رسانه مدل

  مدلچيستي 

هاي غربي اسـت و   اي هم در زبان فارسي و هم در زبان نام شناخته شده"مدل"كلمه 
مـا كلمـه     البته همه.  باشد مي  هم در علوم انساني هم در علوم تجربي و اين شناسايي نيز

شـود در نظـر    تر مي صورت متعارف براي چيزي كه جايگزين واقعيتي بزرگ را به "مدل"
توان نسخه كوچك شـده يـك شـئ يـا پديـده       مي، ر دنياي واقعيها را د مدل .گيريم مي

ها و حتي خصوصيات پديده اصلي را در خود منعكس كـرده   ترين شباهت كه بيش، ناميد
هـاي   عمليات و پديـده ، ها مفاهيم ذهني كه به صورت مدل در آمده از طريق مدل. است

ن يـا پديـده بايـد آن را    تجزيه و تحليل هر جريا، براي درك. شود پيچيده قابل درك مي
هـا بـه    درك علمـي و كامـل مسـائل و پديـده     زيرا .صورت مجرد مورد بررسي قرار داد به

مدل همواره خود چيز ديگـري بـه جـز واقعيـت بـوده و       .  اي كلي بسيار دشوار است گونه
هـاي   ها تمام جنبـه  مدل .باشد تر از واقعيت اصلي مي تر با پيچيدگي كم چيزي ساده اكثراً

ها بوده و تا حد  اين خود بر اثر تغيير مداوم خصوصيات پديده .گيرند واقعيت را دربر نمي
به عبارت ديگر . باشند ثر ميؤها نيز در اين ميان م هاي طراحان آن خواست و نگرش، زياد

هـاي موجـود    نه بيانگر تمام واقعيـت ، باشد هاي طراحان آن مي هر مدل ارضاء كننده نياز
هـا جـزء    مـدل ، ويژه در ارتباطات با اين همه در علوم انساني به .مورد نظر پيرامون پديده
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نقش بسيار ، گيري و اجراي يك فراگرد ناپذير يك پديده بوده و در جريان تصميم تفكيك
  )54،1374، فرهنگي.(كنند ثري را ايفا ميؤم

برجسـته  ، ر راه روشـن شـدن مباحـث   فنوني است كه د، هاي ترسيمي منظور از مدل
  )459،1378، ساروخاني.(روند نهايت تنوع كار تحقيق به كار مي ها و در دن آنش

قالبي را ، كند و بيانگر روابط است و رابطه مدل بندي نظريه كمك مي مدل به صورت
اش بـه   حتي اگر در اشكال ابتدايي له را بررسي كرد،توان مسأ كند كه با آن مي فراهم مي

  )1376 ،65 دهقان،.(نشودبيني درست منتهي  پيش
ــا از آن   ــه م ــزي ك ــدل چي ــي     م ــتفاده م ــر اس ــز ديگ ــايش چي ــراي نم ــيم ب  .كن

  )28،1927كورنيش،(
 

  فوايد مدل

دهند كه به تجزيه و تحليل و نيـز تجربـه شـرايط پيچيـده كـه بـه انـدازه         اجازه مي
  .بپردازند و تا حدي مسائل ناممكن را ممكن كرد، ها ممكن نيست حقيقي انجام آن

هاي اساسي در انجام يك طرح يا پديده بـه عمـل    جويي رفهنظر اقتصادي باعث ص از
 .آيد

ديده و اصلاح اشتباهات كه خود با ايجاد مدل از اتلاف وقت در انجام واقعي طرح يا پ
 .گير باشد جلوگيري كرد تواند بسيار وقت مي

هـا   و توانايياز به هدر رفتن انرژي  شود و ه اساسي مصروف نكات مهم پديده ميتوج
 .جلوگيري خواهد كرد

يابي بـه شـرايط    نتايج تصميمات و شرايط بدون دست بيني توانند در پيش ها مي مدل
 )55،1374 فرهنگي،.(واقعي دسترسي پيدا كرد

  

  ها عملكرد مدل

  :توان به انواع زير تقسيم كرد ها مي ها را برحسب عملكرد آن مدل

كنند كه يك واقعه گذشته يا حال يـا   مي ها فقط سعي اين مدل: هاي توصيفي مدل
. بيني آتي يا دادن هر گونه توصيه مطرح كنند فعاليتي را بدون هيچ گونه تلاش در پيش

ها و فهرست مطالب  عكس، نمودارهاي سازماني، هاي جغرافيا ها نقشه نمونه بارز اين مدل
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ولي روابط بـين  ، دباشن ها چيزي بيش از توصيف وضعيت نمي اين مدل. باشد ها مي كتاب
 .كنند تر بررسي مي تر و سهل اجزاء پديده را دقيق

هاي گوناگوني است  ها توجيه كننده استراتژي اين مدل :بيني كننده هاي پيش مدل
نمونـه  . بيني كـرد  شوند پيش توان نتايج تصميماتي را كه اتخاذ مي ها مي كه از طريق آن
هـاي   شـاخه ، سـر  هاي مربوط به نقطه سـربه  تحليلتجزيه و ، ها در مديريت بارز اين مدل

  .گيري و نمودارهاي روش ارزيابي و بازنگري برنامه است تصميم

كوشند نشان دهنـد كـه    باشند كه مي هايي مي آن دسته از مدل :هاي هنجاري مدل
هـاي مختلـف و متفـاوت     حل ها در بين راه اين مدل. اي چه بايد كرد براي تحقق خواسته

 ريـزي خطـي،   برنامه : ها عبارتند از نمونه اين مدل. كنند رين راه را انتخاب ميبهت، موجود
  ) 58،1374فرهنگي. (و غيره هاي محاسبه موجودي انبار مدل
  

  اي رسانهي موجود در زمينه آموزش سواد ها مدل

  1رنه هابز

عمل اي است كه در دو سطح  هاي رسانه اي توان ارزيابي پيام از نظر هابز، سواد رسانه
هايي  از يك سود، در سطح نخستين و مقدماتي، مخاطب به موضوعات و پرسش. كند مي

كند؟ و بـا چـه    آفريند؟ از چه فنوني استفاده مي اي را مي هاي رسانه مانند چه كسي پيام
تـر، مخاطـب    در سطحي عميق، كند؟ توجه دارد و از سوي ديگر هدفي پيام را ارسال مي

  .دهد د نظر قرار ميپنهان و مستتر در پيام را م هاي زندگي ها و سبك ارزش
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 اي سطوح سواد رسانه

سطح نخستين 
 و مقدماتي

سطح ثانويه و 
 عمق

 ؟با چه هدفي

 كسي؟با چه 
 با چه قانوني؟

 گويد؟ چه مي

 چه كسي؟

هاي  هاي زندگي و ارزش سبك
 مستتر در پيام
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هاي هارولـد   مقدماتي، بخشي از پرسش هاي سطح نخستين و رسد پرسش به نظر مي
گويـد؟   كه مـي  «پرسش 6از نظر لاسول، در هر ارتباط . در تعريف ارتباطات باشد 1لاسول
 ـ    چـه مـي  گويـد؟ بـراي    گويد؟ چگونـه مـي   گويد؟ كجا مي چه مي ثيري أگويـد؟ بـا چـه ت

اين امكان وجود دارد كه بين نظر لاسول،در حوزه ارتباطـات و  . شود مطرح مي» گويد مي
مـدل جديـد آفريـده     اين اساس،  اي تلفيقي صورت گيرد و بر هابز، در زمينه سواد رسانه

. ه استاز دو لايه تشكيل شد  اي به مثابه مفهوم اصلي، شود به اين ترتيب كه سواد رسانه
در لايه بيروني، » پيراموني، بيروني «لايه  ، و ديگري» دروني يا روياني  مركزي، «يكي، لايه

گويد؟ چگونه  چه كسي مي «اي مورد نظر لاسول، شامل  هاي اصلي ارتباطات رسانه لفهؤم
شود و در لايـه درونـي،    مطرح مي» گويد؟ ثيري ميأگويد؟ با چه ت گويد؟ براي چه مي مي

ويژگـي اصـلي   . گيرد بررسي قرار مي هاي زندگي ارائه شده در پيام مورد ها و سبك ارزش
گيرد  تر پيام را در بر مي هاي پنهان اين است كه ويژگي) برخلاف لايه بيروني (لايه دروني

تـر از لايـه بيرونـي اسـت،      پيچيـده  ، اي مبتنـي بـر آن   فهم سواد رسانه ، و به همين دليل
هـا و   اي برخـوردار باشـد و بتوانـد ارزش    ين سـطحي از سـواد رسـانه   مخاطبي كه از چن

ري ت تر و عميق هاي آشكار و پنهان را تشخيص دهد، از دانش بيش هاي زندگي پيام سبك
  .برخوردار خواهد بود
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هاي زندگي و  سبك
 هاي مستتر در پيام ارزش

 چه كسي؟

 با چه فنوني؟

 به چه كسي؟ هدفي؟با چه 

 گويد؟ چه مي
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 هاي لايه بيروني ويژگي

  رساند؟ چه كسي پيام را مي -1
كـارگردان،  (گـان پيـام   را داردكـه پديـد آورنـد    اي، اين توانايي مخاطب با سواد رسانه

  . را تشخيص دهد...)  كنندگان، سياستگذاران و بازيگران، تهيه
  شود؟ ميچگونه پيام ساخته و ارائه  -2

دكوپـاژ،  (اي، اين توانايي را دارد كه ابعاد فني توليد و ارائه پيام مخاطب با سواد رسانه
  .را تشخيص دهد...)  و مونتاژ، نورپردازي، زاويه دوربين، نحوه تدوين تصاوير

  پيام براي چه كسي ساخته و ارائه شده است؟ -3
شخيص دهـد كـه پيـام بـراي چـه      اين توانايي را دارد تا ت  اي، مخاطب با سواد رسانه

  .گروهي از مخاطبان تهيه و پخش شده است
  شود؟ براي چه هدفي پيام ارائه مي -4

اعـم از اهـداف   (يي را دارد تا هدف پيـام آفرينـان  اين توانا  اي، مخاطب با سواد رسانه
  . را تشخيص دهد) اجتماعي و فرهنگي ،اقتصادي -سياسي 

  گيري دارد؟ و چه جهت ذاري پيام تا چه حد استثيرگتأ -5
ثيرگذاري پيام را تعيين كند، أاي اين توانايي را دارد تا ميزان ت مخاطب با سواد رسانه

   .پيام راتشخيص دهد) حفاظت كننده (زا يا اثرات مثبت چنين پيامدهاي آسيب هم
توسـط چـه كسـي     اي براي چه كسـي، چگونـه و   پاسخ به اين پرسش كه پيام رسانه

گـذاري بـر    ثيرأچه هدفي و با انتظار چه نوع ت و پديد آورندگان آن با شناخته شده است
. كنـد  را براي مخاطب روشن مي» اي پيام وضعيت زمينه« اند مخاطب آن را طراحي كرده

كـه پيـام    اي يعنـي ايـن   ترين پرسش در حوزه ارتباطات رسانه چنان كه پاسخ به مهم هم
دهد، ايـن سـاختارها شـامل     شان مين متن پيام را به مخاطب ؟ وضعيت ساختارچيست

  . است» اي هاي رسانه هاي پيام قالب«و » انواع ژانرها«
  

 هاي لايه دروني ويژگي

گـذارد؛ منظـور    هاي زندگي متناسب با خود را به نمايش مي ها و سبك هر پيام ارزش
انـد و   بنـدي شـده   اي خـاص طبقـه   اعمال و كارهايي است كه به شـيوه « از سبك زندگي

هاي افراد است كه  ادراكاتي خاص هستند سبك زندگي شامل آن دسته از اولويت حاصل



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۲۴۴

  ».اند صورت عملي قابل مشاهده به
تواند  اي مي مخاطب داراي سواد رسانه گيرد و پيام شكل مي  در گستره سبك زندگي،

مخاطـب داراي سـواد     به عبارت ديگـر، . سبك زندگي القا شده در پيام را شناسايي كند
هـا بـر افكـار و اعمـال و زنـدگي او اعمـال        اي را كه رسانه اي قادر است كه زندگي هرسان
  . كنند، تشخيص دهد مي

  

  1مدل اليزابت تامن

اي همانند فيلتري داوري كننـده   سواد رسانه  براساس نظر اليزابت تامن و همكارانش،
اي عبـور   رسـانه  هـاي فيلتـر سـواد    كه جهان متراكم از پيام، از لايـه  كند؛ چنان عمل مي

  :كند اي در سه لايه عمل مي پيام رسانه. كند تا شكل مواجهه با پيام معنادار شود مي
ها؛ به ايـن معنـا كـه     ريزي شخصي در نحوه استفاده از رسانه اهميت برنامه: لايه اول

  مخاطب 
صورت مشخصي  ها دارد و به تري به انتخاب و تماشاي انواع مختلف برنامه توجه بيش

پـردازد و   ها مي ها و ديگر رسانه فيلم  هاي الكترونيكي، ويدئو، بازي ، ستفاده از تلويزيونبه ا
  .دهد ميزان مصرف را كاهش مي

كنـد و   اي توجه مي تر رسانه هاي نامحسوس در اين سطح، مخاطب به جنبه: لايه دوم
د؟ چـه  سـاز  اي را مـي  هاي رسانه هاي عميقي مانند چه كسي پيام ها و موضوع به پرسش

برد و چه كسـي   شود؟ چه كسي از ارسال پيام سود مي هدفي با فرستادن پيام دنبال مي
  . پردازد مي... كند؟ و ضرر مي

بـا ايـن   . سـت ها رسـانه هاي لازم بـراي تماشـاي انتقـادي     اين لايه مهارت: لايه سوم
ي هـا  جنبه ها مخاطب به تجزيه و تحليل و پرسش درباره چارچوب ساخت پيام و مهارت

  .پردازد جا افتاده در آن مي
هايي از پيام است كـه حـذف    شناخت حقايق و جنبه  چه در اين لايه اهميت دارد، آن

در گرو شناسايي ابعاد جا افتـاده   ،به عبارت ديگر، فهم متن از سوي مخاطب. شده است
عنـوان  اي اهميـت دارد كـه هـابز از آن بـا      اي به اندازه اين بعد از سواد رسانه. پيام است

بينـي   توان پيش  ،اي از نظر هابز، اين جنبه از سواد رسانه. كند ياد مي» فهم سطح بالاتر «

                                                      
1 - Thoman Elizabeth 
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بـه تعريـف    بنـا . آورد اي براي شناسايي نيازها و انتظارات مخاطبان فراهم مي كننده قوي
شـود، بـه ايـن     تر مـي  اي مخاطبان بيش ، ميزان سواد رسانه ها تر شدن لايه تامن، با عميق

كند در استفاده از رسانه، جيـره مصـرف    ملزم مي ب كه در لايه اول مخاطب خود راترتي
هاي پيام دهنده برخي از پيام كـه مطلـوب    به ويژگي هداشته باشد و در لايه دوم، با توج
در لايـه سـوم نيـز بـه نقـد      . شود ها ناديده گرفته مي مخاطب است، برگزيده و بقيه پيام

اي ايـن امكـان را فـراهم     در نتيجـه، سـواد رسـانه   . شـود  مـي  اي پرداخته هاي رسانه پيام
از حالـت انفعـالي بـه      رو شـود و مخاطـب،   سازد كه پيام دريافت شده، با چالش روبه مي

اي توانمنـدي   به ايـن ترتيـب، سـواد رسـانه    . وضعيتي فعال، پرسشگر و خود بيانگر برسد
داري يـا شـنيداري و در برابـر    نوشتاري، دي(تن خاصي است كه خواننده را در برابر هر م

د بـه  از حالـت شـيء مانن ـ  ...) انواع كتاب، مجله، بيلبـورد، راديـو، تلويزيـون، مـاهواره و     
  .كند موجودي فعال تبديل مي
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و ) اي تـا نقـد مـتن    از انتخاب ساده رسـانه  ( اي در نتيجه با برخورداري از سواد رسانه
اين امكان براي مخاطب فراهم ) هاي متن فهم و تفسير زمينه( رسيدن به سطح عميق آن

. هويت خود را حفظ كند  اي، هاي رسانه شود كه در برابر هجوم سرسام آور القاي پيام مي
جويانـه   دهنـد نظـام سـلطه    اجازه نمـي   ،اي رو اين دسته از مخاطبان با سواد رسانه از اين
همسـان بـا    چنـين جهـان واقعـي را    آنـان هـم   .اي آنـان را كنتـرل كنـد    هاي رسانه پيام

اي و اهميــت  رژيــم مصــرف رســانه  
  ها ريزي در استفاده از رسانه برنامه

  
  چه كسي؟(هاي پيام توجه به ويژگي

  گويد؟ چه مي
  با چه فنوني؟
  به چه كسي؟
  )با چه هدفي؟

  
تماشاي انتقادي، نقد و تجزيه و تحليل 

 پيام

 لايه اول

 دوم لايه

 سوملايه 
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اي نظـامي تفسـيري و    سواد رسانه ، بر اين اساس. ندگير اي در نظر نمي فسيرهاي رسانهت
هـاي   هاي ذهني و اخلاقي اسـت كـه مواجهـه فـرد را بـا پيـام       ثر از داوريأمت  ،ترجيحي

مخاطبان، شود  موجب مي دهد و شكل مي) چه در دسترس و چه جستجوگرانه ( اي رسانه
  . تري احساس كنند ها مسئوليت بيش در استفاده و انتخاب پيام

  

  مدل جيمز پاتر

پـردازي كـرده    نظريـه  ، اي جيمز پاتر از انديشمنداني است كه در حـوزه سـواد رسـانه   
منبع  «، »ساختارهاي دانش «اي الگويي چند عاملي است و  از نظر پاتر، سواد رسانه  است،

هـاي مـدل سـواد     عامـل » ها ها و توانايي مهارت «، »ش اطلاعاتوظايف پرداز«، »شخصي
نـه   ( و حلزونـي  -فضـايي   ،ارتباط ايـن عوامـل    ،براساس ديدگاه پاتر. اي وي هستند رسانه

رو هر  اي قرار دارند و از اين يكي از عوامل سواد رسانه  است؛ در هر برش عرضي،) سطحي
  . نندك عامل ديگر را پشتيباني مي ، يك از عوامل

        ))))4444مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  

  

  

  

  

  

  

  

 )از نظر جيمز پاتر(افراد اي رسانهساختارهاي دانش 

هـاي مخاطبـان اسـت كـه      اي از دانسـته  پيچيـده  ساختارهاي دانش منظومه به هـم 
اي بي شكل و در هم و بـرهم از   كه اين منظومه، توده نخست آن. هاي خاصي دارد ويژگي

كـه   دوم آن. دهـي بـه آن، وضـعيت فعـال دارنـد      اطلاعات نيست و مخاطبـان در شـكل  
طلاعـات  برخـي ا . ها در جريان بافت به هم پيچيده ارزش برابر و يكسـان ندارنـد   دانسته

  
  وظيفه پردازش اطلاعات

  ها جايگاه ↔ها  ها و توانايي مهارت
  مخاطب با منابع شخصي

 ساختار دانش

 پيام

 پيام پيام

 پيام
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بـراي مثـال   . تري در وضعيت ساختارهاي دانشي دارنـد  تر هستند و برخي ارزش كم مهم
اطلاعاتي كه  ، طور كلي ها و به هاي آن هاي تلويزيون و هنرپيشه هاي برنامه دانستن عنوان

» در سـاختارهاي دانـش  » شوند، اطلاعـات كـم اهميتـي    ارائه مي» چه«در پاسخ به عنصر
چـرا و   » هـاي  هايي هستند كه در پاسخ بـه پرسـش   دانسته ، زشمندتراطلاعات ار.  هستند
  . شوند مطرح مي» چگونه

افراد پنج حـوزه را در بـر    ، اي كند ساختارهاي دانش رسانه چنين يادآوري مي پاتر هم
  :گيرد مي

  خود -5جهان واقعي  -4 اي  صنايع رسانه -3اي  ثير رسانهأت -2اي  محتواي رسانه-1
        ))))5555مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 :منظومه دانش اين پنج حوزه، پشتيباني كننده منبع شخصي در برابـر رسـانه اسـت   
، اي اي و صنايع رسانه اي، تاثير رسانه جالب توجه آن است كه در سه جزء محتواي رسانه

لفـه صـنايع   ؤبه ايـن ترتيـب كـه در م   . گيرد مورد توجه قرار مي» رسانه» طور مستقيم به 
اي، بـه   هاي فناورانه آن، در جزء محتواي رسانه اي، به طرف رساننده پيام و ويژگي رسانه

هـاي   شـامل جنبـه   (اي به پيامدهاي رسانه  اي، ثير رسانهأدرونمايه رسانه و در خبر و در ت
در حـالي كـه دو بعـد ديگـر، بـه      . شـود  توجـه مـي  ) اي اي و سلامت رسـانه  آسيب رسانه

كه در يك سو جهان واقعي قرار دارد،  شود، چنان فرد مربوط مي بنيادهاي منظومه دانش
نسبت ايـن ارتبـاط     گرايي، جهاني كه پيام نسبي با آن دارد هر چند از منظر نظريه سازه

 پردازش جريان اطلاعات

 ابزار پردازش اطلاعات

 ها توانايي و مهارت

 هاي فردي موقعيت

 فيلتر كردن برقراري ارتباط معنايي معنا سازي

 ها توانايي و مهارت

 هاي فردي موقعيت

دنياي  خود
 واقعي

صنعت 
 اي رايانه

محتواي 
 اي رسانه

تأثيرات 
 اي رسانه



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۲۴۸

كند و پيـام   واري از واقعيت ايجاد نمي وار نيست به اين معنا كه رسانه، تصوير آيينه آيينه
در سوي ديگر، مخاطب قرار گرفته . با جان واقعي ندارد ، ما به ازاي يك به يك ، اي رسانه
آيـد و هـر كـدام از     مخاطبي كه تنها بخشي از جهان واقعي به تصور فهم او در مي. است

چنـد جهـان    به همـين دليـل، هـر   . كنند مخاطبان، واقعيت از جهان واقعي را تجربه مي
بر اين . چندگانه است، عيواقعي، جهان يكپارچه است، واقعيت پيوند خورده با جهان واق

تـر آن اسـت    ها از جهان واقعي برابر نيست و نكته جالب انسان» دهي گزارش -خود«مبنا،
كنند، به اين ترتيب كه در  تر مي جهان واقعي را براي انسان پيچيدهواقعيت ، ها كه رسانه

 تـر ايجـاد   ابهـام بـيش  ، نقش ميانجيگري، در نسبت نسبت بين واقعيت و جهـان واقعـي  
  . كنند مي

  

 منبع شخصي

كنـد چنـان    پذير مي اين عامل اهداف و سلايق انگيزشي مخاطبان از رسانه را توضيح
نش فعالانـه تـا منفعـل را در بـر     هـا، پيوسـتاري از ك ـ   كه برخورداري مخاطبان از رسانه

شود،  گيرد، به اين ترتيب كه جايگاه قوي و ضعيف مخاطبان در برابر رسانه مطرح مي مي
اي خود آگاه نيسـتند و كنتـرل كمـي بـر      ه ضعيف يعني مخاطبان از اهداف رسانهجايگا

هـاي گونـاگون و    بنابراين استفاده هدفمند مخاطبان از رسانه. روش استفاده از آن دارند
  . شود اي، به قوي شدن جايگاه آنان منجر مي تجزيه و تحليل پيام رسانه

  

 هاي استفاده از رسانه شايستگي و مهارت

حامل طـرح و نيـروي عملكـرد مخاطـب اسـت، طـرح عمـل،          اي، يند سواد رسانهفرآ
كارگيري مخاطبان است و نيروي عملكردي  آيند استفاده و بههاي مخاطبان در فر مهارت

. هاي جديـد  ويژه رسانه ، بهها هاي آنان دراستفاده از رسانه مخاطبان، به معناي شايستگي
هـا و   مهـارت «از ابزارهاي دوگانهها،  رسانهواجهه با براساس الگوهاي پاتر، مخاطب براي م

از مخاطب است كـه بـه او    اي ويژگي ،منظور از شايستگي. كند استفاده مي» ها شايستگي
براي مثال، فردي كه شايستگي يـا توانـايي   . دهد در تماس با رسانه قرار بگيرد امكان مي

اي است كـه   ويژگي  شايستگي،. كند هاي چاپي استفاده تواند از رسانه نمي  خواندن ندارد،
شايستگي اسـتفاده  . كند هاي نخستين زندگي، كسب مي طور معمول، مخاطب در سال به
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تواند يا به سوي استفاده از رسانه برود و  اي دوقطبي دارد چنان كه فرد مي از رسانه جنبه
، در نخسـتين  شايستگي مخاطب  جا كه ويژگي از آن. بردن آن رويگردان شود كار يا از به
از نظر پاتر، برخورداري . تري دارد يابد، امكان ارتقا بخشي بيش هاي زندگي شكل مي سال

صورتي پيوسـتاري دارد، بـه نظـر وي ميـزان اهميـت        ،اي هاي رسانه مخاطبان از مهارت
هـاي كنشـي در سـواد     فهرسـتي از مهـارت  . اي به يـك انـدازه نيسـت    هاي رسانه مهارت
  :ازاي عبارتند  رسانه
داوري دربـاره ارزش پيـام يـا    : ارزشـيابي * شكستن پيام به عناصر معنادار : تحليل*

:  اسـتقرار *  تعيين اجزاي مشابه ومتفـاوت پيـام  : بندي گروه* امكان مقايسه عناصر پيام 
اسـتفاده اصـولي   : قيـاس *  گيري از برخي اجزاي پيام و تعميم آن به بقيـه اجـزاء   نتيجه

هـاي مختلـف در سـاختاري     بنـدي پيـام   جمـع : تركيب*  رد خاصفراگير براي تبيين موا
 ارائه توصيفي روشن، درست و فشرده از پيام: سازي خلاصه*  جديد

  

 وظايف پردازش پيام اطلاعات

اي مخاطــب بــه وظيفــه  ســواد رســانه  تــرين شــكل، از منظــر جيمــز پــاتر، در عــالي
همتاسـازي  «، »گزينشگري» مندي پردازد كه در سه نظام اطلاعات مي» كنندگي پردازش«

گيـرد   در گزينشگري، مخاطب تصميم مي. شود متبلور مي» هاي معنايي سازه«، »معنايي
ارادي دارد  اي كاملاً گيري، جنبه اين تصميم. كه با پيام مواجه شود يا آن را ناديده بگيرد

معنـا  و در صورتي كه مخاطب تصميم به برخورداري از پيام بگيرد، پيام بـراي او حامـل   
سـازد   به عبارت ديگر، مخاطب معناي هر پيام را با منظور معنايي خود همتا مي. شود مي

نمادهـاي مسـتتر و آشـكار اطلاعـات را كشـف و شناسـايي         و در نتيجه در اين سـطح، 
هـاي   تمركـز مخاطـب بـر بررسـي پيـام      ، گري در مرحله گزينش  ،از سوي ديگر. كند مي

هـم جهـان     ،ديدگاه پاتر منظـور از محـيط   در. حيط استها در م دريافتي از سوي رسانه
پذيرفتن يـا حتـي نپـذيرفتن پيـام از      ، به عبارتي. اي ديگر است واقعي و هم منابع رسانه

. اي ديگر و جهان واقعـي بسـتگي دارد   سوي مخاطب، به ميزان انطباق آن با منابع رسانه
شود يعني به  در پيام متمركز ميدر مرحله دوم، مخاطب بر منظومه انسجام يافته نمادها 

، در مرحله سوم. پردازد كه با معناهاي آموخته او در گذشته هماهنگ باشد هايي مي پيام
گـردد و سـعي    مخاطب بار ديگر به اولين بخش مدل پاتر يعني ساختارهاي دانش بر مي
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  . كند ساختار دانش خود را گسترش دهد مي

  گري پيام  گزينش -1

  تصميم درباره ناديده گرفتن پيام يا پرداخت به آن : وظيفه
  توجه به سودمندترين جنبه پيام و ناديده گرفتن بقيه جوانب آن : هدف
  بررسي پيام دريافتي در محيط : تمركز

  همتاسازي معنايي -2

هـاي اساسـي بـه منظـور شناسـايي نمادهـا و        ها و شايستگي استفاده از توانايي: وظيفه
  پنهان در پياممعناهاي 
  استفاده از نمادهاي معنايي قبلي : هدف
  بررسي نمادها در پيام: تمركز

  معناسازي  -3

توانـد معنـايي فراتـر از     هـا مـي   هايي كه مخاطب با كمـك آن  استفاده از مهارت: وظيفه
شخصـي و فـردي از پيـام     چه را مورد نظر فرسنده بوده است كشف كند و معنايي كاملاً آن

  بسازد 
  ها با بيش از يك رويكرد تفسير پيام: هدف
  گسترش ساختار دانش : تمركز

  

اي از گسـترش   اي دامنه در مجموع، از منظر الگوهاي نظري هابز و تامن، سواد رسانه
هـا معنـا    يابد چگونه رسانه يافتگي فهم مخاطب از رسانه است چنان كه مخاطب، در مي

شـود   بندي مي لاي فنون مختلف بسته در لابهاي  كنند، و چگونگي معناي رسانه توليد مي
 .بخشـند  ها، جهان واقعي را به شكل خاص مورد نظـر خـود واقعيـت مـي     و چگونه رسانه

، »سـاختار دانـش  «گونـاگون   از عوامـل، » اي سـواد رسـانه  » چنين براساس الگوي پاتر هم
كنند  يتشكيل شده است كه يكديگر را پشتيباني م» پردازش پيام«و » جايگاه مخاطب«

رسد، اين الگو نسبت به دو الگوي ديگر، از  به نظر مي. اي منسجم قرار دارند و در منظومه
تواند حدود دانـش مخاطـب نسـبت بـه      تري برخوردار است و مي اي گسترده شبكه سازه

جويانـه و   تر از همه نظـام معنـا   ها و مهم هاي لازم براي استفاده از رسانه ها، مهارت رسانه
 . يام را مورد بررسي قرار دهدمعناساز پ
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  در كانادا اي رسانهي آموزش سواد ها مدل

  در كانادا اي رسانهچارچوب آموزش سواد 

معلمان نيازمند يـك چـارچوب اساسـي و مهـم      اي رسانهدر آغاز براي آموزش سواد 
اي وسيع و پيچيده است كه نه تنهـا شـامل    كه حوزه رسانه، حوزه با توجه به اين. هستند
بلكـه در برگيرنـده    شـود  ميها، مجلات، تلويزيون و فيلم  روزنامه: ي سنتي مانندها رسانه

ها و ماهيـت و رفتـار    ها، عروسك بازي هاي محبوب از قبيل مد، اسباب بسياري از فرهنگ
كنـد نيازمنـد چـارچوب     هر فردي كه در اين حوزه تـلاش مـي  . شود ميافراد مشهور نيز 

اي از عوامـل   د را مجاز به ورود در مباحث متنـوع و پيچيـده  مفهومي روشني است كه فر
تـر از   تـر و مهـم   بـراي معلمـان ابتـدايي حتـي حيـاتي     . كند مشترك و وابسته به هم مي

هـاي   اين امر به دليل ماهيت سـيال و يكپارچـه كـلاس   . همكاران مقطع دبيرستان است
مطـرح   آموزان دانشمطالب در مقطع ابتدايي بر اساس اشتياق و علامه . باشد ابتدايي مي

التحرير بـا تصـاوير    آموز در حالي كه تي شرت يا لوازم عنوان مصال يك دانش به. شود مي
هـا   كند، ممكن است تمـام همكلاسـي   هاي كارتوني والت ديزني را استفاده مي شخصيت

جـا ضروريسـت    در اين.  كارتوني آن قرار گيرند هاي اشتياق ناشي از شخصيت تأثيرتحت 
را بـه مباحثـه نقادانـه و     آموزان دانشيك معلم با آمادگي كامل و در چارچوبي مشخص 

منطقي پيرامون موضوع مورد نظر هدايت كند و مفاهيم انتقادي لازم را در منابع متنـوع  
دادي از ايـن  در چنـد سـال اخيـر تع ـ   . و گوناگون كتـب درسـي گنجانـده و ارائـه دهـد     

سـاخته   اي رسـانه ها در نقاط مختلف دنيا با توجه به گسترش جهـاني آمـوزش    چارچوب
باشـند و بـه نظـر     هاي مختلـف مـي   ها بيانگر مطالب يكساني با روش اكثر آن. شده است

ريـك  . (رسد كه داشتن يك چارچوب بكلي، مهم است نه داشتن يك چارچوب خاص مي

  ). 25، 1999، 1شفرد

  
   

                                                      
1 .Rick shepherd 
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عضـو انجمـن فـيلم     1»ادي ديـك «زير توسـط   اي رسانهب و مدل منابع سواد چارچو
  : اسكاتلند طراحي و توليد شده است
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همـه انـواع ارتبـاطف    مفهوم و هسته مركزي اين مدل بر اين عقيده استوار است كه 
صورت تخيلي و يـا غيـر    و هر توصيف و معرفي از جهان چه به. تفسيري از واقعيت است

اين تفسير، انتخاب و مرتـب  .تخيلي، در واقع تلاشي براي توصيف و تعريف واقعيت است
كردن جزئيات جهت برقراري ارتباط عقايد و نقطه نظـرات گونـاگون خـالق يـك اثـر بـا       

واقع شرح، تفسير و توصيف خنثي و خالي از ارزشي در مـورد واقعيـت    در. واقعيت است

                                                      
1 - Eddie Dick 

 توليد

 تمرين

  فرهنگ •
  جنس •
  سن •
  ها مهارت •
  استفاده •
  تفريح •
  ها  انتخاب •

 مطالعه مؤثر •

  نوع •
  ژانر •
  مفاهيم و كدها •
  روايت •
  ها ايدئولوژي و ارزش •
  مواد اوليه •
 تكنولوژي •  ارتباطات •

 اقتصاد •

 مالكيت و كنترل •

 هاي توليد شيوه •

 عرف •

 توزيع و پخش •

  قوانين •

 متون مخاطبان

  طرح واقعيت 
 رسانه

 تجزيه و تحليل
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ايـن  . درك اين مفهوم سرآغاز ارتباط مهم و حياتي مخاطب با رسـانه اسـت  . وجود ندارد
تـوانيم   ها مـي  مفهوم ما را به سه حوزه گسترده و وسيع هدايت مي كند، كه در داخل آن

در تحليـل رسـانه، متـون، مخاطبـان و      انآمـوز  دانشهايي بپردازيم كه به  به طرح سؤال
  )25، 1999ريك شفرد، . (توليدات كمك كند

  

  متون

كه ما قصد داريم آن را  شود ميرا شامل  اي رسانهدر واقع هر محصول  اي رسانهمتون 
مورد تجزيه و تحليل قرار دهيم؛ خواه يك كتاب، يا يك برنامه تلويزيوني يا يـك پوسـتر   

تـوانيم در مـورد نـوع     ما مي. ي محبوب يا آخرين مد وغيره باشدتبليغاتي، يا يك موسيق
) اي يا نمايش پليسـي  مثل كارتون، داستان افسانه(موضوع و وجوه اخلافش با انواع ديگر 

توانيم مفاهيم نمـادين هـر كـدام از     ما مي. به بحث و تبادل نظر بپردازيم آموزان دانشبا 
عنوان ماهيت روايـي آن   هاي هر اثر به د ويژگيانواع مختلف مذكور را شناسايي و در مور

هـا بـا    هاي اشاره شده در متون و نحوه ارتباط آن و نحوه انتقال معاني و مفاهيم و ارزش
  .متون ديگر به بحث و بررسي بنشينيم

  

  مخاطبان

خواه خواندن كتاب يا تماشاي (ندكن را دريافت مي اي رسانههر فردي كه يك موضوع 
ضروريسـت كـه    آمـوزان  دانـش براي . گردد مخاطبان رسانه محسوب ميعضوي از ) مفيل

محتـواي مختلـف بـه     مضـامين و . را تشـخيص دهنـد   اي رسانهبتوانند مخاطب هر متن 
شوند كه مخاطبان خـاص خـود را بـه همـراه داشـته       اي رتبه و توليد مي تناوب، به گونه

تئوري ارتباط مـدرن  . شوند يباشند و پس از اين طراحي به تبليغ كنندگان اثر فروخته م
پردازند، بدين معني كه  آموزد كه مخاطبان به نقد و بررسي معاني و مفاهيم مي به ما مي
ديگر از محدوده و حيطه  اي رسانهعنوان خواننده كتاب يا مخاطب هر مضمون  هر فرد به

ي و بنـد  معاني قابل درك خودش، نوع خاصي از برداشت و اسنتاج را دارد كه اين جمـع 
فرهنگـي،   ي هجنس، سن، نژاد، پيش زمين: استنباط ناشي از متغيرهاي مختلفي از جمله

، موضـوع  اي رسانهبنابراين معني و مفهوم يك متن . باشد مي...  مهارت فرد در خواندن و
كه اين معنـي  يست، بلمشخصي شده و ثابتي توسط منتقدان، معلمان و يا حتي مؤلفان ن
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نقش معلم . تغير و پويا ميان مخاطب و متن مشخص خواهد شدو مفهوم در يك رابطه م
هاي آنان است بـه نحـوي كـه بـه      در جهت توسعه و بهبود مهارت آموزان دانشكمك به 

ها اين توانايي را بدهد تا در مورد مطالعه مـؤثر، يعنـي مطالعـاتي كـه در آن بتواننـد       آن
هـا و اصـول نهفتـه در    همچـين ارزش  . حيطه معاني ممكن را در متن تشـخيص دهنـد  
ها  اين توانايي و مهارت متضمن انتخاب. معاني كه به آن اشاره شده است به بحث گذارند

ي كـه  آموزان دانش. است اي رسانههاي هوشيارانه و نه پذيرش غيرآگاهانه متون  و گزينش
را درك كرده و دست به گـزينش بزننـد در ايـن     اي رسانهبتوانند معاني و مفاهيم متون 

  .اند مينه موفق شدهز
  

  توليدات

تكنولـوژي، مالكيـت،   : كار رود از جمله به اي رسانهبه هر چيزي كه در ساختن متون 
مسائل مالي و اقتصادي، مسـائل حقـوقي و عرفيـات و رسـوم متـداول مـرتبط بـا آن و        

رود،  كـار مـي   هايي كـه در رونـد توليـد بـه     ها و نقش استفاده از مواد قانوني، دستورالعمل
شـوند،   غالباً مجذوب جزئيـات و فـوت و فـن توليـدات مـي      آموزان دانش. شود مياطلاق 

هاي مختلف توليد و دو حوزه وسـيع ديگـر يعنـي متـون و      معملان بايد رابطه بين جنبه
  .مخاطب را مورد توجه قرار دهند و اين نكته از اهميت فراواني برخوردار است

  :ين قبيل بپردازندمعلمان بايد به طرح سؤالاتي از ا
  هاي تجاري و اقتصادي چگونه است؟ ـ ارتباط ميان محتواي داستان و الويت

  شوند؟ مرتبط مي ها رسانهها بايد كنترل و مالكيت  ـ چگونه اصول و ارزش
  ـ چگونه تكنولوژي تعيين كننده حوادثي است كه ما در آينده شاهد آن هستيم؟

 اي رسـانه تواند محصـولات   د كه چه كسي ميكن ـ چگونه هزينه تكنولوژي تعيين مي
  توليد كند؟

اغلب درك و فهم در اين حـوزه بـه بهتـرين وجـه از طريـق       :كه نكته قابل توجه اين
هـر زمـان كـه    . با آثار توليدي خودشـان حاصـل خواهـد شـد     آموزان دانشدرگير كردن 

حليـل متـون،   هـاي تفسـير و ت   آيد، بايد جنبه به ميان مي اي رسانهصحبت از محصولات 
رت معلمان به سرعت بـه ايـن   در اين صو. و توليد مورد نقد و بررسي قرار گيرد  مخاطب
وسـيع در حـال حركـت     ي هطور طبيعي ميان اين سه حـوز  رسند كه بحث به مي مسئله
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. گذارند الذكر با يكديگر مرتبط هستند و بر يكديگر اثر مي است، زيرا همه موضوعات فوق
را،  آمـوزان  دانـش مـؤثر،   اي رسانههاي  ن نكته حياتي است كه؛ برنامهچنين دانستن اي هم

  .درگيـر خواهـد كـرد    اي رسـانه هم در عرصه تجزيه و تحليل و هـم در عرصـه توليـدات    
كارگيري و هم در به خاطر سپردن  همعلمان نيز در ارتباط با اين مدل ارائه شده، هم در ب

مـتن،  ( مدل به قدري ساده و شـفاف اسـت  اجزاي مهم اين . كنند آن احساس راحتي مي
توان آن را در ذهن فرد جاي داد و در عين حال به  كه به راحتي مي) مخاطب و محصول

اي پيچيده است كه امكان تجزيه و تحليل مفصل و تبيـين روابـط متقابـل عناصـر      اندازه
  )25، 1999ريك شفرد، . (پيچيده را با همه فراهم ساخت

پذير است تا بتواند با انـواع مختلـف متـون     اندازه كافي انعطافچنين اين مدل به  هم
در حقيقـت  . نوشتاري باشد يا خير اي رسانهارتباط برقرار نمايد، خواه اين متون  اي رسانه

عنوان يـك مـدل كلـي بـراي تبيـين و       برخي از معلمان و كادر پشتيباني از اين مدل به
 اي رسـانه بر مدل ارائه شده معلمان براي سواد بنا  .كنند آموزش تفكر انتقادي استفاده مي

دهيم كـه ايـن مـدل يـك مـدل تركيـب        توانيم نشان مي ما مي. يك اساس و مبنا دارند
چارچوب مفهومي دارد، اين مـدل در حقيقـت يـك كـالا و جـنس        كننده و در واقع يك

يـد  هـاي جد  هـا و اسـتراتژي   كه با مضامين، مهارت شود ميجديد براي معلمان محسوب 
، به كـار بـا ايـن مـدل نيازمنـد      اي رسانهمعلمان براي شروع آموزش سواد . كار داردسرو

  .هستند
  

  و برنامه آموزشي كبك اي رسانهسواد 

مـوارد زيـر مـورد     اي رسانهدر طرح آموزشي كبك جهت نيل به اهداف آموزش سواد 
  :توجه قرار گرفته است

  

  اي رسانهحوزه وسيع يادگيري سواد 

  .هاي درسي هم عرض و برقراري ارتباط مناسب ايستگي اجرا در برنامهصلاحيت و ش
زبـاني و  ، هـاي ارتبـاطي   هنرهاي مربـوط بـه افـزايش مهـارت     : هاي مورد بحث حوزه

  .هنرهاي تصويري و بصري
  .)شكل(كبك  اي رسانهثر بر برنامه آموزش سواد ؤعوامل م
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  اي رسانهحوزه وسيع يادگيري سواد 

  هدف آموزش

هاي نقادانـه و اخلاقـي همـراه بـا      جهت انجام ارزيابي آموزان دانشتوانمند ساختن  -
  .شناسي در ارتباط با رسانه رعايت اصول زيبايي

بـا احتـرام    اي رسانههاي  جهت توليد برنامه آموزان دانشفراهم كردن فرصتي براي  -
  .به حقوق فردي و اجتماعي

  

  هاي توسعه كانون

  پاسخ واكنش و

و آگاهي از اين جايگاه  آموزان دانشزندگي روزانه أثير رسانه بر آگاهي از جايگاه و ت -
هـاي اسـتفاده از    ها و دسـتورالعمل  عادت، ثير در جامعه با توجه به كاركردهاي رسانهو تأ

  .بر نقطه نظرات فرد در مورد جهان پيرامون و محيط اي رسانهي ها پيامثير رسانه و تأ

 هدايت فرايند ارتباط

آشنايي 
ط
ف ارتبا

با اشكال مختل
 

فرآيند توليد استفاده از 
شيوه
 

ط
ف ارتبا

ي مختل
ها

 

هاي  هاي مرتبط با برنامه شايستگي
  درسي هم عرض

 برقراري ارتباط به طور مناسب

 آموزان دانش

  حوزه وسيع يادگيري
 اي سواد رسانه

توليد متون 
رسانه
 

ي
ا

 

ارزيابي نقادانه، 
ي و با 

اخلاق
توجه با اصول
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 صـدا، (عناصر مربوط به زبان رسـانه : انواع بازنمايي و معرفي رسانه از واقعيت درك -
مثبـت و منفـي    اتتـأثير شـناخت   مقايسه ميان حقايق و عقايد، ،)و پيامحركت  تصوير،
 ميان واقعيـت، تخيـل و واقعيـت مجـازي،     يابي به قوه تشخيص دست ،اي رسانهي ها پيام

بـر اسـاس    اي رسـانه مقايسـه توليـدات    ،اي رسانههاي زيبايي شناختي محصولات  ويژگي
  .هاي هنري ها و اشكال مختلف جلوه تكنيك، ها روش

  توليدات

 روال و فراينـد توليـد،   :هاي ارتباط استفاده از منابع مرتبط با رسانه و دستور العمل -
هـا و   هـاي متنـوع و تكنولـوژي    اسـتفاده از تكنيـك   ،اي رسانهع محصولات تركيب و توزي

  .اشكال مختلف ارتباط
 هـاي مـرتبط بـا رسـانه،     شناخت و احترام به حقوق فردي و اجتماعي و مسـئوليت  -

  .حريم خصوصي و اعتبار آزادي بيان، مالكيت معنوي،
برقـراري ارتبـاط   هـاي درسـي هـم عـرض و      صلاحيت و شايستگي اجرا در برنامـه  -

    مناسب

  عوامل كليدي

، هاي استفاده و رعايـت قـوانين   فرا گرفتن شيوه : آشنا شدن با انواع مختلف ارتباط -
هاي مرتبط با انواع مختلـف ارتبـاط و چگـونگي اسـتفاده از      ها و كنوانسيون دستورالعمل

  .ها منابع آن
انتخاب ، هاي ارتباطي قعيتتجزيه و تحليل مو: لف ارتباطهاي مخت استفاده از شيوه -

هاي برقراري  شناخت راه، يك يا چند شيوه از ارتباط متناسب با مضامين و اهداف ارتباط
استفاده از انواع ارتباط متناسب با  ها، ارتباط مناسب با مخاطبان مرد نظر و شخصيت آن

 .شرايط

رايند ارتبـاط را  مورد توجه قرار دادن عواملي كه ف: مديريت و هدايت فرايند ارتباط -
تنظيم نحوه برقراري ارتباط بر اساس واكنش مخاطبان مـورد   كند، ل يا محدود ميتسهي
ثير رود و ارزيـابي تـأ   كـار مـي   هايي كه در طول فرايند ارتباط به شناسايي استراتژي نظر،
  .ها آن

ي هـاي زبـاني و هنرهـا    هنرهـاي مربـوط بـه افـزايش مهـارت      :هاي مورد بحث حوزه
  بصريتصويري و 
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  ها و هنرهاي زبان انگليسي ويژگي مهارت

  استفاده از زبان و صحبت كردن براي برقراري ارتباط با ديگران - 
  ها رسانهارائه و معرفي ادبيات شخص يا اشخاص مختلف در انواع  - 
 و گوش دادن متون صوتي اي رسانهمتون نوشتاري و متون   خواندن - 

  جتماعينگارش ژانرهاي متنوع براي اهداف شخصي يا ا - 
  ها رسانهارائه و معرفي ادبيات شخص يا اشخاص مختلف در انواع  - 

   هاي كليدي ويژگي

شـناخت و   .در متـون خـاص   ها پيامبراي درك معاني  اي رسانهتجزيه و تحليل متون 
طريـق   كسب آگاهي از.اي رسانههاي مرتبط با متون  تجزيه و تحليل قوانين و كنوانسيون

مخاطبـان   براي اهـداف و   در منابع مشخص كه اي رسانهتعامل با ديگران پيرامون متون 
هـا   اند و بايد استراتژي خاص اين متون را در مطالعه و بررسـي آن  ريزي شده مشخص پي

  .مد نظر قرار داد
جهـت اهـداف خـاص و     اي رسـانه پيگيري فرايند توليد براي تهيـه و سـاخت متـون    

شامل  ؛ مشاركت در انواع گوناگون فرايند توليد، ايجاد ارتباطات شخصي، مخاطبان خاص
تـر نسـبت بـه نقطـه نظـرات تهيـه        د و پس از توليد، ايجاد درك جـامع تولي، پيش توليد
عنوان  به اي رسانهكار رفته در توليد متون  هاي به تفكر عميق بر روي استراتژي، كنندگان

  .در تمامي اوقات اي هرسانيك خواننده يا تهيه كننده متون 
  :مخاطب در مفاهيم ويژهمتن و ، كشف ارتباط ميان تهيه كننده

از طريـق بـازنگري در    ها رسانهتحقيق و پژوهش پيرامون نحوه ارائه متون و محتواي 
گـذاري نقطـه   نحوه تأثير، هاي مختلف ائه و يا بدون در نظر گرفتن گروهاشكال مختلف ار

را مـورد بررسـي    اي رسـانه مرتبط با توليد بر روي متون  نظرات تهيه كننده و تصميمات
  .قرار دهد

عنـوان يـك    نموداري از خصوصيات شخصي خود به جهت انجام اين كار نياز به تهيه
را  اي رسـانه ثير متـون  است تا از اين طريق تأ اي رسانهخواننده يا يك تهيه كننده متون 

  .بر خود و سايرين مورد بررسي قرار دهد
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))))8888ل شماره ل شماره ل شماره ل شماره مدمدمدمد((((         

  
اي زباني و هنرها تصويري ه هنرهاي مربوط به افزايش مهارت : هاي مورد بحث حوزه
 و بصري

  :و فردي اي رسانهسنتي جهان و تصاوير  درك ارزش آثار هنري و آثار فرهنگي و
  تجزيه تحليل يك اثر يا يك محصول توليدي - 
  اثر يا محصول توليديتفسير معاني پنهان در يك  - 
 قضاوت و ارزيابي نقادانه و با توجه به اصول زيبايي شناختي - 

 هاي ادراكي خود با ديگران تبادل تجربه - 

  :اي رسانهتهيه و توليد تصاوير ، خلق - 
  اي رسانهاستفاده از نظرات مختلف جهت ساخت و توليد محصولات  - 
ي عناصر و عوامل كارگير ت و حركات در موقع سخن گفتن و بهاستفاده از ژس - 

  هاي مخاطبان مورد نظر طابق با ويژگيموجود در هنرهاي ارتباطي و زباني م
 خود اي رسانهدهي توليدات  مديريت و سامان - 

 با سايرين اي رسانهتبادل تجربيات خود فرد در مورد توليدات  - 
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عنـوان يـك    بـه ) هاي آموزشي هنر مشترك است كه در تمامي برنامه(تحرك خلاقانه
  :فرايند
شود،  از ساخت اثرش فارغ مياي كه هنرمند  ز لحظه ايجاد ايده اوليه تا لحظها - 

  .شود ان تحرك خلاقانه در نظر گرفته ميعنو به
ن فرايند توليد و تحرك پيچيده است كه به اي، خالق اثر در يك فرايند ايجاد - 

  .گويند تحرك توأم با خلاقيت مي
طور  تري كه با يكديگر به هاي كوچك رويه تواند به فرايندها و اين فرايند مي - 

 .ند تجزيه شودهست نزديكي در ارتباط

  

  در ژاپن اي رسانههاي مربوط به آموزش سواد  مدل

 در وزارت. كه توسط وزارت امور داخلي و ارتباطات تعريف شده اسـت  اي رسانهسواد 
، انـواع  )اخلي اسـت كه اكنون وزارت امور و ارتباطات د(قبلي پست و ارتباطات از راه دور

. جوانـان ژاپنـي اسـت    اي رسانهمختلف آزمايشات معرفي شد كه هدف آن رشد آموزش 
بايـد از ابتـداي    اي رسـانه يا آمـوزش سـواد    اي رسانههايي درباره آن كه آيا قوانين  بحث
سپس وزارت امـور و ارتباطـات داخلـي    . و پس از آن مقدم شمرده شود 1990هاي  سال

اي كـه شـامل سـه نـوع فعاليـت       عنوان يك مهارت پيچيـده  را به اي رسانه، سواد 2000
 اي رسانهتوانايي خواندن و درك محتواي "توان  ها مي از بين فعاليت. باشد تعريف كرد مي
، خصوصـاً توانـايي ارتباطـات تعـامي     هـا  رسـانه و مناسب ارتباط از طريـق   "طور عيني به
توانايي خوانـدن و درك محتـواي   . شود، نام برد نشان داده مي 1طور كه در شكل  همان"

هـاي رسـانه بيـانگر     توانايي درك انواع ويژگي"طور عيني سپس به دو بخش  به اي رسانه
توانايي تجزيه و تحليل، ارزيـابي، و آزمـايش انتقـادي در محـيط اجتمـاعي      "اطلاعات و 

  .انتخاب كرد شود مياطلاعاتي را كه توسط رسانه بيان  تقسيم كرد و 
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        ))))9999مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  
طور كـه توسـط    عنوان مهارتي جهت استفاده مؤثر از اطلاعات همان به اي رسانهسواد 

  .آوري پذيرفته شده است وزارت آموزش، فرهنگ، علم و فن
آوري ناميـده   كـه اكنـون وزارت آمـوزش، فرهنـگ، علـم و فـن      ( وزارت آموزش قبلي

كنـد از   هاي آموزشي را مرور مـي  بخشد و نظام آموزش اطلاعات را بهبود ميكه ) شود مي
اسـتفاده   "اي رسـانه سـواد   "ي هبـه جـاي واژ  "مهارت استفاده مـؤثر از اطلاعـات   "ي هواژ
  .بندد كار مي هكند، هنگامي كه اقدامات آموزشي را ب مي

  .ريف شده استطور كه توسط وزارت امور و ارتباطات داخلي تع همان اي رسانهسواد 
، 1988در سـال  . رونـد  ولي، در بعضي موارد اين مفاهيم به جاي يكديگر به كار مـي 

آورده شـده   1كند كه در جدول  وزارت آموزش و پرورش سه توانايي مذكور را مطرح مي
  . است
 

  سواد كامپيوتري

دا اند مثـل كانـا   پيشرفت كرده اي رسانهدر كشورهايي كه قبلاً در رشته آموزش سواد 
در تلويزيون پيش از اين مـورد قبـول    اي رسانهيا كشورهاي اروپايي خاص، آموزش سواد 

در . شـده اسـت    واقع شده و سپس سواد اطلاعاتي يا سواد اسـتفاده از كـامپيوتر معرفـي   
ي داشتند تر بيشهاي كامپيوتري در ژاپن و امريكا انگيزه  مقايسه با اين كشورها، شركت

وترها ابتدا مورد قبول واقع شوند و سپس آمـوزش  پياين است كه كام بنابراين، اعتقاد بر 
ي ها رسانهجايي كه مسائل درباره  از آن. نظير تلويزيون متعاقباً شروع شود اي رسانهسواد 

هاي  مهارت ي ه، آموزش دربارشود ميجمعي به خوبي در آموزش مدارس ژاپني شناخته ن
نظيـر اصـول عمليـات مقـدماتي،     ) يا آموزش سواد كـامپيوتري ( مؤثر از كامپيوتر ةاستفاد
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كه چه زمـاني از كامپيوترهـا اسـتفاده شـود و كـار بـا        هاي كامپيوترها، درك اين ويژگي
ها، تايپ كردن و عمليات مقدماتي و آمار و پـردازش   وسايلي مثل صفحه كليدها و موس

  .شود مي اشتباه گرفته" اي رسانهآموزش سواد "اطلاعاتي گاهي با 
  

  ارتباط بين مفاهيم مذكور

طور كه توسط وزارت امور ارتباطات داخلـي ژاپـن تعريـف شـده      همان اي رسانهسواد 
مـؤثر از اطلاعـات    ي هبا تلويزيون سرو كار دارد، در حالي كه مهارت استفاد تر بيشاست 
ف آوري سـواد كـامپيوتري تعري ـ   طور كه توسط وزارت آموزش، فرهنگ، علم و فـن  همان

طـور كـه توسـط     تفكـر انتقـادي همـان   . با كامپيوتر يا اينترنت سرو كار دارد شده است،
تأكيـد شـده و شـامل     اي رسانهوزارت امور و ارتباطات داخلي تعريف شده است بر سواد 

طبق اين تعريف تفكر .است مؤثر از اطلاعات ي هو مهارت استفاد "درك علمي اطلاعات"
مثبـت  ديـدگاه  "و  "كاربردي از اطلاعـات  ي همهارت استفاد"عنوان بخشي از  انتقادي به

باشـد؛ ولـي مفهـوم اصـلي در نظـر گرفتـه        مـي  "نسبت به شركت در جامعـه اطلاعـاتي  
ثر از فن آوري كـامپيوتر تأكيـد   ؤم ي هدر حالي كه، سواد كامپيوتري بر استفاد. شود مين

هفت ) 2003( يامايوچي. دشو ميد ولي شامل درك مبتكرانه از رسانه يا اطلاعات نكن مي
بـراي تحليـل   "، "هـا  جهت كار كردن، با ابزارو مـارك ": هدف ذيل را  ليست كرده است

بـراي درك  " "براي يادگيري انـواع مـارك هاوبرنـدها،   "، "خلاقانه براي بيان " ، "انتقادي
براي پيدا "براي درك مسائل اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي، و " "آوري، نقش رسانه و فن

  ".دن اطلاعات لازم براي يادگيريكر
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 و توسعه آن در آموزش اطلاعاتو توسعه آن در آموزش اطلاعاتو توسعه آن در آموزش اطلاعاتو توسعه آن در آموزش اطلاعات    "ثر از اطلاعات ثر از اطلاعات ثر از اطلاعات ثر از اطلاعات ؤؤؤؤمهارت استفاده ممهارت استفاده ممهارت استفاده ممهارت استفاده م" ::::هاهاهاها    زير مجموعه مهارتزير مجموعه مهارتزير مجموعه مهارتزير مجموعه مهارت

  توصيف  مهارت

  كاربردي از اطلاعات ي همهارت استفاد

آوري، قضاوت، بيـان، پـردازش    توانايي جمع
طــور عينــي و  كــردن و خلــق اطلاعــات لازم بــه

برقــراري ارتبـاط بـا چنــين   چنـين توانـايي    هـم 
اطلاعاتي بـا در نظـر گـرفتن موقعيـت دريافـت      

و مـؤثر از وســايل  مناســب  ي هكننـده و اسـتفاد  
براي كار كردن با اطلاعـاتي كـه بـه تكـاليف يـا      

  .اهداف بستگي دارد

  درك علمي از اطلاعات

توانــايي درك طبيعــت ارتباطــات كــه پايــه 
توانـايي  باشـد و   استفاده مـؤثر از اطلاعـات مـي   

ن دكر هايي براي كار اي و روش درك منطق پايه
مناسب با اطلاعات يا ارزيـابي و توسـعه كـاربرد    

  .اطلاعات كنوني

طرز فكر مثبت نسبت به شركت در 
  جامعه اطلاعاتي

ي كه اطلاعـات  درك نقش ي هطرز فكر دربار
كنـد بـا    آوري اطلاعات در جامعه بازي مـي  و فن

اخلاقــي اطلاعــات و لزومــات در نظــر گــرفتن م
هايي براي اطلاعات، و شركت در خلق  مسئوليت

  .اطلاعات مورد دلخواه در جامعه

  

  در مدارس ژاپن اي رسانهآموزش سواد 

 "پيشرفت آموزش در پاسخ بـه اطلاعـاتي كـردن   "هاي آموزشي جديد،  دستور العمل
تيك را بهبـود  هاي مذكور، آموزش اطلاعاتي سيسـتما  دستورالعمل به عبارت ديگر،. است

  :دهد و از طريق افزايش مي را آموزان دانشبخشيد و مهارت استفاده مؤثرتر از اطلاعات 
دوره مطالعـه  "رنت در هر موضوع درسي يا در فعال از كامپيوتر يا اينت ي هاستفاد -1

  .در سطح ابتدايي، راهنمايي و دبيرستان "تلفيقي
  عنوان پيش نياز در دوره راهنمايي به "كامپيوتر  در نظر گرفتن سطح اطلاعات و -2
و در نظر گرفتن اين دوره  هاي مدرسه جديد در دبيرستان "اطلاعات"خلق  دوره -3

  .عنوان پيش نياز به
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هـاي   دوره. (دهـد  ارائـه مـي  يك تصوير سيسـتماتيك را از آمـوزش اطلاعـاتي    : شكل
آوري  فرهنـگ، ورزش، علـم و فـن   رت آمـوزش،  آموزش مقـدماتي و پـس از آن اداره وزا  

2002.(  
ا اسـتفاده از كـامپيوتر اواخـر سـال     معلمان مدارس براي تدريس ببه منظور آموزش 

آموزشي، مفاد جلسات آموزشي سيسـتماتيك بـراي    به منظور كسب چنين شيوه 2005
و  el-netمعلمان مذكور در سطوح مدرسه ملـي، عـالي و فـردي بـا اسـتفاده از آمـوزش       

  .يادگيري معرفي شده است هاي شبكه
        ))))10101010مدل مدل مدل مدل ((((

  

        تصوير سيستماتيك كردن آموزش اطلاعاتيتصوير سيستماتيك كردن آموزش اطلاعاتيتصوير سيستماتيك كردن آموزش اطلاعاتيتصوير سيستماتيك كردن آموزش اطلاعاتي    ----2222شكل شكل شكل شكل 

در ژاپـن انجـام    قـبلاً  اي رسـانه با در نظر گرفتن رسانه سنتي خواندن، آموزش سواد 
تبليغـات   "،"نمايشـنامه و فـيلم   "،"تبليغـات "هايي عيني،  عنوان نمونه به.  شده است مي

نه تنها مورد تجزيه و تحليـل و انتقـاد   "ي غيرقابل رؤيت ها پيام "و "اخبار"، "تلويزيوني
هايي  به علاوه، فعاليت. شوند ارسال و تبادل مي، طور منطقي خلاصه گيرد بلكه به قرار مي

  . طور انتقادي انجام شده است واندن مطالب بهافزار يادگيري و خ شامل خلق تصاوير با نرم
ايـن  . شـده اسـت   آموزش اطلاعات تدريس مـي  برقرار ارتباط با رسانه در مدارس در



 ۲۶۵  ای به سواد رسانههای مربوط  مدل/ فصل نهم

  : كند آموزش اطلاعات سه هدف را دنبال مي
  ؛ها ي مختلف و انتخاب مناسب از بين آنها رسانههاي  يادگيري ويژگي )1 
  ؛ات رسانه بر زندگيتأثيردرك ) 2 
  .طور امن عمل كنيم به اي رسانهكه چطور در جامعه  يادگيري اين )3 

  :شود با در نظر گرفتن هدف اول، اقدامات ذيل انجام مي
گيرنـد و صـفحات وب را    هاي ديجيتال عكـس مـي   با استفاده از دوربين آموزان دانش

پيرامـون آن  كنند تا به كسي پيامي را برسانند و  ها خود يك اثر را خلق مي آن .سازند مي
دهنـد و انتظـار    ه ارائه مطالـب يكـديگر نيـز گـوش مـي     به علاوه ب .مطالبي را ارائه دهند

هـم از ديـدگاه فرسـتنده و هـم از ديـدگاه دريافـت       ، رود كه هر دو اثر را درك كنند مي
  .كننده

در حالي كه  .كنند را امتحان مي ها تهيه و توليد روزنامه آموزان دانش براي هدف دوم،
شود و مراحل توليد  ونه مصاحبه توسط گزارشگر تهيه ميآورند كه چگ ا به خاطر ميه آن

ايـن امـر منجـر بـه درك      .خبر از لحظه وقوع رويداد تا لحظه انتشار به چه صورت است
البته با در نظر گرفتن محدوديت زمـاني و مكـاني و تجربـه ايـن      موقعيت فرستنده پيام،

  .دهد ها اطلاعات مي ها با آن آشنا هستند به آن هيي كه بچها رسانهمسئله كه چطور 
هـا   آن. يا رمز عبور اسـتفاده كننـد   IDگيرند از  ياد مي آموزان دانش، براي هدف سوم

  .دهند شان توجه نشان مي چنين به نظرات معمولي هم
چـه كـه    طور تجربي و عدم پـذيرش آن  توانايي بررسي مسائل را به، كليه اين اقدامات

  .بخشد كند را بهبود مي مي سانه بيانر
 

  در ژاپن اي رسانهنقش معلمان در آموزش سواد 

هاي زير را  رود كه نقش در كشور ژاپن از معلمان انتظار مي اي رسانهدر آموزش سواد 
  :بر عهده گيرند

تـرين شـكل    نشان دادن دانش و اطلاعات اساسي راجع به نماد شناسي به سـاده  •
 ؛ممكن

 ؛به تفكر انتقادي آموزان دانشتشويق  •

 .براي رسيدن به نتايج منطقي از طريق پيشنهاد جايگزين آموزان دانشراهنمايي  •

شناسـي   اي مناسب در مورد نماد از حداقل اطلاعات پايه آموزان دانشطور كلي اگر  به
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تواننـد اطلاعـات و دانـش     برخوردار باشند و فرصت كافي براي تمرين داشته باشـند مـي  
  .اين زمينه توسط خودشان كسب كننداي در  پيشرفته

مورد نظر صاحب نظران ژاپنـي، اصـولي كـه معلمـان      اي رسانهدر گونه آموزش سواد 
ايـن نـوع از   . شناسـي اسـت   ارائه دهند، دانش اصولي در مورد نمـاد  آموزان دانشبايد به 

 اي بـراي  سازد و پايـه  مي آموزان دانشادراكي را در ذهن  چارچوباطلاعات ضروري يك 
معـروف   1»خود راه اندازي«تر در تكنولوژي كامپيوتر، كه به روند كسب اطلاعات پيشرفته

  ) 2 ،2009 ساتيو واهيوا،)(شكل.(دهد است شكل مي

  رمزگشايي

        ))))11111111مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  

بنابراين معلمان بايد به خاطر داشته باشند كه توضيح بسيار زياد ممكن است منجـر  
هـاي   شود، زيرا باعث از بين بردن فرصت آموزان دانشآسيب رساندن و لطمه زدن به به 

اي از  اي از اطلاعـات پايـه   با توجه به شكل فوق كـه نمونـه   .شود ميتفكر و تمرين فردي 
دانش و اطلاعاتي كـه در  . نماد شناسي است، در قالب يك مدل ارتباطي بيان شده است

كارشناسان و متخصصان به عنـوان پايـه و اسـاس رونـد     اين شكل مطرح شده به اعتقاد 
رود، با هدف ترغيب  كار مي هها ب مورد نظر ژاپني اي رسانهاندازي در آموزش سواد  خود راه

  )2 ،2009 ساتيوواهيوا،. (آموزان دانشو افزايش نگرش نقادانه در 
  

                                                      
1 - Boot Strapping 
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        سه بعديسه بعديسه بعديسه بعدي    اياياياي    رسانهرسانهرسانهرسانهاي براي عناصر اصلي آموزش سواد اي براي عناصر اصلي آموزش سواد اي براي عناصر اصلي آموزش سواد اي براي عناصر اصلي آموزش سواد     نماي چشم پرندهنماي چشم پرندهنماي چشم پرندهنماي چشم پرنده: : : :     نمودار اولنمودار اولنمودار اولنمودار اول

        ))))12121212مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((    

 
 
 
 
  
 
  

از آن جايي كه آموزش به دفعات به دو بخش رسمي و غير رسمي تقسيم شده است 
براي تشريح و توضـيح ايـن   . چنين در سواد و آموزش نيز وجود دارد بندي هم اين تقسيم

اداري و رسـمي  ، هاي سـازماني  طور رسمي كه به شيوه مسئله نگاهي به آموزش رسانه به
اي  اين نمودار سه شاخه .خالي از لطف نخواهد بود) طور مثال در مدارس به( محدود شده

هـاي بـازار و    تر مواقع به وسيله قدرت نوع قطعي از نگرش تكنولوژي گراست كه در بيش
طور  اما طراحي و ايجاد خط مشي و رويه آموزشي به. شود هاي اقتصادي مطرح مي قدرت

گـرا   نگرش تكنولوژي .بستگي دارد  هاي جامعه اطلاعاتي اي به تلاش بي واسطه مستقيم و
  .رود كار مي گر به عنوان نيروي مقابله به معمولاً

        1111نماي نماي نماي نماي     ::::نمودار دومنمودار دومنمودار دومنمودار دوم

        ))))13131313مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  
  
  
  
  
  
  

اين نمـودار   گرا دورترين شاخه در بين سه شاخه نگرش تكنولوژي ؛ از يك نماي ديگر
داراي دو  موضوع و مفهوم تحقيق بر روي آموزش غير رسمي رسـانه  .باشد سه بعدي مي

بـه ويـژه   ، شناسـي متكـي اسـت    هـا بـر روان   يكـي از آن  :روند و شاخه از تحقيـق اسـت  

  گرا تكنولوژي

  اي آموزش رسانه

  اي آموزش رسانه  اي آموزش رسانه

 اي آموزش رسانه

 رسمي رسميغير  گرا تكنولوژي
 آموزش

 پرورش
 شناسي رسانه روان

 ارتباط

  اي سواد رسانه
 اي مهارت رسانه
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سـواد  . ي جمعـي و ارتبـاط دارد  هـا  رسـانه شناسي رسانه و شـاخه ديگـر ريشـه در     روان
عنوان هـدف نهـايي بـراي     تفاده از رسانه در اين نمودار بهمهارت و كارايي اس يا اي رسانه

  .قابل رؤيت استهاي رسانه  همه آموزش
        ))))1111درجه متمايل به چپ نسبت به نماي درجه متمايل به چپ نسبت به نماي درجه متمايل به چپ نسبت به نماي درجه متمايل به چپ نسبت به نماي     120120120120((((2222نماي نماي نماي نماي : : : : نمودار سومنمودار سومنمودار سومنمودار سوم

        ))))14141414مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((    

  
  
  
  
  
  
  
  

آموزش رسـانه  . غير رسمي در انتها و پشت قرار دارد اي رسانهدر اين نمودار آموزش 
مطالعـه و رونـد   ، تربيت به كيفيت تـدريس : دو شاخه دارد) به چپ متمايل شده( رسمي

اما در . سازمان داده شده است، وسيله معلمان و اساتيد راهنما هيادگيري اشاره دارد كه ب
  .ودكان و نوجوانان متمركز شده استعوض آموزش بر روي رفاه ك

هاي آموزش  ثير خود را بر تمام حوزهأگيري منطبق بر تكنولوژي ت در عين حال جهت
  .دارد اي رسانه

  مدل آسان شده مانند نمودار دو بعدي براي برجسته كردن :  نمودار چهارم
        ))))15151515مدل شماره مدل شماره مدل شماره مدل شماره ((((

  
  
  
  
  
  
  

 اي آموزش رسانه

 گرا تكنولوژي

 غير رسمي

 رسمي

 آموزش
 تربيت

 ارتباطات شناسي رسانه روان

  اي سواد رسانه
 اي مهارت رسانه

 اي آموزش رسانه

 رسمي گرا تكنولوژي

 اي رسانهمهارت 

 ها ارزش    تربيت    آموزش

  ارزيابي  مند تمركز هدف  گرا تكنولوژي
 گيري اهداف جهت          
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هـاي تربيتـي    ارزش . ها و ارزيابي معلـم كـلاس بسـيار مهـم و ضـروري اسـت       ارزش
و  مطالعـه ، گـرا در زمينـه تـدريس    هاي روش شناختي و نتيجـه  عنوان ارزش توانند به مي

در  چه كه به منافع فردي كـه  هاي آموزش با آن در عوض ارزش .طرح شونده يادگيري ك
هـاي مـرتبط بـا     هاي آموزشي اخير به ارزش ارزش .باشد جامعه رشد كرده در ارتباط مي

مطالعـه و رونـد   ، در ارزيـابي معلمـان كـلاس از تـدريس     .تـر اسـت   عرف جامعه نزديـك 
دهـد كـه ايـن نگـرش متكـي بـه        ورد توجه قرار ميگرا را م معلم نگرش هدف، يادگيري

آوري  و يادگيري به انضـمام رسـانه و فـن    مطالعه اهداف كلي طراحي شده براي تدريس،
تمركز بر روي تكنولوژي  متقابلاً .باشد عات يا بدون در نظر گرفتن آن ميارتباطات و اطلا

بسـنگي بـه ايـن مطلـب     اين امر . شود كنترل مي آموزان دانشبه وسيله ميزان مشاركت 
آوري  هـاي پايـه فـن    آمـوز بايـد مهـارت    معلم كلاس احساس كند كه هر دانـش  دارد كه

بايـد از خطـر رسـانه و     فعـلاً  آموزان دانشاطلاعات را بياموزد يا معلم تشخيص دهد كه 
بسيار بـا تعـاريف مـدرن     اي رسانهكارايي و خبرگي . هاي ديجيتالي محافظت شوند بازي
به دانشي كـه جهـان   تري نسبت  تر و مشاركت بيش كه امروزه نقش فعال يا رسانهسواد 

كـارايي و مهـارت   اي،  رسـانه در مقايسه بـا صـلاحيت    .تباط داردار، كند امروز ايجاب مي
اي پيرامون  يههاي پا ها و دانش چرا كه از مهارت .پتانسيل نامحدودي را داراست اي رسانه
شود در حالي كه كارايي و خبرگي متضـمن اجـرا    يدر سطح حداقلي استفاده م ها رسانه

  .تر و پوياتري است در سطح بالاتر و عملكرد فعال

  

  گذار بر مدل اجرايي محقق هاي اثر متغير

بدون توجه بـه متغيرهـا و عوامـل     اي رسانهالگوي اجرايي مطلوب براي آموزش سواد 
نكـات مهـم   ، ه مـدل پيشـنهادي  اين قبل از ترسيم و ارائ بنابر. گذار قابل ترسيم نيست اثر

  .شود ذكر مي
  

  ي ارائه شده توسط محققا هرسانمدل چرخه آموزش سواد 

، كه بتوانند عـادت پرسشـگري   كمك به افراد براي آن اي رسانههدف از آموزش سواد 
هـاي لازم   هاي بياني خود را تقويـت كـرده و مهـارت    پژوهش و توانايي و مهارت ، تحقيق

وجود آوردن نگاهي  متفكرانه و آگاهانه با رسانه و در عين حال به جهت برقراري ارتباطي
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 اي رسـانه از اين منظر سـواد  . آورد  را فراهم  اي رسانهي ها پيامنقادانه و تحليلي به  ، دقيق
، جويانه ضمن ايجاد ارتباط دو سويه و مشاركت، و نقد سازنده  دبا برخورد هدفمن  تواند مي

زيرا ديگر مخاطب منفعل نيست و  ؛ جدي و جديد مواجه سازد حوزه آموزش را با تحولي
اي از  ارائـه مجموعـه   اي رسـانه آمـوزش سـواد    .ارتباط دو سـويه و تعـاملي خواهـد بـود    

هـا   طور فعالانه براي قرار گرفتن در معرض رسـانه از آن  اندازهاست كه مخاطبان به چشم
  .شوند را تفسير كنند ها مواجه مي يي را كه با آنها پيامكرده تا معناي رداري ب بهره
  

 مدل مفهومي و شرح چگونگي بررسي متغيرها

  :هاي ارتباطي شامل عناصر زير است مدل
  گير گيرنده يا پيام -4كانال  -3پيام  -2فرستنده  -1
مدل هارولد لاسـول    اين عناصر و بر اساس سوالات كليدي موجود درمدل برگرفته از 

  :باشد در ارتباطات مي
  ثيري؟أگويد؟ و با چه ت از چه طريقي مي گويد؟ به چه كسي؟ ؟ چه مي كسيچه 

كه از خـود   پيوسته اين سوال مطرح است كه چرا به جاي اين :به قول پل لازار سفلد
از خـود بپرسـيم كـه مـردم بـا      ، كننـد  وسايل ارتباط جمعي با مردم چه ميسوال كنيم 

ــر فراينــد ارتبــاط تــأكننــد و مخاطبــان چــه  ل ارتبــاط جمعــي چــه مــيوســاي ثيري ب
  )38،1377 دادگران،.(دارند

ضرورت دارد تا فراگير با عناصر كليـدي در   اي رسانهاين در فرايند آموزش سواد  بنابر
اين حوزه آشنا شود كه اين عناصر شامل مواردي است كـه در جـدول ذيـل ذكـر شـده      

  :است
        اياياياي    رسانهرسانهرسانهرسانهعناصر كليدي در سواد عناصر كليدي در سواد عناصر كليدي در سواد عناصر كليدي در سواد 

  تحليل  هاي فردي پرسش  كليديهاي  پرسش  مفاهيم اساسي  

1  
هـــاي   تمـــام پيـــام 

ســــاخته » اي رســــانه
  . شوند مي

ــي  ــه كسـ ــاني(  چـ ) كسـ
اي را  هـــاي رســـانه پيـــام

  آفرينند؟ مي

چگونه اين موضوع را در 
ــار ســاير موضــوعات   كن

  ؟ قرار دهم
  هويت

2  
هاي توليـد شـده    پيام

ها با اسـتفاده   در رسانه
از زبان خلاقانـه تـوأم   

ــك  ــه تكنيــ ــاي  چــ هــ
بايد در جهـت    ،اي خلاقانه

  كار رود؟ جذب مخاطب به

من بايد چـه چيـزي را   
بخـوانم،   ، بشنوم ، ببينم

لمس كـنم يـا     بو كنم،
  شكل
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 با قواعـد خـاص خـود   
  . يابد اشاعه مي

  بشنوم؟

3  
افـــــراد مختلـــــف  

هاي متفـاوتي   برداشت
  . از يك پيام دارند

افـــراد مختلـــف چگونـــه 
اي را  هـــاي رســـانه پيـــام

يكـــــديگر متفـــــاوت از 
  فهمند؟ مي

، تفكر من در اين مـورد 
ــر     ــا تفك ــدازه ب ــه ان چ

  ديگران مطابقت دارد؟
  مخاطب

4  
ــانه ــا ارزش رس ــا و  ه ه
نظرهـاي خـود را    نقطه
  .دارند

هـا و   ارزش  ،هـا  چه ديدگاه
هــايي از زنــدگي در  شــيوه

اي نشـان   يك پيـام رسـانه  
  داده شده يا از قلم افتاده؟

چه چيزي   ،اين موضوع
در مـــورد چگـــونگي  
  ،زندگي و باور ديگـران 

  دهد؟ به من ياد مي

  محتوا

5  

ــام  ــب پيـ ــاي  اغلـ هـ
اي بـراي كسـب    رسانه

  ،منفعــــت و قــــدرت
  .شود دهي مي سازمان

ــال    ــام ارس ــك پي ــرا ي چ
  شود؟ مي

آيا موضـوع سـعي دارد   
چيزي به من بگويد يـا  
براي فـروختن چيـزي   
  به من در تلاش است ؟

  هدف

www.medialit.org 
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   اي رسانهمدل آموزش سواد 

  اي رسانهپنج سوال كليدي سواد 

 را خلق كرده است؟ ها پيامچه كسي اين  -1

 هايي براي جلب توجه من در اين پيام استفاده شده است؟ چه تكنيك از -2
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 .شوند ساخته مي اي رسانهي ها پيامتمام  - 

  .شوند ساخته مياستفاده از زبان خلاق باقوانين خاص خود  با اي رسانهي ها پيام - 
 .كنند واحد را متفاوت تجربه مي اي رسانهي ها پيامافراد مختلف  - 

 .نقطه نظراتي را درخود دارند ها و ارزش ها رسانه - 

 .شوند دهي مي دست آوردن سود يا قدرت سازمان هبراي ب ها رسانه - 

  اي رسانهپنج تحليل كليدي سواد 

  اي رسانهمفهوم سواد 
 )قضاوت و استنتاج، دهي سازمان، تفسير(تحليل دقيق از متن رسانه  - 

 )آزادي ذهن و بيان عقايد(روند نياز - 

 )تحليل، ارزيابي و خلق، دسترسي(اي هاي مرحله مهارت - 

 ) تفكر و عمل، تحليل، آگاهي(تفكر انتقادي - 

  1مباحث بسط يافته  - 

  :مفهوم كليدي 5ل كليدي به همراه سوا 5تركيب 

  )خالق(چه كسي؟: 1سوال كليدي 
  اين پيام را خلق كرده است؟چه كسي 

  :1مفهوم اصلي 
  .شوند مي "ساخته" اي رسانهي ها پيامتمام 

هاي راديويي و  ها، برنامه اعم از مقالات روزنامه(اي رسانهما نبايد تصور كنيم كه متون 
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چيزهـاي  ) كه تنها برخي از موارد رسانه هسـتند ، تابلوهاي تبليغاتي ها، تلويزيوني، كتاب
هـا از متنـي    مواد ساختن آن. شوند ساخته و پرداخته مي اي رسانهمتون  .طبيعي هستند

در مجلـه كلمـات از نظـر مـوارد ذيـل متفـاوت       : براي مثـال . به متن ديگر متفاوت است
تلويزيون . گرفتن در صفحه آرايي و موقعيت قرار ند؛ ابعاد، فونت، شكل، رنگ، صفحههست

نـور و صـدا و    تأثيراز زواياي دوربين گرفته تا . ها صدها ماده تشكيل دهنده دارند و فيلم
زند كه عوامل معيني را پردا هايي مي اي به ارائه برداشت با دقت ماهرانه ها رسانه. موسيقي

اي از حقـايق بيرونـي را    صورت پيچيده اي رسانهدر اين ميان بازنمايي . دهند انعكاس مي
تشخيص مرز ميـان واقعيـت و مجـاز نـه غيـر       :توان گفت اي كه مي گونه به. كند ارئه مي

حـاكي از شـيوه   ، گويـد  سخن قديمي دوربين هرگز دروغ نمي". ممكن بلكه دشوار است
. اسـت  ها رسانهشرطي شدن ما براي پذيرش رابطه ميان واقعيت و نمايش واقعت توسط 

. ديدن عين بـاور كـردن نيسـت    ،هاي كامپيوتري سازي در روزگار واقعيت مجازي و شبيه
ها دنيايي را  آن .شوند طراحي و ارائه مي، انتخاب تدوين،، گردآوري، با دقت ها رسانههمه 

اما از يك نگاه گزينش شده است ، رسد دهند كه اگرچه حقيقي به نظر مي به ما نشان مي
يـادگيري تشـخيص واقعيـت از بازتـاب واقعيـت در      . ما به ازاي خارجي ندارد كه معمولاً

توليـد   ها پيامتمام "رسيم كه  سي ميپس به اين مفهوم اسا ".استهمين مفهوم مستتر 
اين همان چيزي است كه بودريار معتقد است جامعه از رهگذر آن به مرحلـه   ".شوند مي

يـك نظـم نـوين     چـارچوب كه اصالتش در  وانمودگي. دگي رسيده استونماديين و وانم
بـه   ها رسانهبنابراين . يابد است معنا مي اي رسانههاي  كه ساخته و پرداخته غول اي رسانه

كنند و بدين ترتيـب   خواهند بازسازي مي واقعيت را آن گونه كه مي، لطف اين وانمودگي
  .ورندآ وجود مي هحجم زيادي از ادراك ما به حقيقت را ب

 :1و مفهوم كليدي  1سوال كليدي  صل ازسوالات حا

 است؟ "متني"اين متن چه نوع 

 اند چه هستند؟ كه آن را تشكيل داده) اجزاء تشكيل دهنده( اجزاء مختلف

چطور اين نمونه با نمونه ديگري كه از نظر نوع متن يكسـان هسـتند شـباهت و يـا     
 تفاوت دارد؟

 است؟ هايي استفاده شده آور در خلق اين متن از چه فن

 اگر اين متن در رسانه ديگري بود چه تفاوتي با اين نمونه داشت؟
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 توانست متفاوت انتخاب شود؟ هايي انتخاب شده كه مي چه گزينه

  اند؟  در خلق اين اثر چند نفر شركت داشته
  )شكل(؟  چگونه: 2كليدي   سوال

  هايي براي جلب توجه من استفاده شده است؟ از چه تكنيك
  :2مفهوم اصلي 

  .شوند با زبان خاص خود ساخته مي اي رسانهي ها پيام
قواعد خاص  زبان مخصوص و)  ديداري و شنيداري، مكتوب(يك از اشكال ارتباط  هر

هـاي دوربـين بيـانگر     بخشـد، كلـوزآپ   موسيقي ترسناك، ترس را شدت مي: خود را دارد
هـاي   سـتم درك سي. دهنـد  صميميت هستند، تيترهاي بزرگ درجه اهميت را نشان مـي 

زبان صداها و تصاويري كه از منطق فراتـر   و استعاره زبان رسانه مخصوصاً گرامر، ساختار
 اي رسـانه دهند، بر لذت و رضايت مـا از تجـارب    قرار مي تأثيررفته و احساسات را تحت 

يكـي از  . باشـيم ) فريبكارانه( اين كنترل تأثيرتر تحت  دهد كه كم افزوده و ما را ياري مي
كند كه درك كنيم چطـور رسـانه از كنـار هـم قـرار       هايي كه به ما كمك مي راه بهترين

آيد اين است كه يـك فـيلم تبليغـاتي يـا يـك فـيلم كوتـاه         دست مي هدادن موارد فوق ب
كه راجـع بـه يـك مسـئله اجتمـاعي يـك        بسازيم يا يك وب سايت طراحي كنيم يا اين

تـر باشـد، بهتـر     ه به دنياي واقعي نزديـك هرچقدر اين پروژ. آماده كنيم) مبارزاتي(تبليغ
هـاي راحتـي را بـراي تركيـب      هاي كـامپيوتري راه  هاي ديجيتالي و برنامه دوربين. است
هـا و   ايـن دوربـين  . كنـد  هاي توليدي مختلف در مورد موضوعات مختلف فراهم مي پروژه
چنين  هم - ارينظم، موسيقي، تئاتر و هنرهاي ديد - ها علاوه بر چهار مهارت هنري برنامه
هـاي تحليـل، تعبيـر و     توانند موقعيتي را ايجاد كنند كه در آن شخص بتواند مهـارت  مي

  . هاي بيان عقايد خود و توليد پيام براي مخاطب كسب كند رضايت را همراه با موقعيت
  :2و مفهوم كليدي  2سوالات حاصل از سوال كليدي 

 ؟ ايد چه چيزي توجه كردهدرباره روشي كه اين پيام ساخته شده به  شما

 رنگ و شكل؟

 صدا؟ موسيقي؟ سكوت؟ مكالمه يا داستان؟ تأثير

 ؟ نحوه پوشش زمان و مكان، ها، عكس

 ساختار؟ حركت؟
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 نور؟

 ها؟ نماها و صحنه ؟ زاويه ديد دوربين

 نحوه ارائه داستان؟ 

 آيا هيچ استعاره يا نماد بصري وجود دارد؟

 هد؟د جلوه مي "واقعي"چه چيز آن را 

  )براي چه كسي؟:(3سوال كليدي 
  كنند؟ اين پيام را متفاوت از من درك ميچطور افراد مختلف 

  :3مفهوم اصلي
  .كنند را متفاوت تجربه مي اي رسانهافراد مختلف يك پيام واحد 

نقش دارند زيرا هر عضوي از مخاطبان يك سـري   اي رسانهمخاطبان در تعبير متون 
) و غيـره  جه به سن، جنسيت، تحصيلات، تربيت فرهنگيبا تو(تجربيات شخصي خاص را
شوند يا بـا مـتن    قتي اين تجربيات در متن اعمال ميكه و آورد با خود به متن رسانه مي

عميـق يـا   شايد بيـنش  . آورند وجود مي ند، تعبيرهاي منحصربه فردي را بهشو تركيب مي
اين كار را انجام نـدهيم   طور آگاهانه هما ممكن است ب. ملشايد بينش سطحي و بدون تأ

چـه كـه    كنـيم از آن  انـد هـم سـعي مـي     ي كودكاني كه تازه به راه افتادهولي همه ما حت
 چـه كـه در   چـه دربـاره آن   هـر . خـوانيم چيـزي درك كنـيم    شنويم و مـي  بينيم، مي مي

توانيم درباره پـذيرفتن و يـا    سوال كنيم، مي تر بيشكنيم  تجربه مي گذرد و اطرافمان مي
تحقيقات حاكي از آن اسـت كـه پـس از مـدت     . تر عمل كنيم هشيارانه ها پيامرفتن نپذي

. سنشـان را يـاد بگيرنـد    هاي مناسب توانند مهارت زماني مخاطبان در سنين متفاوت مي
فرهنگ رسانه خود را "توانند  دهد كه با آن مي ها عينك جديدي مي ها به آن اين مهارت

  .و تعبير كنند "بخوانند
  :3و مفهوم كليدي  3حاصل از سوال كليدي سوالات 

 ايد؟ يزي را نظير اين مورد تجربه كردهآيا شما تا به حال چ

 تان نزديك است؟  ا تجربه شخصي شما در زندگي واقعياين مسئله چقدر ب

ايد؟ تجربـه شخصـي شـما از ايـن مـتن       چه چيزهايي ياد گرفته اي رسانهاز اين متن 
 چيست؟  اي رسانه

هـا را درك   تـوانيم آن  اند وجود داشته باشـد؟ مـا چطـور مـي    تو ي ميديگرچه تعابير 
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 كنيم؟

 هاي متفاوت را توضيح دهيد؟ توانيد پاسخ چطور مي

 آيا ساير عقايد هم به اندازه عقيده شما معتبر هستند؟

  )محتوا(چه؟ :4سوال كليدي 
آن حـذف   يـا از  ها و نقطه نظراتي در اين پيام ارائـه شـده و   چه سبك زندگي، ارزش

  شده است؟
  :4 مفهوم كليدي
  .ها و نقطه نظرات خاص خود را دارد رسانه ارزش

باشـند كـه چـه     اي مـي  شوند، داراي معناي نهفتـه  كه ساخته مي ه دليل آنب ها رسانه
را ) طـرح (صي كه اين پيامدست كم نظر شخص يا اشخا، كسي و چه چيزي مهم هستند

حتـي تبليغـات تجـاري هـم     . (هسـتند ) داستان(چنين راوي هم ها رسانه. كنند ايجاد مي
هـا و   هـا، مكـان   ها نياز به شخصـيت  و داستان) كنند اي را بيان مي ساده داستاني سريع و

انتخاب سن، جنسيت يـا  . وقايعي دارند كه يك نقطه آغازين، مياني و پاياني داشته باشد
، شـود  مـي داده طرز فكر و رفتـار شخصـيت داسـتان نشـان     ، نژاد همراه با سبك زندگي

اتفاقـاتي كـه در وقـايع     و) فقيرنشين؟ روستايي؟ ثروتمندنشين؟ شهري؟(انتخاب مكان 
هـا   هاي تلويزيوني، فيلم ها در برنامه هايي است كه ارزش افتد تنها برخي از راه داستان مي

  .شود ميو تبليغات گنجانده 
  :4و مفهوم كليدي  4سوالات حاصل از سوال كليدي 

 پيامدهايي شرح داده شده است؟ /چگونه است؟ چه نوع رفتارهاشخصيت انسان 

 كند؟ ماشاگران و شنوندگاني را دعوت مياين متن چه نوع خوانندگان، ت

كنيد چه سـوالاتي در ذهنتـان    خوانيد يا گوش مي مي كنيد، همان طور كه تماشا مي
 ؟شود ميمطرح 

 ؟شود مي "فروخته"هايي در اين پيام  ها و ارزش چه ايده

 ؟شود ميدر اين پيام منتقل   هاي سياسي و اقتصادي هچه ايد

 هايي در مورد رفتار با ديگران وجود دارد؟ ها و داوري چه نوع قضاوت

 نگرش كلي آن به جهان چگونه است؟

اطلاعـات حـذف شـده را چطـور پيـدا      اي حـذف شـده اسـت؟     آيا هيچ ايده يا زاويه
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 كنيد؟ مي

  )زه خالقنيت و انگي(چرا؟ :5 سوال كليدي
  چرا اين پيام فرستاده شده است؟

  :5مفهوم اصلي 
  .شوند براي كسب سود و قدرت ساخته مي اي رسانهي ها پيام
 ـ   عنوان مؤسسات درآمدزا بـوده  ي دنيا ابتدا بهها رسانه تر بيش صـورت   هانـد و امـروزه ب

مشـخص   ها و مجلات ابتدا محل و مكـان تبليغـات را   روزنامه. اند تبليغات تجاري درآمده
چنين، تبليغـات تجـاري بخـش     هم. دهند قيه صفحات را به اخبار اختصاص ميكرده و ب

اطلاع هسـتند آن   چه كه اكثر مردم از آن بي آن. هاي تلويزيوني هستند اي از برنامه عمده
رود تنها كالاهاي تبليـغ   به فروش مي ي تجاري،ها رسانهاز طريق  واقعاًاست كه آنچه كه 
هـدف اصـلي از   . كننـدگان اسـت  ان نيست بلكه مخاطبـان بـه تبليـغ    شده براي مخاطب

ها  و آن(وجود آورند ههاي تلويزيوني يا مقالات و مجلات آن است كه مخاطباني را ب برنامه
كه شبكه يا ناشر زمان يا فضا را به ضامن  طوري) را به حالت فقط دريافت پيام قرار دهند

 كـه مـا را   شـود  مـي اين كار طـوري انجـام    معمولاً. ي بفروشد كه كالاها را تبليغ كندمال
هـاي مـالي پـول را براسـاس      ضـامن ! نياز نداريم بخواهيم چه را كه واقعاً وسوسه كند آن

اگـر   افراد برنامه را تماشا كنند و، كنند بيني مي پردازند كه توليدكنندگان پيش زماني مي
تواننـد   ه باشـد مـي  اد تخمين زده شدتر از تعد تعداد تماشاگران و يا خوانندگان كم احياناً

  .پول را پس بگيرند
، طور چشمگيري تغيير يافته اسـت از زمـاني كـه اينترنـت     هولي مسئله انگيزه پيام ب

 -صورت انفـرادي  هحتي افراد ب -ها ها و سازمان المللي شد و از طريق آن گروه تريبون بين
اينترنـت  . خاصـي را بپذيرنـد   توانند سعي كنند كه ديگران را قانع كننـد كـه عقيـده    مي

افراد تمام سـنين بـا كسـب    . كند استفاده كنندگان از آن فراهم مي دلايل زيادي را براي
هـاي سـاختگي و    ع اينترنتي قانوني را از وب سـايت مناب توانند مي اي رسانهمهارت سواد 

و بـا بـودن دموكراسـي در همـه جـاي دنيـا،       . كننـده تميـز دهنـد    فريبكارانه و منزجـر 
 "چـرخش "هـا مجهـز شـوند كـه      شورها نياز دارند به ايـن توانـايي  شهروندان در همه ك

  .اقتصادي و ايدئولوژيكي را تشخيص دهند
  :5و مفهوم كليدي  5سوالات حاصل از سوال كليدي 
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 يا كساني كنترل، خلق و ارسال پيام را بر عهده دارند؟چه كسي 

 اين پيام چيست؟ فرستند؟ و هدفشان از ارسال چرا اين پيام را مي

 دانيد؟ فرستند؟ از كجا مي پيام را براي چه كسي يا كساني مياين 

 داران خصوصـي؟ افـراد؟   بـرد؟ عمـوم مـردم؟ سـرمايه     چه كسي از اين پيام سود مـي 
 موسسات؟

 چه كسي برنده است؟ چه كسي بازنده است؟ چه كسي تصميم گيرنده است؟ 

 داشته است؟ تأثيراين پيام ساختار يا انتقال  بر چه تصميمات اقتصادي

  2مباحث بسط يافته 
  : پنج تحليل كليدي

  اي رسانهمفهوم سواد 
جمله مختصري است كـه   شود مياوقات در آمريكا از آن استفاده  تر بيشتعريفي كه 

 1992در سال  (Aspen)آسپن اي رسانهسسه سرپرستي سواد ؤتوسط شركت كنندگان م
تحليـل، ارزيـابي و خلـق     ،ي را جهـت دسترسـي  چـارچوب  اي رسانهسواد : ارائه شده است

. سـازد  ارتباطات مكتوب تا ارتباطات الكترونيكـي فـراهم مـي    رسانه به اشكال مختلف از
 اي رسانهبر اساس دانش  ها رسانهعلم تنظيم كننده روابط ميان مخاطب و  اي رسانهسواد 

اي واژه كلي است كه سه مرحله از طيـف   سواد رسانه. است اي رسانه اتتأثيرو آگاهي از 
  .شود اي منجر مي گيرد و به تقويت رسانه مي بر را در
باشـد،   مشـخص مـي   "اي رسـانه رژيـم  "فقط آگاهي از اهميت مـديريت   -مرحله اول 

هـاي الكترونيكـي،    انتخاب كردن و كاستن زماني كه صرف تلويزيون، ويديو، بـازي : يعني
  . شود ميي چاپي ها رسانهانواع  ها و فيلم

  ،يادگيري تجزيـه  :يعني هاي خاص تفكر انتقادي است،  فراگرفتن مهارت -مرحله دوم
  :  پرسش درباره موارد ذيل تحليل و

  گنجانده شده؟ چارچوبچه چيزهايي در اين  -
  ساختار آن چگونه شكل گرفته؟ -
  حذف شده است؟ چه چيزي احتمالاً -

، ارتبـاطي  -هاي گروهي هاي نيازسنجي يا فعاليت نتقادي در كلاسهاي تفكر ا مهارت
كند، بهتر فرا  را خود خلق كرده و توليد مي اي رسانهي ها پيامهايي كه شخص  در فعاليت 
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  .شوند گرفته مي
تـري را مـورد    پرداخته و مسائل عميق چارچوببه مسائلي فراتر از اين  -مرحله سوم
  : يعني دهد، بررسي قرار مي

  كند؟ كنيم چه كسي توليد مي پيامي را كه ما تجربه مي
  دهد؟  براي چه هدفي اين كار را انجام مي

  چه كسي ذينفع است؟ 
 چه كسي بازنده است؟ 

 چه كسي تصميم گيرنده است؟ 

پردازد كـه   سياسي و تحليل اقتصادي به بررسي اين مسئله مي  ،اجتماعي  اين مرحله
هـاي جمعـي    برند و چطور رسـانه  اي ما بهره مي رب رسانهچطور همه افراد جامعه از تجا

اين نياز گاهي اوقـات زمينـه را بـراي    . كنند گرايي جهاني ما را كنترل مي اقتصاد مصرف
هاي عمومي را با اقـدامات   كند تا سياست آماده مي اي رسانهگرانه  هاي حمايت انواع تلاش

ه مفهوم و ضـرورت آمـوزش سـواد    ك پس از آن ) 28 ،1995، تومن. (مشترك اصلاح كند
اولـين   :شناخته شد، بايد اذعان كرد كه ها رسانههاي نهفته موجود در  و ظرفيت اي رسانه

هاي نهفتـه موجـود    ها و يا همان ظرفيت شناخت ويژگي اي رسانهگام براي آموزش سواد 
هه بـا  دومين گام اين است كه مخاطب براي مواج. هاي نوين است آوري و فن ها رسانهدر 

  دو گانـه مهـارت و شايسـتگي اسـتفاده كنـد مهـارت و شايسـتگي         از ابزارهاي  ها، رسانه
كنـد و   هاي نخستين كسـب مـي   در سال، طور معمول هايي هستند كه مخاطب به ويژگي

ها عبارتنـد   فهرستي از اين مهارت. تر است ها بيش ها در اين سال امكان ارتقاء بخشي آن
  : از

  پيام به عناصر معنادارشكستن :  تحليل
  داوري و قضاوت درباره ارزش پيام يا امكان مقايسه عناصر پيام:  ارزشيابي

  تعيين اجزاي مشابه و متفاوت پيام:  بندي پيام دسته
  نتيجه گيري از برخي از اجزاي پيام و تعميم آن به ساير اجزا:  استقراء
  اصاستفاده از اصولي فراگير براي تبيين موارد خ:  قياس
  ي مختلف در ساختاري جديدها پيامبندي  جمع:  تركيب
  درست و فشرده از پيام، ارائه توصيفي روشن: سازي خلاصه
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  ) چه كسي يا چه چيزي؟(1و ارتباط آن با سوال كليدي  اي رسانهسواد 
هاي  چنين مهارت دهد هم ا از نقش رسانه در اجتماع شكل ميدركي ر اي رسانهسواد 

ضـروري   ان عقايد شخصي را براي شـهروندان حكومـت دموكراسـي   ضروري تحقيق و بي
 اي رسانهآن است كه بدانيم سواد  اهميت دارد اي رسانهچه كه در مورد سواد  آن .داند مي

هـا سـعي در    اگـر چـه برخـي گـروه    . ناخواسته نيستهاي  كودكان از پيام "منع"درباره 
كنند ولي حقيقـت ايـن اسـت كـه     ها دارند كه تلويزيون خود را خاموش  ترغيب خانواده

رسانه چنان با فرهنگ محيط اجتماعي افراد عجين شده كه حتي اگر شـما تلويزيـون را   
بـر   هـا  رسـانه ديگـر  . امـروز فـرار كنيـد    اي رسانهتوانيد از فرهنگ  هم خاموش كنيد نمي

ره دربـا  اي رسـانه بنابراين، سواد .گذارند بلكه خود فرهنگ ما هستند نمي تأثيرفرهنگ ما 
سـواد لازم را از تمـام اشـكال     كمك به مخاطبان است كه دانش كافي، تفكر انتقـادي و 

خواننـد، خـود    شـنوند يـا مـي    مـي  ، بينند چه را كه مي داشته باشند تا بتوانند آن ها رسانه
براي باسواد  .ها را كنترل كنند آن ها رسانه  كه اجازه دهند كه تحليل و كنترل كنند تا آن

ه نيازي به حفظ كردن حقايق يا آمار درباره رسانه نيست بلكـه لازم اسـت   شدن در رسان
شنويم، سـوال درسـت    خوانيم و مي بينيم و مي چه كه مي كه ياد بگيريم چطور درباره آن

سـواد   ، در تـدريس رسـانه   نويسـنده قابـل    ، Len Masterman)(لـن مسـترمن  . بپرسـيم 
 "توانـايي تفكـر كـردن دربـاره خـود     "و يا  "خودشكوفايي در تفكر انتقادي"را  اي رسانه
عنـوان   اي، شخص قادر نخواهد بود منزلت خود را به بدون چنين توانايي اساسي. نامد مي

جايي كـه لازم اسـت    .يك انسان داشته باشد يا خود را شهروند جامعه دموكراتيك بداند
از  "اد كـردن انتق". هاي زمان خود شركت كند را درك كرده و در بحث ها رسانههركسي 

را شـامل   ها رسانهاغلب انتقاد كردن به  اي رسانهنيست ولي سواد  اي رسانهسواد  ها رسانه
بايـد   اي رسـانه اگرچـه سـواد   . نيسـت  اي رسـانه توليد كردن رسانه سـواد   صرفاً .شود مي

گزارش  تبليغات،، توليد فيلم صرفاً. را شامل شود اي رسانههاي توليدي  ها و پروژه فعاليت
و  هـا  رسـانه  تـأثير نيست؛ بلكـه شـخص بايـد ماهيـت و      اي رسانهسواد  يا محتواي ديگر 

هـاي جلسـات    تنهـا نگـاه كـردن بـه برنامـه     . ي را در فرهنگمان پيدا كند ي رسانهها پيام
نيســت بلكــه بايــد از  اي رســانههــاي پنهــان، ســواد  هــا و يــافتن لايــه سياســي، كليشــه

نگاه كردن بـه يـك   . دهند، بررسي به عمل بيايد ي جلوه ميها را عاد هايي كه آن سيستم
 هـا  رسـانه نيسـت زيـرا    اي رسانهيا تجربه كردن آن فقط از يك زاويه سواد  اي رسانهپيام 
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بـه معنـي    اي رسـانه سـواد  . هاي مختلف مورد بررسي قرار گيرنـد  بايد از زوايا و موقعيت
 .است "كردن ردن و انتقادي فكربا دقت نگاه ك"نيست بلكه به معني  "تماشا نكردن"

 .كنند ثر استفاده ميؤطور م هعاقلانه و ب ها رسانهاز  اي رسانهشخص داراي سواد 

 .كند كند در تفكر انتقادي شركت مي را ارزيابي مي اي رسانهي ها پياموقتي 

 .كند اعتبار اطلاعات را از منابع مختلف ارزيابي مي

 ."بخواند"ها را  داند كه چطور آن و ميكند  قدرت تصاوير ديداري را درك مي

 .نهد هاي مختلف را ارج مي از جهان فرهنگي متفاوت آگاه است و ديدگاه

 .كند بيان مي ها رسانهعقايد خود را به وضوح و خلاقانه با استفاده از اشكال مختلف 

    .شناسد رفتارها و روند مردمي مي ها، ارزش باورها،، را بر عقايد ها رسانه تأثير
  : 2رسانه داشته باشيم؟ و ارتباط آن با سوال كليدي  "متن"چگونه تحليل دقيقي از 

و از ايـن طريـق بـه    ، فرايند تعيـين معنـا و درك تجربـه    . است "تفسير"اولين عمل 
هـا را   قاصد و نيـات را متوجـه شـويم و علـت    كنيم م بخشيم و سعي مي مفاهيم معنا مي

كه در آن اطلاعات جديد در است  "دهي سازمان"دومين عمل موفقيت در. توصيف كنيم
 كه افراد مرتباً سومين عمل اين. شود ي موجود تركيب ميها اي از عقايد و نگرش مجموعه

بـه قـدرت اسـتدلال و اسـتنتاج     دهنـد تـا    هايي انجام مي"قضاوت "، بر اساس اطلاعات
هاي اصـلي   تر به جنبه كنيم و گاهي كم را به دقت ارزيابي مي ها پيامگاهي اوقات . برسند

  . پردازيم پيام يا منبع مي
بخش سرگرمي اسـت لـذا نيازمنـد     ها رسانههاي  بخش تر بيشاز آن جايي كه امروزه 

كـه   نگـاه كنـيم بـه ايـن     تر نگاه كنيم، واقعـاً  آن است كه حداقل يكبار با دقت نظر بيش
ختلفـي از آن مشـتق   شوند و تعبيرهـاي م  چگونه كنار هم گذاشته مي اي رسانهي ها پيام
ي هـا  پيـام همـه  . شـود  مـي ناميـده  ) تحليـل از نزديـك  (اين روش تحليل دقيق. شود مي

هـاي   توانند در مورد تحليل دقيـق مـورد اسـتفاده قـرار گيرنـد ولـي آگهـي        مي اي رسانه
 بازرگاني گزينه خوبي است چون اين تبليغات كوتاه و مختصر همراه با كلمـات، تصـاوير،  

يك آگهي بازرگاني پيدا كرده و با ضـبط كـردن   . باشند قدرتمند مي موسيقي و صداهاي
ها را در طول مـدت يـك    ها نيست فقط آگهي نيازي به تحليل برنامه. آن را تحليل كنيد

نوار را روشن كنيد و به دنبال آگهي كه . يا دو ساعت تلويزيون تماشا كردن تحليل كنيد
تصاوير جالب و قطعه صـدا، كلمـات بـه يـاد     . دهاي زيادي دارد بگردي آيد لايه به نظر مي
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بار تكرار كنيد و موارد ذيـل   قطعه انتخابي را چند. ماندني يا ضمايم را به خاطر بسپاريد
  :را انجام دهيد

 تصاوير

آوريـد يادداشـت    مـي  كه بار اول نگاه كرديد، هرچه درباره تصاوير بـه يـاد    پس از اين
افـراد را توصـيف   . انـد  چطور كنار يكديگر قرار گرفتـه نور، زواياي دوربين، تصاوير  - كنيد
اند؟ چه صحنه يا تصويري را بـه   كنند؟ چه پوشيده چه شكلي هستند؟ چه كار مي: كنيد

چه را كـه   بينيد تاكيد كنيد نه آن چه كه بر صفحه مي آوريد؟ فقط بر آن وضوح به ياد مي
دوباره آن را تماشا كنيد ولي اين  اگر لازم است،. كنيد ايد تفسير مي اي كه ديده از صفحه

  .به ليست تصاوير ديداري خود موارد را اضافه كنيد. بار صداي آن را قطع كنيد

 صداها

تمـام  . اين بار تصوير را قطع كنيد و فقط به صداي قطعه ضـبط شـده گـوش كنيـد    
گويـد؟ از چـه    چه كسي اين كلمات را مي .شوند، ياداشت كنيد كلماتي را كه صحبت مي

كنـد؟   ر طول تبليـغ ايـن موسـيقي تغييـر مـي     اي استفاده شده است؟ آيا د ع موسيقينو
 ـ  طـور   هچطور؟ آيا صداي ديگري وجود دارد؟ هدف از اين صداها چيست؟ با چه كسـي ب

  )چه كسي مخاطب اين آگهي است؟: يعني(؟ شود ميمستقيم يا غير مستقيم صحبت 
 .سوالات كليدي به كار بريد

كنيد، پنج سوال كليدي و سوالات راهنمايي كـه بـه    ا تماشا ميدفعه سوم كه قطعه ر
يي كنيـد و دريابيـد   را شناسا) مؤلفين(تهيه كنندگان .را به كار بريد شود ميها منجر  آن

خاصي را كـه شـما در مرحلـه اول و دوم شناسـايي      "ساختاري"هاي  كه چطور تكنيك
هاي بيـان شـده و    ارزش، گذارد مي تأثيرچه كه رسانه قصد گفتنش را دارد،  كرديد بر آن

پيدا . بيان نشده؛ روش زندگي تائيد شده و رد شده؛ نقطه نظرات ارائه شده يا فرض شده
مختلف ممكن است نسبت كنيد كه چه چيزهايي از پيام حذف شده است و چطور افراد 

چـه پيـامي را    "فـروش "اين پيـام قصـد   . هاي متفاوتي از خود بروز دهند به آن واكنش
كند؟ ادامـه دهيـد و مـتن را دوبـاره و دوبـاره       دارد؟ آيا شبيه كالايي است كه تبليغ مي

  .هاي پياز است بررسي كنيد؛ اين كار شبيه پوست كندن لايه
 . بينش خود را مرور كنيد

چطور اجـزاء مختلـف ايـن سـاختار      طور خلاصه بگوييد كه ساختار متن چيست و هب
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چـه   ، كه ممكن است خيلي متفاوت باشد بـا آن شود يممنجر به پاسخ منحصر به فرد ما 
ي ديگـر هـم انجـام    هـا  پياماين تمرين را با انواع  .كنند كه ديگران درباره متن تعبير مي

، يك صحنه كليدي از يك فيلم، يك صفحه )راديو، تلويزيون(يك داستان از اخبار. دهيد
انـد؟ انجـام    مهـم  هـا  پيامف آيا سوالات مختلف براي انواع مختل. تبليغات، يك وب سايت

ها  بخش است، با بينش سر كلاس با يك گروه لذت دادن اين تحليل دقيق توسط معلم و
كه بار اول تصـاوير را نشـان داديـد،     پس از اين. شوند هايي كه سريع مطرح مي و واكنش

افـراد   "بـه چـه چيـز توجـه كرديـد؟     ": تمرين گروهي را با اين سوال ساده شروع كنيـد 
هـا را قبـول كنيـد و بـه      آورند بنابراين تمام پاسخ چيزهاي مختلفي را به ياد مي مختلف

اگـر ايـن گـروه خيلـي     "كرديـد؟  به چه چيـز ديگـري توجـه   "سوال كردن ادامه دهيد، 
هـا دعـوت    را نشان دهيـد و از آن ) قطعه(مند نيستند و نظري ندارند، دوباره كليپ علاقه

به تفكر ادامه دهيد تـا   .كند ا را به خود جلب ميه كنيد دنبال چيزي باشند كه توجه آن
به چه چيز "نظر را دريافت كرده باشيد  جواب به سوال مورد 20تا  15جايي كه حداقل 

هـا را فقـط بـر     فسير سريع مخالفت كنيد توجه گروهگونه تعبير و ت با هر "توجه كرديد؟
طور مورد تحليـل قـرار    را اين اي رسانهي ها پياموقتي هيچ كس وقت ندارد كه تك تك 

مانـد كـه بـه مـا از طريـق       ه با تجزيه و تحليل دقيق باقي مـي دهد، فقط دو يا سه تجرب
شـبيه يـك عينـك     دقيقاً. دهد كنيم، بينش مي ها برخورد مي كه با آن اي رسانهي ها پيام

  .دهد است كه كل دنياي رسانه را مورد تأكيد قرار ميجديد 
  ):مخاطب(براي چه كسي؟ 3سوال كليدي آن با روند نياز و ارتباط 

        روند نياز و مخاطبروند نياز و مخاطبروند نياز و مخاطبروند نياز و مخاطب

  ذهن خود را آزاد كنيد
ــل ــكني /تجزيــــه و تحليــ  /ساختارشــ

  گشايي رمز
  "خواندن"

  عقايد خود رابيان كنيد
  خلق كردني /ساختاري /توليدي

  "نوشتن"

مخاطبان براي آزاد سـاختن ذهـن خـود    
هايي دارند كـه   ها و توانايي نياز به مهارت

اي خــود را  بتواننــد دنيــاي چنــد رســانه
هـاي مختلـف پيـام را     و لايـه  "بخوانند"

  .درك كنند

امـروز، نوشـتن بسـيار     اي رسانهدر فرهنگ چند 
. تر از قرار دادن قلم بـر روي كاغـذ اسـت    پيچيده

را براي   امروزه مخاطبان ممكن است يك گزارش
يـا   sms  وبلاگ خود بنويسـند يـا ممكـن اسـت    

گذاري رابـراي جلـب توجـه سـايرين      تأثيرايميل 
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، چه چـاپي باشـد   ها پيامروند جدا كردن 
هـاي مختلفـي    چه الكترونيكي بـه روش 

  : ها پرداخت توان به آن مي
ــل، ــكني، تجزيــــه و تحليــ  ساختارشــ

  ."خواندن"گشايي يا  رمز
ــل  ــانهتحلي ــارت اي رس ــر   مه ــاي تفك ه

بنـدي   انتقادي را ايجاد كرده و در طبقـه 
ها را از جملـه   تمام توانايي (Bloom)بلوم

ــابي ( ــل، ارزيـ ــه و تحليـ درك و ، تجزيـ
ايــن تحليــل  شــود مــيشــامل ) كــاربرد

چنين بخش مهمي از آمـوزش سـواد    هم
  :باشد زيرا مي اي رسانه

 .كند مشاهده و تحليل را تقويت مي

ــي    ــق ترم ــي را عمي ــد وبررس درك و نق
 .دساز

مـواردي از   - اي تضاد دارد موارد كليشه با
  .عدم ارائه قبيل ارائه غلط و

تعصـــبات را روشـــن  نقطـــه نظـــرات و
 .سازد مي

 .كند ها را كشف مي انگيزه

هـا توجـه    تر بدان ي پنهاني كه كمها پيام
 .دهد را ارائه مي شود مي

به پديدآورنـدگان رسـانه معنـا و جهـت     
 .بخشد مي

ــرات و ــاه  جامعــه را از اث ــابرد پيــام آگ ك
  .سازد مي

خـود را پيرامـون    خلق كنند يا ممكن است نظـر 
. بيـان كننـد  ...  سياسـي و ، يك رويداد اجتماعي

هـاي فكـر    هـا نيـاز بـه توانـايي     تمامي اين پـروژه 
روي كاغـذ   طور كه كلمات بر همان. خلاقانه دارد

د، نوشـتن،  دهي عقاي سازمان: شوند مثل آورده مي
و ارائـه   ويرايش، تصحيحبازنويسي مجدد كلمات، 

مخاطبـان بجـز   ) ايه ـ نوشـته (آثـار . نسخه نهايي
 اي رسـانه دلايل ذيل جزء مهمي از آموزش سواد 

  .رود شمار مي به
 .شود ميهاي مختلف را شامل  كاربرد هوش

 .نياز به يادگيري مستقيم و فعالانه دارد

 .دهد انگيزه و لذت يادگيري را افزايش مي

ــه ــراي ارائ ــدي را ب ــي(هــاي راه جدي ) هــاي معرف
 .كند مختلف باز مي

مخاطبان با سايرين ارتباط داشـته   شود ميباعث 
  .وخود را تخليه كنند

 .شود ميباعث عزت نفس و اعتماد به نفس 

كاربرد عملي دنياي واقعـي را از مفـاهيم تئـوري    
  .كند فراهم مي

  
 )محتوا(چه؟  4اي وارتباط آن با سوال كليدي  هاي مرحله مهارت

ي خود استفاده كنند و از طريق تفكـر  ها افراد بايد بدانند كه چطور از دانش و مهارت
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حــل مســئله و  ، هــاي مختلــف، تحليــل اطلاعــات كــاربرد دانــش در موقعيــت: انتقــادي
ها بايد در تمام طول عمر  آن. واكنش نشان دهند ها پيامگيري نسبت به محتواي  تصميم

 .كنند طور مستقيم به روز هو ب هاي خود را مرتباً دانش و مهارت. در حال يادگيري باشند
تر از همـه،   ي معاصر اطلاعات كسب كنند بلكه شايد مهمها رسانهنه تنها درباره محتواي 

جهـاني   اي رسانههايي را بياموزند و تمرين كنند كه در جريان زندگي در فرهنگ  مهارت
  .بدان نيازمندند

  دسترسي

اطلاعـات مفيـد را   كنند، قادر خواهند بود كه  دسترسي پيدا مي ها پياموقتي افراد به 
 هــا و ســمبل: تواننــد هــا مــي آن. آوري كننــد ومعنــاي آن را بــه درســتي دريابنــد جمــع
هايي را اتخاذ كننـد كـه بتوانـد     استراتژي./ هاي ارتباطي را شناخته و درك كنند تكنيك

 .اطلاعات را از منابع مختلف و گسترده شناسايي كنند

  .شان داشته باشند هاي اطلاعاتياز انواع اطلاعات بر اساس نياز  بندي دسته

  تجزيه و تحليل

كنند، قادر خواهند بود طرح، شكل، سـاختار   را تجزيه و تحليل مي ها پياموقتي افراد 
ها قادر خواهند بود از مفاهيم هنـري، ادبـي، اجتمـاعي،     آن. و توالي پيام را ارزيابي كنند

يـن پيـام اتفـاق افتـاده، درك     سياسي، اقتصادي استفاده كنند تا شرايطي را كه در آن ا
تعبيـر پيـام بـا    . بيني نتـايج  استفاده از دانش و تجربه قبلي براي پيش: براي مثال. كنند

، تـم ، وقـايع  ، ويژگـي ، نـوع ، استفاده از مفاهيمي نظير هدف، مخاطب، نقطه نظر، شـكل 
 هـا،  هـا وتفـاوت   هـايي مثـل مقايسـه شـباهت     استفاده از استراتژي. شرايط، مكان، حالت

 .پذيرتأثير و گذار تأثير عقيده، واقعيت و

  ارزيابي

شـان مـرتبط    را با تجربه شخصي ها پيامكنند، قادرند  را ارزيابي مي ها پياموقتي افراد 
بـراي ايـن   . قضـاوت كننـد   هـا  پيامسازند و درباره صحت و سقم، كيفيت و مرتبط بودن 

  :منظور افراد بايد قادر باشند
كيفيـت پيـام را براسـاس    . اع و شكل هاي مختلف لـذت ببرنـد  در انو ها پياماز تعبير 

درباره ارزش پيام، براسـاس اصـول اخلاقـي، مـذهبي و     ./ محتوا و شكل آن ارزيابي كنند
ي مختلـف در سـطح و شـوراي مختلـف و محتـواي      ها پيامبه ./ دموكراتيك قضاوت كند
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 .صورت شفاهي، چاپي يا الكترونيكي پاسخ دهند همتفاوت ب

  خلق

كنند، قادرند عقايد خود را  كنند يا با آن ارتباط برقرار مي ي افراد پيام را خلق ميوقت
 و.  "بنويسـند  "ثر ؤطور م هبا استفاده از كلمات، صداها و يا تصاوير براي اهداف مختلف ب

هاي ارتباطي متنوع استفاده كننـد تـا بتواننـد خلـق كـرده،       آوري چنين قادرند از فن هم
ريـزي،   با اسـتفاده از مراحـل تفكـر، برنامـه    . پيام خود را منتشر كنند وويراستاري كرده 

ثر و بـا داشـتن قـوانين    ؤبا استفاده از زبان گفتاري و نوشتاري م ـ./ مرور كردن نوشتن و
بـا  ./ ثر به منظور رسيدن به اهداف مختلـف ؤطور م هخلق و انتخاب تصاوير ب./ كاربرد زبان

  .ها پيامدر ساختار هاي ارتباطي  آوري استفاده از فن
  

  1تفكر انتقادي ،اي سواد رسانه

كه چه كاري انجام دهيم  اين گيري عاقلانه مبني بر تصميم تفكر انتقادي عبارتست از
  )40، 1985نوريس، ( يا چه باوري داشته باشيم
فراينـد  «: كنـد  تر نيز، تفكر انتقـادي را چنـين تعريـف مـي     جامع تعريف دانشگاهي و

و ارزيـابي فعالانـه و     كـاربرد، تحليـل، تركيـب،    ربوط به مفهوم آفرينـي، مند ذهني م نظام
استدلال،   مل،أآوري شده يا توليد شده از طريق مشاهده، تجربه، ت ماهرانه اطلاعات جمع

  )www.criticalthinking.org(» عنوان راهنمايي براي باور و عمل يا ارتباطات به
اي دچار  طور فزاينده هاي اطلاعاتي و ارتباطاتي به سيستم 21زمان با ورود به قرن  هم

هاي توليـد   اند تا پيام ها موجب شده اين پيچيدگي. اند گرايي شده پيچيدگي و همه جانبه
ي و مخاطبان خودرا در گوشه وكنار جهـان دچـار نـوعي سـردرگم      ها، شده توسط رسانه

  ) 34، 1385 حسين و بصيريان، رضا،  ،بصيريان.(ها كنند ترديد در انتخاب پيام
تلفيــق عمــودي  ، هــاي اطلاعــاتي آوري در عصــر ارتباطــات و فــن  بــه عبــارت ديگــر،

ارتباطات متقابل فرهنگي و افـزايش   ، ها همگرايي رسانه  ،اي المللي رسانه هاي بين سيستم
 هــاي مــديريت و دي پيرامــون گســترش مهــارتاي مباحثــات جــ هــاي رســانه خروجــي

هـا و سـوء    آگـاهي يـافتن دربـاره اسـتفاده    . هـاي اطلاعـاتي مطـرح شـده اسـت      هارتم
تواند به مخاطبان در تعيـين   مي ، ها هاي ممكن، مزايا و مشكلات مربوط به رسانه استفاده

                                                      
1 - Critical Thinking 
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  ) 35همان منبع،  .(اي ياري رساند هاي رسانه ثير پيامأت
ها يكي از اجزاي اصلي جوامع بشري هسـتند، لـذا    اي امروز كه رسانهدر دني ، در واقع
  راديـو،  (هـا  ات رسـانه تـأثير به معناي تحقيق، تحليل، آموزش و آگاهي از   ،اي سواد رسانه

جوامــع  افــراد و بــر) نشــريات ادواري و اينترنــت ، موســيقي، تلويزيــون، فــيلم و ســينما
اي كسـب مهـارت در    هدف اصلي از آمـوزش سـواد رسـانه   ) 47، 1385پور،  كمالي(است

هـا، و افـزايش پتانسـيل     ممكن در استفاده از رسـانه  اتتأثيرمديريت اطلاعات، شناخت 
  ) 34، 1385؛ رضا ،حسين و بصيريان، بصيريان. (جهت انجام گفتمان دموكراتيك است

كننـد؛   روابـط اجتمـاعي را توليـد و بـاز توليـد مـي       ،ها رسانه«كند كه كيد ميهمر تأ
كنـد تـا محـيط     اي به مخاطبان كمك مي ها و داشتن سواد رسانه بنابراين شناخت رسانه

  ) 46همان منبع، (پيرامون خود را رمز گشايي كنند
پـذيري   آسـيب   ،اي اطلاعـات رسـانه   اي، در برابـر  توان گفت، افراد با سـواد رسـانه   مي

 -ها طراحي و ارسـال شـده   ثيرگذاري بر آنأهايي را كه به منظور ت يرا پيامتري دارند ز كم
با آگاهي يـافتن نسـبت بـه چگـونگي     . دهند مورد شناسايي قرار مي -در سطوح مختلف

تري  حتي كودكان نيز قادر خواهند بود خودمختاري بيش ، ها ايجاد اطلاعات توسط رسانه
اي را كسـب   هـاي سـواد رسـانه    ني كـه مهـارت  به علاوه معلمـان و اسـتادا  . داشته باشند

ثير گـذارتري تبـديل شـده و فاصـله     أتوانند به اشاعه دهندگان اطلاعاتي ت ـ كنند، مي مي
بــه مصــرف  هــاي اجتمــاعي را بردارنــد تــا نهايتــاً هــاي آموزشــي و برنامــه ميــان برنامــه

  ) 4، 2005  ،انگل (منتقد و تيزبيني با تفكر انتقادي مبدل شوند) مخاطبان(كنندگان
اي  عنوان يكي از اجزاي اساسي در موضوع سواد رسـانه  براين اساس، تفكر انتقادي به

اسـت   بـراون معتقـد  . تفكر انتقادي به تمامي اشكال ارتباطي توجـه دارد . شود مطرح مي
هـاي جمعـي ارتباطـات     ، اشكال گوناگون رسانه)مثل كتاب(اشكال اوليه ارتباطات چاپي

ها مورد  طي سال) مثل تصاوير متحرك ( و ارتباطات تصويري) مجله مثل روزنامه و (چاپي
تري نسبت به  مطالعه و بررسي منتقدانه قرار گرفته تا از اين رهگذر شناخت بهتر و كامل

  ) 1991براون، .(شان فراهم شود ها و چگونگي آفرينش محتواي پيام آن

  

  اي جايگاه تفكر انتقادي در سواد رسانه

مانـد كـه بتوانـد از     يك تمدن مردم سالار، در شرايطي برقرار مـي : گويد امبرتواكو مي
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به مثابه محركي بـراي پـژواك   ) هاي تصويري تلويزيون، سينما و ساير رسانه (زبان تصوير
بـي صـدا    (كه دعوتي به خواب مصـنوعي    گيرد، نه بهره) صداها صدا دار كردن بي ( انتقادي

تـوان گفـت در يـك جامعـه      در تفسـير ايـن سـخن اكـو، مـي      . دباش ـ) كردن صدا دارها
دارد، زبـان تصـوير    اي گـام بـر مـي    دموكراتيك كه مخاطب در جهت افزايش سواد رسانه

بايد اين توانمندي را داشته باشد كه خفتگان را بيدار كند، نـه ايـن كـه آن قـدر      ، رسانه
چـه   آن «:گويـد  كانسيدين مي. مسخ كننده باشد كه حتي بيدارها را هم به خواب فرو برد

واسـطه   دانيم به واسطه تغييرات محيطي سريع و بي كه ما درباره جهان پيرامون خود مي
هـاي خـود را    هـا، پيـام   امـروزه رسـانه  . شـود  ها به ما منتقل مـي  است كه از طريق رسانه

 مـد كنند، بلكـه واقعيـت را تحريـف كـرده و آن گونـه كـه        طرفانه و رايگان ارائه نمي بي
به  -اي و تفكر انتقادي تاريخچه ارتباط ميان سواد رسانه » .دهند شكل مي  نظرشان است،

ــروزي آن ــوم ام ــه دهــه -مفه ــاي  ب ــي 1930و  1920ه ــاز م ــردد ب ــا در آن ســال. گ ، ه
هاي دانشگاهي تحليل فيلم در سراسر ايالات متحـده و انگلسـتان كـار خـود را      دپارتمان 

مطالعـات و   1960در اوايـل دهـه   . ا مورد تحليل قرار دادندهاي روز ر فيلم آغاز كردند و
هـاي ايـالات    هاي آموزشي دبيرسـتان  هاي اكران شده وارد برنامه نقدهاي مربوط به فيلم

توجه به   زماني با آگاهي يافتن تدريجي آموزش دهندگان نسبت به ارزش هم . متحده شد
هاي خـاص خـود    گذاري ر حال اثرها و نقدهاي سينمايي، تلويزيوني د مخاطب در تحليل

عنوان ابـزاري بـراي آمـوزش     در ابتدا آموزش دهندگان تفكر انتقادي، از تلويزيون به. بود
در ايـالات متحـده و انگلسـتان     1960و  1950هـاي   اين كاربرد، طي دهه. برند بهره مي

در نروژ به تهيه چـارچوبي جهـت    1962اجلاس جهاني يونسكو در سال . گسترش يافت
با توجه به قـدرت و نفـوذ تلويزيـون در    . همت گمارد» هاي تفكر انتقادي مهارت «آموزش

شركت كنندگان در اين اجلاس پيشنهاد كردنـد كـه آمـوزش دهنـدگان       بين مخاطبان،
ايـن  . عهـده گيرنـد   هـا بـر   تفكر انتقادي، مسئوليت آموزش افراد را در استفاده از رسـانه 

كمـك بـه    «:را چنـين تشـريح كـرد   » تفكر انتقـادي هاي  مهارت«اهداف آموزش، اجلاس
بينند؛ تشويق  نمايش مي) پرده( ها از آنچه برصفحه منتقدان در جهت افزايش شناخت آن

هـا؛ يـاري رسـاندن بـه      تر عمل كردن عمل كـردن در انتخـاب برنامـه    منتقدان به گزيده
ان داوري و تـو  هايشـان و بـالا بـردن     تر شدن نسـبت بـه واكـنش    منتقدان در جهت آگاه

ها به منظور شناسايي مزايا و معايـب يـك برنامـه؛ تقويـت ديـدگاه انتقـادي        قضاوت آن
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پيامـدهاي چنـين   . ها به منظور پربـارتر كـردن محـيط زنـدگي     منتقدان نسبت به رسانه
تواند كمك به افراد در پاس داشت حقيقت، تقويت رشـد شخصـيتي فـرد، و     آموزشي مي

هاي تفكر  هاي مهارت آموزش» .هاي زندگي باشد ها و لذت سهيم كردن ديگران در شادي
و همزمان با تبيين چهار پـروژه از سـوي دفتـر آمـوزش ايـالات       1978سال  انتقادي در

ايـن نهـاد،    .اي جديـد شـد   هـا وارد مرحلـه   متحده براي آموزش دهنـدگان ايـن مهـارت   
هـاي   شناسـانه آگهـي   روان اتتـأثير هاي ارائه شده دراين پروژه را شامل شـناخت   مهارت 

هاي مختلف  شناخت شيوه و محتواي گونه تشخيص ميان واقعيت و داستان، و  بازرگاني،
جا كـه آمـوزش    از آن«: خاطر نشان ساخت 1991تاينر نيز در سال  .سازي دانست برنامه
هاي مهارت تفكر  اي با طبيعت باز آفرينانه تلويزيون در ارتباط است، بنابراين برنامه رسانه

 رضـا،  بصيريان، حسين و بصـيريان، (».نتقادي نيز، بايد با اين ويژگي انطباق داشته باشدا
1385، 43(  

  )نيت انگيزه و(چرا؟ 5تفكر انتقادي و ارتباط آن با سوال كليدي 

  آگاهي

هـا از يكـديگر    و تفكيـك آن  ها رسانهدر اين مرحله مخاطب با آگاهي نسبت به انواع 
گيـرد و سـر سـفره     در نظـر مـي   اي رسـانه يك رژيم مصرف  خود اي رسانهبراي استفاده 

 هـا  پيـام زنـد وخـود را تسـليم محتـواي      براساس نيازهايش دست به انتخاب مي ها رسانه
ريـزي در معـرض    دقيق و با برنامه صورت حساب شده، كند بلكه با آگاهي كامل و به نمي

تواننـد   مـي  هـا  رسانهه چگونه يابد ك در اولين گام مخاطبان در مي. گيرد قرار مي ها رسانه
تحريف شده و دستكاري شـده   ، بندي شده ريزي كنند و اطلاعات بسته ها برنامه براي آن

كننـد   مخاطبان با آگـاهي از ايـن موضـوع سـعي مـي      . را به نفع اهداف خاص ارائه دهند
را  هـا  پيام، ها به سمت خود معطوف كنند و با محدود كردن انتخاب ها رسانهكنترل را از 

  .پايان دهند ها رسانهمديريت و به امپراطوري 

  تحليل

كند كه دريابند چطور يـك   مرحله بعدي، تحليل، فرصتي را براي مخاطبان فراهم مي
و انجـام تحليـل   ) ذكـر شـد   قـبلاً ( به كار بردن پنج سوال كليدي. پيام منتشر شده است

از پيچيـدگي يـك پيـام انتخـاب      توانند براي درك بهتر دقيق دو تكنيكي هستند كه مي
 تواند به افراد كمك كند تا دريابند كه چطـور و  تجارب تفكر خلاقانه مي. كار روند شده به
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مهم است كه تحليل  .افتد چگونه تبادل بين يك توليدكننده رسانه و مخاطبان اتفاق مي
. ه شـود شناخت ها پيامسطحي در  "معاني"تر از آن باشد كه فقط سعي شود برخي  عميق

خودداري كنيد؛ اين سوالات اغلب ما را بـه تفكـر،    "چرا"در واقع، سعي كنيد از سوالات 
دارد كه از روند انتقادي تحقيق و بررسـي و كشـف    تعبير شخصي و بحث چرخشي وا مي

  .كند ما را دور مي
  ."چگونه"و  "چه"، بپرسيد "چرا"به جاي 

 .تبليغ شده توجه نشان دهيم درباره كالاي شود ميچطور زاويه دوربين باعث 

 بود؟ چه تفاوتي مي كرد اگر ماشيني كه در تبليغات آبي است قرمز مي

نحـوه صـحبت كـردن و رفتارهـاي يـك شـخص دربـاره او چـه         ، ما از نحوه پوشـش 
  دانيم؟ مي

 ي دارد؟تأثيراين موسيقي بر روند داستان چه 

قدرت سواد رسانه به دانستن اين موضوع بستگي دارد كه چطور سـاختار هـر توليـد    
  .گذارد مي تأثيربر معنايي كه از آن درك مي كنيم  اي رسانه

  تفكر

پـذيرد و   به راحتي هر پيامي را نمـي  كند و تر نگاه مي در مرحله تفكر، مخاطب عميق
، تـاريخي ، مـذهبي ، اقتصـادي ، سياسـي ، فرهنگـي ، هاي مختلف اجتماعي آن را از جنبه

مـورد ارزيـابي قـرار     ...عـدالت اجتمـاعي و   ، هاي اخلاقـي  ارزش، تكنولوژيكي، جغرافيايي
  .دهد مي

 هاي خبري فقط با متخصصان دولتي مصاحبه كنند؟ آيا درست است كه برنامه

 آيا شيوه بهتري براي ارائه تبليغ كالاي خاص متواند وجود داشته باشد؟

 خطرناكي مثل سيگار چطور است؟تبليغ توليدات 

 تواند مشكل را حل كند چيست؟ هاي ديگري كه يك قهرمان فيلم مي راه

  عمل

هـاي عملكـردي    در نهايت، مرحله عمل به شركت مخاطبان فرصت مي دهد كه ايده
مهم است كـه بـه   . "از طريق انجام كار چيز ياد بگيرند"اي را داشته باشند يعني  سازنده

چنـين بـه    به معناي عمل گرايي نيست و هم باشيد در اين شرايط، عمل لزوماًياد داشته 
در واقـع اعمـال طـولاني مـدت اغلـب      . معناي تغيير زندگي يا مسايل حيرت آور نيست
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  . كنند اي هستند كه آگاهي دروني را نمايان مي هاي ساده فعاليت
  

  هاي مختلف معنا كشف كردن لايه

باعـث   آمـوزان  دانـش هاي مختلف حتي به سوالات مقدماتي  و پاسخ اي رسانهدر پيام 
ها سرگرم كننده و براي بزرگسـالان آگـاه كننـده     براي بچه اي رسانهكه آموزش  شود مي

در كانـادا   اي رسـانه يكـي از راهبـران سـواد     (Chris Worsnop)كـريس ورزنـاپ   . است
آمـوزش  . اسـت  "ابـه دنبـال معن ـ  "، بيش از هر چيز ديگـري  اي رسانهآموزش : گويد مي

. بدين شكل هم از جانب شاگردان و هم از جانب معلمان مسئله تحقيقاتي است اي رسانه
اين پاسخ  آموزان دانشكه هميشه به سوالات  بهترين آمادگي، ذهن تحقيقاتي است و اين

  "چطور مي توانيم پاسخ آن را پيدا كنيم؟".  "دانم نمي"را بدهيم كه 
  3مباحث بسط يافته 

  فهوم كليدي و ارتباط آن با پنج تحليل كليديپنج م
بايـد مبتنـي بـر     اي رسانهي ها پيامعنوان دريافت كنندگان انواع و اقسام  مخاطبان به

تفكـر و عمـل    ، تحليـل ، هاي مرحلـه اي و بـا قـدرت آگـاهي     كسب مهارت، روند نيازها
  : ذيل شناخت كافي پيدا نمايند  پيرامون موضوعات

  

  اي رسانهي ها پياماي بودن  سازه مخاطب و درك او از

كـه متـون و    ايـن   حكايت از شناختي عميـق دارد و آن ، در عين سادگي ها پيامتوليد 
هـايي كـه در كنـار هـم قـرار       هـا و بزرگـراه   به عنوان سـاختمان  صرفاً اي رسانهي ها پيام

تماني هاي ساخ ها و مجتمع بلوك، شود شوند؛ نقشه اي طراحي مي شناخته مي، اند گرفته
هاي روزمـره خـود مشـغول     گيرند و آن گاه مردم عادي به انجام فعاليت كنار هم قرار مي

چه هنگامي كه تـابلوي تبليغـاتي   ، چه زماني كه مشغول تماشاي اخبار هستيم. شوند مي
و چه زماني كه مشغول خواندن يك آگهـي رقابـت سياسـي    ، كنيم را در خيابان نگاه مي

توسط شـخص يـا   ، كه در معرض دريافت آن هستيم اي رسانه در همه حال پيام، هستيم
توسط افرادي خاص تدوين يافته و گروهي با خلاقيـت و  ، گروهي از اشخاص نوشته شده

چـه توسـط عـده     نتيجه آن است كـه هـر آن   .اند ها را كنار يكديگر قرار داده استعداد آن
. كنـد  جلـوه مـي  "طبيعـي "عنوان مخاطب  سرانجام براي ما به، شود مي "توليد"معدودي 
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انـد و   ارائه شـده   بدون خواست و اراده ما، كنيم چون هوايي كه تنفس مي نيز هم ها رسانه
هاي واقعي  اما مسلما به شيوه، نيستند "واقعي" ها رسانه. كنند ي خود را عرضه ميها پيام

صـاوير،  كنـيم، ت  عنوان مخاطب عـادت نمـي   در اين بين ما به. گذارند بر مخاطبان اثر مي
شوند را ببينيم و بشنويم  شوند و از ما مخفي نگه داشته مي سخنان و كلماتي راكه رد مي

هـا را   كـه آن  متن مورد ارزيابي قراردهيم تـا ايـن   عنوان بخشي از ها را به آن و. يا بخوانيم
سخنان ناگفتـه و   ، تصاوير به نمايش درنيامده. عنوان وقايع طبيعي بدون تفكر بپذيريم به
، هـا را كشـف   بايـد آن ) مخاطبـان (طرهاي نانوشته همـان چيزهـايي هسـتند كـه مـا     س

در اين صورت يك مهـارت انتقـادي در ارتبـاط بـا      .رمزگشايي و درك كنيم، برداري لايه
چه را كه مورد قبول اسـت و از   سفانه اكثر مخاطبان فقط آنأمت. ايم كسب كرده ها رسانه

  .خوانند شنوند و مي ميبينند،  پيش پذيرفته شده است را مي

  

   ها رسانهمخاطب و درك او از زبان خاص 

را  هـا  پيـام اي كه  شود و اجزاي خلاقانه ي است كه در آن پيام توليد مي ا منظور شيوه
كـه   ... زاويه دوربين و، حركت، رنگ، موسيقي، مثل كلمات .دهد دركنار يكديگر قرار مي

كه شما چه چيزي را مورد توجه قـرار   اين .گيردبايد از سوي مخاطبان مورد بررسي قرار 
. شـود  مطرح مي اي رسانههايي است كه در بحث سواد  ترين پرسش ؛ يكي از مهم دهيد مي

مباحـث گونـاگوني را مـد    ، ها نيز به دليل اين كه افراد مختلف طبيعي است تمامي پاسخ
ارتباطـات امـروزي   به دليـل فراوانـي بـيش از پـيش     . پذيرفتني است، دهند نظر قرار مي

، هـاي ارتبـاط تصـويري مثـل نـورپردازي      ن و فراگيران نسبت به پايه آموزا شناخت دانش
هـا در   ها و چگـونگي اسـتفاده از ايـن تكنيـك     و نشانه  ،زبان بدن، ها تركيب رنگ، تدوين

شـناخت   .توانـد حيـاتي باشـد    مـي ، آيد دست مي به ها پيامگذاري بر مفاهيمي كه از  ثيرأت
كنـد،   تر مي پذيري ما را كم نه تنها آسيبها،  رسانهنحوه چيدمان و زبان استعاري  قواعد،

مفهوم اساسي نهفته در اين مفهـوم  . دهد را افزايش مي ها رسانهبلكه ميزان لذت بردن از 
بـا اسـتفاده از زبـان     هـا  رسـانه ي توليد شده در ها پيامكليدي ناظر بر اين نكته است كه 

  .يابد اعد خاص خود اشاعه ميم با قوأخلاقانه تو
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  هاي متفاوتش از پيام مخاطب و برداشت

تفاسـير  ، ما " هاي تفاوت"نخست اين كه :  اين مفهوم تلفيقي از دو ديدگاه عمده است
، مـا  "هـاي  شـباهت "كه  دهد و دوم آن ثير قرار ميأگوناگون را از رسانه و پيام آن تحت ت

يابيـد   درمـي ، مل درباره اين موضـوع أا اندكي تب. شود ي مشتركي را موجب مي ها شناخت 
شـنوند؛   بيننـد و نمـي   صورت يكسان نمـي  كه هيچ دو نفري يك فيلم يا يك آهنگ را به

كليـد  . "بينند نمي "حتي والدين و فرزندانشان نيز يك برنامه تلويزيوني را مشابه يكديگر
  اي، رسـانه هـر مخـاطبي در مواجهـه بـا هـر      . است "مخاطب"واژه مطرح در اين مفهوم 

سـطح  ، جـنس ، هـاي شخصـي خـود را مثـل سـن      اي منحصر به فرد از ويژگـي  مجموعه
تفاسـيري  هـا،   رسـانه ها هنگـام اسـتفاده از    بندد كه اين ويژگي كار مي به....  تحصيلات و

هـاي فـردي    تعامل اغلب مخاطبان مطابق با فـاكتور . شود ميمنحصر به فرد را نيز سبب 
هـاي   نگـرش ، هاي روزمـره  سختي ، ها خوشي، هاي شخصي ها و اشتياق نياز. خورد رقم مي

بـر  . پيشينه خانوادگي و فرهنگي و بسياري از موضوعات ديگـر اسـت  ، نژادي و جنسيتي
ي هـا  پيامو  ها رسانهميان  مندي مخاطب انتخابي را كه از اساس نظريه استفاده و رضايت

شـناختي يـا اجتمـاعي     هـاي روان  آورد بر اساس انگيزه است و ريشه مختلف به عمل مي
زيبـايي در  ، بـه عبـارت ديگـر   . كند هايي كه زاويه ديد مخاطب را ترسيم مي ريشه. دارند

ذهني . ها است معاني در ذهن آدم: گويد چشم ناظر است و همان گونه كه ديويد برلو مي
هـاي   ي متشكل از ماهيت و نياز ا را از طريق شبكه پيچيده اي رسانهي ها پيامكه محتوا و 

صورتي متفـاوت از   مشابه را به اي رسانهيك پيام ، پس افراد مختلف. كند خود پالايش مي
  .ديگري تجربه مي كنند

اجزاي ، يكسان اي رسانههاي قومي متفاوت پس از رويارويي با محتواي  گروه، بنابراين
كـاوش ادراكـات و   . كننـد  حفظ و درك مي، رد ، متفاوتي از همان محتوا را انتخاب كاملاً
ها يك فرصت مهم براي جوانان فـراهم   درباره برنامه آموزان دانشاندازهاي متفاوت  چشم
  .ها را درك كنند هاي ميان آن ها و مشابهت آورد تا تفاوت مي

  

  ها رسانهاص ها و نقطه نظرات خ مخاطب و درك ارزش

رويكردهـا و  ، هـا  ناپـذيري انعكـاس دهنـده ارزش    صورت اجتناب به اي رسانهي ها پيام
تمـام توليـدات   . كننـد  را توليـد مـي   هـا  پيـام نقطه نظرات اشخاصي است كه محتويـات  
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هـاي زنـدگي را    ها و سبك ها ارزش زيرا كه آن. تا اندازه زيادي تبليغاتي هستند اي رسانه
ي هـا  پيـام انتقـال   ، صورت مستقيم يا غير مسـتقيم  بهها،  رسانهروند كلي . دهند نشان مي

، پـذيرش مسـئوليت   ، نقـش زنـان    ،گرايـي  مصـرف  ، ايدئولوژيكي مانند نحوه زندگي خوب
 هـا  رسـانه براي مثال ممكـن اسـت در بسـياري از    . است...  چون و چرا و پرستي بي وطن
حلـي   خوب است و خشـونت راه  گويند مصرف ذاتاً مي يي را كشف كنيم كه تلويحاًها پيام

ترين نظام آموزشـي و شـكل دهنـده     امروزه تلويزيون به بزرگ. روست براي مشكلات فرا
ي ديگـر تعلـيم   هـا  رسـانه چه كـه تلويزيـون و    درك آن. اصلي فرهنگ تبديل شده است

و تعيين  هايي جهت پرسش اگر ما مهارت  .است اي رسانهدهند نكته محوري در سواد  مي
هاي سرگرم كننده يـا اينترنـت ارائـه     برنامه، كه از طريق اخبار، هاي آشكار و نهان ارزش
هايمان در جهت پـذيرش يـا رد    گيري قادر خواهيم بود در تصميم، داشته باشيم، شود مي

ارائـه   هـا  رسـانه هاي كـاذبي كـه توسـط     تر عمل كنيم تا تسليم آگاهي يك پيام، مدبرانه
  .يمنگرد شود، مي

  

  ها رسانهمخاطب و درك از اهداف تجاري 

را نمـي تـوان از زمينـه اقتصـادي و      ها رسانهاز محتواي   امروزه هر نوع درك واقعيت
ي هـا  پيـام هدف و انگيزه واقعي اكثر . ست جدا كردها رسانههاي مالي كه محرك  ضرورت
پذيرنـده   و براي جذب مخاطب و قـرار دادن او در حـالتي كـاملاً     تجاري عمدتاً اي رسانه
كه از اين رهگذر بتوانند زمان و فضاي خود را جهت تبليـغ محصـولات بـه     تا اين ، است

اي،  رسـانه ي هـا  پيـام بررسـي هـدف    .شخص يا نهـاد حـامي از لحـاظ حـامي بفروشـند     
چه اغلب مخاطبـان بايـد    آن .سازد را در جامعه آشكار مي  اي رسانهگذاري موسسات  ثيرأت

 صـرفاً ، شـوند  مـي  ي تجـاري عرضـه   هـا  رسـانه بدانند اين است كه مطالبي كه از طريـق  
در واقع . بلكه فروش مخاطبان به تبليغات هستند، توليدات تبليغي براي مخاطب نيستند

بنيانگـذاران  . شـوند  دهي مي براي كسب قدرت و منفعت سازمان اي رسانهي  ها پياماغلب 
هـا از   آن .انـد  را بـه چـالش فراخوانـده    اي رسانهكتب فرانكفورت از همين زاويه صنعت م

هربـرت مـاركوزه انسـان تـك     . اند عنوان صنايع تخدير كننده ياد كرده به اي رسانهصنايع 
آنتونيو گرامشي بحث هژموني و هابرماس از بين رفـتن عرصـه عمـومي را نيـز     ، ساحتي

هـا معتقدنـد كـه     چرا كـه آن  .اند دانسته اي رسانهي ها پيامپيامد صنايع فرهنگي به ويژه 
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عنوان ابزاري در انحصار نظام سود و سرمايه در آمده است كه مورد توجه سـواد   رسانه به
 گيرد تا از آن رهگذر ميزان و چگونگي نفوذ ملاحظات تجاري بر محتوا، قرار مي اي رسانه

  .نزد مخاطبان روشن شود ها پيامروش و انتشار 

  

  ها رسانهمخاطب و درك از اهداف سياسي و اجتماعي 

در پشـت   هـا  رسانه. ثير زيادي دارندأبر مسائل سياسي و تغييرات اجتماعي ت ها رسانه
 ـ اجتماعي دولت -گرايي منافع سياسي نقاب آزادي . كنـد  مين مـي أهاي صاحب سلطه را ت

آشكار سـاخته  ، در جلب عقايد عمومي ها رسانهكاركرد ابزاري :  هربرت شيلر معتقد است
تقويـت و تحكـيم   ، بنـدي شـده   است و موضوعاتي چون دستكاري ذهني و فرهنگ بسته

ي اقنـاع و   هـا  صـدور تكنيـك   سنجش و ساخت عقايد،، صنعت نظرسنجي، وضع موجود
نـوعي   هـا  رسانهچنين  هم. برشمرده است ها رسانههاي خبري را جزء كاركردهاي  پوشش

كنند و قادرند به واسطه تصاويري كه ارائه  نظارت را بر بازيگران سياسي جهان اعمال مي
 هـا  رسانهامروز نقش . تاثير قابل توجهي بر انتخاب يك رهبر ملي داشته باشند، دهند مي

  .هاي سياسي حتي در فضاي مجازي بر كسي پوشيده نيست بر مديريت بحران



        دهمدهمدهمدهم    فصلفصلفصلفصل

  گيري بندي و نتيجه جمع

  يريگ جهيو نت يبند جمع

طـور   بـه  يو ارتباطـات  ياطلاعـات  يهـا  ستميس كم،يو  ستيبه قرن ب دهم زمان با ورو
انـد تـا    ها موجب شـده  يدگيچيپ نيا. اند شده ييگرا و همه جانبه يدگيچيدچار پ ندهيفزا
 ي، مخاطبان خود را در گوشه و كنار جهان دچار نوعها رسانهشده توسط  ديتول يها پيام

 ر،ي ـدر خـلال چنـد دهـه اخ    يو اطلاعـات  يوقوع انقـلاب ارتبـاط  . ستكرده ا يسردرگم
. را به همراه داشته اسـت  انهايرانگريو يدهايها و تهد از فرصت يزيآم تعارض يها تيظرف

اسـت   ييدهاياز تهد يبخش... مصرف و  يب يها پيامانبوه  ،يين معناابحر ،ياطلاعات زدگ
و نوجوانان را بـه چـالش كشـانده     نرهگذر حقوق مخاطبان به خصوص كودكا نيكه از ا
 يهـا  هـا و برنامـه   اسـت ياز س دهي ـپد نيها در بر خورد با ا كشور يآموزش يها نظام. است
 يبـه سـمت كشـورها    افتـه يتر توسـعه   كم يها هر چه از كشور. اند كرده يرويپ يمتفاوت
 هنحـو  تيكـه كنتـرل و هـدا    مين ـيب يم ميكن يكانادا و ژاپن حركت م رينظ افتهيتوسعه 

و با  يآموزش يبر عهده نهادها يليتحص نياز همان مقاطع پائ ها رسانهاستفاده از  حيصح
در جوامـع امـروزي سـواد    . گـذارده شـده اسـت    اي رسـانه  بر مقوله آموزش سـواد  ديكأت

هاي  تري يافته است؛ چرا كه با پيشرفت جوامع و توسعه تكنولوژي اهميت بيش اي رسانه
 هـا  رسـانه در   يك نوع پيچيـدگي زبـاني   ، نوين اطلاعات و ارتباطات در روش انتشار پيام
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را  هـا  رسـانه گيري از ايـن   بهرهايجاد كرده است كه به تناسب آن شهروندان بايد توانايي 
كـه   سـازي اسـت    يك نـوع برنامـه توانمنـد    اي رسانهدر واقع آموزش سواد . داشته باشند

هـا نسـبت بـه     رو اگـر دولـت   از اين، جديد را درك كنند اي رسانهشهروندان بتوانند زبان 
ه تقسـيم  جامعه به دو گـرو ، تفاوت باشند جديد بي اي رسانهسازي در مقابل زبان  توانمند

را دارنـد و گروهـي ديگـر كـه از غافلـه عقـب        ها پيامگروهي كه توانايي درك : شوند مي
كشـورهايي   ياصـل  لي ـدلا .ي جديد را ندارنـد ها رسانهچون توانايي همگامي با ، مانند مي

اطلاعـات،   تيريكسـب مهـارت در مـد    ،اي رسـانه آموزش سواد  يبرا  مانند كانادا و ژاپن
جهـت انجـام گفتمـان     ليپتانس شيو افزا ها رسانهدر استفاده از  ممكن اتتأثيرشناخت 
اطلاعـات در مسـائل    يادي ـز زاني ـدر عصر حاضـر بـه م   زيمخاطبان ن .است كيدموكرات

 ني ـمـرتبط بـا ا   يل ـيتحل يتا ابزارهـا  شود مي بموضوع سب نيو ا ازمندنديروزمره خود ن
و  ديرا تول ي، روابط اجتماعها رسانهچرا كه . ابديضرورت  شياز پ شيب يخوراك اطلاعات

به مخاطبان كمك  اي رسانهو داشتن سواد  ها رسانهشناخت  نيكنند، بنابر ا يم ديباز تول
  )34، 1385 ان،يريبص.(كنند ييخود را رمزگشا رامونيپ طيكند تا مح يم

قـرار دارنـد،    اي رسانهسواد  نيكه در عصر ارتباطات و اطلاعات در سطوح پائ يكسان
هـا   دارنـد، سـاختار دانـش آن    هـا  رسـانه نسـبت بـه    يو محـدود  فيضع يچشم اندازها

 يمعنا رياستفاده در تفس يبرا يكاف يانداز تر است و چشم نظم يتر و ب يتر، سطح كوچك
افراد بر طبـق عـادت بـه     نيا. كنند يفراهم نم ها پيام رد يو معنا ساز اي رسانه يها پيام

رسـد   ينظـر م ـ  به. ندارند يليتما) اند مانده يباق افتهيكه رشد ن(خود  ياه توسعه مهارت
هـا بـا    آشـنا كـردن و آمـوزش دادن آن    يعن ـيبـه شـهروندان،    اي رسـانه آموزش سـواد  

هـا و   جهت درك و فهم ژرف ساخت اي رسانهو  يدر مطالعات ارتباط يانتقاد يكردهايرو
فهـم و   ،يانتقـاد  يكردهـا يرو ني ـوجـوه ا ها و  لفهؤاز م يكي. گذر از سطح به عمق است

 نياديبن ياز تزها يكي. است ينيع يايدن اتيو واقع ها رسانه ييبازنما انيدرك نسبت م
از جهـان   يا تواننـد بازتـاب سـاده    ينم ها رسانهاست كه  نيا يارتباط ي ومطالعات انتقاد

آمـوزش   اني ـم ني ـدارند، كه در ا ييو رمزگشا يابيارز ل،يبه تحل ازيباشند، بلكه ن يواقع
. رسـد  يبـه نظـر م ـ   يضرور يامر اي رسانه يها پيام ريو تفس ريجهت تعب اي رسانهسواد 

 شـه ياست كـه در اند  يشناخت يندهايآن دسته از فرآ رندهيدربرگ اي رسانهآموزش سواد  
  .رنديگ يمورد استفاده قرار م يانتقاد
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  در كشورهاي كانادا و ژاپن  اي رسانههاي مختلف آموزش سواد  مقايسه جنبه

  كشور ژاپن

هاي  موعهجم تر بر آموزش سواد اطلاعاتي كه يكي از زير بيش  اي در ژاپن سواد رسانه 
اي وزارت  يكي از طرفداران اصلي اين گونـه سـواد رسـانه   . است تكيه دارد اي رسانهسواد 

ورزد  كيد ميأت» ها رسانهكاربري ذهني  « اگرچه اين گونه بر. پست و مخابرات كشور است
ترين بنيان نظـري سـواد    كه مهم» ها كاربري انتقادي رسانه «گاه در مورد  هيچ ولي تقريباً

، »آمـوزش سـواد اطلاعـاتي    «مطـابق . كنـد  اي در كانادا است، بررسي و تعمق نمـي  رسانه
ثر ؤم ، اي هاي اجتماعي و حرفه گيري توانايي در فعاليت ها براي شكل كاربري ذهني رسانه

» انتقادي « بدون رويكرد در كشور ژاپن خواهد بود  1»شهروند كامل« اين تصوير يك. است
» هـا  كاربري انتقادي رسانه «هاي سوزوكي، ميزوكوسي وديگران،  در انديشه با وجود اين، 

طبيعـي اسـت    اين كـاملاً . شود اي تلقي مي بنيادين و شبيه به ايده كانادايي سواد رسانه
اما، اگر . اي براساس الگوي كانادايي آن شكل گرفته است ايده آنان از سواد رسانهچرا كه 

ولي آنان به ندرت ماهيت اصـلي    ورزد، كيد ميأهاي آن بر خود عمل انتقاد ت چه استدلال
را » چـرا انتقـاد كننـد    «و » دهند رچه چيزي را مورد انتقاد قرا «يعني » انتقادي «رويكرد

نه تنها كـم  » ها كاربري انتقادي رسانه «هايي، با چنين استدلال.  هندد مورد بحث قرار مي
و در عـين    نيز تغيير يافته است،» انتقادي «اهميت تلقي شده بلكه هدف و منطق رويكرد

هـاي اخيـر، تعريـف تـازه      به ويژه در سال. گيرد قرار مي» كاربري ذهني « ثيرأحال تحت ت
 »به طرق چندگانه و ذهنـي  «گيرد رد بررسي قرار مياي در آن مو اي كه سواد رسانه شيوه

  .ناديده انگاشته شده است تعمداً» كاربري انتقادي « و تري پيدا كرده است حالت پذيرفته
  

  كشور كانادا

» هـدف انتقـاد  «.اي در كانادارا بايد در كاربري انتقادي آن دانست آموزش سواد رسانه
اين بدان معني است » شود از كانادا دفاع مي«از طريق اين انتقاد. مريكايي استفرهنگ آ

اي كمك به ايجـاد فرهنـگ كانـادايي از طريـق انتقـاد از فرهنـگ        كه هدف سواد رسانه
بدون  -برخلاف ژاپن -»ناسيوناليسم«مفهوم  به منظور حصول اين هدف،. آمريكايي است

بايـد ايجـاد   » مناسيوناليس ـ«گويد ، دكتر دانكن ميطور مثال به. هيچ اكراهي پذيرفته شد

                                                      
1 - Perfect Citizen 
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براي » ناسيوناليسم«در كانادا از. ن كار مناسب هستندها براي اي شود و نيز اين كه رسانه
ــي   ــتفاده م ــايي اس ــگ آمريك ــوذ فرهن ــاب از نف ــود اجتن ــع. ش ــور، ، در واق ــن كش در اي

هـاي انتقـادي    در كانادا، جنبه  بنابراين،. شود يك ديوار فرهنگي تلقي مي» ناسيوناليسم«
  . را ايفا كنند» ناسيوناليسم«نقش توانند همان اي مي هسواد رسان

حفـظ  « :اي در كانادا ويژگي منحصر به فردي دارد در سواد رسانه» كاربري انتقادي«
در » هـا  كاربري انتقـادي رسـانه  « .»طريق انتقاد از فرهنگ آمريكايي فرهنگ كانادايي از

با . از آن آگاهند اي كاملاً  طرفداران سواد رسانههاي مورد اشاره بالا را دارد و  كانادا ويژگي
بينـي پذيرفتـه    در كانادا با خـوش » ناسيوناليسم«اي و  رابطه بين سواد رسانه  ن،وجود اي

در ژاپن اجرا شود زيرا اين امر ممكن است بـه   تواند مستقيماً شده است و در نتيجه نمي
  ) 1381،84 شيباتا،. (اي منجر شود بروز مسائل پيچيده

راي سيستم آموزشي خاص بـه خـود   هر يك از ده ايالت و دو منطقه شمالي كانادا دا
هـايي   لذا تفـاوت ، ها است ليت آموزش و پرورش بر عهده ايالتجايي كه مسئو از آن. است

  .وجود دارد اي رسانهها نسبت به سواد  نيز در نحوه عملكرد آن
        نقاط افتراق دو كشور كانادا و ژاپننقاط افتراق دو كشور كانادا و ژاپننقاط افتراق دو كشور كانادا و ژاپننقاط افتراق دو كشور كانادا و ژاپن

  ژاپن  كانادا

اولين بار از  اي رسانهمطرح شدن سواد 
  اي رسانهسوي انجمن سواد 

اولين بار از  اي رسانهمطرح شدن سواد 
  سوي وزارت پست و مخابرات

ييد رسيدن برنامه آموزش سواد أبه ت
از سوي وزارت آموزش و پرورش اين  اي رسانه

  70دهه  كشور در

به تاييد رسيدن برنامه آموزش سواد 
از سوي وزارت پست و مخابرات اين  اي رسانه

  80دهه  كشور در

  كيد بر سواد اطلاعاتيأت  اي رسانهكيد بر واژه سواد أت

به معناي تجزيه و تحليل  اي رسانهسواد 
  اطلاعات

هاي  به معناي مهارت اي رسانهسواد 
  استفاده از كامپيوتر

  اي رسانهرويكرد انتقادي در مقوله سواد 
ثر از اطلاعات در سواد ؤرويكرد استفاده م

  اي رسانه

مقابله با  اي رسانههدف از آموزش سواد 
  نفوذ فرهنگ آمريكايي

 اي رسانههدف از برنامه آموزش سواد 
  ها رسانهكاربري ذهني و عميق از 
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در هر  اي رسانهوجود يك انجمن سواد 
  ايالت

عدم وجود انجمن هاي فعال در اين 
  زمينه در هر استان

فعال در زمينه  اي رسانههاي  وجود شبكه
  در هر ايالت اي رسانهآموزش سواد 

فعال در  اي رسانههاي  عدم وجود شبكه
  در هر استان اي رسانهزمينه آموزش سواد 

، مشاركت و همكاري فراگير معلمان
  پژوهشگران و افراد مرتبط، والدين

، والدين همكاري ناكافي ميان معلمان،
  پژوهشگران و افراد مرتبط

هاي فعال و متعدد در زمينه  وجود سايت
  اي رسانهموزش سواد آ

وجود سايت هاي محدود و كم تعداد در 
  اي رسانهموزش سواد آزمينه 

آگاهي و اطلاع مناسب مديران و معلمان 
هاي تحصيلي آموزش سواد  مدارس از برنامه

  اي رسانه

مديران و   عدم آگاهي و آشنايي كافي
هاي تحصيلي  معلمان مدارس از برنامه

  اي آموزش سواد رسانه

 اي رسانهاجباري شدن واحد درسي سواد 
  ها در اغلب ايالت

  اي رسانهاختياري بودن واحد درسي سواد 

تشار كتب و منابع راهنماي آموزش ان
  اي سواد رسانه

ترجمه و تاليف كتب آموزشي ، الگوبرداري
  پيشرو  از كشور كانادا و ساير كشورهاي

  مراكز دانشگاهي با مدارسهمكاري 
عدم همكاري كافي ميان مراكز 

  دانشگاهي و مدارس

  اي رسانهبرگزاري كنفرانس ساليانه سواد 
عدم برگزاري كنفرانس ساليانه سواد 

  اي رسانه
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                نننندر كانادا و ژاپدر كانادا و ژاپدر كانادا و ژاپدر كانادا و ژاپ    اياياياي    رسانهرسانهرسانهرسانهنقاط اشتراك آموزش سواد نقاط اشتراك آموزش سواد نقاط اشتراك آموزش سواد نقاط اشتراك آموزش سواد 

  در دو كشور اي رسانهشناخت اهميت موضوع آموزش سواد 

ريـزي شـده اسـت و     مند و برنامه صورت هدف در هر دو كشور ب اي رسانهبرنامه آموزش سواد 
  . در حد يك سخنراني و توصيه نيست

  در برنامه درسي دو كشور اي رسانهگنجاندن مقوله آموزش سواد 

  در دو كشور اي رسانهمشخص شدن يك متولي آموزش سواد 

صـورت يـك    مستمر و به ، اي سازمان يافته در هر دو كشور برنامه اي رسانهبرنامه آموزش سواد 
  .برنامه بلند مدت در نظر گرفته شده است

معتبـر و  ، هاي شـناخته شـده   مبتني بر پژوهش در هر دو كشور اي رسانهبرنامه آموزش سواد 
  متناسب با شرايط زماني و مكاني جامعه است

هـا قابـل آزمـون و     در دو كشور در طول زمان با استفاده از آزمودني اي رسانه نتايج آموزش سواد
  .ارزشيابي است

بـراي   اي رسـانه سمعي و بصري مفصلي جهت پشتيباني از توسعه آمـوزش سـواد   ، مواد چاپي
  مدارس فراهم شده است

هـاي   چارچوبآموزش و تجهيز ذهني مخاطبان و شهروندان به خصوص نوجوانان وجوانان به 
و درك  اي رسـانه هـا جهـت قرائـت و رمزگشـايي متـون       توانمند شـدن آن ها،  رسانهشناختي 

  ها پيامانتقادي از محتواي 

  عنوان ابزار نظارتي براي مخاطبان به اي رسانهدر نظر گرفتن آموزش سواد 

  در توليد منابع آموزشي اي رسانهدست اندركاران محصولات   اي، رسانهحمايت صنايع 
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اين طرح (دوره هاي مطالعه جامع به تازگي مطابق با دوره جديد مطالعه ايجاد شده اند: دوره مطالعه جامع -1

و كم كم براي دانش آموزان سال اول دبيرستان نيز از  2002بصورت ملي براي مقاطع ابتدايي و راهنمايي از سال 
سعه خواهد يافت بطوريكه به هر مدرسه اجازه منابع درسي جاري تو چارچوب.) اين دوره ها اجرا شد 2003سال 

  .  دهد تا برنامه آموزشي و درسي مورد نظر خود را علاوه بر برنامه و منابع درسي ملي طراحي و تدوين كند

ش
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  اي در هر بخش هاي مرتبط با آموزش سواد رسانه سيستم و فعاليت

ت
ول
د

  

توسـط تعـدادي از    اي رسـانه هايي حاوي توضيحاتي پيرامـون اهميـت سـواد     گزارش
گرفتـه واضـح و    جايي كه اقدامات صورت اما از آن .ها به دولت ارائه شده است انجمن

روشن نيست، وزارت پست و مخابرات و وزارت آمـوزش و پـرورش در حـال مطالعـه     
 .باشد گيري صحيح در اين زمينه مي براي موضع

بــراي  اي رســانههـاي ســواد   اقــدامات دولــت محلـي در زمينــه برگــزاري دوره  اخيـراً 
  .شهروندان در حال افزايش است

N
P

O
 

هـايي   هـا و فعاليـت   تحليل و پخش برنامه، بررسي هاي شهروندي در حال انجام، گروه
كه در كشـورهاي ديگـر موجـود     اي رسانهنظير ترجمه منابع و مدارك در مورد سواد 

علاوه براين معلمان در حال انجام اقدامات اوليه براي يك تلاش عملي . هستند است،
  .باشد مي اي رسانهمثل تبادل اطلاعات در مورد منابع درسي عملي براي سواد
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اسـتفاده فعـال از كـامپيوتر و     »1دوره مطالعـه جـامع  «در هر يك از منـابع درسـي و  

به علاوه توسعه و تحول سيستماتيك توانـايي اداره و  . ريزي شده است اينترنت برنامه
ريـزي از   اين برنامـه . ريزي است كنترل اطلاعات در هر مقطع تحصيلي در حال برنامه

سازي در سـال سـوم دبيرسـتان و بـا موضـوع       هنرهاي صنعتي و خانهطريق موضوع 
هـا، در دسـت    معرفي آن در دبيرستان ريزي، ارائه و برنامه 2003اطلاعات كه از سال 

 .اقدام است

جز تعداد معدودي از از موارد كه پيشرفت كرده است، افزايش اقـدامات   هبه هر حال ب
  .تچندان ملموس نيس اي رسانهدر مورد سواد 
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 (www.soumu.go.jp/main-osiki/joho-Tsusin/..............)   
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هاي اخير تهيه كنندگان و مسئولين پخش، علاوه بر تهيه برنامـه بـا موضـوع     در سال
هـاي سـواد    هـايي از برنامـه   براي مدارس ابتـدايي و اسـتفاده از نمونـه    اي رسانهسواد 
 .ارائه شده در كشورهاي پيشرفته نظير كانادا اي رسانه

هايي كه منعكس  هاي خود ارزيابي و برنامه برنامهدر حال انجام اقداماتي براي ساخت 
هـاي تحقيـق و بررسـي     هايي از ايسـتگاه  چنين نمونه كننده عقيده مخاطب باشد، هم

 .داخلي نيز وجود دارد

نگـاري   ر حـال سـاخت برنامـه آمـوزش روزنامـه     بنياد مطبوعاتي آموزش و فرهنـگ د 
ه در آن معلمــان و باشــد، ايــن اقــدام در واقــع يــك فعاليــت آموزشــي اســت كــ مــي
  .كنند بزار مطالعه در مدرسه استفاده ميعنوان يك ا از مطبوعات به آموزان دانش

ن
را
شگ
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توسط پژوهشـگران   اي رسانههايي پيرامون سواد  كه سخنراني هاي اخير با اين در سال
 ها در ژاپـن ايـن   ها افزايش يافته است، اما فقط تعداد معدودي از دانشگاه در دانشگاه

 .دهند اقدامات را انجام مي

منتشر شده و طـي دو سـه سـال اخيـر      1996از سال  اي رسانهمنابع مربوط به سواد
وسيله موسسه ملي تحقيقات آمـوزش   ههاي عظيم ب علاوه پروژه هب .افزايش يافته است

  .ژاپن و ديگر كشورها در دست اقدام است
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  )كانادا(در هر بخش  اي رسانههاي مرتبط با آموزش سواد  ها و فعاليت سيستم

ت
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د

  

را در سـال   اي رسـانه صورت رسمي آمـوزش سـواد    هكانادا نخستين كشوري است كه ب
هاي درسي مدارس خود گنجانـده   با تصويب وزارت آموزش و پرورش در برنامه 1987
 .است

 اي رسـانه تـرين دسـتاوردهاي انجمـن سـواد      تـوان از مهـم   اين اقـدام ابتكـاري را مـي   
 .به شمار آورد (AML)كانادا

در كانـادا   اي رسـانه هـاي آمـوزش سـواد     و پرورش بـه شـدت از برنامـه   وزارت آموزش 
اي و عميـق   هاي نوآورانه، يك جنبش ريشه كند و آن را همانند ساير برنامه حمايت مي

 .داند را بخشي از آموزش شهروندي مي اي رسانهداند و سواد  مي

انتقاد از فرهنگ آمريكايي اسـت، بـه عقيـده     در كانادا، اي رسانههدف از آموزش سواد 
اين بدان معني است كـه   .شود ميآنان از طريق چنين انتقادي است كه از كانادا دفاع 

كمك به ايجـاد فرهنـگ كانـادايي از رهگـذر انتقـاد بـه فرهنـگ         اي رسانههدف سواد 
تواننـد   مـي  اي رسـانه هاي انتقادي سواد  عبارت ديگر در كانادا، جنبه هب .آمريكايي است

  .همان نقش ناسيوناليسم را ايفا كنند
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هـاي غربـي    هاي واقع شده در بخـش  هاي ايالت در دبيرستان اي رسانهاستفاده از سواد 
هاي نزديك به اقيانوس اطلـس نيـز از ايـن     كانادا در حال رشد است و در برخي ايالت

 .موضوع استقبال شده است

 .در شهرهاي اونتاريو و كبك از جايگاه خاصي برخوردار است اي رسانهآموزش سواد 

هر يك از ده ايالت و دو منطقه شمالي كانادا داراي سيستم آموزشـي خـاص خـود در    
هستند، اما در برنامه درسي داراي يـك واحـد الزامـي در زمينـه      اي رسانهزمينه سواد 

  .باشند مي اي رسانهسواد 
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ايـن سـايد   «اي و توليـد مجموعـه شـش بسـته     CBCهمكاري شبكه تلويزيون دولتي 
مجموعه  6. ها داراي يك نوار ويديويي و كتبچه راهنماست كه هر يك از بسته »باكس

درام، شبكه كودك و نوجـوان، تلويزيـون     ،خبر تلويزيوني مستند تلويزيوني،: عبارتند از
 .عنوان يك رسانه هنري هو مصرف كننده و تلويزيون ب

هايي در  هاي محلي اونتاريوست و به توليد برنامه كه از شبكه CHUMشبكه تلويزيوني 
 .پردازد هاي سينمايي مي  زمينه بررسي فيلم

 .اي اختصاص دو برنامه تعاملي به موضوع سواد رسانه ONTARIO  شبكه تلويزيوني

بـا   »اي رسـانه تلويزيـون  «نـوان در برنامه هفتگي خود تحـت ع  CITYشبكه تلويزيوني 
 .پردازد ي جمعي ميها رسانههاي مختلف  نگاهي انتقادي به بررسي جنبه

 »استريت نويز«در برنامه هفتگي خود تحت عنوان YTVشبكه تلويزيوني جوان تورنتو 
، نحـوه  اي رسـانه هاي درسي خود به طرح مبـاحثي چـون خشـونت     در مجموعه برنامه

 .ازدپرد مي...  گزارش دهي و

 زمينـه سـواد   هـايي در  به تهيه وتوليـد برنامـه   Cable in Classroomشبكه تلويزيوني 
 .پردازد فرانسه براي مدارس كانادا مي زبان انگليسي و2به  اي رسانه

 از اي رسـانه زمينـه سـواد    در (NFB)هاي آموزشي هيأت ملـي فـيلم كانـادا    ارائه بسته
 بسته ساخت واقعيت -3رسانه و جامعه بسته  -2بسته تصاوير و مفاهيم  -1 :جمله

اتحاديه كودك و تلويزيون كانادا با همكاري سازمان بهداشت و سـلامت كانـادا، اولـين    
 .مخصوص والدين را طراحي و ارائه نمودند اي رسانهكيت 

عنوان  100عنوان فيلم انگليسي و  150كانادا نيز نوار ويديويي  اي رسانهگاهي شبكه آ
هـا   توليد كرده كه تمامي عنـاوين آن  اي رسانهفيلم فرانسوي را به همراه كتاب آموزش 

 .سراسر كانادا مورد بررسي قرار گرفته است اي رسانهتوسط دبيران سواد 

بـراي فـيلم    اي سـانه ربه چـاپ راهنمـاي مطالعـاتي سـواد     » وارلزبردارز«كمك شركت
 .»بت من«انيميشني

بـا حضـور    »توماچ فورمـاچ «اي تحت عنوان ، ارائه برنامهMuch musicشبكه تلويزيوني 
و ساير منتقدان فرهنگي به بحث و گفتگـو در ارتبـاط بـا دلايـل      آموزان دانشدبيران، 

مـا  چنين ايـن شـبكه تعـدادي كتابچـه راهن     پردازند، هم ها مي عدم پخش برخي برنامه
هاي اين شبكه سر كلاس استفاده  ها به همراه ساير برنامه اند تا دبيران از آن تهيه كرده

  .نمايند
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ن
جم

ان
 

  ها

سيس شده و أت 1991در سال  (CAMEO)كانادا  اي رسانههاي اموزش  انجمن سازمان
موجود در سراسر كانـادا را بـه يكـديگر     اي رسانههاي سواد  اين انجمن، تمامي سازمان

اعضاي اين انجمن شامل دبيران مـدارس، نماينـدگان هيـأت ملـي      . /نمايد متصل مي
المللي توسـعه منـابع    ها، انجمن بين فيلم كانادا، شبكه تلويزيوني دنياي علم و دانستني

اد هدف اصلي توسـعه و پيشـبرد سـو   ./ است »ادباسترز«و » مدياواچ«آموزشي، مجلات
تعدادي نشسـت   ساله ميزبان هر ./اي و گسترش فرهنگ كانادايي از طريق رسانه رسانه

اي چـون لـن مسـترمن،     اي با حضور سخنرانان برجسته تخصصي در زمينه سواد رسانه
هاي آموزشـي بـراي دبيـران     برگزاري دوره ./پوراست ورئوف  جرج گرنبر، جان پان جنت

 ./استفاده دبيـران   هاي نوين آموزشي جهت استراتژيانتشار منابع اطلاعاتي و  ./مدارس
در آمـوزش سـواد    ها رسانهارائه دادخواست به منظور تصويب قانون استفاده عادلانه از 

 .و گنجاندن در قوانين چاپ و نشر اي رسانه

انجمـن آگـاهي   * (CAMEBC)بـريتيش كلمبيـا    اي رسـانه انجمن كانادايي آموزش *
انجمـن  *   (MLS)ساسـكاچوان  اي رسـانه انجمـن سـواد    * (AAMA)آلبرتا  اي رسانه
انجمن *  (OAML)اونتاريو  اي رسانهانجمن سواد * (MAML)مانيتوبا  اي رسانهسواد 

*  (AMLN)نووااسكوشـا   اي رسـانه انجمـن سـواد   * (QAME)كبك  اي رسانهآموزش 
  (AML)كانادا  اي رسانهانجمن سواد *  Jesuit (JCP)گروه پروژه ارتباطي 



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۳۰۸

ب
تا
ك

 
  ها

سسه فيلم بريتانيـا  ؤاز منابعي مثل م اي رسانهها در زمينه سواد  برخي از بهترين كتاب
 .گيرند و انجمن ناشرين آمريكا سرچشمه مي

بسـياري از كتـب و ليسـتي از     »تي آتربـوكس « هاي تورنتو به نام يكي از كتاب فروشي
 .دهد ائه ميكانادا را ار اي رسانههاي عرضه شده توسط انجمن سواد  كتاب

در  اي رسـانه بـه منظـور گسـترش سـواد      1984در سال   Jesuit گروه پروژه ارتباطي
در كانـادا محسـوب    اي رسـانه عنوان يكي از مراكز منبع سـواد   اندازي شو و به كانادا راه

 اي رسـانه هزار جلد كتاب و نشريه در زمينه رسانه و سواد 4كه داراي بيش از  شود مي
در  اي رسـانه اين مركز مورد استفاده دبيران، پژوهشگران، دانشـجويان و فعـالان   . است

منتشـر   »كليپ بورد«المللي با نام اين مركز دوبار در سال خبرنامه بين. سراسر دنياست
 .كند كشور دنيا توزيع مي 41و در 

اي كانـادا بـر   اي رسـانه برخي از كتب درسي منتشر شده توسط اعضاي انجمـن سـواد   
 :آموزان دانش

هـا   تصاوير و نسـخه : ها رسانه -ي جمعي و فرهنگ عمومي نوشته بري دانكنها رسانه -
 نوشته دنا كارپنتر

  نوشته روي اينگرم ها رسانهكانون  -نوشته نيل اندرسن اي رسانهآثار  -
  ويك هان و ليز فين: راهنماي مشاهده و توليد فيلم ويديويي نويسندگان: ويدئو -

ت
اي
س

 
  ها

بـر روي   1995در كانادا كه در سـال   اي رسانهاولين و تنها مركز توزيع محتواي سواد 
و بـا هـدف گسـترش سـواد       www.media.awareness.ca:اينترنت پديدار شد، سايت

در سراسر كانـادا در توليـد    اي رسانهاندازي شده و دبيران برتر عرصه سواد  راه اي رسانه
محسـوب   اي رسـانه عنـوان يـك منبـع سـواد      اين سايت بـه . محتواي آن شركت دارند

، والـدين و سـاير   آمـوزان  دانـش و نوعي ارتباط مستمر و قوي را بين دبيـران،   شود مي
 .وجود آورده است هصنايع ارتباطي كانادا ب

 CBC :www.cbclearning.caسايت يادگيري شبكه تلويزيوني 

 www.aml.ca: كانادا اي رسانهسايت انجمن سواد 

 lit.org www. media: اي رسانهسايت مركز سواد 

 www.mediafamily.org: سايت موسسه ملي درباره رسانه و خانواده

 :اي رسانههاي آموزش  سايت انجمن كانادايي سازمان
www.interact.uoregon.edu/medialit/cameo/  
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ت
يال
ا

 
  ها

  )كانادا( در هر ايالت اي رسانههاي مرتبط با آموزش سواد  اقدامات و فعاليت

يو
ار
انت

  

عنـوان   را بـه  اي رسـانه در كاناداي مركزي كه سواد  اي رسانهاولين حوزه آموزش سواد 
 .بخش اجباري برنامه درسي مدارس خود پذيرفته است

بـه وزارت   اي رسـانه تعدادي خط مشي در زمينه اهميت آموزش سواد  1987در سال 
 .آموزش و پرورش ارائه كرد

 اي رسـانه حداقل يك سوم دوره در مقاطع متوسطه و دانشـگاه بايـد صـرف مطالعـات     
حداقل ده درصد وقت كلاسـي صـرف   ) سالگي 13و12(در سطوح هفتم و هشتم. شود

 عنوان يكـي  كامل به اي رسانهشود و علاوه براين يك دوره مطالعات  اي رسانهمطالعات 
انتخـاب   آمـوزان  دانـش التحصيلي از دبيرستان توسط  از پنج درس مورد نياز براي فارغ

 .شود

 اي رسـانه مـديون انجمـن سـواد     اي رسـانه اونتاريو پيشرفتش در زمينه آموزش سـواد  
(AML)  دبيران، محققان دانشـگاهي و فعـالين   : گروه 3است كه اعضاي آن متشكل از

 .اي است هنصنعت رسا

، ايـن  1989توسط اعضاي انجمن در سال  اي رسانهانتشار اولين كتاب راهنماي سواد 
هاي فرانسـوي، ژاپنـي،    كتاب در بسياري از كشورهاي انگليسي زبان استفاده و به زبان

 .ايتاليايي و اسپانيايي ترجمه شده است

و  اي هرسانتوسط انجمن سواد  1990در سال  اي رسانهبرگزاري اولين كنفرانس سواد 
 .برگزاري دوره هاي آموزشي

افـزايش سـطح   : سه بار در سال توسط انجمـن و بـا هـدف    »مدي اسي«انتشار نشريه
آگاهي اعضاي انجمن نسبت به وقـايع و نشـريات بـه چـاپ رسـيده در زمينـه سـواد        

هـا و   و تشـويق بـه برگـزاري نشسـت     اي رسانه، انتشار مقالاتي پيرامون سواد اي رسانه
  .ر اين زمينهها د سخنراني



 ای درآمدی بر سواد رسانه   ۳۱۰

ك
كب

  

هـاي انگليسـي و فرانسـوي زبـان      در دبيرستان اي رسانههاي سواد  آموزش برخي دوره
 .تائيد نموده است

 .از كودكستان تا دانشگاه اي رسانهكيد بر آموزش سواد أت

متشكل از دبيران، اساتيد دانشـگاهي و سـاير    (AMEQ)كبك اي رسانهانجمن آموزش 
كار كرده اسـت و اهـداف    بهشروع  1990از سال  اي رسانهعلاقمندان به موضوع سواد 

اي در  هاي جديد و توسـعه  هاي درسي، ايده برنامه ارائه اطلاعات،: مورد نظر اين انجمن
دانشــجويي، برپــايي  اي رســانههــاي  برگــزاري جشــنواره. اي رســانهارتبــاط بــا ســواد 

  .آموزان نشداهاي اموزشي براي دبيران، والدين و  ها و كارگاه كنفرانس

يا
مب
كل
ش 

تي
ري
ب

  

هـا از مقطـع ابتـدايي تـا       صـورت اجبـاري در تمـامي دوره    هب ـ اي رسـانه آموزش سواد 
 .متوسطه

عنـوان يـك سـوم محتـواي      بـه  -1: شـود  ميشيوه اعمال  2به  اي رسانهآموزش سواد 
  .عنوان بخشي از مباحث درسي در تمامي منابع درسي به -2  .آموزشي تدريس شود

تا
بر
آل

  

سـفانه بـراي   أوجود دارد اما مت اي رسانهبا توجه به اشتياقي كه نسبت به موضوع سواد 
 .هاي آموزشي ضمن خدمت و ساير موارد پشتيباني وجود ندارد دبيران هيچ گونه دوره

از اقدامات اين ايالت است كه از سـال   (AAMA) آلبرتا اي رسانهتشكيل انجمن آگاهي 
ريزي درسي و توسـعه ايالـت آلبرتـا و     تا و انجمن برنامهبا همكاري دانشگاه آلبر 1990

اهـالي ايالـت آلبرتـا     اي رسانههيأت ملي فيلم كانادا با هدف پيشبرد و افزايش آگاهي 
  .نمايد فعاليت مي
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ن
وا
 چ
كا
س
سا

  

با كمـك گروهـي از مربيـان ايـن      (MLS) ساسكاچوان اي رسانهاندازي انجمن سواد  راه
مشاور صمعي بصري هيـأت آموزشـي ايـن ايالـت و بـا       »اليسميك «ايالت و به همراه

در برنامه درسـي آموزشـي و    اي رسانهسازي سواد  هدف پشتيباني از توسعه و يكپارچه
 .گذاران آموزشي بر روي سياست تأثيراعمال 

المللي سواد  هاي ملي و بين اي و حفظ تماس با سازمان انجمن به ارائه پشتيباني حرفه
 .ردازدپ مي اي رسانه

از مقطع ابتدايي تـا   اي رسانههاي راهنما در زمينه سواد  انجمن اقدام به انتشار كتابچه
 .نمايد دبيرستان مي

 .توسط انجمن 1991در سال  اي رسانهبرگزاري اولين كنفرانس سالانه سواد 

و  شـود  ميماه يكبار منتشر  3كه هر  »اي رسانهديدگاه «اي تحت عنوان انتشار خبرنامه
بررسـي   ، اطلاعـات كـاربردي، نقـد و   اي رسـانه هاي درسي در زمينه سواد  ارائه ايدهبه 

 ).توسط انجمن( پردازد مي...  فيلم و كتاب و

را ارائـه   اي رسـانه هاي آموزش مربي تعداد اندكي از مدارس سواد  به دليل فقدان دوره
ارائـه   12،11،10در مقـاطع تحصـيلي    اي رسـانه آمـوزش سـواد    تـر  بـيش دهند و  مي
هـاي ضـمن خـدمت، آمـوزش سـواد       ، اما انجمن سعي دارد بـا برگـزاري دوره  شود مي

  .را براي ساير مقاطع تحصيلي نيز برگزار نمايد اي رسانه

وا
يت
مان

  

سياست رسمي خـود از دبيـران خواسـته شـده تـا بـه بررسـي         بر اساس خط مشي و
 .ر تمامي مقاطع تحصيلي بپردازندي تبليغاتي تلويزيوني دها پيام

در درس تـاريخ؛   بپـردازد مـثلاً   اي رسـانه هر معلمي متناسب با درس خـود بـه سـواد    
 .انداز تلويزيون از جهان سوم را بررسي نمايند چشم

ها و  به دليل عدم پشتيباني از آن اي رسانهعدم علاقمندي دبيران به آموزش مطالعات 
 .هاي آموزشي عدم برگزاري دوره

بـا هـدف گسـترش     1990در سـال   (SAG) مانيتوبـا  اي رسـانه تشكيل انجمـن سـواد   
، ارتقـاء  هـا  رسـانه ها، دانش و عملكردهاي لازم در زمينه ارزيابي نحوه فعاليـت   مهارت

، كسب نـوعي  ها رسانههاي ارزشي ارائه شده توسط  سطح آگاهي افراد از مفاهيم و پيام
 .هاي آموزشي و برگزاري كارگاه ها رسانهدرك زيباشناختي از 

  .هر سه ماه يكبار توسط انجمن »دايركشن«انتشار خبرنامه



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۳۱۲

يا
ش
كو
س 

واا
نو

  

هـاي   با هـدف برگـزاري دوره   (AML- NS)نووااسكوشيا  اي رسانهتشكيل انجمن سواد 
هاي  هاي اجتماعي علاقمند، ارائه كيت و ساير گروه آموزان دانشآموزشي براي دبيران، 

 .هاي آموزشي هاي راهنماي كارگاه كتابچهآموزشي و 

  .بار در سال توسط انجمن 2 »مدي ايتر«انتشار خبرنامه

  
 در كشـورهاي كانـادا و ژاپـن    اي رسـانه ي آمـوزش سـواد   شناخت يندهايااز فر يبرخ

  : است نيچن
 يهـا  يماننـد آگه ـ  اي رسـانه  يمحتـوا  ديتول يو مناسبات ماد طيفهم و نقد شرا -1
  .است هيصاحبان سرما يو كسب سود ماد يمنافع اقتصاد نيمأكه در جهت ت يتجار
  .ابدي ياشاعه م ها رسانهكه در  يا يمصرف يزندگ يها فهم و نقد سبك -2
 يتيجنس ،يقوم ،ينژاد يها تياقل يمنف يها يساز شهيها و كل ييفهم و نقد بازنما -3

  .ها رسانهدر  يو فرهنگ
  .ها رسانه يپنهان در محتوا كيدئولوژيو ا ياسيفهم و نقد اهداف و اغراض س -4
 . ها رسانه يمحتوا يو فرهنگ ياجتماع ،ياخلاق يامدهايفهم و نقد آثار و پ -5

 اي رسانهاشباع  - 6

 ها بر آينده ثير آنأو ت ها رسانهنفوذ  -7

 مديريت و دستكاري اطلاعات -8

  سازي اطلاعات رشد خصوصي -9
 هـا  رسانههاي نهفته موجود در  و ظرفيت اي رسانهكه ضرورت آموزش سواد  پس از آن

ها  شناخت ويژگي اي رسانهشناخته شد، بايد اذعان كرد كه اولين گام براي آموزش سواد 
  .هاي نوين است آوري و فن ها رسانههاي نهفته موجود در  و يا همان ظرفيت

دو گانه مهارت   از ابزارهاي  ها، رسانهدومين گام اين است كه مخاطب براي مواجهه با 
طـور   هايي هستند كه مخاطـب بـه   شايستگي استفاده كند مهارت و شايستگي  ويژگي و

در ايـن    تـري  كند و امكان ارتقـاء بخشـي بـيش    هاي نخستين كسب مي در سال، معمول
  .ها دارد سال

  : ها عبارتند از فهرستي از اين مهارت
  شكستن پيام به عناصر معنادار:  تحليل - 
  اره ارزش پيام يا امكان مقايسه عناصر پيامداوري و قضاوت درب:  ارزشيابي - 
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  تعيين اجزاي مشابه و متفاوت پيام:  بندي پيام دسته - 
  گيري از برخي از اجزاي پيام و تعميم آن به ساير اجزا نتيجه:  استقراء - 
  استفاده از اصولي فراگير براي تبيين موارد خاص:  قياس - 
  ي مختلف در ساختاري جديدها پيامبندي  جمع:  تركيب - 
  درست و فشرده از پيام  ،ارائه توصيفي روشن:  سازي خلاصه - 

مخاطبان و شـهروندان بـه خصـوص نوجوانـان و جوانـان بـه        يذهن زيآموزش و تجه
هـا جهـت    به توانمند شـدن آن اي،  رسانهدر قالب سواد  ياقتصاد يشناخت يها چارچوب

 ني ـكـه البتـه ا   انجامـد  يم ـ اي رسـانه متـون   زي ـآم متضاد و مقاومـت  ييقرائت و رمزگشا
 ياز محتـوا  نيو بـد  نيگزيجـا  ريو تفس ـ ري ـتعب، يبـه عبـارت   اي ـ زيآم مقاومت ييرمزگشا
 يگـاه يمتضاد و داشتن موضع و جا يها مخاطبان به گفتمان يدر گرو دسترساي،  رسانه

ثر از أمت ـ يل ـيو تحل يرينظام تفس ـ اي رسانهسواد   ،اساس نيبر ا. متفاوت در جامعه است
 .دهـد  يم كلش اي رسانه يها پياماست كه مواجهه فرد را با  يو اخلاق يذهن ييها يداور

انـدازها و   ، در گرو داشتن چشمها رسانهاز سازمان، محتوا و آثار  يشناخت و درك انتقاد
و  ياست تا مخاطبـان و شـهروندان بتواننـد اهـداف و اغـراض مـاد       يانتقاد يكردهايرو
 يرا درك و محتـوا  اي رسـانه  يهـا  ازمانس ـ يهـا  تي ـپنهـان در پشـت فعال   يكيدئولوژيا

 يرا نقد كننـد و از اثـرات منف ـ   غاتيسرگرم كننده و تبل يها چون اخبار، برنامه اي رسانه
بـه   اي رسـانه الـذكر در گـرو آمـوزش سـواد      فـوق  يها يتوانمند. در امان بمانند ها رسانه

 زي ـروزمـره و ن  يمقولـه در زنـدگ   نيبه ا تر بيشمخاطبان و شهروندان در جامعه و توجه 
  . ها است در مدارس و دانشگاه ليدوران تحص يدرس يها و محتوا برنامه

  : ورزد و آن ديكأت يديكل يژگيو نيبر ا ديبا اي رسانهآموزش  يها برنامه
 -ياجتمـاع  طيمرتبط بـا مح ـ  يو رفتار يعاطف ،يها شناخت ها و ارزش مهارت توسعه

مخاطبـان   يسـاز  توان بر آماده يگرچه م. كشورها ريمردم سا يكشور خود و حت يفرهنگ
 ريتفس ـ يكـرد كـه بـرا    ديكأها ت ارزشو برداشت از  يشناخت يها توسعه مهارت قياز طر

شــد، لازم اســت توجهــات بــه متناســب با يبــه نفــع رفتــار اجتمــاع اي رســانه يمحتــوا
  .ها معطوف شود اصلاح آن يخاص و حت يها رسانهدر واكنش به  »فعال«مداخله
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  :ثرتر خواهد بود كهؤدارتر و م يمعن يدر صورت اي رسانهآموزش سواد  برنامه

ختصـر نباشـد بلكـه    م تجربـه كوتـاه مـدت و    كي ـ(مستمر باشـد و  افتهيسازمان  -1
  ).شود ادهيباشد كه در طول زمان و توسط متخصصان پ يا برنامه
  .باشد كه معتبر و متناسب هستند يا شناخته شده يها بر پژوهش يمبتن -2
قـرار   يابيهـا مـورد آزمـون و ارزش ـ    يزمان با استفاده از آزمـودن  يآن در ط جينتا -3

  .گرفته باشد
نسـبت بـه    عيوس ـ دگاهي ـوسـعت و د  ليرا به دل گريدر نقاط د يالگوبردار تيقابل -4
  .منكثر داشته باشدها و اشكال  ارزش
فراهم  ياز توسعه مفهوم يبانيجهت پشت يو مفصل يو بصر يسمع ،يمواد چاپ -5

  )67، 1385 ،يزديا. (كرده باشد
  .اشددر حد يك سخنراني و توصيه نب - 6

از ابتـدا بـا اهـداف آمـوزش      دي ـشـان با  و فرزنـدان  نيوالـد  زي ـو ن رانيآموزگاران، مد
 يها وهيبه آن اهداف و ش يابي دست يبرا يانتخاب يها آن، روش ييربناياصول ز ،اي رسانه
آمـوزش   .ها بـه توافـق برسـند    كنند و در مورد آن در طول زمان را درك جينتا يابيارزش

است تـا   يمتضمن مشاركت و همكار اي رسانهسواد  يبزرگسالان و نوجوانان جهت ارتقا
كه از كـلاس درس   يا به گونه ابديتوسط افراد پرورش و توسعه  ها رسانهپردازش  تيقابل

در  هـا  رسـانه كـه در آن بـا    يطيكار گرفته شود؛ مح به يتر عيوس طيفراتر رفته و در مح
  .شان سروكار دارند يسراسر طول زندگ

همـراه   يمستمر و عمل يادار يبانيثر، مستلزم پشتؤم اي رسانهتعهد به آموزش سواد 
 نيتـدو  يمناسـب بـرا   يهـا  و روش يبا اشتراك نظـر در مـورد اهـداف، اصـول مفهـوم     

 نيو گاه والـد  رانيمعلمان، مد كه بر سر راه يرو، چالش نياز ا. است يمطالعات يها برنامه
بـه عمـل    اي رسانهمطالعات  ريكه سا يداتيكأگوناگون ت اعاست كه به انو نيوجود دارد ا

 مياصـول مفـاه   ،ينظـر  يهـا  اني ـكـدام بن  نديتوجه كنند و مشخص نما قاًياند، دق آورده
تـر   مقاصدشـان مناسـب   زيو ن يو فرهنگ يبافت آموزش يها برا و اهداف و روش اي رسانه
در حـال حاضـر   . بپردازند يربه همكا گريكديموارد با  نيجهت تحقق ا ديگاه با آن. است
 يطـرف توجـه كشـورها    ،ينظـارت  يابزارهـا  نياز كارآمدتر يكيعنوان  به اي رسانهسواد 

 ـ  طيبه رغم دارا بـودن شـرا   رانيكه ا يدر حال. قرار گرفته است شرفتهيپ و  يخـاص درون
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  .انجام نداده است نهيزم نيدر ا يثرؤتا كنون اقدام م يرونيب
 يهـا  و بحـران  كسـو ياز  يارتبـاط  نيو روزافزون قوان حيبا توجه به نقض صر نيبنابرا

 گـر، يد ياز سـو  تي ـبحـران هو  جـه يو در نت يقـانون  ريو غ ياخلاق ريغ يها پياماز  يناش
كـردن   ياتي ـبـا عمل  رايز. است ريناپذ اجتناب يامر اي رسانهضرورت توجه به مقوله سواد 

از حقوق مخاطـب   يبلكه بخش شود مي تيتقو ياسلام –يرانيدانش نه تنها فرهنگ ا نيا
  .خواهد شد نيمأت

  

  شنهاداتيپ

از . دهـد  اي دو سوي فرايند ارتباط جمعي را مورد توجه قرار مي سواد رسانه ، واقع در
اي را  رسـانه  هايي محصـولات  ها با چه ادبيات و تكنيك پردازد كه رسانه يك سو بدين مي

ها آشنا هستند و در واقع  كنند و در مقابل آيا مخاطبان با اين ادبيات و تكنيك توليد مي
اي كـه افـراد قـدرت تجزيـه و تحليـل       در جامعـه . ها را دارنـد  هاي آن توانايي درك پيام

تري برخـوردار   ي انساني و اجتماعي بيش ي را دارند، آن جامعه از توسعه ا هاي رسانه پيام
هـا نيسـتند    اي، افراد ديگر مخاطب منفعل و تحت كنتـرل رسـانه   در چنين جامعه. است

گـر در   گـر و گـزينش   كنند و به مخاطـب انتخـاب   ها برخورد مي طور فعال با پيام بلكه به
بلكـه كـارگزاران    شود،  اي تنها به مخاطب مربوط نمي بر اين اساس، سواد رسانه. آيند مي

اي را ايجـاد   ، چرخـه  اي در حقيقت سواد رسانه. دهد خود قرار ميها را هم مخاطب  رسانه
به اعتقاد پژوهشگر  . كند با سواد را با مخاطبان با سواد رو در رو مي  كند كه كارگزاران مي

انـدركاران   گمـاردن دسـت   سازي به كـار  اي در برنامه عيارهاي سواد رسانهلازمه رعايت م
زه علوم ارتباطات اجتماعي اسـت كـه عـلاوه بـر     اي متخصص و تحصيلكرده در حو رسانه

بـراي تحقـق   . از پايه علمي تئوريك قوي نيز برخوردار باشندلازم در اين زمينه تجربيات 
ريزي و سياستگذاري در بخش جـذب نيـروي انسـاني و     ضروري است، برنامه ، اين هدف

محقـق،   .جام شودسازي با توجه به نيازهاي مخاطبان و در راستاي هدفي معين ان برنامه
هـاي موجـود را از     تجربيات جديدي كسب نمود و تلخي واقعيـت  ، در جريان اين تحقيق

مواردي را كـه بـه نظـر محقـق بـراي بهبـود        ، از رهگذر اين تجربيات. نزديك لمس كرد
اي در دو سوي فرايند ارتباط جمعي يعني دست اندركاران رسـانه و   وضعيت سواد رسانه

رود ايـن   شود و اميد مي عنوان پيشنهاد در زير اشاره مي ثر است بهؤمچنين مخاطبان  هم
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ليفـات و حتـي ترجمـه    أپيشنهادات براي پژوهشگران بعدي نيز در انجـام تحقيقـات و ت  
  . ثر واقع بيفتدؤاي م آثاري در حوزه سواد رسانه

ها و  ها و پيش دبستاني مهد كودكاي افراد جامعه بايد از  براي توسعه سواد رسانه -1
در ايـن مرحلـه     بنـابراين، . ريـزي كـرد   دوران تحصيل و پيش از ورود به دانشگاه برنامـه 

اي بر عهده نهاد آموزش و پرورش اسـت ومسـئولان بايـد مـواد      مسئوليت آموزش رسانه
لحاظ نمايند و از سـوي ديگـر نيـز     آموزان دانشدرسي در اين خصوص در برنامه درسي 

اي آشـنا   اي و آمـوزش رسـانه   هايي با سواد رسـانه  زاري دورهمعلمان خود را از طريق برگ
  آن  ي هاولي ـ  هـدف «:  است  رو دارد روشن  در پيش  و پرورش  آموزش  كه  اي وظيفه. سازند

  يعنـي  باشد، هاي نوين اطلاعاتي آوري و فن ها رسانهافراد با   ي همواجه  بايد افزايش قدرت
و . دهـد   انطبـاق   خود را با تغيير مداوم  ، جويي صرفه  ايتو رع  فرد بتواند با سرعت  كه اين

  توجـه   آينـده   رويدادهاي  الگو و شكل  تشخيص  تندتر شود، بايد براي  تغيير هرچه  آهنگ
  .»شود  مبذول  تري بيش
آموزش عالي مسئول تربيت فكري و فرهنگـي دانشـجويان اسـت و     در مرحله بعد،-2
صورت عملي و چه  اي چه به درسي با موضوع آموزش رسانهبايست از طريق واحدهاي  مي
چنـين بـا برگـزاري     اي دانشـجويان بپـردازد و هـم    صورت تئوري به توسعه سواد رسانه به

هـاي مختلـف تفكـر انتقـادي را در      هاي تخصصي و جلسات نقد و بررسي رسانه همايش
 . دانشجويان توسعه بخشد

  كننـد،  انشجويان در محيط خانواده زندگي مـي و د آموزان دانشكه  با توجه به اين -3
چنين،  لذا ضروري است تا زمينه ورود نهادهاي اجتماعي عمومي نظير فرهنگسراها و هم

NGO هـاي   هاي فرهنگي فراهم شـود تـا از طريـق برگـزاري كارگـاه      ها به حوزه فعاليت
هاي مدني و صـنفي  نهاد .اي و مفاهيم آن آشنا شوند ها نيز با سوادرسانه آموزشي خانواده

تواننـد اعضـاي خـود را تحـت آمـوزش       ز ميين، كنند كه هر يك جمعي را نمايندگي مي
 .قرار دهند اي رسانهمستمر در زمينه سواد 

نهادهاي انتشاراتي هم مي توانند مفاهيم ساده شـده اي از ايـن بحـث هـا را در      -4
 . دستور كار خود قرار دهند

دسـت انـدركاران   . هـاي جمعـي نيـز غافـل بـود      نهدست انـدركاران رسـا   از نبايد -5
هاي جمعي اعم از راديو و تلويزيون و مطبوعات بايد همواره به آمـوزش تخصصـي    رسانه
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كـه ضـرورت آمـوزش تخصصـي      با توجه به ايـن  -نان خود توجه ويژه مبذول دارند كارك
 . شود اي آنان نيز محسوب مي دست اندركاران رسانه جزء حقوق حرفه

ها را با مفاهيم سـواد   ه، رسانه در مقابل مخاطبان خود نيز وظيفه دارد كه آنالبت -6
. هاي تفكر انتقـادي آشـنا نمايـد    چنين، شيوه اي و هم هاي سواد رسانه اي و مهارت رسانه

هـاي نقـد و بررسـي فـيلم و      هـاي تحليـل و تفسـير خبـري، برنامـه      تهيه و توليد برنامه
هـاي سراسـري سـيما از جملـه      اي در شبكه رسانه هاي آموزشي در خصوص سواد برنامه

هـاي سـواد    د مهـارت توانـد در جهـت رش ـ   اي نظير تلويزيون مي اقداماتي است كه رسانه
 .انجام دهد  دارد، صورت بالقوه در همه مخاطبان وجود اي كه به رسانه

 ي متنـوع از هـا  رسـانه هاي ارتباطي نظير وجود  ساخت دولت نيز بايد با ايجاد زير -7
، هـاي نـوين   آوري چنين دسترسـي آسـان و اسـتفاده از فـن     نظر شكلي و محتوايي و هم

در مـدارس و   اي رسـانه كـار گيـري نيروهـاي متخصـص در زمينـه سـواد        آموزش و بـه 
و  هـا  رسـانه هاي آموزشي رسمي و غير رسـمي نظيـر    ايجاد ارتباط ميان نهاد، ها دانشگاه 

بالا و در نتيجـه ارتقـاء توسـعه انسـاني      اي رسانهجامعه را در رسيدن به سواد ، ها خانواده
 . ياري رسانند

هـاي مطـرح    اما نكته مهمي كه نبايد فراموش گردد، امكان طرح و بيان همه ايده -8
تنها در ايـن  . ها مهيا گردد امكان نقد و بررسي علمي آن  ،در جامعه است تا از اين طريق

كند كه رسـانه او را فعـال و پويـا فـرض      طب نيز چنين برداشت ميصورت است كه مخا
كرده است و در نتيجه چنين برداشتي اسـت كـه در شـهروندان جامعـه ايرانـي انگيـزه       

  . شود مشاركت مدني فعال تقويت مي

ريـزي در خصـوص ارتقـاي سـواد      اي و برنامـه  توان توجه به سواد رسانه از اين رو مي
 .را به نوعي ترويج فرهنگ دموكراسي نيز دانستاي در مخاطبان  رسانه

ريـزي و اجـراي    هاي تحقيقاتي و تخصيص بودجـه معـين بـه برنامـه     انجام پروژه -9
. اي كه در حيطه وظايف مجلس شوراي اسلامي است ها درحوزه توسعه سواد رسانه برنامه

دارد اي در دسـت اجـرا    هر چند كه به تازگي مجلس طرحي را در خصوص سواد رسـانه 
كتاب خلاصه  انتشارهاي متخصصان فعال در اين طرح فقط به  رود حاصل تلاش اميد مي

بـه همـراه    اي در سـطح جامعـه   ي سواد رسـانه ها گذاري و اجراي برنامه نشود بلكه قانون
 .داشته باشد



 ای درآمدی بر سواد رسانه    ۳۱۸

صدا  ، آموزش عالي ، هاي مشترك ميان آموزش و پرورش اجراي پروژه ، در نهايت -10
نهادهاي مدني در حوزه سـواد  هاي مختلف و  دستگاهس شوراي اسلامي و و سيما و مجل

اي است كه نبايد از آن غفلت كرد و مشخص كردن متولي جهت توسـعه و   اي نكته رسانه
 .اي در ايران پيشبرد سواد رسانه

اي كه نبايد از آن غافل شد شناخت فضاي جامعـه ايرانـي و    ترين نكته اما، مهم -11
اي را كه در كانادا و  توان همان نسخه نمي  ، به بيان ديگر. اي است د رسانهبومي كردن سوا

در ايران نيز دنبال كردن بلكه ضـروري   شود، عيناً اي دنبال مي ژاپن در حوزه سواد رسانه
ها و نيازهاي جامعه ايراني تعريف و تبيين  اي با توجه به ويژگي است مفاهيم سواد رسانه

  .شوند
  

  در ايران اي رسانهپيشبرد سواد  راهكارهايي در جهت توسعه وارائه 

و آموزش آن در كشورمان با  اي رسانهبا وجود شكاف بسيار بزرگي كه در زمينه سواد 
اقشـاري كـه   ، برنـد  يعني وجود اقشاري كه در كم سوادي به سر مـي  آن مواجه هستيم،

اي نـوين را  ه استفاده از رسانهداراي سواد نوشتاري هستند و تعداد محدودي كه توانايي 
در  اي رسـانه سازي شـهروندان را در جهـت ارتقـاء سـواد      دولت بايد برنامه توانمند ، دارند

طـور كـه در جبهـه     اولويت قرار دهد و تدابير لازم را در اين زمينه بينديشد؛ يعني همان
ويـژه مـدارس    به ،را نيز در جامعه اي رسانهكند بايد سواد  سوادي حركت مي مبارزه با بي

آگـاه كـردن و سـعي در كـاهش     اي،  رسـانه آغاز كند؛ چرا كه يكي از اهداف اصلي سواد 
جا كه جوانـان   از آن. و جوانان است آموزان دانشبر روي كودكان،  ها رسانهمنفي  اتتأثير

ها بايد درك كنند كه هر روز به  هستند آن ها رسانهو نوجوانان از مصرف كنندگان اصلي 
ها  آن. ي گوناگون مورد تهاجم دائمي قرار دارندها پيامجهت خريد كالا و  ها رسانه وسيله

طـور   كـه خـود بخواهنـد بـه     چيست و چگونـه بـدون آن   ها رسانهبايد دريابند كه اهداف 
  . دهند كردار و رفتاشان شكل مي، زيركانه به افكار

گفتـار و   گاه، رفتـار،  ديدبا يك  در اين است كه مخاطبان ناخود آگاه، ها رسانهقدرت 
 به عبارتي بر اساس نظريه جورج گربنـر،  .طرز تفكر يكسان و به خصوص هماهنگ شوند

هاي مشـترك بـه    جهان بيني مشترك و ارزش هاي مشترك، در حال ارائه نقش ها رسانه
ايـن نيسـت كـه     لزومـاً  اي رسانهبنابراين كاملا مشهود است كه سواد . مخاطبان هستند
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و  هـا  رسـانه  اتتـأثير بلكـه درك اهـداف،   ، چگونه برخورد كنـد  ها رسانهند با مخاطب بدا
بـه عبـارت ديگـر نـوعي مهـارت      . را كسب كند ها رسانهچگونگي دستكاري افكار توسط 
  .دهد شناختي را به مخاطبان ارائه مي

بـه   چه بايد كرد؟ پاسخ  ها رسانهثر از ؤمندي م حال براي كم كردن اين شكاف و بهره
بـه  اي،  رسـانه ي ها پيام  درك محتواي.  نهفته است اي رسانهسوال در آشنايي با سواد اين 

ي مورد نياز خود را از ميان حجم انبوه اطلاعات ها پيامكند كه چگونه  مخاطب كمك مي
برخوردارند به آساني از منابع انساني در جهـت   اي رسانهشهرونداني كه از سواد . برگزيند

زندگي روزمره خود بهره مي گسرند و به تناسب آن مـي تواننـد در   ارتقاي كمي و كيفي 
اي  از اين رو هر اندازه در جامعـه . تر عمل كنند هاي فردي و اجنماعي موفق گيري تصميم

آن ، و مفاهيم پنهان آن را داشته باشـند  اي رسانهي ها پيامافرادي قدرت تجزيه و تحليل 
  .برخوردار استتري  جامعه از توسعه انساني بيش
عنوان ابزاري ارزشمند در جهـت گسـترش توسـعه     به اي رسانهبنابراين آموزش سواد 

محسـوب   انساني در دنيايي كه هر لحظـه در معـرض انـواع مختلـف اطلاعـات هسـتيم،      
در  اي رسـانه بنابراين لازم است تا كارشناسان و متخصصان امور رسانه و سـواد  . شود مي

بـا كمـك دولـت و     اي رسـانه ش مخاطبان در خصوص سـواد  تمام سطوح نسبت به آموز
شرايطي را ، سازي سازي والدين و حتي صاحبان سرمايه اقدام نمايند و با هماهنگ آگاهي

مندي از آن  هاي نوين ارتباطي توان بهره آوري و فن ها رسانهفراهم سازند تا در برخورد با 
عنـوان ابـزاري بـراي     اي انساني بـه ه در جامعه وجود داشته باشد و از اين طريق ظرفيت

  .يابي به زندگي بهتر گسترش يابد دست
عامـل   8 كه ميرس يم جهينت نيبه ا ،اي رسانهمطالعات گسترده در رابطه با سواد  يط

 ـا. دارنـد  يدي ـدر مـدارس نقـش كل   اي رسانهسواد  زيآم تيموفق شبرديدر توسعه و پ  ني
  :عوامل عبارتند از

حركت و جنبش  كيعنوان  به ديبا يگريد يمانند هر برنامه ابتكار اي رسانهسواد   -1
بـه منظـور    اي رسانهتا آموزش و پرورش و متخصصان  شود و ضرورت دارد يتلق ياساس

  .حركت، از خود ابتكار عمل نشان دهند نيدفاع از ا
 در برنامـه  اي رسـانه با به اجبار درآوردن آموزش مطالعات  ديبا يآموزش نمسئولا  -2
هـا و   يبرنامـه اعـلام نمـوده، خـط مش ـ     ني ـشـفاف خـود را از ا   تي ـمدارس، حما يدرس
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و  يدرس ـ يهـا  ها و سرفصل و برنامه هيرا ته نهيزم نيدر ا ازيمورد ن يراهنما يها كتابچه
  .علاقمندان قرار دهند اريرا در اخت يمواد آموزش ريسا

 نـده يآ نااز افراد متخصص جهت آموزش معلم ـ ديپژوهشكده آموزش وپرورش با -3
 ني ـو طـرح درس در ا  يزير به هنگام برنامه نيچن هم. عرصه دعوت به عمل آورد نيدر ا
  .سسات ثالث استفاده و بهره كامل را ببرندؤمداوم م يها يزنيو را يعلم تياز حما نهيزم

 نفـك يعنـوان جـزء لا   در سطح مدارس كشور بـه  رانيآموزش ضمن خدمت به دب -4
  .شود يبرنامه تلق ياجرا نديفرا

 يدارا اي رسـانه سـواد   نـه يدارنـد كـه در زم   ازي ـن اي رسـانه  نامدارس به مشـاور  -5
  .را داشته باشند يشبكه ارتباط جاديا ييتخصص بوده و توانا

مربوط به كشـور و اسـتان در    يو بصر يسمع يمناسب و منابع درس يكتب درس -6
  .دسترس باشد

 يهـا  واحد جاديها و ا ها، انتشار خبرنامه ها، كنفرانس از كارگاه يبانيبه منظور پشت -7
برش  ديبا يا سازمان حرفه نيچن كي. شوند سيسأت ييهاNGOها و  انجمن ديبا ،يدرس

  .ارائه دهد اي رسانهاز افراد علاقمند در عرصه سواد  يمنظمو دقيق 
درگير كردن  و ها و خانواده نيوالد يبرا اي رسانهآموزش سواد  يها كارگاه ييبرپا -8
  .در اين زمينه ها آن

  

  اتيادب ديبه تول ازين

ا در گام اول مشخص شـود  ت ميكن اتيادب ديتول اي رسانهدر عرصه آموزش سواد  ديبا
 ميرا ترجمه كن ـ نهيزم نيمتون مرتبط در ا ديبا. ستيچ اي رسانهارچوب سواد دامنه و چ

 بي ـتعق يبـرا  ييارهـا يو بـه مع  ميرا فـراهم كن ـ  يقيتطب يمطالعات يها نهيزم م،يتا بتوان
كـه   آن لي ـدر غـرب بـه دل   اي رسـانه سـواد   تيوضـع . ميابي ـدست  اي رسانهاهداف سواد 

هـا و   نيس ـدارنـد باعـث شـده تـا تئور     يتـر  بـيش مدرن تمركز و غلظـت   يها يتكنولوژ
مطالعـات و   نيبنـابرا . ك كنندرا در اي رسانهمخاطبان زودتر خطر مسلح نبودن به سواد 

 نيچن ـ هـم . ها استفاده كرد توان از آن يدارند كه م نهيزم نيهم در ا يخوب اريتجارب بس
 يدر كتـب درس ـ  اي رسـانه سـواد   ميگنجاندن مفاه قياز طر كيآكادم ينهادها تيحما

بـه   ها رسانهخود  يحت .باشد ديتواند مف يارتباطات م يها انشكدهو دروس د آموزان دانش
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مـرتبط بـا    ميتوانند مفاه يمخاطبان خود، م يايبا توجه به جغراف زيها ن خصوص روزنامه
 قياز طر اي رسانهسواد  اتيتوانند به ادب يم زيمنتقدان ن. را منعكس كنند اي رسانهسواد 
 ـ يم ـ زي ـرسـانه ن  يفصلنامه تخصص يدامن بزنند و حت يو نقد ادب يينماينقد س بـا   دتوان

  .واقع شود ديمف نهيزم نيها در ا گونه حركت نيهم
  

   يكمك آموزش ليها و وسا قالب ساختار،

موجـود   شياز پ ـ يهـا  عمولاً در درسشوند م يم يمدارس طراح يكه برا ييها پروژه
و  يرئـوس و سرفصـل مطالـب درس ـ    هيها با ته طور مشخص، پروژه به. شوند يگنجانده م

. كنند يمند ارائه م نظام ييها دستورالعمله در كلاس و در خانه، استفاد يسلسله مواد برا
توسط معلمان بـه   ديهستند كه با يكننده عبارت از منابع يبانيدر اكثر موارد، مواد پشت

 يهـا در كشـورها   از پـروژه  ياريبس ـ .رنـد يدر محل مورد استفاده قرار گ ينشيصورت گز
 ييصول و رهنمودهـا هستند و ا دهيچيتر پ ساده و كم ،يمفهوم يمواد درس ،كانادا و ژاپن

 نيكشورها بر آموزش معلمان و والد نيا درها  پروژه. دهند يارائه م استفاده معلمان يبرا
سرفصـل دروس   رامـون يپ ييرهنمودهـا  يورزند و حاو يم ديكأت يآموزش يها در كارگاه

 يبرا يعمل ناتيو تمر ينظر يهمراه با مطالب خواندن يمفهوم ليهستند كه شامل تحل
 كي ـمـرتبط بـا    كـه  نيمتحده اعم از ا الاتيها در ا از پروژه ياريبس .هستند آموزان دانش
و  عيوس يدر سطح يمواد چاپ هيباشند به ته يخصوص كه نيا ايسازمان باشند و  اينهاد 
  .اند شده ليتكم دهيچيپ يبصر -ياز موارد با مواد سمع ياريدر بس
  

  يبه كاوش، اكتشاف و استقلال فرد توجه

هر شخص از جمله  تياحترام به فرد ،اي رسانهآموزش سواد  نديدر فرا يديمسئله كل
 جـه يو نت دي ـعقا كه نياز ا ديمعلمان درس مطالعات رسانه با. هر فرد است زيمتما تيترب
 ،ينش ـيگز صيتشـخ  نـد يخود را القا كننـد، اجتنـاب بورزنـد و در عـوض فرا     يها يريگ

آمـوزش   يواقع ـ ييها اساس داده بر آموزان دانشبه  رامستدل  يابيو ارز يليمشاهده تحل
بافت خـانواده،   افتيره نيا. رديقرار گ يدار مورد داور يمعن يارهايدهند تا بر اساس مع

 يتلق ـ يبـه فـرد   را افـراد منحصـر   آمـوزان  دانشو  رديگ يرا در نظر م انيمدرسه و همتا
  .رنديكار گ هگذشته خود را ب اي رسانهكنند كه تجربه  يم
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فراتـر رود و بـه اشـاعه اكتشـاف      هيو توص ياز ارائه سخنران ديبا اي رسانهبرنامه سواد 
 اي ـهـا   دگاهي ـد لي ـهر اندازه معلمان از تحم. بپردازد آموزان دانشتوسط  اي رسانهتجارب 

توانند به تفكر  يم آموزان دانشدرست خود اجتناب ورزند،  ايقابل قبول  يها يريگ جهينت
 ييها مهارت اورند؛يب يرو يا سواد رسانه يها به مهارت يابي جهت دستن يراست يانتقاد

و اسـتقلال   يآزاد. د شـد كار برده خواه ان در جهان فراتر از كلاس درس بهكه توسط آن
امر بدان معناست كـه   نيا. اگاهانه همراه باشد يبا داور ديبا اي رسانهدر مطالعات  يفرد

الگوها و  يكنند تا به جستجو يكمك م آموزان دانشه آموزگاران نقش راهنما را دارند و ب
  .پردازند يم ها رسانه ليبه تحل آموزان دانشمبادرت ورزند كه همراه با  ياصول
  

  يبه آموزش تفكر انتقاد توجه

 يلازم و ضرور ياست و آن را مهارت يتفكر انتقاد ،اي رسانهآموزش سواد  ياز اجزاء اصل يكي
 يداتي ـتمه ديبا استگذارانيس نيبنابرا. رديگ يجامعه در نظر م كيشهروندان و افراد  يتمام يبرا
هر شخص بـه حسـاب    ياز زندگ ياساس يعنوان جزئ به اي رسانهآن، سواد  قيتا از طر شندينديب
هدف محسوب شده  كي يكه در آن تفكر انتقاد ندينما نيتدو يارچوبچ ديو بر اساس آن با ديآ

آمـوزش   .شـناخته شـود   يطيمح ماتيواكسن در برابر ناملا كيفراتر از  يزيچ اي رسانهو سواد 
ارتباط . باشد يتفكر انتقاد يها ارزشمند در جهت گسترش مهارت يتواند ابزار يم اي رسانهسواد 

 ديشا ليدل نيبه هم. ستين دهيكس پوش چيبر ه يتفكر انتقاد يها و مهارت اي رسانهسواد  انيم
تفكـر   يها رتمها شيبه افزا اي رسانهمناسب در مقوله سواد  يابزارها يآور بتوان گفت كه فراهم

  .شود ميتفكر منتقدانه منجر  يو پرورش افراد دارا يانتقاد
  

  يآموزش يدر ساختارها ريمشاركت فراگ ضرورت

 ـا يبرا اي رسانهآموزش سواد  يبرنامه درس كي بـر اسـاس    دي ـموفـق شـود با   كـه  ني
شـود كـه لازم اسـت همـراه بـا       نيتدو ينيمتخصصان، معلمان و والد ران،يمشاركت مد

 ـنبا اي رسانهمطالعات . مند بگنجانند نظام يآموزش نديفرا كيآن را در  گريكدي صـرفاً   دي
مـورد   يمـواد درس ـ  ريسـا  سيتـدر  يبـرا  يآموزش ككم لهيوس كي ايابزار  كيعنوان  به

رشـد   ياست كـه بـا سـطوح متـوال     يمطالعات جاديا يامر به معنا نيا. ردياستفاده قرار گ
 يو رفتـار  يآموزش ـ ،يپژوهش يها افتهي يمتناسب باشد و بر مبنا آموزان دانش يشناخت
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آن در سـطوح   نتداوم مطالعـات و گنجانـد   يبه معنا نيچن امر هم نيا. قرار داشته باشد
در  اي رسـانه آمـوزش سـواد    يهـا  پروژه. است ليتحص يها سال يدر ط يمتوال يليتحص

مـا  . گذارنـد  يانگشـت م ـ  اي رسانهبه آموزش معلمان جهت آموزش  ازيسراسر جهان بر ن
ها و مواد  روش يريكار گ هو ب اي رسانهثر مطالعات ؤادغام م صرفاً نهيزم اين در ميتوان ينم

و  يمـال  يبانياز پشت ديمعلمان با. ميريدرس را مفروض بگ يها كلاس خاص در اي رسانه
و منـابع   ها رسانه دهيجهت مطالعه پد ريفراگ يآموزش يها كارگاه ثبت نام در يبرا يادار

  .برخوردار باشند يبانيپشت ياستفاده از مواد لازم برا زيمربوطه و ن
 يريادگيشده دارند تا همراه با همكارانشان به  يبند زمان يها به فرصت ازيمعلمان ن

 ازي ـآنـان ن . بپردازند يانتقاد اي رسانه يها آموزش مهارت يبرا دهيچيثر و پؤم يها روش
 نـه يكسـب مهـارت در زم   يبـرا  يشان كاسته شود تـا وقـت كـاف    سيدارند كه از بار تدر

 داي، پها رسانهمواد مرتبط با  يساز و آماده يسنت يمواد درس رد اي رسانهگنجاندن سواد 
 نـد يهـا در فرا  و خانواده نيدن والدوارد كر ،رپايثر و دؤبخش مهم از آموزش م كي. كنند

 طيعمدتاً بـر مح ـ  ن،يلات يكايامر يدر كشورها ژهيو هها، ب از پروژه ياريبس. آموزش است
مصـرف   يچگـونگ  »زنـده «بافـت  كي ـعنـوان   خـانواده بـه   ياعضا انيخانواده و تعامل م

 يحت ـ اي ـخـود را عمـدتاً و    يها ها تلاش از پروژه ياريسب. تمركز دارند يجمع يها رسانه
 قيپردازند، از طر يم يآموزش يها كارگاه ييكنند و به برپا يم نيطور كامل متوجه والد به
 يمواد چاپ. را به فرزندان خود منتقل كنند اي رسانهتوانند سواد  يم نيها والد كارگاه نيا

 رنـد؛ يهمانند معلمـان مـورد اسـتفاده قـرار گ     زين نيوالد لهيوس هتوانند ب يها م اكثر پروژه
تناسـب بـا    يكه بـرا  يكمك آموزش ليوسا نيتوانند از ا يبه همراه فرزندانشان م نيوالد
  .كنند، بهره ببرند يم دايپ قيجوانان تطب ياز مراحل رشد شناخت كيهر 

آن  ازمندين اي رسانهدر هر حال امروزه دست اندركاران، كارشناسان و هواداران سواد 
 ني ـدر ا يم ـيتعل ياستفاده از ابزارهـا  يايمزا و يآموزش يها هستند كه در مورد فرصت

آمـوزش   يهـا  برنامـه  يتوسعه استانداردها بـرا  نديتر گام بردارند و در فرا عرصه، آگاهانه
  .فعالانه، مشاركت كنند ورط به اي رسانهسواد 
  

  اي رسانهآموزش سواد  يمحتوا

 نيبـه بهتـر   يه چه محتوا و چه قـالب ككنند  نييتع ديبا رانياز معلمان و مد كيهر 
از  ياريبس ـ. سـازگار اسـت   آمـوزان  دانـش شـان و بـا سـطح     يو محل يبوم طينحو با شرا
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و  يجمعــ يهــا رســانهاز  يعيگســتره وســ رنــدهيبرگ در اي رســانهمطالعــات  يهــا درس
 ـ نقادانه و دست يتماشا يساز مانند مصون ياهداف كل نييتع يورا. است يرجمعيغ  يابي

 نيب ـ يحيتوازن صح ديبا ياجتماع محور، آموزگاران و طراحان برنامه درس يها رسانهبه 
 ـ) خـلاق  يسـاز  برنامه(يو مباحث عمل) يانتقاد ليو تحل يابيارز(يمباحث نظر وجـود   هب

 ،يجمع ـ يها رسانهبنا به قصدشان از مطالعه  نيشجان يها پروژه انياز م ديآنان با. آورند
 يهـا  از روش يك ـيرا بـا   يجمع يها رسانهتوان  يمراستا  نيدر ا. بزنند نشيدست به گز

  :قرار داد يمورد بررس ريز
 اي ـشوند و  ييشوند، رمزگشا يخوانده شوند، شالوده شكن ديكه با يصورت متون به -1

  . شوند ييزدا اسطوره
و  ييبازنمـا  ،يضـمن  يهـا  كـه واجـد دلالـت    ينشانه شـناخت  يها دهيصورت پد به -2

  .هستند يدئولوژيا
و كنتـرل   تي ـدربـاره نحـوه مالك   يكه شامل موضـوعات  اي رسانهصورت صنعت  به -3
  .شود مي

تحـت عنـوان    يتواننـد درس مسـتقل   يم ـ اي ـمشخص سازند آ ديآنان با ن،يعلاوه بر ا
 يهـا  گونه مطالعات را در قالـب حـوزه   نيا ديبا ايكنند و  يده سازمان اي رسانهمطالعات 

  .بگنجانند يعلوم اجتماع اي يمطالعات اجتماع
  

  يابيپژوهش و ارزش نقش

كـل حـوزه مطالعـه و     يگونـاگون بـرا   يها پروژه يمعتبر درباره اثربخش يها پژوهش
 ياثربخش ـ يابيو ارزش جيبه منظور سنجش نتا. است تيحائز اهم اي رسانهآموزش سواد 

اهـداف و   ييدر ابتدا به شناسـا  ديبا يدرس يها طراحان برنامه ،اي رسانهسواد  يها پروژه
هـا در قبـال    و نگـرش  يشناخت يها ييتوانا ،يرفتار يها تمقاصدشان در ارتباط با مهار

مورد نظـر در آمـوزش كـه     جيسنجش نتا يدشوار ليبه دل. گوناگون بپردازند يها رسانه
، فلـگ  شـود  مـي مدت در ارتباط با رشـد فـرد و اسـتفاده او از رسـانه      شامل اهداف بلند

 ـرا از طر هي ـو اول يونكن ـ جينتا يابيارز يسنت يها روش يريكارگ ضرورت به) 1990(  قي
 جيو نتـا  يحركت -يرفتار يها مهارت يبند طبقه ،يريادگيسلسله مراتب  ف،يوظا ليتحل
  . متذكر شده است يعاطف -يشناخت يموقت
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  .انتشارات هنر رسانه
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  .سمت
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  ها آدرس سايت -ب
1- http:// www.users/gar/wf/desktop 
2- http://www.media-amareness.ca 
3- http://www.media-awareness.ca/english/Teachers/media_education/ont-
curricular..... 
4- http://www.aml.ca 
5- http://www.internet.uoregon.edu/Medialit/… 

6- http://www.medialit.org 
7- http://www.interact.uoregon.edu/medialit/CAMEO 
8- http://www.media– awareness.ca/English/resources/educational/media-
education/prof…. 
9- http://www.cbclearning.ca 
10- http://www.cca.kids.ca 
11- http: //www.kff.org/entmedia 
12- http:// media litracy .com/standards.htm 
13- http://www.mediaawareness.ea/engish/resourcer/eduaional/yecommende

d/books/.. 
14- http:// www.medialit.org lreding-room lanrlicle 338. Html 
15- http://www.media-awareness.ca/english/Teachers/media-

education/index.cfm 
16- http://www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-Tsusin/…….. 
17- http://www.jmle.org 
18- http://www.ithaka.edu/looksharp 
19- http://www.Soumu.go.jp/main-sokiki/joho-tsusin/......... 
20- http://www.soumu.go.jp/main-sosiki/joho-
Tsusin/eng/Releases/Broadcasting/news 

21- http://www.jcp.proscenia.net/puplications/articles/second-sprng/pdf 
22- http://www.aml.ca/home 
23- http://www.mediafamily.org 
24- http://www,medialit.org 
25- http://www.media- 
awareness.ca/english/Teachers/media_education/ont_curricular 

26- http://www.media- 
awareness.ca/english/Teachers/media_education/index.cfm 

27- http://www.namle.net/core-principles 
28- http://www.Ithaca.edu/looksharp/resources.php 
29- http://www.en.wikipedia.org/wiki/media_literacy 
30- http://www.centerforsocial.media.org/media literacy 
31- http://www.fasleno.com/ngo/post_108.php 
32- http://www.content standards-media literacy.ca 
33- http://www.opi.mt.gopdf/standards/contans-media lit.pdf 
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34- http://www.opi.state.mt.us/pdf/standards/medialit chart 
35- http://www.namle.net/core-principles 
36- http://www.aml.ca/whatis;the Center for media Literacy 
37- http://www.medialit.org/pdf/mlk/14A-CCKQposter.pdf 
38- http://www.ithaca.edu/looksharp/resources.php 
39- http:// www.centerforsocialmedia.org/medialiteracy 
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