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  مقدمه

ري چيـز، يـا داو   طور ساده، بر تعيين ارزش براي هر اصطلاح ارزيابي يا ارزشيابي، به

با اين حال، تعاريف گوناگوني از ارزشيابي ارائه شده اسـت  . شود ارزشي كردن گفته مي

  . شود اشاره مي  كه به چند نمونه

هــاي  ي برنامــه گيــري دربــاره گــردآوري و اســتفاده از اطلاعــات بــراي تصــميم -1

  ).1963، كرونباخ(آموزشي

طلاعات مناسب گيري مورد نظر، انتخاب نوع ا هاي تصميم فرآيند تشخيص حيطه -2

ي گـزارش مناسـب بـراي     تلخـيص و تحليـل اطلاعـات بـه منظـور تهيـه       ،و گردآوري

  ).ماروين الكين(گيري تصميم

تحليـل و تفسـير اطلاعـات     ،آوري بـراي جمـع  ) سيستماتيك(دار يك فرآيند نظام -3

اند يا در حـال تحقـق يـافتن     هاي مورد نظر تحقق يافته است، به اين منظور كه آيا هدف

  ).1375 ،سيف(و به چه ميزانيهستند 

ي  هاي مربوط به عملكرد بـه وسـيله   داده آوري و تركيب  فعاليتي است كه با جمع -4

اي يـا   بنـدي مقايسـه   هاي تفكيكي موزون سروكار دارد كـه بـه رتبـه    يك سلسله مقايسه

  :كند وي سپس دو نوع ارزيابي را تعريف مي). 1980، اسكروين(عددي منجر شود

هاي مختلـف يـك برنامـه در دسـت تهيـه       به آزمايش جنبه : 1اي حلهارزيابي مر -1

  .شود پردازد و از آن براي تصحيح و بهبود برنامه در زمان اجرا استفاده مي مي

 ي مـورد نظـر   برنامه يا طرح بر افـراد يـا جامعـه    تأثيره تعيين ب:  2ارزيابي پاياني -2

 .پردازد مي

 

                                                      
1. Formative Evaluation 
2. Summative Evaluation 
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از . هـاي زيـادي وجـود دارد    خش، ديدگاههاي نظام ارزيابي اثرب در خصوص ويژگي

خـويش در   ي هاي چهارگانه خود اشاره به ويژگي ي جمله برناردين و ريوسل در مطالعه

ها، نظـام ارزيـابي اثـربخش     ارزيابي را دارند و معتقدند كه در صورت وجود اين ويژگي

سازي و ثبت  هاي ارزيابي، محتواي نظام ارزيابي، مستند روش: مسائل مربوط به. شود مي

هاي چهارگانه مـورد نظـر آنهـا بـه شـرح زيـر مطـرح         و ضبط سوابق، به عنوان ويژگي

  :شوند مي

اين محور اشـاره بـه نكـاتي دارد كـه لازم      :رعايت موارد قانوني در انجام ارزيابي

  :موارد ذيل است است در هنگام اجراي ارزيابي مد نظر باشد كه شامل

  استاندارد بودن روش ارزيابي؛ •

  هاي ارزيابي در موارد مشابه؛ مسان بودن شيوهه •

  ابلاغ انتظارات در قالب استانداردها؛ •

  ايجاد فرصت در خصوص بازنگري عملكرد؛ •

  .تدوين دستورالعمل مكتوب براي انجام ارزيابي •

مـوارد ذيـل    شامل كه رداين حيطه اشاره به محتواي نظام ارزيابي عملكرد دا :محتوا

  :است

  .دنگيري و مرتبط باش واضح، قابل اندازه ،اهداف ارزيابي روشن •

  .مساعدت جهت انجام ارزيابي در سازمان فراهم شود ي زمينه •

با توجه به محدوديت ذهن در نگهداري اطلاعات و نتايج مربـوط بـه    :مستندسازي

اي باشد كه وقايع به صورت كتبي و نوشـتاري در   گونه نظام ارزيابي عملكرد به ،ارزيابي

  .شودظبط سازمان ثبت و 

كند بلكه وجود مجريـان   حال وجود نظام مطلوب هميشه كفايت نمي بهر :ارزيابان

  : دبر اين اساس باي ،خوب هم لازم است

  .ينندبموزش بآارزيابي  ي ارزيابان در خصوص نحوه •

  .از ارزيابان متعهد استفاده شود •



 ۷  مطالب فهرست

 اطلاعـات دسـت اول مربـوط بـه عملكـرد بـراي       ي لازم براي مشـاهده  ي زمينه •

 .شودارزيابان فراهم 

هـا و نيازهـاي آموزشـي در     اي به نام عدم وجود تعريف مشـخص از ويژگـي   مسئله

امكانات و تجهيزات آموزشي موجب شده اسـت، مـدارس بـا عـدم آگـاهي از       ي زمينه

تنوع، كيفيت و ارزش تجهيزات آموزشي، از اصول فنـي تجهيـز مـدارس آگـاه نباشـند،      

آمـوزان مشـاهده    هاي دانـش  يان دانش نظري و مهارتمحسوسي م ي بدين لحاظ فاصله

از سوي ديگر توليدكنندگان و واردكننـدگان تجهيـزات آموزشـي نيـز نيازهـا و      . شود مي

شناسند و اين موجب توليـد محصـولاتي    معيارهاي مورد نياز آموزش و پرورش را نمي

  .بعضاً مغاير با نيازهاي آموزشي شده است

ريـزان، توليدكننـدگان و    اسـخ بـه انتظـارات برنامـه    ي حاضـر تلاشـي در پ   مجموعه

  .كنندگان براي استفاده از محصولات آموزشي مناسب و مطلوب است استفاده

دريـغ زحمـت كشـيده و يـاري      اين مجموعه همكاران زيادي بي ي هر چند در تهيه 

نظـران در ايـن خصـوص     يابي به نظرات محققـين و صـاحب   اند ليكن دست بسيار كرده

  .رتقاي علمي و تكامل اين حركت خواهد شدموجب ا

  انـد، بـه   كساني كه در انجام فعاليت حاضر يار و همراه ما بوده ي وسيله از كليه  بدين

هـاي آموزشـي    معاونت تأليف، توليد مواد و رسانه ي خصوص همكاران عزيزم در حوزه

  .كنم مسألت ميها  تشكر و قدرداني كرده و از خداوند منّان توفيق روزافزون براي آن

  

  بهرام محمديان

  ريزي آموزشي س سازمان پژوهش و برنامهيمعاون وزير و رئ

  





        فصل اولفصل اولفصل اولفصل اول

  هاي آموزشي رسانه

  ها در طراحي آموزشي رسانهنقش 

آموزشــي و ضــرورت اســتفاده از آن در ادبيــات آموزشــي  ي رســانهاگرچــه مفهــوم 

امـا مفهـوم    ،شود صحبت مي ي ما جايي براي خود باز كرده است و همواره از آن جامعه

لان نظام آموزشي به درستي معلوم نشده ئومعلمان و مس بيشترو كاربرد صحيح آن براي 

درك  ي علـم و هنـري، پايـه    ،ترديد آشنايي با مفهوم صحيح و منطقي هـر فـن   بي. است

و » هـاي آموزشـي   مفهوم رسانه»  بنابراين اگر. رود شمار مي مباحث و مسائل متعدد آن به

بـه   تـوانيم  نمـي يـادگيري نشناسـيم، هرگـز     - هاي ياددهي يگاه آن را در روند فعاليتجا

نـد در حـل مشـكلات    كن صورت علمي و تجربي از آنچه اين امكانات به ما عرضه مـي 

  .آموزشي خود استفاده كنيم

ها اشاره  هاي آموزشي شده است كه در اينجا به بعضي از آن تعاريف زيادي از رسانه

  .دشو مي

اين واژه در لغت به معنـاي واسـطه،   . است Mediaانگليسي  ي واژه ي ترجمه ،انهرس

. نقل و انتقال اسـت  ي ي وسط يا رابط دو چيز، حد فاصل و سرانجام وسيله ماده ،وسيله

 ي رسـانه  .كاربرد اين واژه در تعليم و تربيت نيز با حفظ همين معنا و محتوا بوده اسـت 
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شود كه انتقال پيـام آموزشـي را از فرسـتنده بـه      گفته مي آموزشي به وسايل و ابزارهايي

  ). 1372فردانش، (دنده گيرنده انجام مي

دهند  كه پيام آموزشي را انتقال مي است هايي فيزيكي راه  هاي آموزشي به مثابه رسانه

تلخيص از مهجور بـه نقـل   ( هستند... و شامل مربي، كتاب درسي چاپي،اسلايد، نوار و 

  ). 1947، 2گانيهو  1از ريسر

قايـل  آموزشـي و وسـايل كمـك آموزشـي تفـاوت       ي در بعضي از منابع بين رسانه

يـا   وسايل آموزشـي اصطلاح  » : دارد در اين خصوص بيان مي )1372(فردانش .شوند مي

ايـن  . رود كـار مـي   بـه آموزشـي   ي رسانهاغلب اشتباهاً مترادف وسايل كمك آموزشي 

آموزشي براي تفهـيم بهتـر و     ي هستند كه در كنار رسانه ادوات و اشيايي ي كليه ،وسايل

براي مثال، اگـر معلمـي بـراي تفهـيم     . روند كار مي بيشتر موضوع آموزش به فراگيران به

شـخص   ،آموزشـي  ي بهتر مفاهيم جغرافي از نقشه استفاده كند، در اين صـورت رسـانه  

  ».نقشه است و كمك آموزشي ي وسيله ،معلم

  

  ها بندي رسانه طبقه

در اينجـا بـه بعضـي از     ،شـوند  مـي بنـدي   هـا بـه طـرق مختلـف طبقـه      رسانه

  .ها كه بيشتر متداول است، اشاره خواهد شد بندي طبقه

  

  هاي معياري و ميانجي رسانه -1

و اشياي واقعي هسـتند كـه    ها ها، نقشه شامل عكس ها اين رسانه :هاي معياري رسانه

ها را شـرح دهـد،    ، آنمهارت كسب شدهدادن  شود براي نشان خواسته مي آموز دانشاز 

هـا خـود جزيـي از معيـار      اين رسـانه  ،به عبارت ديگر .سازي كند و يا تشخيص دهدزبا

  شـوند  تحقق هدف يادگيري بـوده و در هـدف يـادگيري بـه همـين صـورت ذكـر مـي        

                                                      
1 . Reiser 
2 . Gagne 



 ۱۱  هاي آموزشي رسانه /فصل اول 

 ).1نيويوركآبه نقل از ، 1374 ،نوروزي و همكاران( 

هستند كه خـود جـزء    ييها شامل آن دسته از رسانهها  اين رسانه :هاي ميانجي رسانه

مهـارت  شود كه بـراي نشـان دادن    خواسته نمي آموزان دانشمعيار هدف نيستند يعني از 

تنهـا عملكـرد ايـن    . ها را شرح دهند، بازسازي كنند و يا تشخيص دهند ، آنكسب شده

نسـبت بـه    براي كسب بصيرت و دانـش آموزان  دانشها عبارت است از كمك به  رسانه

نمودارها  ،شوند ه ميشتپس از يادگيري، اين مواد كمكي كنار گذا كه چند پديده يا اتفاق

هـاي معيـاري و ميـانجي داراي     بين رسـانه  تفاوتاين . مثالي مناسب از اين مواد هستند

را قادر به تمرين يك آموز  دانش وتر  يادگيري را آسان ،هاي معياري رسانه. اهميت است

كننـد تـا آن مهـارت را     هاي ميانجي به او كمـك مـي   كه رسانه كنند، در حالي مهارت مي

 ). همان منبع (كسب كند

 
  هاي آموزشي نورتاب و غيرنورتاب هرسان -2

 طلـق شـفاف   شامل فـيلم اسـتريپ، اسـلايد و    :هاي آموزشي نورتاب ساكن رسانه

 .است

زيـون، نـوار   هـاي متحـرك، تلوي   شـامل فـيلم   :هاي آموزشي نورتاب متحرك رسانه

  ).1378تلخيص از احديان، رمضاني، محمدي، (است اي افزارهاي چندرسانه ويدئو، نرم

بعـدي   واد آموزشي سـه شامل تابلوهاي آموزشي، م :هاي آموزشي غيرنورتاب رسانه

مـواد تغييـر يافتـه    (، مواد آموزشي سـه بعـدي تغييـر يافتـه    )گلدان شمعداني(تغيير نيافته

 و هـا، مولاژهـا   هـا، ماكـت   هـا، بـرش   ه تقليد واقعيـت مثـل مـدل   يافت رحقيقي، مواد تغيي

 .شود مي )ها نمونه

 
  2ها بندي رسانه دسته -3

خودآموزهـا  (هـا  انواع تصاوير، كتاب: ند ازا ارتاين مواد عب :مواد ديداري غيرشفاف

                                                      
1 . Ivor Kevin 

  .است) Anderson(بندي از ديدگاه اندرسون اين دسته -2
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 .كاريكاتورها و ها، پوسترها ها، نمودارها، نقشه ها، راهنماي مطالعه، چارت ، مجله) و غيره

، صفحه، راديـو،  ) كارتريج و حلقه، كاست ( نوار شنيداري :) فقط صدا ( مواد شنيداري

 .تلفن، كارت شنيداري و لوح فشرده

كتاب همراه بـا نـوار    نظير   تركيبي از موارد بالا : ديداري غير شفاف -مواد شنيداري

 .است مواد شنيداري با يا ساير مواد چاپي همراه

 .طلق شفاف و فيلم استريپ، اسلايد :تمواد ديداري شفاف ثاب

 .اسلايد ناطق و فيلم استريپ ناطق :)ثابت(شنيداري شفاف -مواد ديداري

 .) با زيرنويس ( فيلم متحرك صامت :مواد ديداري متحرك

 .ها اي چندرسانه و فيلم ويدئو، فيلم متحرك ناطق :شنيداري متحرك -مواد ديداري

 .ها برش و ها ا، مدله اشياي واقعي، ماكت :ها سه بعدي

علـي آبـادي،    (آفريني دعوت از افراد، گردش علمي، نقش :ها يتعمنابع انساني و موق

1375 .(  

  

  ها در فرايند طراحي آموزشي جايگاه رسانه

 اي رسـانه  انتخـاب  شود ميهاي اساسي كه در طراحي آموزشي اتخاذ  يكي از تصميم

  .كار گرفته شود به آموزش محرك ها و حامل عنوان حامل ارتباط به بايداست كه 

هاي مناسب و مطلوب در فرايند طراحي آموزشـي و توليـد و توسـعه     انتخاب رسانه

تقريباً تمـامي الگوهـاي طراحـي آموزشـي     . شود عنوان گامي تركيبي در نظر گرفته مي به

 ،انـد  اكثـر الگوهـا مشـخص كـرده    . انـد  ها اختصـاص داده  را به انتخاب رسانه اي مرحله

اي كه در يـك تـوالي آموزشـي بـه وقـوع       ها نبايد تا زمان تعيين رويدادهاي ويژه هرسان

ها بعد از تعيين رويدادهاي آموزشـي و   در اكثر الگوها، رسانه. پيوندند، انتخاب شوند مي

ــوان آن ــه ت ــا توجــه ب ــراي ارا ب ــهــا ب رويــدادهاي آموزشــي مــورد نظــر انتخــاب   ي هي

  ). 1947ر، ، به نقل از ريس1377مهجور (شوند مي

  



 ۱۳  هاي آموزشي رسانه /فصل اول 

  :هاي زير است طراحي آموزشي شامل گام

 ؛تعريف اهداف عملكردي �

 ؛تحليل تكليف �

 ؛طراحي توالي آموزش �

 ؛رويدادهاي آموزشي �

 ؛ها داري از رسانه انتخاب و بهره �

 ؛طراحي يك درس �

 .آموز سنجش عملكرد دانش �

هـا در طراحـي آموزشـي، انتخـاب و      يكـي از گـام  شـود   يگونه كه ملاحظه م ـ همان

  .هاي آموزشي است داري از رسانه بر رهبه

هـاي   ها و وسايل آموزشي را براي انتقـال پيـام   معلم كارآمد بايد انواع و اقسام رسانه

تـدريس مـنظم و مـؤثر     يـك . ردبب ـكار  آموزشي و تسهيل يادگيري بشناسد و درست به

، معلـم : گفـت  تـوان  مـي با چنـين رويكـردي   . ها و وسايل آموزشي است متكي بر رسانه

آموزشي محسـوب   هاي رسانه يي ازمحيط مدرسه و ساير امكانات نيز جز ،كتاب درسي

  .شوند مي

هاي هريك از وسـايل را بـراي آمـوزش درس     مزايا، معايب و محدوديت بايد معلم

بـدون توجـه بـه     ،هـا  استفاده از وسايل آموزشي صـرفاً بـراي اسـتفاده از آن   . خود بداند

وسايل انتخاب شده بايـد  . همواره مورد ترديد است ،فها و بدون قصد و هد ماهيت آن

كارگيري  به. دنمتناسب با محتوا، موقعيت آموزشي، روش تدريس و اهداف آموزشي باش

نامناسب يا استفاده از وسيله در زمان و موقعيت نامناسب فقط باعث هدر رفتن  ي وسيله

كـارگيري وسـايل و    هـدف از بـه   .شـود  آموزان مـي  معلم و دانش ثمر بي وقت و كوشش

  .هاي آموزشي، تسهيل و تعميق يادگيري است رسانه
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  ها هاي انتخاب رسانه شيوه

. گيـرد  مـي قرار مد نظر ها از طرف طراحان، عوامل زيادي  در ارتباط با انتخاب رسانه

  :شوند سه طبقه تقسيم مي اين عوامل به

  ؛ها خصوصيات فيزيكي رسانه -1

 ؛ههاي فراگير، مكان و وظيف ويژگي  -2

  ). 1947، به نقل از ريسر، 1377مهجور (عوامل عملي  -3

  

  عوامل فيزيكي

هـا   بعضـي از رسـانه  . نـد ا با يكديگر متفـاوت  ،هاي فيزيكي ها برحسب ويژگي رسانه

چنين كـاري  به ها قادر  كه ديگر رسانه سازند در صورتي هاي ديداري را ممكن مي نمايش

 و اشـكال (شناسايي مفاهيم محسـوس مسلماً در تدريس  نمايش ديداريصفت  .نيستند

 1برتـز ).  1374آبادي،  علي(مفيد است) محل قرار گرفتن، فواصل(و روابط فضايي) اشيا

هاي حركتي، معمولاً كلمات به تنهايي كافي نيسـتند، لـذا    براي تدريس مهارت :گويد مي

، 1377مهجـور  (هاي ديداري استفاده كرد ها بايد از نمايش در تدريس اين نوع از مهارت

 چـاپي  هاي هكلم ي تمامي الگوهاي انتخاب رسانه نياز به ارايه). 1947به نقل از ريسر، 

عنوان ويژگي مناسـب و مطلـوب بـراي     چاپي به هاي هكلماستفاده از . اند را توصيه كرده

يكـي ديگـر از    صـدا،  ي قابليـت ارايـه  . خوانندگان قوي در نظـر گرفتـه شـده اسـت    

هرگاه هدف آموزشي بـه  . لگو مورد نظر قرار گرفته استخصوصياتي است كه در چند ا

محركـات   ي هـاي صـدادار بـراي ارايـه     خاطر آوردن و يا شناخت صداها باشـد، رسـانه  

اي  يكـي از خصوصـيات رسـانه    حركت تصـويري . مناسب و مطلوب ضروري هسـتند 

 حركتـي  ويژگـي طور كلي، دليل توجـه بـه    به. است كه در اكثر الگوها آورده شده است

كـه   داردتصوير، به نياز به چگونگي نمايش اجراي عمـل انسـاني و ايـن ايـده ارتبـاط      

از  نمونـه  تنهـا دو . حركت نشان داده شده را شناخته يـا تقليـد كننـد    توانند فراگيران مي

                                                      
1 . Bertz 



 ۱۵  هاي آموزشي رسانه /فصل اول 

 گيـري بـه   الگوهاي انتخاب رسانه بر اين تأكيد دارند كه طراحان بايد در هنگام تصـميم 

اي برخـي از  زي بـا اج ـ ئهرگـاه رنـگ شـي    :گويـد  ندرسون ميا. توجه داشته باشند رنگ

اي را انتخاب كرد كه قابليت  هاي شناختي يا روان حركتي مربوط باشد، بايد رسانه هدف

اند به اين  اكثر الگوهاي انتخاب رسانه از طراحان خواسته. دادن رنگ را داشته باشد نشان

  استفاده كرد يـا خيـر توجـه داشـته    مسئله كه در موقعيت آموزشي بايد از اشياي واقعي 

هـاي حركتـي بايـد از     تأكيد دارند كه در تدريس مهـارت  نكته بر اين نيز الگو دو. باشند

هاي شناختي  علاوه بر آن هرگاه از نظر عملي آموزش مهارت. اشياي واقعي استفاده كرد

ن آشـنايي  فراگيـران بـا آ   وپـذير نباشـد    امكاناند،  كه در موضوع يادگيري شركت داشته

، بـه نقـل از ريسـر،    1377مهجـور  (هسـتند  ها ند، اشياي واقعي بهترين رسانهشته باشندا

1947 .(  

  

  وظيفه هاي فراگير، مكان و ويژگي

هـا مهـم    هاي فراگير براي انتخاب رسـانه  در اكثر الگوها ويژگي :هاي فراگير ويژگي

فراگير است كه در چنـد   هاي مربوط به توانايي خواندن فراگيران يكي از ويژگي. ندتسه

يني يي پـا  كـه در ايـن توانـايي نمـره     فرگيرانـي . الگوي انتخاب رسانه آورده شده است

يكـي   ،سن. گيرند بدون شك در يادگيري مطالب نوشته شده، مشكل خواهند داشت مي

هاي مربوط به فراگير است كه در اغلب الگوهاي انتخـاب رسـانه مـورد     ديگر از ويژگي

تـر، احتمـالاً بـراي يـادگيري خـود       تر يا با تجربه فراگيران مسن. ته استتوجه قرار گرف

سـازد برخـي از رويـدادهاي آموزشـي را      ها را قادر مي اند كه آن راهبردهايي پديد آورده

تر، نياز  تر يا كم تجربه اين فراگيران، برعكس فراگيران جوان. براي خود به نظم در آورند

  .روني دارندهاي آموزشي بي ي به كمكتر كم

شـده  از الگوها به مكان آموزشي در انتخاب رسانه توجـه   برخيدر  :مكان آموزشي

، بـه  )خانـه  يا مدرسه(در كدام مكان بايد اند كه آموزش و اين سؤال را مطرح كرده است

در مقابل آموزش (آموزش انفرادي ،برتزي  به عقيده شود؟صورت فردي يا گروهي ارايه 
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سـازي بازخوردهـاي    كـه قابليـت فـراهم    شـود هايي ارايـه   رسانه بايد از طريق) گروهي

ها فراهم  هاي آن چنين براي فراگيران اطلاعاتي در مورد پاسخ كننده را داشته و هم اصلاح

  .سازد

كننـده از   رويدادهاي بيروني حمايت ،1گانيه و بريگز جانباز  :رويدادهاي يادگيري

اكثر الگوهاي انتخـاب  . اند زشي خوانده شدهفرايندهاي دروني يادگيري، رويدادهاي آمو

يك درس بايد پيش از انتخاب  ي اند كه رويدادهاي آموزشي سازنده ها تأكيد كرده رسانه

هـا بـراي    اساس توانايي رسانه ريزي و سپس بر آن درس، برنامه ي مورد استفاده ي رسانه

هـاي ديـداري،    انهه رس ـمعتقد اسـت ك ـ برتز . ندشورويدادهاي آموزشي انتخاب  ي ارايه

تواننـد بهتـرين انتخـاب بـراي آگـاه كـردن        هايي كه توانايي حركت دارند، مي ويژه آن به

مهجـور  ( حركتي يـا شـناختي باشـند    -يهاي روان هاي مربوط به حيطه فراگيران از هدف

  ). 1947، به نقل از ريسر، 1377

كـردي كـه در   نـوع عمل  بايـد  ها براي آمـوزش،  در انتخاب رسانه :تكليف يادگيري

با دقت مورد ملاحظه قرار ) يادگيري ي بازده (رود آموزش يادگيرندگان انتظار ميي  نتيجه

  .) 1374آبادي،  علي(گيرد

  

  عوامل عملي

مـؤثر   هـا  مجموعه عوامـل ديگـري كـه در انتخـاب رسـانه      :محيط فرضي يادگيري

ملـي از  ي ع اسـتفاده . اسـت  )نـه ملاحظـات فنـي   ( براساس ملاحظات مديريت ند،سته

  :ذيل موارد نظير ،كند هاي محيط يادگيري تغيير مي ها با ويژگي رسانه

  مدرسه؛ ي  بودجه) 1

  كلاس؛ ي اندازه) 2

  توانايي توليد مجدد؛) 3

  ؛ها بودن راديو، تلويزيون و ساير رسانه در دسترس) 4

                                                      
1 . Briggs 



 ۱۷  هاي آموزشي رسانه /فصل اول 

  ؛هاي معلم و امكان سعي در طراحي آموزشي توانايي) 5

  ؛اساس عملكرد دماني براي آموزش انفرادي و بردر دسترس بودن مطالب پو) 6

  ها؛ نگرش مدير و معلمان نسبت به نوآوري) 7

  .ساختمان مدرسه) 8

اگر منابع طرح و توليد براي تكليف يـادگيري  روشن است كه  :توليد محيط فرضي

فايده خواهد  بي) هاي مربوطه و رسانه(ريزي براي طراحي نظام ارسال مهبرنا ،كافي نباشد

هـاي ارسـال    بر احتمـال موفقيـت در نظـام    ،يعني وقت، بودجه و افراد در دسترس. بود

  .گذارند مشخص شده تأثير مي

اي را انتخاب  در طراحي يك نظام آموزشي، فرد مايل است رسانه :اقتصاد و فرهنگ

بودجه و منـابع تكنولـوژي قابـل     ي كند كه براي كاربرها، قابل قبول بوده و در محدوده

 و روستانشـينان  ،هـاي مختلـف بـين شهرنشـينان     نگرش نسبت به رسانه. شددسترس با

هـاي   پذيرش رسانه ي در محدوده. اقتصادي متفاوت است -هاي نژادي يا اجتماعي گروه

تحـت شـرايطي، هزينـه    . بودن نيز مورد توجه قـرار گيـرد   مختلف، بايد مقرون به صرفه

ايطي ديگر، سـطح كـارايي مـورد    ممكن است عامل درجه اول باشد، در حالي كه در شر

  .اول در نظر گرفته شود و سپس به هزينه توجه شودبه عنوان اولويت نياز ممكن است 

ها عوامل ديگري نيز مطرح شده است كه بـه   در انتخاب رسانه ،علاوه بر موارد فوق

  :شود ها در زير اشاره مي بعضي از آن

سب با موضوع آموزش و اهـداف  ي انتخاب شده بايد متنا وسيله :متناسب بودن -1

  .رفتاري تعيين شده باشد

اي براي تدريس يـك هـدف و محتـواي خـاص      گاهي وسيله :قابليت دسترسي -2

ي مكرر  دست آورد و يا امكان استفاده راحتي به توان آن را به بسيار مناسب است؛ اما نمي

راي آموزش نخواهد اي امكان مناسبي ب چنين وسيله. از آن در مواقع دلخواه ميسر نيست

اي كه نتوان از آن استفاده كـرد و يـا در موقـع لـزوم امكـان كـاربرد آن        بود، زيرا وسيله

  .اي ندارد نباشد، فايده
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اي پيچيــده، مطــالبي كــه از درك و فهــم  گــاهي بــا اســتفاده از رســانه :ســادگي -3

ممكـن اسـت    البته اين دسته از وسـايل . شود ها عرضه مي آموزان فراتر است به آن دانش

ي آن ممكن  ند؛ اما اطلاعات پيچيدهنآموزان ايجاد انگيزه ك به علت جالب بودن در دانش

 برخـي  عنوان مثـال  به. شودنيز  آموختنياست سبب ابهام در درك و فهم موضوع اصلي 

كننـد، چـون موضـوع و هـدف      هاي آموزشي هيچ هدف خاصـي را دنبـال نمـي    از فيلم

دهنـد و مـانع رسـيدن بـه      موزشي را تحت تأثير قـرار مـي  اهداف آ لذا مشخصي ندارند،

  .شوند هدف اصلي مي

هاي خاصي از موضوع درس، مـؤثرتر از   بخش برايكوتاه  آموزشي هاي معمولاً فيلم

هاي آموزشي هستند؛ زيرا معطوف به هدف يا محتـواي مـورد بحـث خاصـي      فيلم رساي

رسـيدن بـه اهـداف     ،وسـيله  ي صـرف از يـك   معلم كارآمد هرگز براي استفاده. هستند

  . كند دچار اختلال نمي آموزشي را

ي مـؤثر از وسـايل آموزشـي،     از عوامل مهـم ديگـر در اسـتفاده    :پذيري انعطاف -4

اي كـه بـا نيـاز او     كـارگيري وسـيله   توان معلم براي كنترل و به. پذيري آن است انعطاف

هـا   را بايد بتوان در زماني آموزشي خوب  يك وسيله. متناسب باشد، اهميت بسيار دارد

  .هاي مختلف مورد استفاده قرار داد و موقعيت

كـه   پس از آشنايي مختصر در خصوص معيارهاي انتخاب رسـانه بـا توجـه بـه ايـن     

 يدرسـي اسـت و بـراي ارتقـا     ي ها و مواد آموزشي يكي از مراحل برنامه انتخاب رسانه

در ايـن قسـمت ابتـدا     ،ابي قرار گيرداي بايد تمام اجزاي آن مورد ارزشي كيفي هر برنامه

يادگيري در نظـام آموزشـي مشـخص و سـپس بـه       –ها در فرايند ياددهي جايگاه رسانه

 ي ارزشـيابي از برنامـه   تعريفي از ي فرايند دارد با ارايه نقشي كه ارزشيابي در كنترل اين

ا و درسي و معرفي الگوهاي آن و سپس تعريف و ويژگي مـلاك، نشـانگر، اسـتاندارده   

  .پردازيم ها در ارزشيابي آموزشي مي كاربرد آن

  



        دومدومدومدومفصل فصل فصل فصل 

  ارزشيابي

 هاي آموزشي رويكرد سيستمي در فعاليت

هم پيوسته است كـه بـراي    به ياي از اجزا مجموعه) نظام(بنا به تعريف، يك سيستم

  :از اند اصلي نظام عبارت ياجزا .يابد تحقق هدف معيني اسقرار مي

  درونداد -1

 فرايند -2

 ادبروند -3

د كه درونـدادها  ناين سه عنصر در تماس با محيط پيراموني، بايد چنان در تعامل باش

، 1جـدول   .دهنـد  نتيجـه ، برونـداد مـورد انتظـار را    پردازشپس از گذشتن از فرايند و 

  .دهد ميبا استفاده از يك الگوي سازماني نمايش  را يك نظام آموزشينمودار 
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 ارزشيابي  
 )1380اقتباس از بازرگان، (



 ۲۱  ارزشيابي / دومفصل 

فضـاي آموزشـي و    ،درسي ي برنامه ،)مربي و معلم(ياد دهنده ،يادگيرنده :دروندادها

 . ... و بودجه ،تسهيلات آموزشي، مواد آموزشي، تشكيلات و سازمان ،تجهيزات

  .سازماني و فرايند پشتيباني -فرايند ساختي ،يادگيري -جريان ياددهي :فرايند

 ي دوره دسـت آمـده در پايـان هـر     اي بـه  نتايج واسطه ):اي برونداد واسطه(محصول

  .هاي امتحاني و مانند آن است زماني كه شامل نمره

  .ار علمي توليد شده و خدمات تخصصيآموختگان، آث دانش: برونداد نهايي

هـاي اجتمـاعي،    تقويـت ارزش  امـه تحصـيل و  اد ،آموختگـان  اشـتغال دانـش   :پيامد

  .افتصادي و فرهنگي جامعه

هـاي آموزشـي را بـا     شود كـه بتـوانيم فعاليـت    استفاده از رويكرد سيستمي سبب مي

عنـوان   ارزشيابي بـه  ،در اين رويكرد .نيازهاي جهان امروزي و جهان آينده منطبق سازيم

  ). 1380ان، تلخصيص از بازرگ (شود كاري ضروري منظور مي و ساز

كه تمام عناصر در يك نظام آموزشي براساس جـدول فـوق بـر يكـديگر      جايي از آن

 برونـداد و در  ،توانـد بـر فراينـد    كدام مي كرد مثبت يا منفي هرلتأتير متقابل دارند و عم

صـورت    نظـام بـه   ياجـزا  ي لذا با ارزشيابي از كليـه  ،دننتجه عملكرد نظام تأثيرگذار باش

. تـوان نقـاط قـوت و ضـعف هريـك از عناصـر را شناسـايي كـرد         ي ميتكويني و نهاي

 ،و تجهيزات آموزشي اسـت درونداد، مواد  يشود، يكي از اجزا طور كه مشاهده مي همان

موجـب بـالا    مناسـب هـاي   ها و شـاخص  انتخاب درست و ارزشيابي مبتني بر ملاكلذا 

  .شود بردن كيفيت و عملكرد نظام آموزشي مي

  

  ارزشيابي

شد و توجه آن  گيري تلقي مي عنوان اندازه ارزشيابي در آموزش و پرورش بهبتدا در ا

خصوصي متمركـز   هگيري سطح هوش و توانايي كودك براي يادگيري موضوع ب بر اندازه

 مـيلادي  40 ي و اوايـل دهـه   30 ي وظايف ارزشيابي آموزشي از اواخـر دهـه  . بود شده

اي  تعريف ارزشيابي آموزشي را به گونـه  1950تايلر در سال . گسترش بيشتري پيدا كرد
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در اين معنا . گيرد هاي آموزشي را نيز در بر مي حصول هدف ي وسعت بخشيد كه اندازه

  .آموزشي مدرسه نيز اشاره دارد ي مقصود ارزشيابي به اصلاح برنامه

بيشـتري   ي توسـعه  1960هـاي   تعريف ارزشيابي در آموزش و پرورش در طول سال

. جـي .لـي . نيـز در بـر گرفـت    را گيـري  آن بـا تصـميم   ي اي كـه رابطـه   ونـه گ بـه  ،يافت

گردآوري و كـاربرد اطلاعـات بـه منظـور اخـذ تصـميم       «ارزشيابي را )  1963 ( 1كرونباخ

 ي نكتـه  در تعريـف كرونبـاخ دو   .تعريـف كـرده اسـت   » آموزشي ي يك برنامه ي درباره

اطلاعات و كاربرد آن به يك  كه اين تعريف به گردآوري نخست آن. اساسي وجود دارد

اطلاعـات   ي ها بايد بر پايـه  اساسي اين است كه تصميم ي انديشه .دهد اندازه اهميت مي

. د، نه بر پايه احساسات، تأثرات يا باورهاي مربوط به چگونگي كنش برنامـه نگرفته شو

در تعريف كرونبـاخ دلالـت بـر نـوعي     » گيري تصميم«دومين نكته آن است كه اصطلاح 

كـه ارزشـيابي بايـد بـه عمـل       ي اين مطلب است نشان دهندهگيري عملي دارد و  جهت

  ). 1375هومن، (انجامد

به پيروي از وار تعريف جديدي از ارزشـيابي ارايـه و بـر     1971درسال  2استافل بيم

ارزشـيابي  « بـر پايـه ايـن مـدل    . صيف كرده استرا تو 3مبناي همين تعريف مدل سيپ

دسـت آوردن و فـراهم سـاختن اطلاعـات توصـيفي و       ريزي، بـه  عبارت از فرايند طرح

ــاره ــدف ي قضــاوتي درب ــت ه ــور   ارزش و مطلوبي ــه منظ ــايج ب ــرا و نت ــا، طــرح، اج ه

هـاي مـورد مطالعـه     ي و درك بيشـتر پديـده  يگـو  گيري، خدمت به نيازهاي پاسخ تصميم

  .)همان منبع  (».است

دار  نظـام  فرايند « عنوان تري به هارزشيابي را در تعريف گسترد ،)1978(4اي بيباي. سي

شـود و در نهايـت بـه عمـل      گردآوري و تفسير شواهدي كه منجر به داوري ارزشي مي

  ). همان منبع (كند مطرح مي» انجامد مي

ي  گـردآوري اطلاعـات دربـاره   «يابي برنامـه عبـارت اسـت از    ش ـارز ،5به نظر پـاتون 
                                                      
1 . Cronbach 
2 . Stufle Beam 
3   . Cipp 
4 . Beby 
5 . Patton 
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ي برنامـه، بهبـود    ظـور قضـاوت دربـاره   ها و بروندادهاي برنامه بـه من  ها، ويژگي فعاليت

بازرگـان   (» ريزي آينده گيري جهت برنامه رساني براي تصميم اثربخشي برنامه و يا اطلاع

1380.(  

  

 هاي درسي ارزشيابي برنامه

، اجـرا و ارزشـيابي   الگوپردازي: اساسي ي شامل سه مرحلهريزي درسي  فرايند برنامه

  .درسي است ي برنامه

آوري و تفسـير   توان فرايندي مداوم در جهـت جمـع   درسي را مي ي ارزشيابي برنامه

اطلاعات دانست كه به منظور بررسي تصميمات اتخاذ شده در مراحل مختلف طراحي، 

  .شود كار گرفته مي توليد و اجراي يك برنامه به

 آندرسي، ارزشيابي  ي ها در جريان بهبود و پيشرفت برنامه ترين فعاليت يكي از مهم

ريزي درسي شـده و در نهايـت    اين فعاليت موجب ايجاد مدار بازخورد در برنامه. است

نظـران، ايـن    بسـياري از صـاحب  . آورد درسي را به ارمغان مـي  ي اصلاح و بهبود برنامه

كننـد و معتقدنـد    ريزي درسي ذكـر مـي   ي فرايند برنامه عنوان آخرين مرحله فعاليت را به

  ). 1377يارمحمديان، ( ناتمام است ريزي درسي بدون آن ناقص و برنامه

  

  مراحل ارزشيابي برنامه درسي

نـوع ارزشـيابي تكـويني و     درسـي از دو  ي در فرايند طراحي، توليد و اجراي برنامـه 

 ي ريـزي برنامـه   مراحل مربـوط بـه طـرح    ي در كليه. شود استفاده مي) مجموعي(تراكمي

ح عناصـر برنامـه پرداختـه    يعني مراحلي كـه از طريـق آن بـه انتخـاب و اصـلا      ،درسي

عهـده دارد و اطلاعـات مناسـب را بـراي      شود، ارزشيابي تكـويني نقـش اساسـي بـه     مي

كـه   پـس از آن . دده ـ ريزي درسي قرار مي گيري سنجيده و در اختيار گروه برنامه تصميم

 ،ي اعتبار بخشي را پشت سر گذاشت مرحله ،درسي از طريق ارزشيابي تكويني  ي برنامه

لازم است كيفيـت كـاربرد و ميـزان بـازده و     . آيد نظام آموزشي به اجرا در مي در سراسر
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در ايـن مرحلـه از ارزشـيابي تراكمـي      ،تأثير آن بر يادگيرندگان مورد بررسي قرار گيـرد 

  ).1383احمدي، (شود استفاده مي

  

  الگوهاي ارزشيابي

جملـه ايـن   از . هاي متعددي از الگوهـاي ارزشـيابي انجـام گرفتـه اسـت      بندي دسته

)  دانشگاه كاليفرنيـا  ( گانه مركز مطالعات ارزيابي بندي هفت توان به دسته ها، مي بندي دسته

  :اند از عبارتگانه  هفت  بندي اين دسته. اشاره كرد

  ؛ 1گرا الگوهاي هدف) 1

  ؛ 2گرا الگوهاي تصميم) 2

  ؛ 3گرا گويانه الگوهاي پاسخ) 3

  ؛ 4زمايشيهاي تحقيق آ الگوهاي مبتني بر طرح) 4

  ؛ 5آزاد -الگوهاي هدف) 5

  ؛  6الگوهاي مبتني بر مدافعه) 6

  . 7الگوهاي كاربردگرا) 7

اول برسنجش پيشرفت تحصـيلي يادگيرنـدگان    ي الگوهاي دسته ،بندي اين دستهدر 

. كنـد  گيرنـدگان تأكيـد مـي    دوم الگوها، بر نيازهاي اطلاعاتي تصميم ي دسته. تأكيد دارد

كه چهارمين دسـته بـر تبيـين آثـار برنامـه و       در حالي ،يند تأكيد داردسومين دسته بر فرا

به عبـارت ديگـر،   . مورد ارزيابي تأكيد دارد ي علت و معلولي در برنامه ي برقراري رابطه

. كند ي استفاده ميلّع ي هاي تحقيق آزمايشي براي برقراري رابطه چهارم از روش ي دسته

اين دسـته فـارغ از چـارچوب آغـازين      ،زاد استآ -پنجم شامل الگوهاي هدف ي دسته

ششـم، از طريـق برقـراري     ي دسته. پردازد به سنجش آثار آن مي ،مورد ارزيابي ي برنامه

                                                      
1 . Goal - Oriented  
2 . Decision - Oriented   
3 . Responsive - Oriented  
4 . Experimental - Oriented 
5 . Goal - Free  
6 . Advocacy - Oriented 
7 . Utilization - Oriented 
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قانوني و شنيدن آرا و نظرهاي مـدافعان و غيـر مـدافعان، درك افـراد را از      فرايندي شبه

شود كه حـداكثر   ي ميهفتم، اطلاعات ارزيابي چنان گردآور ي در دسته. سنجد برنامه مي

  ). 89-88ص  1380بازرگان، ( استفاده را براي افراد ذيربط داشته باشد

طـور كامـل    هريك از اين الگوها به ،از آنجا كه در متون مرتبط با ارزشيابي از برنامه

  :پردازيم ها مي به شرح مختصري از هريك از آن فقط اند لذا در اينجا شرح داده شده

الگوها فرض اول آن است كـه   از در اين دسته :ها حقق هدفيابي تشالگوي ارز -1

فـرض ديگـر ايـن اسـت كـه      . مورد ارزيابي از قبل مشـخص اسـت   ي هاي برنامه هدف

روش مـورد اسـتفاده در   . گيـري كـرد   صورت كمي اندازه توان به متغيرهاي برونداد را مي

ت تحصـيلي  هـاي پيشـرف   و آزمـون  هـاي عملكـردي   اين دسته الگوها استفاده از هـدف 

  ). 1380بازرگان، (است

ها يا مزاياي آموزش فراتر از اهداف  بازده ،آن است كه ارزياب اين دسته نقطه ضعف

 . 1)هاي ارزشيابي به نقل از سايت ارزشيابي، مبحث مدل(اوليه را غيرمنتظره ناديده بگيرد

يـاد  گرا  گرا تحت عنوان تصميم از الگوي مديريت :گرا يابي مديريتشالگوي ارز -2

 زد وپـردا  مـي هـاي آموزشـي بـه قضـاوت      اثربخشي فعاليـت  ي اين الگو درباره. شود مي

 ،تـرين الگـوي ايـن دسـته     معـروف . كند پذير مي يابي به كيفيت مورد نظر را امكان دست

زمينه، درونـداد، فراينـد و   : يابي شاملشاين الگو شامل چهار نوع ارز. الگوي سيپ است

ز الگوي سـيپ، ابتـدا وضـعيت موجـود و وضـعيت مطلـوب       با استفاده ا. برونداد است

سـپس  . هـاي نظـام مشـخص شـود     شود تا كيفيت هدف آن سنجيده مي ي محيط و زمينه

هاي اجرايـي تـا    ها و طرح شود تا مشخص شود كه برنامه يابي ميشبروندادهاي نظام ارز

ابي فراينـد،  يشدر ارز. ها بوده و اثربخشي داشته است چه اندازه در جهت برآوردن هدف

ها تا چـه   شود تا آشكار شود كه فعاليت ها قضاوت مي چگونگي اجراي فعاليت ي باره در

دهندگان اين دسته الگوهـا   ازجمله پيشنهاد. دنكن ها را ميسر مي يابي به هدف اندازه دست

 ). 1380بازرگان، (توان به استافل بيم و الكين اشاره كرد مي

                                                      
1   . www.edtech.vt.edu 
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ي تمـام آثـار    ن دسته از الگوها به قضاوت دربارهاي :آزاد -الگوي ارزيابي هدف -3

 ي كليه آثار برنامـه  ي آزاد ابتدا درباره -بنابراين الگوهاي ارزيابي هدف. پردازند برنامه مي

سپس بـين اجـزاي برنامـه و ايـن      و كند بدون توجه به اهداف آن قضاوت مي ،آموزشي

. رف كنندگان نتايج برنامه هستندمخاطبان اصلي اين الگو مص. كند اثرها رابطه برقرار مي

 ). 1380بازرگان، ( اسكريون از جمله اولين پيشنهاد دهندگان اين الگو است

ارزش  ،اي خـاص  يك خبره يا كارشناس در زمينه :الگوي مبتني بر نظر خبرگان -4

ها و تهديـدهاي آشـكار در اعتبـاردهي در ايـن      دوگانگي .كند يك نوآوري را برآورد مي

يابي در اين الگوها شامل تحليل شروش ارز). ي ارزشيابي ها سايت مدل (ردالگو وجود دا

درسـي اسـتفاده    ي از اين الگو بيشـتر بـراي ارزشـيابي برنامـه    . است صانصمتخ انتقادي 

درسي پنج كاركرد به شرح زيـر پيشـنهاد    ي براي ارزشيابي برنامه )1985(1ايزنر. شود مي

 : است كرده

 مواد آموزشي؛ ي ن براي توصيهتشخيص مشكلات يادگيرندگا -1

  درسي؛ ي تجديدنظر در برنامه -2

دهي مدرسه،  مانند سازمان(و برخي عوامل ديگر نظام آموزشي ها برنامه ي مقايسه -3

 ؛...) و تدريس

 بيني نيازهاي آموزشي؛ پيش -4

 .هاي آموزشي هدف تحقق -5

اوت در درسي براي قض ي علاوه برآن، وي پيشنهاد كرده است كه از ارزشيابي برنامه

 : توان استفاده كرد مي نيز سه مورد زير

  درسي تصويب شده؛ ي برنامه -الف

  درسي اجرا شده؛  ي برنامه -ب

  .درسي كسب شده ي برنامه -ج

ايزنـر،  (اي برخـوردار اسـت   از اهميـت ويـژه   درسي تصويب شده ي يابي برنامهشارز

                                                      
1   . Eisner 
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سـي قبـل از اجـراي آن    در ي زيرا اگر كيفيـت برنامـه  )  1380به نقل از بازرگان،  1985

درسـي اطلاعـي در دسـت نباشـد،      ي ارزش برنامه ي مورد قضاوت قرار نگيرد و درباره

 ي بـا ارزشـيابي برنامـه   . تواند از اهميت برخوردار باشد يادگيري مواد درسي يادشده نمي

بالاخره بـراي ارزشـيابي   . ي كيفيت تدريس قضاوت كرد توان درباره درسي اجرا شده مي

ايـن  . درسـي قضـاوت كـرد    ي پيامدهاي برنامه ي درسي كسب شده بايد درباره ي برنامه

  :ذيل استپيامدها شامل موارد

  پيامدهاي مربوط به يادگيري مطالب درسي؛) الف

  هاي يادگيرنده؛ پيامدهاي مربوط به ويژگي) ب

  .پيامدهاي مربوط به معلم) ج

ن و مصـرف كننـدگان   خبرگـا  :نـد از ا دراين دسته الگوها، مخاطبـان اصـلي عبـارت   

  ).همان منبع(مورد ارزيابي ي برنامه

ي آغازين قرن بيستم به منظور قضاوت  اين الگو كه از دهه :الگوي اعتبار سنجي -1

تـرين الگـوي    بـا سـابقه   ،هاي آموزشي مورد استفاده قرار گرفته اسـت  سازمان ي باره در

هـاي   ها و مؤسسـه  ازمانها، س هدف اين دسته الگوها آن است كه برنامه. ارزشيابي است

  .بندي كند رتبه و اي مورد قضاوت قرار داده آموزشي را با توجه به معيارهاي ويژه

فراينـدهاي قـانوني    ي يابي بـه شـيوه  ش ـدر اين الگو، ارز :الگوي مبتني بر مدافعه -2

قـانوني و نظـر    هاي شـبه  يابي در اين الگو مبتني بر شيوهشروش انجام ارز. شود انجام مي

 :اين شيوه شامل چهار مرحله است. است متخصصان

  هاي مورد رسيدگي؛ تدوين موضوع ي مرحله -الف

  ؛هاي مورد رسيدگي انتخاب موضوع ي مرحله -ب

  تدارك مباحث؛ ي مرحله -ج

  .دادرسي ي مرحله -د

  ). 1380بازرگان، (شود الگوهاي كيفي منظور مي ي اين دسته از الگوها در زمره
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هـا بـا فراينـدهاي     هاي مشابه آن سته از الگوها و شيوهاين د :الگوي اجراي عمل -3

، 1يابي در اين دسته الگوها، بـه تعبيـر رابـرت ريپـي    شروش ارز. كار دارد و آموزشي سر

به عبـارت ديگـر، در انجـام    . است) برنامه(شي در نظامتوصيف چگونگي عمليات آموز

. شـود  پرداختـه مـي  ) برنامه(شناختي و ارتباطي نظام عي، روانهاي اجتما اين امر، به جنبه

از جملـه افـرادي كـه    . دشو عنوان جزيي از نظام اجرايي برنامه منظور مي خود ارزياب به

 ).1380بازرگان، (توان از استيك نام برد مي اند، در پيشنهاد اين دسته الگوها سهمي داشته

ايـن الگـو بـر مشـاركت افـراد تحـت تـأثير         :گرايانه و مشاركتي الگوي طبيعت -4

در . ي اين الگو پائولو فرر است اولين فرد پيشنهاد دهنده. هاي ارزشيابي تأكيد دارد امهبرن

خود  ي وسيله به ،مورد ارزشيابي ي ي درك و آگاهي افراد نسبت به برنامه اين الگو درباره

افراد ذينفع و ذيربط از جمله گروه ارزيـاب هسـتند   . شود آنان و نيز ارزيابان قضاوت مي

الگويي اسـت   ،الگوي ديگر در اين دسته. پردازند جمعي به ارزشيابي مي دستهكه به طور 

در الگوي سـيماي  . نام دارد» سيماي ارزشيابي«استيك پيشنهاد داده شده و ي سيلهو كه به

بازرگـان،  (آيـد  عمل مـي  هاي كيفي به از داده ارزشيابي آموزشي، قضاوت بيشتر با استفاده

1380.( 

يابي ش ـالگوي ارز(الگوي سيپمبين اين است كه داده شده هاي شرح  بررسي الگوي

ي  بيشترين كارايي را براي ارزشيابي برنامه الگوي مبتني بر نظر خبرگانو ) گرا مديريت

  .درسي دارند

گيـري   اي براي تصميم توانيم قضاوت آگاهانه براساس تعريف ارزشيابي، زماني ما مي

رنامـه داشـته باشـيم كـه قضـاوت مـا       در مورد اشكالات و نقاط قوت يا ضـعف يـك ب  

ايـم باشـد و مـلاك و معيـار      دسـت آورده  براساس اطلاعات منظم و سيستماتيكي كه به

لـذا در ايـن   . مشخصي براي قضاوت در مورد اجزاي يك برنامه در دست داشته باشـيم 

  .دهيم ارايه مي دو استاندار) شاخص(ا ابتدا تعريفي از ملاك، نشانگرقسمت م

مـورد ارزشـيابي كـه     ي هايي از پديده ها يا جنبه از ويژگي اند ها عبارت ملاك :ملاك

                                                      
1- Robert Rippy  
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  .پذيرد ها انجام مي آن ي قضاوت درباره

هـا جهـت    كه براي گردآوري داده هستندهايي  نشانگرها مشخصه: )شاخص(نشانگر

  ). 1380بازرگان، (دنشو كار برده مي هاي مورد نظر به ملاك ي قضاوت درباره

 :كند به اين صورت تعريف مي شاخص را ،هاي آموزشي ژوهشپ المعارف ةداير

هاي آموزشي است كه به منظـور فـراهم    اي مرتبط با سياست آماره ،شاخص آموزشي

همـين  . شـود  كيفيت و عملكرد نظام آموزشي طراحي مـي  رتبه، ي هراطلاعات دربان كرد

يك يا چنـد عامـل    عيتكه وض داند مي نظام آموزشي ي باره  اي در آماره را نشانگرمنبع، 

  ). 1389، به نقل از رعنايي، Encyclopedia,1992(كند را آشكار مي

دهد كه چقدر از ملاك مورد نظـر كـافي    به اين سؤال پاسخ مي استاندارد: استاندارد

  ).1380بازرگان، (ن وضعيت آن را مطلوب قلمداد كرداست تا بتوا

  



  

  



        سومسومسومسومفصل فصل فصل فصل 

  ايل آموزشيها و معيارهاي ارزشيابي وس ملاك

 ارزشـيابي  همچنـين  و ، ارايـه قبل تعاريف و معيارهاي انتخـاب رسـانه   دو فصلدر 

 ي كـار كميتـه   حاصـل از  نتـايج  فصل بـا در اين  .قرار گرفتبحث  طور مختصر مورد به

 ي وآموزش ـ ليوسـا  يابيارزش ـ يها ملاك نيتدو ارزشيابي وسايل آموزشي كه به منظور

تشكيل  آموزشي تكنولوژي آموزشي و كمكدر دفتر  ها آنارتقاي كيفي و كنترل كيفيت 

  .يد شدخواهآشنا  ،شد

يابي وسـايل آموزشـي،   ش ـهـاي ارز   مـلاك ي ارزشـيابي،   تلاش كارشناسـان كميتـه   با

هـاي لازم بـراي    دسـتورالعمل  سـازي  پس از اعتبار بخشي و همچنين آمـاده  استخراج و

، كتـاب  ي كنتـرل كيفيـت   تيجـه ن ي ارايـه  ي ارزيابي و چگـونگي  ي محصول، نحوه ارايه

ريزان، كارشناسان، مديران، معلمان، توليد و واردكنندگان  ي برنامه منظور استفاده حاضر به

  .آماده شده است ...وسايل آموزشي و 

 يهـا  يتوانمند  -2«،  »يكيزيف يها يژگيو  -1«در قالب سه عامل ي ارزشيابيها ملاك

 ـياصـول ا  تيرعا -3 «و  »يو فرهنگ يشناخت روان ،يآموزش مشـخص   »و بهداشـتي  يمن

هسـتند كـه بـه منظـور رفـع ابهـام و        ييهـا   مـلاك  ريمذكور شامل ز يها ملاك. اند شده

  .اند شده فيتعر ياتيو عمل يمفهوم تصور به ،يشخص يرهايتفس
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 هـاي  هنمـر  ،يآموزش ـ ي لهيوس ـ كي يها يژگيو يكم يريگ به منظور اندازه همچنين

. انـد  تا پنج مشـخص شـده   كي اسيدر مق تياهم بيو ضر صفر تا پنج اسيخام در مق

  .شوند يشناخته م لتريعنوان ف پنج هستند، به يارزش بيضر يكه دارا ييها ملاك ريز

 ـ ييمحتوا تيفيك يبه منظور ارتقا عنـوان   بـه  ييهـا   مـلاك  ،يآموزش ـ ليوسـا  يو فن

هـا   يژگ ـيو نيبه اخود  داتيكه در تول يدكنندگانيتول. اند شده نيتدو هاي ممتاز ويژگي

  .شوند يكنندگان برخوردار م ديتول رينسبت به سا يبالاتر ي توجه كنند، از رتبه
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  براي توليدكننده آموزشي ي وسيله ي دستورالعمل ارايه

  

  محترم ي توليد كننده

به منظور بالا بـردن سـطح كيفـي وسـايل      تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشيدفتر 

هـاي علمـي،    اسـاس آخـرين يافتـه    بـر  كشـور و   مـوزش ، ارتقاي سطح كيفي آ آموزشي

تدوين كرده است كه دريافت مجوز لازم بـراي   ها تهيه و هايي را براي ارزيابي آن ملاك

 .بيني شـده اسـت   ، منوط به كسب امتيازهاي پيش يمراكز آموزش ها در توزيع آن و توليد

 ـ  براي صرفه ، بـا   رم قبـل از توليـد  جويي در وقت و هزينه، بهتر است توليدكننـدگان محت

ها آگاهي يافته و سپس اقدام بـه   ، نسبت به محتواي اين ملاك دفتر اين مراجعه به سايت

)  فيلتر ( اند با ضريب اهميت پنج مشخص شده) ها زير ملاك( ها بعضي ويژگي. توليد كنند

  .است الزاميها  براي آن )5(خام كامل ي كه كسب نمره

  : زير ضروري است هاي ارزيابي، اقدام منظور بهتر وسيله به دف ي هنگام ارايه

نظر به اين كـه ارزيابـان بـا    : معرفي وسيله و توليدكننده » شناسنامهفرم «تكميل •

 تلف ارزيابي را انجـام خواهنـد داد  مراحل مخاطلاعات ارايه شده در شناسنامه، توجه به 

 .بريدبكار  لذا در تكميل آن صحت و دقت لازم را به

كه كارشناسان فني، وسـيله را   با توجه به اين :فني براي توليد انبوه ي هارايه نقش •

بـديهي  . ، تطابق كامل وسيله بـا آن ضـروري اسـت   ندكن آن ارزيابي مي ي به همراه نقشه

 .نقشه فني معاف هستند ي است توليدكنندگاني كه قصد توليد انبوه ندارند از ارايه

محترم براي تـدوين   توليدكنندگان): سيلهدستور كار با و(راهنما ي ارايه كتابچه •

راهنما را مورد توجه قـرار   ي بيني شده در بخش كتابچه هاي پيش ، ملاكراهنما ي كتابچه

 .دهند

يـك  كه  صورتي اند، در وسايل آموزشي كه امتياز لازم را در ارزشيابي كسب كرده •

بـه   هـا  آن آموزشي ي وسيله ي اعتبارنامهدر  ،داشته باشند) 2جدول (يا چند ويژگي ممتاز

هـاي توليدكننـده مـؤثر     بندي شـركت  شود كه در رتبه هاي ارزشمند اشاره مي اين ويژگي
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  . خواهد بود

در صـورت توليـد   (فنـي  ي ، نقشـه ز پذيرش وسايلي كه فاقد شناسنامهاين دفتر ا •

  .معذور است نما باشند،راه ي و كتابچه) انبوه

  توليد ي با آرزوي شكوفايي روزافزون عرصه

  دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي
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  شناسنامه

  

  مشخصات طراح يا توليدكننده -1

  اشخاص حقيقي -الف

 :گي توليدكنندهنام و نام خانواد -

  :تحصيلي ي مدرك و رشته -

  :شغل -

  :آموزشي ي سابقه ي خلاصه -

  

  :پژوهشي ي سابقه ي خلاصه -

 
  :توليد وسايل آموزشي ي سابقه -

  

  :دورنگار    :همراهتلفن       :تلفن ثابت -

  :پست الكترونيكي -

  :نشاني -

 
  اشخاص حقوقي -ب

 :نام شركت يا مؤسسه -

  :سابقه توليد وسايل آموزشي -

  :دورنگار     :)مدير عامل(همراهتلفن       تلفن ثابت -

  :سايت اينترنتي -

  :پست الكترونيكي -

 :نشاني -
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 مشخصات وسيله-2

  :نام وسيله) الف

  :مشخصات فني )ب

    :وزن      :ابعاد    :جنس

  :نوع پوشش

  :ساير موارد    □ آبكاري    □رنگ 

  

  مشخصات آموزشي وسيله )ج

  آموزش رسمي )1-ج 

  :نام درس     :پايه تحصيلي      :دوره تحصيلي

 :موضوع

  :ي تحصيلي شاخه

  □كار دانش     □اي  فني و حرفه  □ نظري

  آموزش غير رسمي )2-ج 

  :محدوده سني      : موضوع آموزش

  ربريحوزه كا )3- ج

  □كارگاهي   □ كلاسي  □ گروهي  □ فردي

  محتويات اطلاعاتي وسيله )د

   □لوح فشرده  □ بروشور    □ فهرست اقلام  □ كتابچه راهنما

  □ لوازم جانبي     □ نوار صوتي  □ نوار ويديويي

  سطح وسيله از نظر زبان آموزي) ـه

  )هاي خارجي در مورد وسايل مربوط به آموزش زبان( 

  از اين وسيله نياز به مربي دارد؟آيا استفاده )1 -هـ

  □ خير    □ بلي
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 دارد؟ )داخلي يا خارجي ( هاي مشابه آيا وسيله نمونه )2-هـ

 □ خير    □ بلي

 داريد؟ را آيا قصد توليد انبوه وسيله )3-هـ

  □ خير    □ بلي

  ملاحظات -و

  

  

 
ه ي ـرااوليـه ا  ي فني را همراه بـا نمونـه   ي نقشه ،در صورتي كه قصد توليد انبوه داريد

  .دهيد

 
  دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي

  



 يابي وسايل آموزشيشارز    38

  شناسانربراي كا العمل پذيرش وسايل آموزشي دستور

  

  كارشناس محترم

  : هاي زير را انجام دهد وسايل آموزشي، بايد اقدام ي كننده توليد

 .براي معرفي وسيله و توليدكننده ،« شناسنامه » تكميل -1

 .ي آموزشي ي وسيله ارايه -2

 ).دستور كار با وسيله( راهنما ي ابچهكت ي ارايه -3

 .فني در صورت تمايل به توليد انبوه ي نقشه ي ارايه -4

پذيرش و ارزيابي وسايل آموزشي، منوط به ارايه مـوارد مـذكور در دو    ،بديهي است

  .نسخه خواهد بود
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  براي ارزياب وسايل آموزشيدستورالعمل ارزشيابي 

  

  ارزياب گرامي

  :است در نظر گرفته شده» وسايل آموزشيارزشيابي «سه عامل براي

 ؛هاي فيزيكي ويژگي -1

 ؛شناختي و فرهنگي هاي آموزشي، روان توانمندي -2

 .بهداشتي رعايت اصول ايمني و -3

اند و هـر مـلاك توسـط     فوق، از چند ملاك تشكيل شده ي گانه هر يك از عوامل سه

بـه منظـور   . وندش ـ ، مشخص مـي  1اند هايي كه به روشني تعريف عملياتي شده ملاك زير

هـا، بـه    هـا و تعـاريف عمليـاتي آن    آموزشي، ضمن توجه به زيـرملاك  ي ارزيابي وسيله

   :ترتيب مراحل زير را انجام دهيد

خام صفر تا پـنج را منظـور    ي ، با توجه به كيفيت وسيله، نمره براي هر زيرملاك -1

 .خام بنويسيد ي كنيد و در ستون نمره

  : خام به شرح زير است يها رهنم ي گانه سطوح شش: )1(تبصره 

نظر  ويژگي مورداز ) بسيار خوب( آموزشي به ميزان خيلي زياد ي وسيله :پنج ي نمره

  .ستبرخوردار ا

برخوردار  ويژگي مورد نظراز ) خوب( آموزشي به ميزان زياد ي وسيله :چهار ي نمره

 . ستا

نظـر   ژگـي مـورد  ويز ا) در حد وسط(آموزشي به ميزان متوسط ي وسيله :سه ي نمره

 .ستبرخوردار ا

برخـوردار  ويژگي مـورد نظـر   از ) ضعيف( آموزشي به ميزان كم ي وسيله :دو ي نمره

                                                      
 و در پايـان كتـاب آورده   ها، تعاريف مفهومي ارايه ها و زير ملاك به منظور توضيح بيشتر براي بعضي از ملاك -1

در  ارزيابان و توليدكنندگان محترم، منابع علمـي معرفـي شـده    ، كارشناسان،شود علاوه بر آن توصيه مي. شده است

 . را مطالعه كنند انتهاي كتاب
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 . است

نظر  ويژگي مورد از )بسيار ضعيف( آموزشي به ميزان بسيار كم ي وسيله :يك ي نمره

 .استبرخوردار 

  .آموزشي فاقد ويژگي مورد نظر است ي وسيله :صفر ي نمره

آموزشـي مربـوط    ي   هـايي بـه يـك وسـيله     هـا يـا زيـرملاك    اگر مـلاك  :)2(تبصره 

، از  خام، خط تيره گذاشـته شـود و آن مـلاك يـا زيـرملاك      ي شوند، در ستون نمره نمي

  .محاسبات بعدي حذف شود

آينـد   است، فيلتر به حساب مي 5ها  هايي كه ضريب اهميت آن زيرملاك:  )3(تبصره 

ها يا  آموزشي در اين زيرملاك ي وسيله( يا پنج خواهد بودصفر فقط  ها خام آن ي هو نمر

هـا بـراي    فهرست اين زير مـلاك ). گيرد صفر مي ي  كند يا نمره كامل دريافت مي ي نمره

  .شده است ارايه 6در جدول  تأكيد به صورت جداگانه

را  5خـام   ي ، نمـره  كآموزشي در يك زيـرملا  ي تي كه وسيلهدر صور ):4(تبصره 

 بـراي علت كاهش نمره و پيشـنهادات اصـلاحي خـود را     ها ارزيابلازم است نگرفت، 

رديـف، در بخـش پيشـنهادات اصـلاحي توضـيح       ي با ذكر شماره ،بهبود كيفيت وسيله

  .دهند

ضـرب و عـدد حاصـل را در     ،خام هر زيرملاك را در ضريب اهميت آن ي نمره -2

 .ستون امتيازات كسب شده وارد كنيد

خـام، خـط تيـره دريافـت كـرده       ي اي در ستون نمره ر وسيلهطبيعي است اگ :تبصره

 خط تيره به ايـن معنـا  (كند باشد، در ستون امتيازات كسب شده نيز خط تيره دريافت مي

و در امتيـاز كسـب    شود آموزشي مربوط نمي ي ست كه ويژگي مورد نظر به اين وسيلها

  .)شده منظور نخواهد شد

هـاي آموزشـي،    توانمنـدي  «، « ي فيزيكـي هـا  ويژگـي  » براي هر يك از سـه عامـل   -3

جمع امتيازات كسب شـده  «  بهداشتي رعايت اصول ايمني و «  و « شناختي و فرهنگي روان

شوند كه حداقل امتياز قابـل قبـول    مي اعتبارنامهوسايلي موفق به كسب . را محاسبه كنيد
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 70هـر عامـل    حداقل امتيـاز قابـل قبـول در   . يك از سه عامل دريافت كنند را براي هر

 .درصد كل امتياز براي آن عامل خواهد بود

غيررسـمي كـاربرد داشـت،     هـم آمـوزش   در آموزش رسمي وهم اي  اگر وسيله -4

 .را فقط در بخش آموزش رسمي منظور كنيد  امتيازهاي آن

شـامل آن   ي آنهـا  بخـش  ي به شرطي كه همه ،هر زيرملاكي كه چند بخش دارد -5

بـراي مثـال، زيـرملاك رنـگ     ( شـود  ها تقسيم مي ين بخشخام بين ا ي وسيله شود، نمره

: هـاي  شـناختي و فرهنگـي شـامل بخـش     روان ،هاي آموزشـي  وسيله در عامل توانمندي

تأكيـد بـر اجـزاي معـين و     «،  »هـا  نزديـك شـدن بـه واقعيـت    «، « جلب توجه يادگيرنده«

زم به ذكر لا. شود در اين صورت نمره بين چهار بخش تقسيم مي است،» بندي اجزا طبقه

هـاي   شود، نمـره خـام بـين بخـش     است كه اگر يك يا چند بخش به وسيله مربوط نمي

 ).مانده تقسيم خواهد شد باقي

يـك   دارا بودن هاي لازم را در سه عامل كسب كنند، در صورت وسايلي كه امتياز -6

زشي آمو ي وسيله ي اعتبارنامهدر هاي ممتاز  ، اين ويژگي)2جدول (يا چند ويژگي ممتاز 

 .شوند ذكر مي

 ياه ـ آموزشـي توسـط ارزيـاب    ي وسـيله  ي ضـميمه  ي ارزشيابي لوح فشرده :تبصره

 .گيرد وسايل آموزشي انجام مي
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  ها دستورالعمل ارزشيابي عامل

هــاي فيزيكــي،  ويژگــي ( كســب شــده در هــر عامــل هــايامتياز ي پــس از محاســبه

، )صـول ايمنـي وبهداشـتي   رعايـت ا  شناختي و فرهنگي و روان ،هاي آموزشي توانمندي

در يكـي از   وسايل آموزشي شود و ميكسب شده در هر عامل محاسبه  هايدرصد امتياز

  :دنگير ميزير قرار  ي سطوح سه گانه

 ي يك عامل كسـب كنـد، درجـه    درصد امتيازها را در 100تا  91اي كه از  وسيله -1

  .آورد دست مي را در آن عامل به ممتاز

 ي درصد امتيازها را دريـك عامـل كسـب كنـد، درجـه      90 تا 76اي كه از  وسيله -2

  .آورد دست مي را در آن عامل به خوب

 ي يك عامـل كسـب كنـد، درجـه     درصد امتيازها را در 75تا  60 اي كه از وسيله -3

  . آورد مي دست را در آن عامل به متوسط

ورد، دست آ درصد امتيازها را به 60از  تر كماي كه در يك يا چند عامل  وسيله: تذكر

  . گيرد مورد تأئيد قرار نمي

شـوند، در سـتون    آموزشي مربوط نمي ي هايي كه به يك وسيله زير ملاك : يادآوري

اين موارد از روند محاسـبات خـارج خواهنـد     ،كنند خط تيره دريافت مي ،خام هاي هنمر

  .شد
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  عواملسطح مطلوبيت 

        هر عاملهر عاملهر عاملهر عامل    دردردردر    سطح مطلوبيت وسيلهسطح مطلوبيت وسيلهسطح مطلوبيت وسيلهسطح مطلوبيت وسيله: : : : 1111جدولجدولجدولجدول

  امتياز كسب شده  لامتياز ك  نام عامل
درصد امتياز 

  شده هر عامل كسب

سطح مطلوبيت 

  هر عامل

هاي  ويژگي

  فيزيكي
  

    
  

توانمندي هاي 

آموزشي، 

روانشناختي و 

  فرهنگي

  

    

  

رعايت اصول 

  ايمني و بهداشتي
  

    
  

  

فرم و  استدست آورده  ، سطح مطلوبيت قابل قبولي را به املووسيله در تمامي عآيا 

  □خير    □بلي ؟براي آن تهيه شود تواند مي ارزيابي نهايي

  

  لعمل ارزشيابي نهايي دستورا

 ي ستون است كه با توجـه بـه نتـايج ارزيـابي وسـيله      6شامل ) 3جدول (جدولاين 

گانـه، بـه شـرح زيـر تكميـل       آموزشي و امتيازهاي كسب شده در هر يك از عوامل سه

  :وندش مي

  

  عوامل: ستون اول

 ،اي آموزشـي ه ـ توانمنـدي « ، »اي فيزيكيه ويژگي«ه عاملاين ستون شامل عناوين س

  .است» هداشتيب عايت اصول ايمني ور «و » شناختي و فرهنگي روان
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 حداكثر امتياز وزني عامل: ستون دوم

بـه ايـن   . گانه را محاسـبه كنيـد   در اين ستون حداكثر امتيازهاي هر يك از عوامل سه

خط تيـره  ( شوند مي مربوط آموزشي ي وسيله ايي كه بهه ترتيب كه براي تمامي زيرملاك

را در  5هـاي خـام    سـپس نمـره  . پنج را در نظر بگيريـد  خام ي ، نمره )اند دريافت نكرده

سپس امتيازهاي كسب شده براي هر عامـل را  . ضريب اهميت آن زيرملاك ضرب كنيد

  .وارد كنيد» حداكثر امتياز وزني عامل«  جمع كرده و در ستون

  

 متياز عامل به درصدا: ستون سوم

گانـه   براي محاسبه حداكثر امتيازي كه يك وسيله آموزشي در هر يك از عوامل سـه 

  :تواند كسب كند و تبديل آن به صورت درصد، مراحل زير را انجام دهيد مي

. را با هم جمع كنيد) محاسبه شده در ستون دوم( حداكثر امتياز وزني سه عامل -الف

،  تواند در مجموع سه عامل كسب كند تيازهايي كه اين وسيله ميبه اين ترتيب حداكثر ام

  .شود مشخص مي

حداكثر امتياز وزني هر عامل را بر حداكثر امتيازهاي كل تقسيم كـرده و خـارج     -ب

بـه درصـد، تعيـين و در سـتون      را ضرب كنيد تا امتياز هر عامل 100قسمت را در عدد 

  .سوم ثبت كنيد

  

 ي عاملضريب ارزش: ستون چهارم

، درصـد محاسـبه    گانه هاي سه براي هر يك از عامل ،ضريب ارزشي ي براي محاسبه

سـتون  ( شده در ستون سوم را براي هر يك از عوامل بر حداكثر امتيـاز وزنـي آن عامـل   

  .، در ستون چهارم ثبت كنيد تقسيم كرده و حاصل را براي هر عامل) دوم

  

 امتياز كسب شده:  ستون پنجم

كسب شده براي هر عامل را كه ضمن ارزيابي يك  هاين، مجموع امتيازدر اين ستو
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  .شود، ثبت كنيد آموزشي محاسبه مي ي وسيله

  

 امتياز نهايي به درصد: ستون ششم

ريب ارزشـي عامـل   آموزشي در هر عامل، از حاصل ضرب ض ـ ي امتياز نهايي وسيله

  .آيد دست مي به) چهارم و پنجم هاي حاصل ضرب ستون(در امتياز كسب شده

  

 امتياز كل وسيله به درصد

حاصل جمع ستون (ز حاصل جمع امتياز نهايي سه عاملامتياز كل وسيله به درصد، ا

  .آيد دست مي به) ششم

  

  ارزشيابي نهايي وسيله آموزشي

آموزشـي   ي بندي كيفيـت وسـيله   امتياز كل وسيله به درصد، سطح ي پس از محاسبه

براساس امتياز نهـايي كسـب شـده صـورت     ) متوسط و ح ممتاز، خوبوسط(تأييد شده

  :شود ، به شرح زير تعيين ميآموزشي ي سطح مطلوبيت وسيله. گيرد مي

مـورد   ممتاز ي ، با درجه امتيازها را كسب كند كل درصد 100تا  91اي كه  وسيله -1

  .گيرد قرار مي تأييد

 خـوب  ي ، بـا درجـه   امتيازها را كسب كنـد  كل درصد 90تا  81اي كه از  وسيله -2

 .گيرد قرار مي تأييدمورد 

 متوسـط  ي ، بـا درجـه   امتيازها را كسب كند كل درصد 80تا  70 ازاي كه  وسيله -3

 .گيرد قرار مي تأييدمورد 

، مـورد   امتيازها را كسب كننـد  كل درصد 70وسايل آموزشي كه كمتر از  : )1( تبصره

تـا پـس از اعمـال پيشـنهادهاي     توليدكنندگان اين فرصت را دارند . گيرند نمي قرار  تأييد

آموزشـي   ي بهبـود كيفيـت وسـيله   . ه كننـد ي، وسيله را براي ارزشيابي مجدد ارا اصلاحي

، سـطح   آموزشـي  ي بنـدي وسـيله   تواند در درجـه  ، مي دريافت اعتبارنامه علاوه بر كسب
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  .بالاتري را احراز كند

  

 هاي ممتاز ويژگي

را )  درصد امتياز كـل يـا بـالاتر    70( قبول آموزشي امتياز قابل ي در صورتي كه وسيله

به ايـن   اعتبارنامهي  هاي ممتاز با صحت علمي باشد، در برگه ويژگي  كسب كند و داراي

ذكـر شـده در   شـامل مـوارد    هاي ممتـاز  ويژگي. هاي ارزشمند اشاره خواهد شـد   ملاك

  : هستند 2جدول 

        هاي ممتازهاي ممتازهاي ممتازهاي ممتاز    ويژگيويژگيويژگيويژگي: : : : 2222جدول جدول جدول جدول 

  ويژگي ممتاز  رديف

  س از فروشخدمات پ  1

  هاي چندگانه استفاده از محرك  2

  سازي شبيه  3

  جايگزين هاي هقطع  4

  ارتباط افقي  5

  ارتباط عمودي  6

  راهبردهاي فراشناختي  7

  هاي فرهنگي تقويت ارزش  8

  كاربرد الگوهاي فعال تدريس  9

  هاي آموزشي توصيه  10

  لوح فشرده آموزشي  11

  ق سايتاز طري... پشتيباني، آموزش و   12

  با ذكر مورد ساير موارد  13
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  جدول ارزشيابي نهايي

        ارزشيابي نهاييارزشيابي نهاييارزشيابي نهاييارزشيابي نهايي    ::::3333جدولجدولجدولجدول

 ها عامل

ز 
تيا
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      هاي فيزيكي ويژگي

 ،هاي آموزشي توانمندي

 شناختي و فرهنگي  روان
     

      رعايت اصول ايمني و بهداشتي 

 -  - -  جمع امتياز

  امتياز نهايي به درصد 

  

هـا را دريافـت كـرده     هـاي زيـر مـلاك    آموزشي تمـام نمـره   ي صورتي كه وسيله در

بـر  حداكثر امتياز وزني عامـل و امتيـاز هـر عامـل      ،) خط تيره دريافت نكرده باشد (باشد

  :استدرصد، به شرح زير  حسب

        ))))با احتساب حداكثر امتياز وزني و درصد هر عاملبا احتساب حداكثر امتياز وزني و درصد هر عاملبا احتساب حداكثر امتياز وزني و درصد هر عاملبا احتساب حداكثر امتياز وزني و درصد هر عامل((((ارزشيابي نهاييارزشيابي نهاييارزشيابي نهاييارزشيابي نهايي: : : : 4444جدولجدولجدولجدول
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    % 5/32 345 هاي فيزيكي ويژگي

هاي آموزشي،  توانمندي

 شناختي و فرهنگي  روان
560 71/54 %    

    % 74/12 135 رعايت اصول ايمني و بهداشتي 

 -  - - 1040 جمع امتياز

 % 100 امتياز نهايي به درصد 
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  سطح مطلوبيت كلي وسيله

        سطح مطلوبيتسطح مطلوبيتسطح مطلوبيتسطح مطلوبيت: : : : 5555جدولجدولجدولجدول

 شده سطح كسب  سطح مطلوبيت

  ممتاز

  خوب

  متوسط

  غير قابل تأييد

  

  فيلترها

        زشيزشيزشيزشيفهرست فيلترها در ارزشيابي وسايل آموفهرست فيلترها در ارزشيابي وسايل آموفهرست فيلترها در ارزشيابي وسايل آموفهرست فيلترها در ارزشيابي وسايل آمو: : : : 6666جدولجدولجدولجدول

  تعاريف عملياتي  ها ملاك زير
  نمره خام

  )5يا  0(
  ضريب اهميت

  فني  ي نقشه -1
فنـي ارايـه    ي ي آموزشي با نقشه وسيله

  .  ردشده مطابقت دا
  5  

 ي مطابقــت بــا برنامــه -2

 درسي

ــيله    ــاركرد وس ــمي، ك ــوزش رس در آم

ــه  ــا اهــداف راهنمــاي برنام ي  مطــابق ب

 .استدرسي 

 5 

ــه -3  ي دوره و پايــــــ

 )آموزش رسمي(ليتحصي

ي تحصيلي وسيله با ادعـاي   دوره و پايه

 .  داردتوليدكننده مطابقت 
 5 

  گروه سني -4

 )آموزش غير رسمي(

وسيله با گروه سني يادگيرنـدگان مـورد   

 .داردنظر توليدكننده تناسب 
 5 

ــي  -5 ــطح آموزشــ ســ

آموزش  (هاي خارجي زبان

 )غيررسمي

ــه آمــوزش   ــوط ب ــواي وســايل مرب محت

 ي ي خارجي با سطح تعيين شدهها زبان

 .داردمورد ادعاي توليدكننده مطابقت 

 5 
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 صحت علمي -6

ــي،   ــايل آموزش ــاركرد وس ــي و ك طراح

مبتني بر اصـول علمـي رشـته مربوطـه     

 .است

 5 

 گيري دقت اندازه-7

در وســايلي كــه كميــت خاصـــي را    

ها در  كنند، تفاوت اندازه گيري مي اندازه

ري شده توسط گي مقايسه با مقدار اندازه

 .استدر حد قابل قبول  وسيله، كاليبره 

 5 

 تلفظ صحيح-8

ــورد   ــان م ــوزش زب ــه در آم وســايلي ك

گيرنـد، تلفـظ صـحيح     استفاده قرار مـي 

ــوار   ــورت ن ــه ص ــي ب ــواي آموزش محت

 شـده  ارايـه ... كاست، لـوح فشـرده يـا    

 .است

 5 

هـاي   تناسب بـا ارزش -9

 فرهنگي

 هاي فرهنگي آموزشي با ارزش ي وسيله

 . نداردمغايرت 

 

5 

 حفاظت الكتريكي-10

ــتفاده از  اصـــول ايمنـــي از قبيـــل اسـ

، فيوز و  ، سيم اتصال به زمين بندي عايق

بر حسب نوع وسـيله رعايـت شـده     ... 

 .است

 5 

ــايل  -11 ــت وسـ مقاومـ

اي  ، شيشه چيني (پذير آسيب

 ) ...و 

در مقابـل   ...و  چينـي  ،اي وسايل شيشه

اد شـيميايي و  ، مـو   هوا ، برودت حرارت

 . استمقاوم ... 

 5 

 موارد خاص -12

ايمنـي   در صورتي كـه رعايـت نكـات    

خاصي ضمن كار بـا وسـيله ضـرورت    

ــاً ــه  دارد، حتم ــيله و در كتابچ روي وس

 . ه استراهنما ذكر شد

 5 
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  يابي وسايل آموزشيشروندنماي ارز

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 عدم تأييد تأييد

پيگيري امور توسط 

 واحد كنترل كيفيت

 پايان

 خير

صاحب 

 )طرح(محصول

 شروع

آيا از نظر محتوايي 

نياز به اصلاح و فني 

 ؟دارد

ينه كارشناسي و اعلام ي هز محاسبه

 )طرح(به صاحب محصول

 اخذ رسيد بانكي

 ياصلاح هاي پيشنهاد

 بلي

درخواست بررسي 

 )طرح(محصول

 نمونهدو به همراه 

دستور بررسي 

) طرح(محصول

 توسط مقام ذيصلاح

ثبت درخواست بررسي 

 ) طرح(محصول

ي نهايي به  اعلام نتيجه

 )طرح(صاحب محصول
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   يهاي ارزشيابي وسايل آموزش ملاك

  ويژگي هاي فيزيكي: عامل

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك

ام
 خ
ره
نم

  

)5 
ت  )0 –

مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

نصب اجزا 

و 

سازي  آماده

  تجهيزات

صحت  - 1

  اتصال

طراحي و ساخت اجـزاي وسـيله   

هـا   كه اتصـال آن  استاي  به گونه

  .شود ميبه درستي انجام 

  4    

سهولت  - 2

  اتصال

سازي اجزاي وسـيله  نصب و جدا

  .شود ميبه سادگي انجام 
  3    

زمان  - 3

  اتصال

در اتصــال و جداســازي اجــزاي 

جويي در زمـان مـد    وسيله، صرفه

  .قرار گرفته استنظر 

  3    

اندازه و 

تناسب 

  وسيله

تناسب  - 4

  وسيله ياجزا

بين اجزاي وسيله از نظـر انـدازه   

و بـا نمونـه    اسـت تناسب برقرار 

  .ددارخواني  واقعي هم

  4    

تناسب با  - 5

  نوع كاربري

وسـيله بـا نـوع كـاربري      ي اندازه

ــي( ــي و كلاسـ ) فـــردي، گروهـ

  .داردتناسب 

  3    

  فني ي نقشه - 6
فنـي   ي آموزشي با نقشه ي وسيله

  . داردارايه شده مطابقت 
  5    

كيفيت 

  سطح

  صافي - 7
ــا  صــافي ســطح وســيله مطــابق ب

مشخصات صافي سطح در نقشـه  

  .استفني 

  2    

  پوشش - 8
ــر    ــيله از نظ ــطح وس ــش س پوش

... آميـــزي، آبكـــاري و   رنـــگ

  . استيكنواخت و با ثبات 

  2    
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  كاربرد

استحكام  - 9

  اتصالات

 ــ ــال قطع ــاي هاتص ــه   ه ــيله ب وس

ــه ــتاي  گون ــام   اس ــه در هنگ ك

  .ردكاربرد، پايداري و استمرار دا

  4    

تعادل  - 10

  وسيله

اي  گاه وسيله بـه گونـه   سطح تكيه

 ـ است اربرد تعـادل  كه به هنگام ك

  .كند ميخود را حفظ 

  4    

زمان  - 11

  كاربرد

وسيله در مدت زمان كوتاهي بـه  

  .كند ميبرنامه خود عمل 
  4    

دوام  - 12

  وسيله

مــواد مــورد اســتفاده در ســاخت 

وســــيله از كيفيــــت مناســــبي 

در مقابـــل  و اســـتبرخـــوردار 

ــل جــوي  ســرما، گرمــا،  ( عوام

و ) ...و  رطوبــت، نــور آفتــاب   

ــاوم  ــربه مق ــت   ض ــوده و قابلي ب

  دارداستفاده در دفعات مكرر را 

  ).به غير از مواد مصرفي(

  4    

جنس  - 13

  قطعات

بـا كـاربرد وسـيله     ها هقطعجنس 

  .داردتناسب 
  4    

كيفيت  - 14

  چاپ

 هـاي  هرنگ، چاپ تصاوير و كلم

  . دارندروي وسيله ثبات 
  3    

  بسته بندي

محافظت  - 15

  از وسيله

سـيت و  بندي با حسا كيفيت بسته

  .داردپذيري وسيله تناسب  آسيب
  3    

  دوام - 16
بندي وسـيله بـراي اسـتفاده     بسته

  .رددوام كافي دا ،مكرر
  2    
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علائم  - 17

  راهنما

 ،شرايط نگهداري و حمل و نقـل 

هـاي هشـداردهنده روي    با نشـانه 

بنـدي وسـايل آسـيب پـذير      بسته

  . استمشخص شده 

  3    

بندي  بسته - 18

  داخلي

عـلاوه   ،داخلي وسـيله بندي  بسته

جابجـايي   هـا،  هقطع ـبر حفاظـت  

  .كند  مياجزا را تسهيل 

  3    

19 - 

مشخصات 

  يادگيرنده

ــني و دوره ــيلي  ي گــروه س تحص

بندي وسـيله   يادگيرنده روي بسته

  .ه استذكر شد

ــه   ( ــوط ب ــايل مرب ــورد وس در م

هاي خارجي، سـطح   آموزش زبان

ــان  ــر زب ــده از نظ ــوزي  يادگيرن آم

  ). ه استمشخص شد

  4    

 ي شماره - 20

سريال و تاريخ 

  توليد

 ي در صورت توليد انبوه، شـماره 

روي  ،ســـريال و تـــاريخ توليـــد

ه وسيله و بسته بندي آن ذكر شـد 

  . است

  1    

حمل و 

  نقل

سهولت  - 21

  در جابجايي

در صــورت نيـــاز، وســـيله يـــا  

...  بندي آن به دسته، چرخ و بسته

  .استمجهز 

  2    

  وزن - 22
نـوع آن و توانـايي   وزن وسيله با 

كاربر براي حمل و نقـل تناسـب   

  .دارد

  1    

حجم و  - 23

  ابعاد

حجم و ابعاد وسيله با نـوع آن و  

توانايي كاربر براي حمـل و نقـل   

  . داردتناسب 

  1    

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  و فرهنگي روانشناختي ،هاي آموزشي توانمندي: عامل

ره   تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك
نم

ام
خ

  

)5 
ت  )0 –

مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

تناسب با 

اهداف 

  آموزشي 

مطابقت  - 24

 ي با برنامه

  درسي

در آموزش رسـمي، كـاركرد وسـيله    

 ي مطابق با اهـداف راهنمـاي برنامـه   

  .استدرسي 

  5    

تناسب با 

 ي حوزه

  آموزشي 

دوره و  - 25

  تحصيلي ي پايه

آموزش (

  )رسمي

تحصـــيلي وســـيله،  ي دوره و پايــه 

  . استطابق با ادعاي توليد كننده م
  5    

فرآيند  - 26

  آموزش

آموزش (

  )رسمي 

فرآينــد آمــوزش بــه كمــك وســيله، 

درسـي   ي مطابق با راهنمـاي برنامـه  

  . است

  4    

  گروه سني - 27

آموزش غير (

  )رسمي

وسيله بـا گـروه سـني يادگيرنـدگان     

  .داردمورد نظر توليدكننده تناسب 
  5    
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سطح  - 28

آموزشي 

هاي  زبان

  خارجي

آموزش (

  )غيررسمي

محتواي وسايل مربـوط بـه آمـوزش    

هاي خـارجي بـا سـطح تعيـين      زبان

ــده    ــد كنن ــاي تولي ــورد ادع ــده م ش

  .داردمطابقت 

  5    

ــهيل  تســـ

  پيام  ي ارايه

رنگ  - 29

  وسيله

كـه   استاي  ها به گونه انتخاب رنگ

ــده،    ــه يادگيرن ــب توج ــب جل موج

شدن به واقعيت ها، تأكيد بـر   نزديك

ــهاجــزا ــين و طبق ــدي اجــزا  ي مع بن

  .شود  مي

  4    

  اندازه - 30
وسيله و اجزاي آن بـا نـوع    ي اندازه

) گروهـي و كلاسـي   ،فردي( كاربري

  .داردتناسب 

  3    

صحت و  

  دقت

صحت  - 31

  علمي

، مبتنـي بـر   لهطراحي و كاركرد وسـي 

  .استمربوطه  ي اصول علمي رشته
  5    

روز  به - 32

  بودن

هاي  رين يافتهآموزشي با آخ ي وسيله

  .استعلمي هماهنگ 
  4    

دقت  - 33

  گيري اندازه

ــي را   ــت خاص ــه كمي در وســايلي ك

 هـا  كنند، تفاوت اندازه گيري مي اندازه

گيري شـده   در مقايسه با مقدار اندازه

در حـد قابـل    توسط وسيله، كـاليبره 

  .استقبولي 

  5    

صحت  - 34

نگارش و 

  ويرايش

 ـ  ي يلهوس ي، داراي متن از نظـر املاي

ــكال   ــد اش ــومي فاق ــتوري و مفه دس

  . است

  4    



 يابي وسايل آموزشيشارز   56

  الخط رسم - 35

وزارت  تأييدداراي رسم الخط مورد 

آمـوزش  در (استآموزش و پرورش 

ــمي ــايل   ،رس ــا و وس ــه راهنم كتابچ

  )نوشتاري

  2    

تلفظ  - 36

  صحيح

تلفظ صحيح محتـواي آموزشـي بـه    

صورت نوار كاست، لوح فشـرده يـا   

  .)انآموزش زب(داردهمراه  را به... 

  5    

هاي  ارزش

  فرهنگي
تناسب با  - 37

هاي  ارزش

  فرهنگي

هاي  آموزشي با ارزش ي وسيله

  . مغايرت نداردفرهنگي 
  5    

 ي كتابچه

  راهنما

كيفيت  - 38

  جلد

عنوان و طرح روي جلد با محتـواي  

ــگ  ــه هماهن ــتكتابچ ــر  اس و از نظ

ــگ  ــاپ، رن ــنس  چ ــزي و ج از  ،آمي

  . استكيفيت مناسبي برخوردار 

  1    

كيفيت  - 39

  صفحات

آرايـي   جنس كاغذ، چـاپ و صـفحه  

كتابچه از كيفيت مناسـبي برخـوردار   

  .است

  1    

  صحافي - 40
 ي صحافي كتابچه در مقابـل اسـتفاده  

  . دارددوام كافي  ،مكرر
  1    

  مقدمه - 41
مقدمه، معرف محتواي كتابچه راهنما 

  .است
  1    

فهرست  - 42

  مطالب

 بندي در محتواي كتابچه طبق صفحه

  .استفهرست 
  2    

معرفي  - 43

  اقلام

 ي دهنـده  نام و كـار اجـزاي تشـكيل   

وســيله بــه كمــك تصــوير و علايــم 

  . ه استمعرفي شد

  3    

بيان  - 44

  اهداف آموزشي

 ي در كتابچـه  ،در ابتداي هر فعاليـت 

ه راهنما، اهداف آموزشـي بيـان شـد   

  .است

  3    
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توجه به  - 45

 ي حيطه

  شناختي

 ي تابچـه در طراحي فعاليـت هـاي ك  

علاوه بـر سـطح دانـش، بـه      ،راهنما

سطوح بالاي يادگيري شامل درك و 

فهم، كاربرد، تجزيه و تحليل، تركيب 

  . استو ارزشيابي توجه شده 

  4    

توجه به  - 46

 - رواني ي حيطه

  حركتي

راهنما  ي هاي كتابچه طراحي فعاليت

كه علاوه بـر ادراك   استاي  به گونه

وح بـالاتر  و آمادگي يادگيرنده به سط

شامل پاسخ  ،حركتي –رواني ي حيطه

شـــده، مكانيســـم، پاســـخ  هـــدايت

آشــكار، انطبــاق و ابتكــار  ي پيچيــده

  .استتوجه شده 

  4    

توجه به  - 47

  حيطه عاطفي

راهنما  ي هاي كتابچه طراحي فعاليت

كه علاوه بـر جلـب    استاي  به گونه

ــالاي    ــطوح ب ــده، س ــه يادگيرن توج

دادن، شـامل پاسـخ    ،عاطفي ي حيطه

ــازمان ارزش ــذاري، سـ ــه  گـ دادن بـ

پـذيرفتن را در   ها و شخصـيت  ارزش

  . داردنظر 

  4    

توجه به  - 48

رويكرد 

  سازاگرايي

راهنما  ي هاي كتابچه طراحي فعاليت

كه يادگيرنده نقـش   استاي  به گونه

توانـد اطلاعـات    مـي فعـال داشـته و   

هـا   پراكنده را بازسازي كـرده و از آن 

  .وليد كند اي را ت دانش تازه

  4    

توجه به  - 49

رويكرد 

سازاگرايي 

  اجتماعي

اي  هاي كتابچه راهنما به گونه فعاليت

كـه يادگيرنـدگان    ه استطراحي شد

 ي از طريق بحث گروهـي و مقايسـه  

نظرات اعضاي گروه ،دانش جديدي 

  .كنند ميرا توليد 

  4    



 يابي وسايل آموزشيشارز    58

وسايل  - 50

  مورد نياز

براي انجام هر فعاليت، وسايل مـورد  

  .ه استاز ذكر شدني
  2    

  شرح كار - 51
مراحل استفاده از وسيله با بيان ساده 

... و  و به كمـك جـداول، نمودارهـا   

  .ه استشرح داده شد

  4    

طراحي  - 52

  فعاليت

هـا   به منظور تعميق يادگيري، تمرين

هــاي متنــوعي طراحــي و  و فعاليــت

  . ه استپيشنهاد شد

  3    

تصاوير  - 53

  راهنما ي كتابچه

راهنما واضح بـوده   ي اوير كتابچهتص

  .كند ميو به تسهيل يادگيري كمك 
  3    

رفع  - 54

نقايص و 

  تعميرات

دستورالعمل رفع نقايص و تعميرات 

ه جزيي در كتابچه راهنمـا قيـد شـد   

  .است

  3    

شرايط  - 55

  نگهداري

ــاز در صـــورت وســـيله بـــراي  نيـ

،اين شـــرايط خـــاصدرنگهـــداري 

ه يد شـد راهنما ق ي در كتابچه شرايط

  .است

  3    

فهرست  - 56

  منابع

ــيله و    ــاخت وس ــه در س ــابعي ك من

تدوين كتابچـه مـورد اسـتفاده قـرار     

  . ه استاند، مشخص شد گرفته

  1    

 ي نامه پاسخ

  معلم ي ويژه

  )خود آموز(

 ي ارايه - 57

هاي  پاسخ

  صحيح

هاي مطـرح   ها و فعاليت پاسخ تمرين

راهنما به صـورت   ي شده در كتابچه

  .گيرد ميتيار معلم قرار مجزا در اخ

  4    

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  و بهداشتي رعايت اصول ايمني: عامل

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك

ام
 خ
ره
نم

  

5 
– 0  

ت
مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

رعايت 

اصول 

ايمني و 

  بهداشتي

سلامت  -58

  محيط زيست
    4    .نيست محيط زيست ي آلاينده

حفاظت  -59

  الكتريكي

از قبيــل اســتفاده از  ،اصــول ايمنــي

عايق بندي، سيم اتصـال بـه زمـين،    

بــر حســب نــوع وســيله ... فيــوز و 

  .استرعايت شده 

  5    

مقاومت  -60

وسايل 

چيني (پذير آسيب

  ...)اي و  ، شيشه

ــي و وســايل شيشــه در ...  اي و چين

ــل حــرارت، بــرودت، مــواد     مقاب

  .هستندمقاوم .... شيميايي و 

  5    

 سطح -61

  ها هوسيله و قطع

آن تيـزي،   هـاي  هسطح وسيله و قطع

  .ندارد... برندگي و زايده، پليسه و 
  3    

  پوشش -62

سطح وسيله از موادي پوشيده شـده  

كــه ســمي نبــوده و ســلامت  اســت

  .ندازدا ميكننده را به خطر ن مصرف

  4    

  كيفيت متن -63

چنين در  در وسايل داراي متن و هم

و  هـا  هكلم ي دازهراهنما، ان ي كتابچه

هاي مورد استفاده، خسـتگي و   رنگ

  .ندارندآسيب چشمي به همراه 

  3    

موارد  -64

  خاص

در صورتي كه رعايت نكات ايمنـي  

خاصي ضمن كار با وسيله ضرورت 

دارد، حتما روي وسيله و در كتابچه 

  .ه استراهنما ذكر شد

  5    

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  ويژگي هاي ممتاز

  خير  بلي  ف عملياتيتعاري  عناوين

خدمات پس از  -1

  فروش

ي اسـتفاده، تعميـر و    خدمات پشتيباني مانند نصـب، آمـوزش، نحـوه   

  .ه شده استيتوسط توليدكننده ارا... ، گارانتي و ها هتعويض قطع
    

استفاده از  -2

هاي  محرك

  چندگانه

بينـايي،  ( يابي به اهداف آموزشي، حـواس مختلـف   وسيله براي دست

را درگير كـرده اسـت تـا توجـه     ) ويايي، چشايي و بساواييشنوايي، ب

  .هاي مختلف يك موضوع جلب شود يادگيرنده به جنبه

    

  سازي شبيه -3
... اي است كـه بـا اسـتفاده از حركـت، نـور و       ساخت وسيله به گونه

  .كند فرايند آموزش را تسهيل مي
    

 هاي هقطع -4

  جايگزين

ي اضـافي همـراه وسـيله     طعـه پـذير، ق  آسيب هاي هبراي تعويض قطع

  .است
    

      .تواند اهداف مرتبط با دروس مختلف را پوشش دهد وسيله مي  ارتباط افقي -5

  ارتباط عمودي -6
يـا سـنين   (هاي مختلـف  تواند بين مفاهيم يك درس در پايه وسيله مي

  .ارتباط طولي برقرار كند) مختلف در آموزش غيررسمي
    

راهبردهاي  -7

  فراشناختي

ــه راهبردهــاي فراشــناختي  ي هــاي كتابچــه ليــتفعا ــا ب ــر  ،راهنم نظي

دهـي فراينـد يـادگيري توسـط      و نظـم  ريـزي، كنتـرل، نظـارت    برنامه

  .يادگيرنده توجه كرده است

    

تقويت  -8

  هاي فرهنگي ارزش

ها، اعتقـادات دينـي، غـرور ملـي و      م و نشانهيوسيله با استفاده از علا

  .دكن افتخارات فرهنگي را تقويت مي
    

كاربرد  -9

الگوهاي فعال 

  تدريس

كـارگيري الگوهـاي    ي راهنما حاوي پيشنهادهايي مبني بـر بـه   كتابچه

الگوهاي كاوشگري، دريافت مفهـوم، تكـوين مفهـوم و    (فعال تدريس

  .است....) 

    

هاي  توصيه -10

  آموزشي

 ها هتوان با حذف يا افزودن قطع هايي را كه مي راهنما فعاليت ي كتابچه

  .كند پيشنهاد مي راام داد انج
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 ي لوح فشرده -11

  آموزشي

اي  حـاوي لـوح فشـرده    ،راهنمـا  ي آموزشي علاوه بر كتابچه ي وسيله

  .اي است ها و مراحل كار به صورت چند رسانه شامل شرح فعاليت
    

  سايت -12
از طريـق سـايت    …ها، پشتيباني، آموزش و  كليه اطلاعات، راهنمايي

  .گيرد صورت مي
    

  ساير موارد -13
راهنمـا، بـه جـز مـوارد فـوق حـاوي        ي آموزشي و كتابچـه  ي وسيله

  .كند ابتكارهايي است كه به تسهيل و تعميق يادگيري كمك مي
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ارزشـيابي   جدولتكميل  آموزشي و ي ي ارزشيابي وسيله آشنايي با نحوه براي :مثال

  .شود زير ارايه مي ي نهايي، نمونه

  

  يزيكيويژگي هاي ف: عامل

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك
ام
 خ
ره
نم

  

)5 
ت  )0 –

مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

نصب اجزا 

و 

سازي  آماده

  تجهيزات

صحت  - 1

  اتصال

طراحي و ساخت اجـزاي وسـيله   

هـا   كه اتصـال آن  استاي  به گونه

  .شود ميبه درستي انجام 

5  4  20  

سهولت  - 2

  اتصال

نصب و جداسازي اجزاي وسـيله  

  .شود ميبه سادگي انجام 
4  3  12  

زمان  - 3

  اتصال

در اتصــال و جداســازي اجــزاي 

جويي در زمـان مـد    وسيله، صرفه

  .قرار گرفته استنظر 

4  3  12  

اندازه و 

تناسب 

  وسيله

تناسب  - 4

  وسيله ياجزا

بين اجزاي وسيله از نظـر انـدازه   

و بـا نمونـه    اسـت تناسب برقرار 

  .داردخواني  واقعي هم

4  4  16  

تناسب با  - 5

  نوع كاربري

وسـيله بـا نـوع كـاربري      ي اندازه

ــي( ــي و كلاسـ ) فـــردي، گروهـ

  .داردتناسب 

4  3  12  

  فني ي نقشه - 6
فنـي   ي آموزشي با نقشه ي وسيله

  . داردارايه شده مطابقت 
5  5  25  

كيفيت 

  سطح
  صافي - 7

ــا  صــافي ســطح وســيله مطــابق ب

مشخصات صافي سطح در نقشـه  

  .استفني 

4  2  8  
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  پوشش - 8
ــر    ــيله از نظ ــطح وس ــش س پوش

... آميـــزي، آبكـــاري و   رنـــگ

  . استيكنواخت و با ثبات 

5  2  10  

  كاربرد

استحكام  - 9

  اتصالات

 ــ ــال قطع ــاي هاتص ــه   ه ــيله ب وس

ــه ــتاي  گون ــام   اس ــه در هنگ ك

  .ردكاربرد، پايداري و استمرار دا

5  4  20  

تعادل  - 10

  وسيله

اي  گاه وسيله بـه گونـه   سطح تكيه

نگام كـاربرد تعـادل   كه به ه است

  .كند ميخود را حفظ 

5  4  20  

زمان  - 11

  كاربرد

وسيله در مدت زمان كوتاهي بـه  

  .كند ميبرنامه خود عمل 
4  4  16  

دوام  - 12

  وسيله

مــواد مــورد اســتفاده در ســاخت 

وســــيله از كيفيــــت مناســــبي 

در مقابـــل  و اســـتبرخـــوردار 

ــل جــوي  ســرما، گرمــا،  ( عوام

و ) ...و  رطوبــت، نــور آفتــاب   

ــت     ــوده و قابلي ــاوم ب ــربه مق ض

  دارداستفاده در دفعات مكرر را 

  ).به غير از مواد مصرفي(

4  4  16  

جنس  - 13

  قطعات

بـا كـاربرد وسـيله     ها هجنس قطع

  .داردتناسب 
4  4  16  

كيفيت  - 14

  چاپ

 هـاي  هرنگ، چاپ تصاوير و كلم

  . دارندروي وسيله ثبات 
-  3  -  

  بسته بندي

محافظت  - 15

  از وسيله

بندي با حساسـيت و   فيت بستهكي

  .داردپذيري وسيله تناسب  آسيب
4  3  12  

  دوام - 16
بندي وسـيله بـراي اسـتفاده     بسته

  .رددوام كافي دا ،مكرر
4  2  8  
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علائم  - 17

  راهنما

 ،شرايط نگهداري و حمل و نقـل 

هـاي هشـداردهنده روي    با نشـانه 

بنـدي وسـايل آسـيب پـذير      بسته

  . استمشخص شده 

-  3  -  

بندي  بسته - 18

  داخلي

عـلاوه   ،بندي داخلي وسـيله  بسته

جابجـايي   هـا،  هبر حفاظـت قطع ـ 

  .كند  مياجزا را تسهيل 

4  3  12  

19 - 

مشخصات 

  يادگيرنده

ــني و دوره ــيلي  ي گــروه س تحص

بندي وسـيله   يادگيرنده روي بسته

  .ه استذكر شد

ــه   ( ــوط ب ــايل مرب ــورد وس در م

هاي خارجي، سـطح   آموزش زبان

ــده از  ــانيادگيرن ــر زب ــوزي  نظ آم

  ). ه استمشخص شد

5  4  20  

 ي شماره - 20

سريال و تاريخ 

  توليد

 ي در صورت توليد انبوه، شـماره 

روي  ،ســـريال و تـــاريخ توليـــد

ه وسيله و بسته بندي آن ذكر شـد 

  . است

5  1  5  

حمل و 

  نقل

سهولت  - 21

  در جابجايي

در صــورت نيـــاز، وســـيله يـــا  

...  بندي آن به دسته، چرخ و بسته

  .استهز مج

4  2  8  

  وزن - 22
وزن وسيله با نـوع آن و توانـايي   

كاربر براي حمل و نقـل تناسـب   

  .دارد

4  1  4  

حجم و  - 23

  ابعاد

حجم و ابعاد وسيله با نـوع آن و  

توانايي كاربر براي حمـل و نقـل   

  . داردتناسب 

4  1  4  

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  و فرهنگي ، روانشناختيهاي آموزشي توانمندي: عامل

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك

ام
 خ
ره
نم

  

)5 
ت  )0 –

مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

تناسب با 

اهداف 

  آموزشي 

مطابقت  - 24

 ي با برنامه

  درسي

در آموزش رسـمي، كـاركرد وسـيله    

 ي مطابق با اهـداف راهنمـاي برنامـه   

  .استدرسي 

5  5  25  

تناسب با 

 ي حوزه

  آموزشي 

دوره و  - 25

  يتحصيل ي پايه

آموزش (

  )رسمي

تحصـــيلي وســـيله،  ي دوره و پايــه 

  . استمطابق با ادعاي توليد كننده 
5  5  25  

فرآيند  - 26

  آموزش

آموزش (

  )رسمي 

فرآينــد آمــوزش بــه كمــك وســيله، 

درسـي   ي مطابق با راهنمـاي برنامـه  

  . است

5  4  20  

  گروه سني - 27

آموزش غير (

  )رسمي

وسيله بـا گـروه سـني يادگيرنـدگان     

  .داردر توليدكننده تناسب مورد نظ
-  5  -  
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سطح  - 28

آموزشي 

هاي  زبان

  خارجي

آموزش (

  )غيررسمي

محتواي وسايل مربـوط بـه آمـوزش    

هاي خـارجي بـا سـطح تعيـين      زبان

ــده    ــد كنن ــاي تولي ــورد ادع ــده م ش

  .داردمطابقت 

-  5  -  

ــهيل  تســـ

  پيام  ي ارايه

رنگ  - 29

  وسيله

كـه   استاي  ها به گونه انتخاب رنگ

ــب  ــب جل ــده،   موج ــه يادگيرن توج

شدن به واقعيت ها، تأكيد بـر   نزديك

ــه ــين و طبق ــدي اجــزا  اجــزاي مع بن

  .شود  مي

4  4  16  

  اندازه - 30
وسيله و اجزاي آن بـا نـوع    ي اندازه

) گروهـي و كلاسـي   ،فردي( كاربري

  .داردتناسب 

4  3  12  

صحت و  

  دقت

صحت  - 31

  علمي

، مبتنـي بـر   لهطراحي و كاركرد وسـي 

  .استمربوطه  ي شتهاصول علمي ر
5  5  25  

روز  به - 32

  بودن

هاي  آموزشي با آخرين يافته ي وسيله

  .استعلمي هماهنگ 
4  4  16  

دقت  - 33

  گيري اندازه

ــي را   ــت خاص ــه كمي در وســايلي ك

 هـا  كنند، تفاوت اندازه گيري مي اندازه

گيري شـده   در مقايسه با مقدار اندازه

در حـد قابـل    توسط وسيله، كـاليبره 

  .استي قبول

5  5  25  

صحت  - 34

نگارش و 

  ويرايش

داراي متن از نظـر املايـي،    ي يلهوس

ــكال   ــد اش ــومي فاق ــتوري و مفه دس

  . است

4  4  16  
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  الخط رسم - 35

داراي رسم الخط مورد تأييد وزارت 

آمـوزش  در (استآموزش و پرورش 

ــمي ــايل   ،رس ــا و وس ــه راهنم كتابچ

  )نوشتاري

4  2  8  

تلفظ  - 36

  صحيح

حتـواي آموزشـي بـه    تلفظ صحيح م

صورت نوار كاست، لوح فشـرده يـا   

  .)آموزش زبان(داردهمراه  را به... 

-  5  -  

هاي  ارزش

  فرهنگي
تناسب با  - 37

هاي  ارزش

  فرهنگي

هاي  آموزشي با ارزش ي وسيله

  . مغايرت نداردفرهنگي 
5  5  25  

 ي كتابچه

  راهنما

كيفيت  - 38

  جلد

عنوان و طرح روي جلد با محتـواي  

ــه ه ــگ كتابچ ــتماهن ــر  اس و از نظ

ــگ  ــاپ، رن ــنس  چ ــزي و ج از  ،آمي

  . استكيفيت مناسبي برخوردار 

4  1  4  

كيفيت  - 39

  صفحات

آرايـي   جنس كاغذ، چـاپ و صـفحه  

كتابچه از كيفيت مناسـبي برخـوردار   

  .است

4  1  4  

  صحافي - 40
 ي صحافي كتابچه در مقابـل اسـتفاده  

  . دارددوام كافي  ،مكرر
4  1    

  مقدمه - 41
معرف محتواي كتابچه راهنما  مقدمه،

  .است
4  1  4  

فهرست  - 42

  مطالب

بندي در  محتواي كتابچه طبق صفحه

  .استفهرست 
5  2  10  

معرفي  - 43

  اقلام

 ي دهنـده  نام و كـار اجـزاي تشـكيل   

وســيله بــه كمــك تصــوير و علايــم 

  . ه استمعرفي شد

4  3  12  

بيان  - 44

  اهداف آموزشي

 ي هدر كتابچ ـ ،در ابتداي هر فعاليـت 

ه راهنما، اهداف آموزشـي بيـان شـد   

  .است

4  3  12  
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توجه به  - 45

 ي حيطه

  شناختي

 ي در طراحي فعاليـت هـاي كتابچـه   

علاوه بـر سـطح دانـش، بـه      ،راهنما

سطوح بالاي يادگيري شامل درك و 

فهم، كاربرد، تجزيه و تحليل، تركيب 

  . استو ارزشيابي توجه شده 

4  4  16  

توجه به  - 46

 - رواني ي حيطه

  حركتي

راهنما  ي هاي كتابچه طراحي فعاليت

كه علاوه بـر ادراك   استاي  به گونه

و آمادگي يادگيرنده به سطوح بـالاتر  

شامل پاسخ  ،حركتي –رواني ي حيطه

شـــده، مكانيســـم، پاســـخ  هـــدايت

آشــكار، انطبــاق و ابتكــار  ي پيچيــده

  .استتوجه شده 

4  4  16  

توجه به  - 47

  حيطه عاطفي

راهنما  ي اي كتابچهه طراحي فعاليت

كه علاوه بـر جلـب    استاي  به گونه

ــالاي    ــطوح ب ــده، س ــه يادگيرن توج

شـامل پاسـخ دادن،    ،عاطفي ي حيطه

ــازمان ارزش ــذاري، سـ ــه  گـ دادن بـ

پـذيرفتن را در   ها و شخصـيت  ارزش

  . داردنظر 

4  4  16  

توجه به  - 48

رويكرد 

  سازاگرايي

راهنما  ي هاي كتابچه طراحي فعاليت

كه يادگيرنده نقـش   است اي به گونه

توانـد اطلاعـات    مـي فعـال داشـته و   

هـا   پراكنده را بازسازي كـرده و از آن 

  .اي را توليد كند  دانش تازه

4  4  16  

توجه به  - 49

رويكرد 

سازاگرايي 

  اجتماعي

اي  هاي كتابچه راهنما به گونه فعاليت

كـه يادگيرنـدگان    ه استطراحي شد

 ي از طريق بحث گروهـي و مقايسـه  

ظرات اعضاي گروه ،دانش جديدي ن

  .كنند ميرا توليد 

2  4  8  
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وسايل  - 50

  مورد نياز

براي انجام هر فعاليت، وسايل مـورد  

  .ه استنياز ذكر شد
-  2  -  

  شرح كار - 51
مراحل استفاده از وسيله با بيان ساده 

... و  و به كمـك جـداول، نمودارهـا   

  .ه استشرح داده شد

4  4  16  

طراحي  - 52

  فعاليت

هـا   به منظور تعميق يادگيري، تمرين

هــاي متنــوعي طراحــي و  و فعاليــت

  . ه استپيشنهاد شد

4  3  12  

تصاوير  - 53

  راهنما ي كتابچه

راهنما واضح بـوده   ي تصاوير كتابچه

  .كند ميو به تسهيل يادگيري كمك 
4  3  12  

رفع  - 54

نقايص و 

  تعميرات

دستورالعمل رفع نقايص و تعميرات 

ه ه راهنمـا قيـد شـد   جزيي در كتابچ

  .است

4  3  12  

شرايط  - 55

  نگهداري

ــاز در صـــورت وســـيله بـــراي  نيـ

،اين شـــرايط خـــاصدرنگهـــداري 

ه راهنما قيد شـد  ي در كتابچه شرايط

  .است

-  3  -  

فهرست  - 56

  منابع

ــيله و    ــاخت وس ــه در س ــابعي ك من

تدوين كتابچـه مـورد اسـتفاده قـرار     

  . ه استاند، مشخص شد گرفته

4  1  4  

 ي مهنا پاسخ

  معلم ي ويژه

  )خود آموز(

 ي ارايه - 57

هاي  پاسخ

  صحيح

هاي مطـرح   ها و فعاليت پاسخ تمرين

راهنما به صـورت   ي شده در كتابچه

  .گيرد ميمجزا در اختيار معلم قرار 

4  4  16  

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  و بهداشتي رعايت اصول ايمني: عامل

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك

ام
 خ
ره
نم
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– 0  

ت
مي
 اه
ب
ضري

  

ب
كس

ز 
تيا
ام

 
ده
ش

  

رعايت 

اصول 

ايمني و 

  بهداشتي

سلامت  -58

  محيط زيست
  16  4  4  .نيست محيط زيست ي آلاينده

حفاظت  -59

  الكتريكي

از قبيــل اســتفاده از  ،اصــول ايمنــي

عايق بندي، سيم اتصـال بـه زمـين،    

بــر حســب نــوع وســيله ... فيــوز و 

  .استرعايت شده 

5  5  25  

ت مقاوم -60

وسايل 

چيني (پذير آسيب

  ...)اي و  ، شيشه

ــي و وســايل شيشــه در ...  اي و چين

ــل حــرارت، بــرودت، مــواد     مقاب

  .هستندمقاوم .... شيميايي و 

5  5  25  

سطح  -61

  ها هوسيله و قطع

آن تيـزي،   هـاي  هسطح وسيله و قطع

  .ندارد... برندگي و زايده، پليسه و 
5  3  15  

  پوشش -62

ي پوشيده شـده  سطح وسيله از مواد

كــه ســمي نبــوده و ســلامت  اســت

  .ندازدا ميكننده را به خطر ن مصرف

4  4  16  

  كيفيت متن -63

چنين در  در وسايل داراي متن و هم

و  هـا  هكلم ي راهنما، اندازه ي كتابچه

هاي مورد استفاده، خسـتگي و   رنگ

  .ندارندآسيب چشمي به همراه 

-  3  -  

موارد  -64

  خاص

يت نكات ايمنـي  در صورتي كه رعا

خاصي ضمن كار با وسيله ضرورت 

دارد، حتما روي وسيله و در كتابچه 

  .ه استراهنما ذكر شد

-  5  -  

  :پيشنهادهاي اصلاحي
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  ويژگي هاي ممتاز

  خير  بلي  تعاريف عملياتي  عناوين

خدمات پس از  -1

  فروش

ي اسـتفاده، تعميـر و    خدمات پشتيباني مانند نصـب، آمـوزش، نحـوه   

  .ه شده استيتوسط توليدكننده ارا... ، گارانتي و ها هتعويض قطع
�    

استفاده از  -2

هاي  محرك

  چندگانه

بينـايي،  ( يابي به اهداف آموزشي، حـواس مختلـف   وسيله براي دست

را درگير كـرده اسـت تـا توجـه     ) شنوايي، بويايي، چشايي و بساوايي

  .هاي مختلف يك موضوع جلب شود يادگيرنده به جنبه

-    

  سازي هشبي -3
... اي است كـه بـا اسـتفاده از حركـت، نـور و       ساخت وسيله به گونه

  .كند فرايند آموزش را تسهيل مي
-    

 هاي هقطع -4

  جايگزين

ي اضـافي همـراه وسـيله     پـذير، قطعـه   آسيب هاي هبراي تعويض قطع

  .است
�    

    -  .تواند اهداف مرتبط با دروس مختلف را پوشش دهد وسيله مي  ارتباط افقي -5

  ارتباط عمودي -6
يـا سـنين   (هاي مختلـف  تواند بين مفاهيم يك درس در پايه وسيله مي

  .ارتباط طولي برقرار كند) مختلف در آموزش غيررسمي
-    

راهبردهاي  -7

  فراشناختي

ــه راهبردهــاي فراشــناختي  ي هــاي كتابچــه فعاليــت ــا ب ــر  ،راهنم نظي

ري توسـط  دهـي فراينـد يـادگي    و نظـم  ريـزي، كنتـرل، نظـارت    برنامه

  .يادگيرنده توجه كرده است

-    

تقويت  -8

  هاي فرهنگي ارزش

ها، اعتقـادات دينـي، غـرور ملـي و      م و نشانهيوسيله با استفاده از علا

  .كند افتخارات فرهنگي را تقويت مي
-    

كاربرد  -9

الگوهاي فعال 

  تدريس

كـارگيري الگوهـاي    ي راهنما حاوي پيشنهادهايي مبني بـر بـه   كتابچه

الگوهاي كاوشگري، دريافت مفهـوم، تكـوين مفهـوم و    (تدريس فعال

  .است....) 

-    

هاي  توصيه -10

  آموزشي

 ها هتوان با حذف يا افزودن قطع هايي را كه مي راهنما فعاليت ي كتابچه

  .كند پيشنهاد مي راانجام داد 
-    
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 ي لوح فشرده -11

  آموزشي

اي  لـوح فشـرده   حـاوي  ،راهنمـا  ي آموزشي علاوه بر كتابچه ي وسيله

  .اي است ها و مراحل كار به صورت چند رسانه شامل شرح فعاليت
-    

  ساير موارد -12
راهنمـا، بـه جـز مـوارد فـوق حـاوي        ي آموزشي و كتابچـه  ي وسيله

  .كند ابتكارهايي است كه به تسهيل و تعميق يادگيري كمك مي
-    

  

  )مثال(رزشيابي نهاييا جدول
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  ها عامل مطلوبيتسطح 

  سطح مطلوبيت هر عامل  شده هر عامل درصد امتيازات كسب  نام عامل

  متوسط  % 20/86  هاي فيزيكي ويژگي

توانمندي هاي آموزشي، 

  روانشناختي و فرهنگي
  متوسط  % 57/86

رعايت اصول ايمني و 

  بهداشتي
  خوب  % 32/92

  

  سطح مطلوبيت وسيله

 شده سطح كسب  سطح مطلوبيت

 - ممتاز

 - خوب

 � متوسط

 - غير قابل تأييد

  

اين وسيله با سطح مطلوبيت متوسط مورد تأييد دفتر تأمين رسانه هاي آموزشي قرار 

پـس از  خدمات « دو ويژگي ممتاز  بودن دارا به دليل مذكور ي وسيله در ضمن. گيرد مي

ليدكننده هاي تو بندي شركت قابل تقدير است و در رتبه ،»قطعات جايگزين« و » فروش 

  .مؤثر خواهد بود



 يابي وسايل آموزشيشارز    74

  تعاريف مفهومي

ريزي شده كه نگرش انسـاني داشـته و    اقدامات متوالي و برنامه :آموزش رسمي -1

تـرين متـولي و    آمـوزش و پـرورش معـروف     هدف آن يادگيري و فهم فراگيران باشـد 

آموزش مبتنـي بـر سـاختار مشـخص، متـوالي،       آموزش رسمي، .استمصداق عيني آن 

  ).1383ذباحيان، (تبي و مبتني بر سال يا نيمسال استسلسله مرا

، ضـمن  هـا  ها يا محله هاي آموزش غيررسمي در خانه برنامه :آموزش غيررسمي -2

هاي آموزش از راه دور هستند كه  هاي آموزش والدين و برنامه ها، برنامه مراجعه به خانه

از  تـر  كـم چنـدين بـار   اي  تري از اعضـاي جامعـه بـا هزينـه     ي وسيع در اختيار محدوده

  ). 1384دايان، (گيرند هاي رسمي قرار مي برنامه

طبيعي، مصـنوعي، نفتـي، شـيميايي و     ي مواد آلاينده: هاي محيط زيست آلاينده -3

آسـيب  ... ) هـوا، آب، خـاك، صـوت و    (ميكروبي كه به سلامت عوامل محـيط زيسـت  

محيط زيست دانشگاه شـهيد  گروه ( اندازد زند و حياط موجودات زنده را به خطر مي مي

  ).2008بهشتي، گوگل، 

  :ارزشيابي -4

را ارزشـيابي   موضوعات براي مقاصـد معـين   ارزش مطالب و ي داوري درباره -الف

  ).1380سيف، (گويند مي

دسـت آوردن و فـراهم سـاختن     ريزي، به عبارت است از فرآيند طرحارزشيابي  -ب

ها، طرح، اجـرا و نتـايج    طلوبيت هدفارزش و م ي اطلاعات توصيفي و قضاوتي درباره

گـويي و درك بيشـتر از    گيـري، خـدمت بـه نيازهـاي پاسـخ      منظـور هـدايت تصـميم    به

  .)1375هومن، (هاي مورد مطالعه پديده

يك الگوي تدريس، توصيف يك محيط يادگيري است  :الگوهاي فعال تدريس -5

ت بـه تـدريس و يـاد    نشناختي نسـب  فلسفي و روا ي هاي عمده كه مبتني بر جهت گيري

  .)1384بهرنگي، (گيري است

هـاي تـدريس و ارزشـيابي،     ، روشااي شامل اهداف، محتو مجموعه«در اينجا منظور 
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ريزي و تأليف كتب درسي سازمان  مواد و امكانات آموزشي است كه توسط دفاتر برنامه

  ».ريزي آموزشي براي هر درس تهيه مي شود پژوهش و برنامه

 :ها پيام با استفاده از رنگ ي تسهيل ارايه -6

 ي ها تمايل و علاقه بـه تـداوم ديـدن و توجـه بـه وسـيله       رنگ :جلب توجه -الف

  .شوند آموزشي را موجب مي

هاي متضاد بـراي   ها و نيز رنگ از ويژگي جذابيت رنگ :بر اجزاي معين تأكيد -ب

  .توان استفاده كرد آموزشي مي ي تأكيد كردن بر اجزاي خاص يك وسيله

بر وجود  توان مي خانواده و هماهنگ هاي هم با استفاده از رنگ :بندي اجزا طبقه -ج

چنـين   هـم . هـا را نشـان داد   گـروه بـودن آن   نزديكي و اشتراك بين افراد تأكيد كرد و هم

هـا را   هاي مختلف، اختلاف و نظارت ايـن گـروه   هاي متضاد براي گروه استفاده از رنگ

 .شوند بندي مي ها، اجزا طبقه ها و تفاوت تأكيد بر مشابهت با به اين ترتيب. كند بيان مي

آموزشـي را   ي تـوان وسـيله   هـا مـي   با استفاده از رنـگ  :شدن به واقعيت نزديك -د

اسـتفاده از رنـگ حالـت     ،دادن پرچم كشورها در مواردي مانند نشان. تر جلوه داد واقعي

  ).1377تلخيص از اميرتيموري، (  كند الزامي پيدا مي

هـا و   اين حوزه، دانش و معلومـات را از يـك سـو و توانـايي     :شناختي ي حيطه -7

  .گيرد هاي ذهني را از سوي ديگر در نظر مي مهارت

 ي ذهنـي، جنبـه   ي هـر فعـاليتي كـه عـلاوه بـر جنبـه       :حركتي -رواني ي حيطه -8

ته بـه  تمام اهـداف يـادگيري وابس ـ  . گيرد در اين حوزه قرار مي ،جسماني نيز داشته باشد

  .هاي بدني در اين حيطه قرار دارند اعمال و مهارت

گذاري سـر و كـار    با علاقه، انگيزش، نگرش، قدرداني و ارزش :عاطفي ي حيطه -9

هــاي مربــوط بــه ايــن حــوزه بــه تمــايلات درونــي، علاقــه و احساســات  هــدف. دارد

 .)1381شريفي و كيامنش ، (يادگيرندگان نسبت به يك موضوع يادگيري ارتباط دارد

تدبيرهايي هستند كه فرد براي نظارت بـر راهبردهـاي   : راهبردهاي فراشناختي -10

  .دهد ها مورد استفاده قرار مي شناختي و هدايت آن
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  :ند ازا ترين راهبردهاي فراشناختي عبارت مهم

ريزي شامل تعيين هدف براي يادگيري و مطالعه،  راهبردهاي برنامه: برنامه ريزي �

لازم براي مطالعه، تعيين سرعت مناسب مطالعه، تحليل چگـونگي  بيني زمان  پيش

 .برخورد با موضوع يادگيري و انتخاب راهبردهاي يادگيري مفيد است

ارزشيابي يادگيرنده از كـار، بـراي آگـاهي يـافتن از چگـونگي       :كنترل و نظارت �

از جمله راهبردهاي كنترل و . پيشرفت خود و زير نظر گرفتن و هدايت آن است

از خود سؤال پرسيدن هنگام مطالعـه، كنتـرل    ،توان از نظارت بر توجه ظارت مين

 .زمان و سرعت مطالعه را نام برد

پـذيري رفتـار يادگيرنـده را موجـب      دهـي، انعطـاف   راهبردهـاي نظـم   :دهي نظم �

كنند تا هر زمان كـه ضـرورت داشـته باشـد روش و      شوند و به فرد كمك مي مي

 .)1380سيف، (دهد سبك يادگيري خود را تغيير

درسي به محتـواي رسـمي و غيـر رسـمي،      ي برنامه :درسي ي راهنماي برنامه -11

هـا فرگيـر    آن ي وسـيله  د كه بـه شو هاي آشكار و پنهاني اطلاق مي فرايند، محتوا، آموزش

كنـد و   هـا را كسـب مـي    آورد، مهـارت  تحت هدايت مدرسه، دانش لازم را به دست مي

  ).1376ملكي، (دهد ها را در خود تغيير مي و ارزش ها ها، قدرشناسي گرايش

نتخاب كرد و ابتـدا  توان به صورت سلسله مراتبي ا ها را مي ملاك :ها زيرملاك -12

ها را مشـخص كـرد    ها زير ملاك ها و سپس در هر يك از دسته هاي عمدهي ملاك دسته

  .)1380 ،بازرگان(

عاملي است كه آموزش ازطريـق  ي آموزشي وسيله يا  رسانه :آموزشي ي رسانه -13

اغلب » وسايل كمك آموزشي« يا » وسايل آموزشي« اصطلاح. شود ارائه مي آن به فراگير

ي ادوات و اشـياي  ي ايـن وسـايل كليـه   . رود كـار مـي   به» رسانه آموزشي«اشتباهاً مترادف 

كـار   هآموزشي براي تفهيم بهتر و بيشتر آموزش به فراگيران ب ي هستند كه در كنار رسانه

آمـوزش   اسـت كـه    آن ي آموزشي و وسايل كمك آموزشـي  وجه تمايز رسانه. روند مي

ي آموزشي قابل تصور نيست؛ ولي آموزش بدون وسايل كمك آموزشـي را   بدون رسانه
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  ).1372فردانش، (كردمي توان تصور 

شناختي بـه فراينـدهايي    ي هاي آموزشي حوزه هدف :شناختي ي سطوح حيطه -14

قضـاوت كـردن مربـوط     اسـتدلال كـردن و  ، انديشيدن، فهميدن، شناختن، چون دانستن

 .شوند مي

ــش ــادآوري و: دان ــش، شــامل ي ــور دان ــي و بازشناســي ام ــي جزي ــا روش، كل  و ه

 .ستا ها ياموقعيت، ها ساخت، الگوها،فرايندها

كـه   يابـد  مـي  فهميدن يعني درك مطالب كه فرد ازآن طريق در :فراگيري فهميدن يا

بـا   آن مطلـب را  كـه نيـاز داشـته باشـد     بدون اين، طلب مورد نظر چيستهدف اصلي م

 .بداند كامل آن را ي موارد استفاده مطالب ديگر ربط دهد يا

هـاي   روش و قواعـد اجرايـي   ،هاي كلي انديشه(استفاده از مطالب انتزاعي :كاربستن

  .است هاي عيني درموقعيت) كلي

 ي دهنـده  عناصر تشـكيل  به اجزا يا موضوع شكستن يك مطلب يا :تحليل يا تجزيه

 و ها به صـورتي روشـن نشـان داده شـود     اي كه سلسله مراتب نسبي انديشه گونه آن، به

  .شوندهاي بيان شده مشخص  روابط ميان انديشه

توليـد   پارچـه و  اجزا براي ايجاد يك كل يـك  و پهلوي هم گذاشتن عناصر: تركيب

  ).1380سيف (داشته استبدين شكل وجود ن ساختي كه قبلاً طرح يا

  :حركتي -رواني ي سطوح حيطه -15

هـاي مـورد نيـاز     هاي حسي خود را جهت دريافت نشانه يادگيرنده، اندام :ادراك �

 .گيرد هاي حركتي به كار مي براي هدايت فعاليت

آمادگي فكـري،    يادگيرنده براي انجام يك عمل خاص، از خود :آمايه يا آمادگي �

  .دهد يجسمي و هيجاني نشان م

  .تواند با كمك الگو، عمل خاصي را انجام دهد يادگيرنده مي :شده پاسخ هدايت �

تواند عمل خاصي را با ميـزان قابـل قبـولي از مهـارت و      يادگيرنده مي :مكانيسم �

  .اعتماد، به صورت خودكار انجام دهد
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يادگيرنده قادر است عملي را با ميزان بالايي از مهـارت   :آشكار ي پاسخ پيچيده �

  .انجام دهد

يـك   ي شده از عهـده  هاي آموخته تواند با استفاده از مهارت يادگيرنده مي :انطباق �

  .مهارت عملي جديد ولي مرتبط با مهارت قبلي برآيد

تواند الگوي حركتي جديدي را براي موفقيت غير معمـول و   يادگيرنده مي:ابتكار �

  ).1380سيف، (تازه خلق كند

  :عاطفي ي سطوح حيطه -16

يادگيرنده نسبت به دريافت يك محرك مشـخص توجـه نشـان     :فت كردندريا �

  .كند ميدهد و با علاقه آن را دنبال  مي

ــس از شــركت :پاســخ دادن � ــده پ ــت آموزشــي از خــود   يادگيرن ــك فعالي در ي

  .برد ت ميدهد و از فعاليت خود لذّ العمل نشان مي عكس

كه فعاليـت آموزشـي را    يادگيرنده علاوه بر اين ،در اين سطح :ل شدني ارزش قا �

دريافت كرده و به آن پاسخ داده اسـت، ايـن فعاليـت را مهـم و ارزشـمند تلقـي       

  .كند مي

اگر هدف آموزش در اين سطح قرار گيرد، يادگيرنـده  : ها سازمان دادن به ارزش �

  .ها ترجيح دهد بايست يادگيري اين فعاليت را بر ساير يادگيري مي

كـه رفتـار يادگيرنـده را    هـا   لسله مراتبـي ارزش رسيدن به نظام س :ها نظام ارزش �

 ).رود پايدار براي زندگي پيش مي ي يادگيرنده به سوي يك فلسفه(كنترل كند

  )1380سيف، (

ي فراينـدهاي شـناختي خـود و     فراشناخت به دانـش فـرد دربـاره    :فراشناخت -17

  .شود مي هاي يادگيري گفته ها براي رسيدن به هدف بهينه از آن ي چگونگي استفاده

 )1380سيف، (

هـا، آداب و   هـا ، اندوختـه   ها، پرداخته ساخته ي فرهنگ عبارت از كليه :فرهنگ -18

هاي عامه است كه از نسلي به نسل ديگر منتقل  رسوم، مقررات، عقايد، هنرها و دانستني
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 .شود مي

 هـاي  ويژگـي در كاربري فردي، كاربر اصلي يادگيرنده است و  :كاربري فردي -19

 .كند اي است كه كاربر به سهولت با آن كار مي گونه له بهوسي

 هـاي  ويژگـي در اين نوع كاربري، كاربر اصلي گروه است و  :كاربري گروهي -20

  .كنند اي است كه اعضاي گروه به راحتي با وسيله كار مي گونه وسيله به

 هـاي  ويژگـي در كاربري كلاسي، كاربر اصلي معلـم اسـت و    :كاربري كلاسي -21

يت ؤآموزان كلاس به راحتي قابل ر براي كل دانش اين وسيله اي است كه گونه وسيله به

  .است

كه براي قضـاوت  است هاي مورد نظر  اي از جنبه مجموعه :هاي ارزيابي ملاك -22

  ).1380 ،بازرگان(گيرد مورد ارزيابي مورد تأكيد قرار مي ي مطلوبيت پديده ي باره در

 بـر اسـاس ايـن نظريـه،     :گرايـي  گيري يـا سـاختن  سـازندگي يـاد   ي نظريه -23

هـا   تـداعي  ها، فرضيه اصول، مفاهيم،(يادگيرندگان بر اساس تجارب شخصي خود، دانش

  .)1386سيف، (دهند طور فعال انجام مي سازند و اين كار را به را مي...)  و

 در سازاگرايي اجتماعي بر تعامـل يادگيرنـدگان   :سازاگرايي اجتماعي ي نظريه -24

 ي فرد به تنهايي، بلكه آن را مشخصه ي شود و انديشه را نه مشخصه با ديگران تاكيد مي

يادگيري مشاركتي تنها مستلزم مشترك شـدن در  . داند هاي اجتماعي مي فرد در موقعيت

يك حجم كار يا رسيدن به يك توافق جمعي نيست، بلكه آزاد گذاشتن يادگيرندگان در 

اسـكويي و  ( هاي چندگانه نسبت بـه يـك موضـوع اسـت     اهايجاد، مقايسه و درك ديدگ

  .) 1385همكاران، 

هـا در   هـا، كتـاب   هـا، داسـتان   نامه(نوشتن ي نگاريدن، نگاشتن، طريقه :نگارش -25

  ).فرهنگ معين( ي انشا ، شيوه)مختلف هاي موضوع

هر ابزاري كه بـا هـدف يـاد دادن بـراي يـاد گـرفتن، مـورد         :وسايل آموزشي -26

يـادگيري   –هـاي يـاددهي   گيرد يا هر وسيله و اسبابي كه در متن فعاليت قرار مياستفاده 

 .)1377،علي.وفئر(وسيله يا ابزار آموزشي نام دارد حضور پيدا كند،
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  تعاريف عملياتي

 -20يـا  +  2كه با ابزار مرجع در دمـاي   هستندابزاري  :كاليبره ي ابزار يا وسيله -1

ي خاص مورد مقايسه قرار گرفتـه و طبـق آن تنظـيم    گراد و شرايط محيط سانتي ي درجه

  .دنشده باش

درسـي اسـت كـه توسـط دفـاتر       اينجا منظور راهنماي برنامه در :درسي ي برنامه -2

اي سـازمان پـژوهش و    درسـي نظـري و فنـي و حرفـه     هـاي  باريزي وتأليف كت برنامه

 . شود ريزي درسي تهيه و تدوين مي برنامه

آلات  هاي بدن و ماشين ي زمين، اندام هاي واقعي مانند كره هنمون :واقعي ي نمونه -2

مـورد اسـتفاده قـرار     ...و  هـا  هـا، ماكـت   كه به عنوان وسايل آموزشـي نظيـر مـدل   ... و 

  .گيرند مي

هـاي آموزشـي و نظـرات     با توجه به تعاريف متعدد از رسـانه  :وسايل آموزشي -3

وسـايل و رســانه هــاي   دانســتنمتفــاوت گونـاگون در ارتبــاط بـا يكســان دانســتن يـا    

، اطلاق عنوان وسايل آموزشـي بـه ايـن مجموعـه     )1372مراجعه به فردانش، (آموزشي

هـاي آموزشـي بـراي ارزيـابي وسـايل و       براساس تفكيكي است كه دفتر تـأمين رسـانه  

اين براي ارزيابي فيلم و محتواهاي الكترونيكي  بنابر. هاي آموزشي مورد نظر دارد رسانه

مكمـل   عنـوان  بـه  كه شود مگر اين هاي مطرح شده در اين مجموعه استفاده نمي از ملاك

 بـر . اين خصوص در دستورالعمل توضيح لازم داده شده اسـت  ه شوند كه دريوسيله ارا

اين اساس وسايل آموزشي در اينجا به هر ابزاري كه با هدف ياددادن براي يـاد گـرفتن،   

 -هـاي يـاددهي   ه و اسـبابي كـه در مـتن فعاليـت    گيرد يا هر وسيل مورد استفاده قرار مي

  ... .محتواهاي الكترونيكي و  ،فيلم جز به است،يادگيري حضور پيدا كند، مورد نظر 
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